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السؤال 1: الأمور التي يجب أن يراعيها صاحب القرار عند التعرف على المشكلة وتحديدها:
· الوقت المتاح لعملية اتخاذ القرار
· أن يصدر القرار في الوقت المناسب وقبل فوات الأوان
· الإجابتان أ + ب.
· كل ما ذكر غير صحيح.
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السؤال 2: تمد متخذ القرار بمعلومات وبيانات ذات مصداقية عالية:
· المصادر الثانوية
· المصادر الأولية 
· البيانات التاريخية
· أ، ج
السؤال 3 : البيانات التي تنخفض تكاليف الحصول عليها ويتم الحصول عليها بسرعة وتساعد في توضيح المشكلة هي:
· البيانات الأولية
· البيانات الثانوية
· أ + ب
· كل ما ذكر خطأ
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السؤال 4 : تختص بإفراز أكبر عدد للأفكار مما يؤدي إلى تعظيم احتمالات الوصول إلى الحل الأمثل:
· تحديد المشكلة
· جمع البيانات والمعلومات
· اتخاذ القرار
· لا شيء مما سبق.
التصحيح: هي خطوة تحديد البدائل أو الحلول الممكنة

السؤال 5 : يعتبر كل مما يلي من القواعد المنظمة لجلسات العصف الذهني ما عدا:
· ضرورة تجنب النقد 
· إطلاق حرية التفكير
· الإكثار من الأفكار.
· أن تكون الأفكار ذات جودة عالية.

السؤال 6 : تهدف طريقة سكامبر للوصول إلي: 
· الموقف الإبداعي
· الأفكار الإبداعية
· الشخص المبدع
· كل ما ذكر خطأ
