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 وسائل وطرق الدفع الخاصة بالتسوٌق الالكترونً:

  ًالمتاحة او بالأصح التملٌدٌة ولكنها لم الأولى على وسائل الدفع والسداد مراحلهلمد اعتمد التسوٌك الالكترونً ف 

 تكن فعاله مع تطوره وانتشاره 

  والسداد تتناسب مع هذا التطور فظهرت أنواع حدٌثة من ولذلن كان من الضروري ظهور وسائل جدٌدة للدفع

 وسائل الدفع والسداد سمٌت بـ:
 Electronic Funds Transfer (EFT)التحوٌل الالكترونً للأموال 

 (EDIوهً مرتبطة ارتباطا وثٌماً بنظام تبادل البٌانات إلكترونٌا )

  الوسائل الالكترونٌة للدفع والسدادElectronic Payment 

مع الزٌادة المستمرة فً ظهور أشكال جدٌدة من العملات التملٌدٌة استخدام  تراجعد لوحظ فً الآونة الأخٌرة لم

العملات الألل فً الحجم والأسهل فً الاستخدام والتً تعتمد على السداد الرلمً وهو الذي ٌمثل العامل 

 الرئٌسً لهذا التغٌٌر.

 :التحوٌل الالكترونً للأموال Electronic Funds Transfer (EFT) 

 هو عبارة عن حركة الأموال إلكترونٌا، عن طرٌك المودم والحاسب الآلً.

 والأموال ٌمكن ان تحول من حسابات العملاء المصرفٌة الى حساب الشركة من خلال دار للمماصة الآلٌة.

العملاء الى حساب الشركة بدلا من حٌث ٌسمح التحوٌل الالكترونً للأموال بنمل الأموال مباشرة من حساب 

 دورة الدفع التملٌدٌة.

فالتحوٌل الالكترونً للأموال ٌمكن ان ٌحدث تمدم هام فً سٌولة العمٌل النمدٌة، بٌنما ٌموم فً نفس الولت 

 بتخفٌض النفمات الإدارٌة بممدار كبٌر.

 فوائد التحوٌل الالكترونً للأموال تتضمن:

 مستمرة بدلاً من التأخٌر من الحصول علٌها لعدة أٌام. توفٌر الأموال فً الٌد بصفة -1
 المضاء على الإجراءات الٌدوٌة لمعالجة المدفوعات. -2

 زٌادة رضاء العمٌل وذلن بزٌادة كفاءة الأداء. -3
 المضاء على التكالٌف التً تحدث نتٌجة الارسال عن طرٌك البرٌد. -4

 تسوٌة أسهل وأسرع للبٌانات المصرفٌة. -5
 المدفوعات التً لام بها العمٌل بدلة والتً سوف تخصم من حسابه.المعرفة بتوارٌخ  -6

 ٌتم دفع الفواتٌر حتى عندما ٌكون العمٌل بعٌداً عن مكان الامته. -7

 وتنقسم وسائل الدفع الالكترونً إلى:

 الدفع باستخدام النمود البنكٌة البلاستٌكٌة وتنمسم إلى: -1
 (  debit cardsبطالات الدفع ) -أ 

 اكسبرس(امرٌكان  –ماستر كارد  –كارد  )فٌزاأمثلتها  ومن (credit cards)بطالات الائتمان  -ب 

 ( charge cards)بطالات الصرف البنكً او الشهري  -ج 

 (mondex cards)ومن أمثلتها  (smart card)الدفع باستخدام الكروت الذكٌة  -2

 الانترنت المصرفً: -3
 (digital cashالدفع باستخدام النمود الرلمٌة ) -4

 الرلمٌة )الالكترونٌة(الشبكات  -5
 electronic walletالمحفظة الالكترونٌة:  -6

 



 النقود البنكٌة )البلاستٌكٌة( -1

  وتنقسم إلى 
 السحب  –بطاقات الدفع -أ(Debit Cards) 

  ًالبنون فً صورة حسابات  أحدوهذه البطالات تبنى على فكرة عملها على وجود رصٌد فعلى للعملاء ف

 جارٌة بحٌث ٌستطٌع العمٌل ان ٌموم بسحب الأموال اللازمة له من خلاله.

 الدفع )السحب( إلى نوعٌن من كروت السحب اللازمة لإتمام الصفمات التجارٌة ٌمكن توضٌحها  وتنمسم بطالات

 فٌما ٌلً:
 

 بطاقات سحب مباشرة 

ً وهً تسمح فمط بإتمام الصفمات المباشرة واٌ أصبحت من ركائز البٌع بالمعاملات المباشرة، حٌث تعمل على تحوٌل  ضا

النمود إلكترونٌا من حساب العمٌل المصرفً إلى حساب التاجر، وهذا ٌتطلب من العمٌل ان ٌدخل رلم مدخراته وٌموم 

 كان هنان رصٌد طافً لتغطٌة الشراء ام لا. إذاالنظام بالتأكد من حساب العمٌل وٌرى 

 ب مؤجلة:بطاقة سح 

وهً مشابهة فً الشكل لكروت الائتمان والماستر كارد حٌث ٌمكن ان تستخدم أٌنما عرضت العلامة التجارٌة لهذه 

لٌست ببطالة ائتمان ولكن على الأصح هذه البطالة تسمح بإتمام الصفمات خارج الشبكة وداخلها، الكروت ولكنها 

الائتمان فالتاجر ٌموم بمراءة بطالة العمٌل وٌموم بالخصم من فالمشترٌات من خارج الشبكة تشبه معاملات بطالة 

حسابه ولكنه بدلا من ان ٌخصم من حساب العمٌل مباشرة ٌموم بإٌماف معالجة الصفمة حسابٌا عادة لمدة ٌومٌن او 

 ثلاثة أٌام بدلاً من استعمال رلم مدخرات العمٌل عدة مرات.

 الائتمان  بطاقات-ب 

بالبنون بإصدارها لعملائها الموثوق بهم حٌث تموم هذه البنون بإصدار هذه البطالات فً حدود وهذه البطالات تموم 

حٌث تستخدم هذه البطالات كأداة ائتمان بحٌث ٌستطٌع العمٌل استخدامها فً شراء احتٌاجاته فً  مبالغ مالٌة معٌنة،

ستخدمها فً مشترٌات بمٌمة أكبر من المٌمة حدود المبلغ المحدد له، كما تعطى له هذه البطالة الإمكانٌة فً أن ٌ

 المحددة له فً البطالة بحٌث ٌموم بعد ذلن بسداد ما تم سحبه إلى البنن المصدر لهذه البطالة.

 ممٌزات هذه البطاقة:

 انه ٌمكن ان ٌتم إصدارها بالعملات المحلٌة للدولة المصدرة لها او بالعملات الأجنبٌة. - أ
نوع من الأمان لمستخدمٌها حً ٌمكن تضاف صورة مالن هذه البطالة علٌها منعاً أن هذه البطالات ٌتوفر بها  - ب

 للتزوٌر والسرلة حٌث تصبح غٌر مفٌدة للشخص الذي لام بسرلتها.
 

 ) Charge Cardsالشهري (البنكً الصرف بطاقات-ج

محددة حٌث بحٌث تعطى  وهً تشبه إلى حد كبٌر بطالات الائتمان، حٌث ٌموم البنن أٌضا بإصدارها فً حدود مبالغ

 العمٌل الفرصة لتجاوزها.

ولكن وجه الاختلاف بٌنها وبٌن بطالات الائتمان هو ان فً حالة بطالات الصرف البنكً ٌجب ان ٌموم العمٌل الذي 

 لام باستخدامها بسداد لٌمة المسحوبات خلال شهر من تارٌخ السحب.

 

 مزاٌا البطاقات البلاستٌكٌة:

 السداد انها وسٌلة سهلة فً -أ 

 إمكانٌة استخدامها فً سداد المشترٌات عن طرٌك الانترنت. -ب 
 إمكانٌة إصدارها بالعملات المحلٌة والأجنبٌة. -ج 
 إمكانٌة سداد المبالغ التً تم صرفها بالمعلات المحلٌة حتى ولو كان اصدار البطالة بالعملات الأجنبٌة. -د 
 توفٌر كثٌر من الولت والجهد فً سداد لٌمة المشترٌات. -ه 

 عٌوب النقود البلاستٌكٌة:

 إمكانٌة تعرضها للتزوٌر او النمد. - أ
 لا ٌمكن استخدامها فً شراء المشترٌات ذات المبالغ المرتفعة جٌداً. - ب


