بسم الله الرحمن الرحيم 
المراجعة الثانية لمبادئ الإدارة
جـ2
س1/ التنظيم هو تنسيق الجهود البشرية في أي منظمة
· صح 
· خطأ
س2/ من فوائد وظيفة التنظيم تحديد السلطات والمسؤوليات
· صح
· خطأ
س3/ من متطلبات التنظيم الناجح ان يكون هناك توازن بين الصلاحيات والمسؤوليات الاشخاص
· صح
· خطأ
س4/ من فوائد التنظيم الرسمي انه يهتم بالدوافع والاحتياجات
· صح
· خطأ
س5/ إن الصراع بين الشخصية البالغة الناضجة والمنظمة غيرالمرنة كان جوهر اهتمام الباحث :
أ- شستربرناد .            ب- هنري جانت .
ج- آغرس .                د- ماريفولت .
س6/ إن اعتماد الأساليب الرياضية والإحصائية في اتخاذ القرارت يقع ضمن تخصص:
أ- القانون الإداري .       ب- الإدارة العامة .
ج- السلوك التنظيمي .     د- بحوث العمليات
س7/ إن كون العاملين محبين للعمل ويرغبون بتحميل المسؤولية ولديهم قدرات إبداعية هو جوهر :
· نظرية x      - نظرية   y-    نظرية c   -الاتجاه البيروقراطي 
س8/ عندما يؤدي الأفراد عملهم كما هو متوقع منهم دون اهتمام خاص من قبل الرؤساء فإن هذا يسمى :
أ- تأثير هورثون .            ب- تأثير البيروقراطية .
ج- تأثير النظم المفتوحة.     د- تأثير الموقف
س9/ إن دراسات هورثون  مهمة لكونها أدركت اهمية تأثير  ــــــــــــــــــــ على الإنتاجية :
أ- الهياكل والسلطة           ب-  الظروف الفسيولوجية للعمل
ج- العوامل الإنسانية          د-  الدوافع والحوافز المادية
[bookmark: _GoBack]س10/ في المنظمة المتعلمة يمكن أن نجد :
أ- قواعد و إجراءات عمل ثابته ومحددة
ب- ترقيات قائمة على أساس الأقدمية في العمل
ج- وضوح للأدواروالسلطات
د- رغبة لدى العاملين بتقبل ماهو جديد وتطبيقة
س11/ إن القسم العلمي الذي تدرس فيه يعتبر بالنسبة للنظام الكلي ( الجامعة أو المعهد ):
أ- نظام مغلق         ب- نظام فرعي
ج- منظمة متعلمة      د- حالة تلاشي
س12/ ينشأ التنظيم غير الرسمي من تجمع الافراد داخل المنظمة وعلاقتهم ببعضهم
· صح
· خطأ
س13/ يمكن الاستفادة من التنظيم الرسمي معرفة الانطباعات وردود الفعل في المنظمة
· صح
· خطأ
س14/ -7 المقصود بمبدأ الهدف هو ان كل شخص يقوم بنوع واحد من الاعمال
· صح 
· خطأ
س15/ مبدأ وحدة القيادة هو ان للموظف قائد رئيس واحد يتلقى منه الاوامر
· صح
· خطأ
س16/ للتنسيق بين كافة الوحدات الادارية من اهم متطلبات التنظيم الجيد
· صح
· خطأ
س17/ -11 الدليل التنظيمي هو رسم بياني يوضح الهيكل التنظيمي للمنشأة
· صح
· خطأ
س18/ يعتبر تأثير الحاجات غير المشبعة على السلوك :
أ- باعثاً على الشعوربالحرمان       ب- دافعاً للفرد للبحث عن وسيلة لإشباعها
ج-  باعثاً على تصرفات عقلانية    د- ليس لها تأثير على السلوك
س19/ يفترض السلوك الإنساني الآتي ماعدا:
أ- الناس الراشدون وعقلانيون في تصرفاتهم ويبحثون عن المال فقط
ب- الناس اجتماعيون ويرغبونبتحقيق ذاتهم
ج- تؤثر الحوافز المعنوية إيجابياً علىالسلوك
 د-  إن العلاقات الطيبة بينالعاملين تزيد الإنتاجية
س20/ إذا كان المدير مراعياً للحريات والمبادئ الأساسية لحقوق الإنسان في قراراته فإنه بذلك يفكر ضمن :
أ- مدخل العدالة             ب- المدخل المنفعي
ج- المدخل الفردي           د- مدخل الحقوق
س21/ . واحد من أصحاب المصالح أدناه لايعتبر من فئات أصحاب المصالح الخارجيين:
أ- المساهمون            ب- الزبائن
ج- العاملون              د- جماعات الضغط
س22/ إن استخدام الهاتف الخاص بالشركة للأغراض الشخصية يمثل مشكلة أخلاقيا تتصنف ضمن :
أ- تضارب مصالح          ب- ثقة الزبون
ج- مواردالمنظمة           د- الاتصالات
س23/ يمثل التنسيق الهدف الداخلي لأي منظمة
· صح
· خطأ
س24/ تتفاوت ادوات التنسيق وأساليبه بتفاوت المسؤوليات الادارية بالمنظمة
· صح 
· خطأ
س25/ هناك علاقة وثيقة بين التنسيق وحجم المنظمة
· صح
· خطأ
س26/ كلما زادت درجة تعقد ونمو المنظمة زاد ذلك من صعوبة عملية التنسيق
· صح
· خطا
س27/ يعمل التنسيق على ترابط وتكامل بين الوظائف المختلفة داخل المنظمة
· صح 
· خطا
س28/ يمكن ان يتم التنسيق داخل المنظمة اما في شكل افقي او رأسي
· صح 
· خطأ
س29/ يؤدي استخدام تنظيم المصفوفة إلى صعوبة وتعقد عملية تحقيق وتنسيق داخل المنظمة
· صح
· خطأ
س30/ ان الاعتماد على التسلسل الاداري يعد الوسيلة المفضلة دائما عند تحقيق التنسيق بين الاعمال
· صح
· خطأ






