 مبادئ إدارة
 أستاذة المادة
 د/إيمان ابراهيم الدسوقي
 المحاضرة الاولى
 مقدمة
 مقدمة
 أهمية الادارة في عصرنا الحاضر
 ماهية المنظمة
 ماهية الادارة
 العملية الادارة
 

 أهمية الادارة في عصرنا الحاضر

 تحيط بالإنسان طوال حياته
 الوسيلة الاساسية لإشباع الحاجات
 نجاح المنظمات أو فشلها يتوقف على نمط الادارة

 ماهية المنظمة


 نظام أو كيان اجتماعي مفتوح ومنسق بطريقة واعية راشدة وله حدود شبه معروفة يعمل بصورة منتظمة ومستمرة لتحقيق هدف أو مجموعة من الأهداف المشتركة
 عناصر / ركائز المنظمة
1- الأهداف
2- الأفراد العاملون
3- البناء الاجتماعي
4- البيئة
5- التقنيات

 ماهية الادارة
1- الادارة بمعنى عملية Process
عملية تتضمن وظائف و أنشطة محددة (تخطيط، تنظيم، توجيه ، رقابة) ينبغي على المدير القيام بها استرشادا بمبادئ وأسس معينة.

2 - الإدارة بمعنى علم Discipline
هو تعلم وفهم للنظريات والمبادئ الادارية وكيفية تطبيقها في «عملية الادارة»

 ماهية الادارة

3 - الادارة بمعنى أفراد
تشير إلى الناس (المديرين)  المعنيين بإنجاز  العملية الادارية.
4 - الادارة بمعنى مهنة
النظر إلى الادارة باعتبارها مهنة مثل مهنة المحاماة ، الهندسة والتدقيق، والتمريض وغيرها.
 مفهوم الادارة
 الادارة هى عملية التخطيط و التنظيم و القيادة و الرقابة التي تشتمل على الموارد البشرية و المادية والمالية و المعلوماتية في بيئة تنظيمية (Holt, 1993)
 الادارة هى عملية انجاز أهداف المنظمة بأسلوب يتميز بالكفاءة والفاعلية من خلال التخطيط و التنظيم والقيادة و الرقابة للموارد التنظيمية((Daft, 1991
 عناصر/مكونات العملية الادارية
 1- التخطيط Planning
 2- التنظيم Organizing
 3- التوجيه Directing
 4- الرقابة Controlling

 المستويات الادارية
1- الادارة العليا
2- الادارة الوسطى
3- مدراء الخط الاول
4- العاملون المنفذون غير الاداريين


