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الاولالسؤالنا•

خصائص جودة المعلومات في البعد الزمني نجدمن 
التواتر والتكرار-1
الواقعيه-2
الشموليه-3
الدقة-4

الثانيالسؤال 
بورترمن منظور (منتجات و خدمات )كل الأنشطة الصناعية و غيرها الخاصة بتحويل المدخلات الى مخرجات تعرف بانها

العمليات-1
المخرجات-2
الزباينخدمة -3
الداخليهالامدادات -4

الثالثالسؤال •
هو الأثر الناتج عن تشكيل حزمة من الارتباطات الجديدة بين أنشطة أو مجالات أعمال في داخل المنظمة

التعاضد-1
التميز-2
قلة التكاليف-3
التركيز-4



السؤال الرابع
هو نموذج للمنظمة الذي يعتبر أن نظم المعلومات عامل من عوامل الإنتاج

الهيكيلةالنظرية -1
نظرية اتخاذ القرار-2
نظرية تكلفة المعاملات-3
نموذج الاقتصاد الجزئي-4

الخامسالسؤال 
مخرجات في التعريفلانتاجعلى انها هياكل رسمية ثابتة تأخذ موارد وتعالجها للمنظمهينظر 

الفني-1
السلوكي-2
العملي-3
السلوكي-الفني -4

السادسالسؤال 
لتحليل الميزة التنافسية الاستراتيجيةبورترمن القوى الخمسة لنموذج 

دعم القرارات-1

عملية صياغة رسالة المنظمةدعم -2
تهديدات المنتجات والخدمات البديلة-3
صياغه الاهداف الاستراتيجية للمنظمة-4


