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:  السؤال الأول 

.ضغوط العمل ليست لها اية أثاراً إيجابية وإنما كل أثارها سلبيةإن: يرى البعض 
خطاء

:السؤال الثاني 

من شخصية الفرد ويرمز إلى قمة الأنانية في إشباعاللاشعورىيمثل الجانب ( الهذا) إن عنصر 
.الحاجات بصورة غير عقلانية وفقاً لنظرية فرويد

صح

:السؤال الثالث 

.المجموعات غير الرسمية تسلك دائماً سلوكاً مضاداً لتحقيق الأهداف التنظيمية
خطاء



:السؤال الرابع 
:يوجد للشخصية جوانب عميقة وأخرى سطحية ، ومن الأمثلة على ذلك

والقوميهالدينيهالامور -1
نحو العملالاتجاهات -2
(ب -أ )-3
خطاءماذكرهكل -4

:السؤال الخامس 
:نطاق الإشراف الواسع بالمنظمة يؤدى إلى وجود

( Flat) هيكل تنظيمي مسطح-1

(Tall )هيكل تنظيمي طولي-2

)ب-أ-3 (
صحيحذكره ماسبقكل -4

:السؤال السادس 
:عندما يكون بمقدور أي شخص الاتصال بالآخرين بالمنظمة دون أية قيود فأن ذلك يكون في

الدائرهنمط -1
السلسلهنمط -2
العجلهنمط -3
نمط النجمة-4


