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"الفرق بین التدریس و التدریب  " ٢ ةالمحاضر  

قد یخلط البعض بین مفھوم التدریس و التدریب مما قد یسبب لبس عند بعض الأفراد الراغبین فى تنمیة مھاراتھم أو اكتساب 
:نوضح بین المفھومین  يمھارات جدیدة و فیما یل  

.ھو نشاط یستھدف توصیل المعلومات للآخرین :  التدریس -   

.الغالب لا یركز على الجوانب التطبیقیة بصورة صریحة تمكن من اكتساب أو تنمیة مھارات جدیدة  يریس فدمن ثم فإن التو   
.ھو نشاط یستھدف تطبیق المعلومات  :التدریب  -   

. ھو عملیة إكساب المعارف و المھارات و الاتجاھات العملیة اللازمة لتطویر الأداء  :أو   
الأفراد مھارات أساسیة و أنھ  إكسابعلى  يالسابقین للتدریب یتضح جلیا أن التدریب یركز بشكل أساس من خلال التعریفین

.یشتمل أیضا على التدریس  
  : ASK و ھذا ما یوضحھ مثلث الأھداف التدریبیة الرئیسیة و الذي یسمى - 

                                 
:ھما  أساسیینتدور مجالات التدریب البشرى بین مجالین ریب دمجالات الت*   

 يت و تغییر المواقف أو الاتجاھات أو السلوك فایركز على إكساب المعارف و المھار الذيو ھو تدریب :  الإداريالتدریب   -١
 .للأعمال  الإداریةممارسة الوظائف 

یركز على إكساب المعارف و المھارات و تصحیح المواقف و الاتجاھات نحو تنفیذ الأعمال  يو ھو التدریب الذ: التدریب الفني  -٢
  .غیر الإداریة ىالأخر

  : يتمر العملیة بعدة مراحل رئیسیة كما یل :مراحل العملیة التدریبیة * 
الوصف الوظیفى للوظائف المخططة  ة بالفعل بینما یتم فحص و تحلیلمإذا كان التدریب لمنظمة قائ يفحص و تحلیل الأداء الحال) ١

  .إذا كان التدریب لمنظمة تحت الإنشاء 
 .و المستھدف  يتمثل الفرق بین الأداء الحال يلسد فجوات الأداء الت التدریبیةتحدید الاحتیاجات ) ٢

المالیة و الزمنیة للعملیة  تصمیم التدریب لیتضمن الخطة لسد الفجوة التدریبیة من خلال استعراض الأھداف و الموارد البشریة و) ٣
 .و إداراتھا  التدریبیة

 ).الزمن ، الكیف، الكم (بمحدداتھا الثلاث المتعارف علیھا  التدریبیةتنفیذ الخطة ) ٤

 .للنماذج المعتمدة من الجھة المختصة  قیاس الأداء و تقیم العملیة وفقاً ) ٥

  .تم بالمرحلة السابقة  من واقع ما التدریبيالتغذیة المرتدة و تصحیح المسار ) ٦
  :یقوم بالمھام الأساسیة التالیة  ية من خلال فریق التدریب الذیریبدتتكون المھام الت :المھام الأساسیة للعملیة التدریبیة 

  . المختلفة بالمنظمة  الإدارات يریبیة للعاملین فدو ھنا یتم تحدید  الاحتیاجات الت : إدارة التدریب -١
 .و ذلك بما یتواءم مع احتیاجات كل فرد و كل مجموعة بالمنظمة : يالتدریب تصمیم البرنامج -٢

من شأنھا الوصول للھدف من العملیة التدریبیة بما تحتویھ من برامج  يو ذلك من خلال و ضع خطة التدریب الت :التخطیط  -٣
 .تدریبیة و خطة زمنیة و إمكانات مادیة 

 .لأشراف على تنفیذ خطة التدریب بھدف تذلیل أي عقبات أو معوقات تعوق تنفیذ ھذه الخطة و ھنا یتم ا: على التنفیذ  الإشراف -٤
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إیصال المعارف و المھارات  يتساعد المدرب ف يو ھنا یتم التأكد من توفر الوسائل التكنولوجیة الت :توفیر الجوانب التكنولوجیة  -٥
 .اللازمة إلى المتدربین 

 .و الخطة التدریبیة ككل  يبة العملیة التدریبیة المصغرة و ربطھا بالرقابة الكلیة على البرنامج التدریبو ھنا یتم مراق :المراقبة  -٦

و الاستفادة للمتدربین و  الإیضاحأكبر قدر ممكن  إتباعھایتم  يعبارة عن الوسائل الت يو ھ :وسائل التدریب و الإیضاح الرئیسیة * 
  : توصیل المعارف و المھارات و تغیر المواقف و السلوك و من بین و سائل التدریب المتبعة لتحقیق ذلك  يالمتمثلة ف

  . ) الداتاشو –الحاسبات الآلیة  –الفیدیو كونفرنس  –السبورة الذكیة  -التلفزیون(  : مثل التكنولوجیةالوسائل ) ١
 . )السبورة العادیة  –الصور الفوتوغرافیة و المرسومة  –الأوراق الموزعة   -اللوحات الورقیة (  : الوسائل التقلیدیة مثل) ٢

 : يعملیة التدریب إلا أنھ یجب مراعاة الآت يو على الرغم من أھمیة استخدام الوسائل المختلفة ف -

  .عدم استخدام الوسیلة التدریبیة بما لا یتناسب مع القواعد و الأسس العلمیة التى صممت من أجلھا  -١
استخدام الوسائل التدریبیة بحیث تتحول و كأنھا غایة و لیست و سیلة مساعدة قد یؤدى لنتیجة عكسیة للعملیة  يف الإفراط -٢

 . التدریبیة

التدریب مما قد یؤثر على كفاءة و  استخدام الوسائل التدریبیة بما یؤدى إلى الرتابة و الملل لدى المتدرب أثناء يأن النقص ف -٣
 . مخرجات للعملیة التدریبیة فعالیة ال

  :أسالیب التدریب * 
مضمون باقي أسالیب التدریب الأخرى كما   يحیث تدخل ف) أم الأسالیب (و یطلق على ھذا الأسلوب و صف  :أسلوب المحاضرة  -

أسالیب التدریب  يلیسھل بعد ذلك تمكنھم من استخدام باق نبیللمدرتعتبر شرطاً أساسیا یجب توافره ضمن المھارات الأساسیة 
  .الأخرى 

حضور عدد  يیقصد بالمحاضرة أو الخطبة یلقیھا المدرب على عدد من الحضور ولذا سمیت محاضرة لأنھا ف:  مفھوم المحاضرة  -
 . من الأفراد 

 .أو من خلال الوسائل التكنولوجیة مثل شبكة الانترنت أو الفیدیو كونفرنس  يلیدقو قد یكون حضور المدرب بالشكل الت -
و ھنا یجب أن ننوه إلى أنھ كلما كانت المحاضرة من خلال الاتصال الشخصي المباشر كلما كان ھناك القدرة بشكل أكبر على فھم و  -

حال استخدام و سائل أخرى فإن  يالمتدربین أما ف يمثلة فعملیة الاتصال و المت يل معھا من جانبفاعالرسالة المرسلة و الت إدراك
  .تحقیق الاتصال المباشر يتحقیق ھذا التفاعل سیتوقف على الوسیلة المستخدمة و قدراتھا ف

  : تتضمن المحاضرة مجموعة عناصر رئیسیة من أھمھا ما یلي : عناصر المحاضرة  :ثانیاً 
وضوعات الرئیسیة للمحاضرة ولا یحدث لبسا للحضور بل یعطى فكرة مالمحاضرة جامعا للو ھنا یجب أن یكون عنوان  :العنوان  -١

  . أولیة عن محتوى المحاضرة 
و ھنا یجب على المحاضر تحدید أھداف المحاضرة بوضح و دقة قبل تجھیز محتواھا كما علیھ ألا یغفل عن تلك :  الأھداف -٢

 .الأھداف أثناء العرض 

 . على المحاضر ألا ینسى إلقاء التحیة على الحضور و الترحیب بھم : الافتتاحيالتحیة و الترحیب  -٣

و ھنا یقوم المحاضر بالتعریف بنفسھ للحضور و یشكل مختصر و یفضل أیضا أن  ) :لو أمكن  (التعریف و التعارف بالحضور  -٤
 . بین المحاضر و الحضور  يیتم تعریف الحضور عن أنفسھم و كل ذلك یھدف إلى كسر الحاجز النفس

و ھنا یقوم المحاضر بعرض مقدمة مناسبة عن موضوع المحاضرة لتوضیح الھدف منھا و عناصرھا الرئیسیة و  :المقدمة  -٥
 .سیتبعھا المحاضر أثناء المحاضر  يالزمن المخصص للمحاضرة و طریقة عرضھا و تحدید القواعد الت

 .یتعلق بموضوع المحاضرة  ياضرة بآیة قرآنیة أو حدیث شریف أو بیت من الشعر الذالمح و یفضل أن تبدأ: الافتتاحیة  -٦

ملل و لبنھایة العرض مع عدم إشعار الحاضرین با لمحاضرتھو ھنا یقوم المحاضر بتلخیص سریع  :الخلاصة و التوصیات  -٧
 ذلك يو الوسائل العملیة المساعدة ف التكرار مع الختام بمجموعة توصیات و مقترحات تساعد على تنفیذ موضوع المحاضرة

 .التحیة الختامیة  يھ للحاضرین كلماتھیحرص المحاضر على أن تكون آخر  :تحیة الختام  -٨
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