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 ]}نظریة التنظیم وتصمیم المنظمات مادة  –الواجبات {[

  : ١الواجب 

 : المنھجیة العلمیة السلیمة إتباعلمرتبة القانون شریطة  الإداریةیمكن الوصول بالنظریة  :١س
 خطأ                  صواب

 : والإجراءاتیستلزم التنظیم، تنمیط وتوحید السیاسات : ٢س
 خطأ                  صواب

 : من مراحل دورة حیاة التنظیم............تعد مرحلة الجماعیة، المرحلة: ٣س
 . الرابعة -د.                الثالثة  -ج              . الثانیة -ب.               الأولى -أ

 : یعد في نطاق دراسة التنظیم، ما عداكل ما یلي : ٤س
 .إدارة الصراعات داخل المنظمة -د          .أنماط الشخصیة  -ج.      شرافالإنطاق  -ب.               نوع الھیكل التنظیمي -أ

 : من مبررات دراسة نظریة التنظیم: ٥س
         .التكنولوجیةالتطورات  -ب                    .تزاید حجم المنظمات وتأثیرھا -أ

 .كل ما سبق -د                            .فتح الأسواق العالمیة -ج

  : ٢الواجب 

  : كلما زاد نطاق الإشراف زاد عدد المستویات الإداریة وبدا شكل التنظیم معقداً : ١س

                خطأ           صواب    

 ) .  اً بسیطعدد المستویات الإداریة وبدا شكل التنظیم  قل كلما زاد نطاق الإشراف: (التصحیح 
  : من الافتراضات التي قامت علیھا المرحلة الثالثة من مراحل تطور نظریات التنظیم: ٢س

  .التنظیم الھ تھتم بتحقیق الكفایة -ب             .تفھم العوامل الموقفیة و إعطاء أھمیة للتصمیم التنظیمي  -أ

  .الاھتمام بالنفوذ والمصالح السیاسیة -د .                       اجتماعي یھتم بالعلاقات الإنسانیةالتنظیم كیان  -ج

  : في العمل الإنسانیةمن أسباب دراسة العلاقات : ٣س

  .زیادة ثقافة العامل -ب                                       .ظھور الحركات النقابیة -أ

  .كل ما سبق -د                           .والتطبیقیة الإنسانیةتقدم البحوث  -ج

  : من خصائص النظریة البیروقراطیة: ٤س

            .الاستقرار الوظیفي -ب                       .التوثیق وتنظیم السجلات -أ

  .كل ما سبق -د                        .تشجیع المبادرة الفردیة -ج
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تعرف الفعالیة على أنھا قدرة المنظمة على تحقیق كافة الأھداف المتعلقة بالأنظمة .......... وفقاً لمدخل : ٥س
  : المترابطة للمنظمة

             . القدرة على تحقیق الأھداف -أ

  .المدخل النظمي -ب

  .مدخل القدرة على إرضاء الجھات الإستراتیجیة المؤثرة في التنظیم -ج

 التوافق بین القیم والمصالح المختلفةمدخل القدرة على  -د

  : ٣الواجب 

معدة سلفاً وواضحة المعالم لتكون الأساس الذي یحكم كافة القرارات التي تتصل  الإستراتیجیةیلزم دائماً أن تكون : ١س
 : بمسیرة التنظیم

  ) . یلزم أن تكون الإستراتیجیة ولكن لیس دائماً  : (التصحیح            خطأ           صواب    

تركز على خلق ولاء من قبل العملاء وذلك من خلال التجاوب مع رغباتھم،بحیث تتبلور ..............إستراتیجیة: ٢س
  : المتقنة الإعلاناتصورة ذھنیة خاصة لدیھم عن الجھة مقدمة الخدمة من خلال 

 . التوسع والانتشار -د         .  ضبط التكالیف -ج .                         الإبداع -ب                   . التمیز -أ

 : ھي التي تناسب المنظمات البیروقراطیة.......الاستراتیجیات : ٣س

 . مما سبق يءلا ش -د       .          رد الفعل -ج.                      المستقبلیة -ب.                 التحلیلیة -أ

 : التنظیم الذي یناسب استراتیجیات رد الفعل ھو التنظیم الذي یتسم بـــ: ٤س

 .لاھتمام بالرسمیة في اتخاذ القراراتا -ب.                 التركیز على التخصص وتقسیم العمل -أ

 . سبقكل ما  -د                         . المركزیة في اتخاذ القرارات -ج

 : من خصائص الھیكل التنظیمي ذو الطبیعة المیكانیكیة: ٥س

 . الاتصالات الأفقیة  -ب                              . التأثیر عن طریق السلطة -أ

 مما سبق يءلا ش -د                                               . أ، ب معاً  -ج

 : لدراسة بیرو بـــتتسم التكنولوجیا الحرفیة وفقاً : ٦س

 .كبیر الإشرافنطاق  -ب                  .                  درجة الرسمیة عالیة -أ

 . مما سبق يءلا ش -د                 .                                أ، ب معاً  -ج

 : ودرجة التعقید والرسمیة الإستراتیجیةھناك علاقة غیر خطیة بین : ٧س

  ) . ھناك علاقة خطیة: ( التصحیح            خطأ           صواب    

 : یتركز دور التكنولوجیا المتسلسلة في التوفیق بین جانب المدخلات والمخرجات: ٨س

  ) .  التكنولوجیا الوسیطة في التوفیق : (التصحیح            خطأ           صواب    
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  : التكامل للأمام أو للخلف أو في الاتجاھین إستراتیجیةالمناسبة للتكنولوجیا الوسیطة ھي  الإستراتیجیة: ٩س

  ) .  للتكنولوجیا المتسلسلة : (التصحیح            خطأ           صواب    

 : تعد تكنولوجیا الصناعة من متغیرات البیئة الخارجیة العامة: ١٠س

  ) .  البیئة الاجتماعیة : (التصحیح            خطأ           صواب    

  : ٣الواجب 

 س١: یأخذ نمط المصفوفة في التنظیم دائماً  شكل التنظیمات المؤقتة :

  ) . ةمئادلا تامیظنتلا : (التصحیح            خطأ           صواب    

   :وفقاً للمنظور السیاسي فانھ یصعب تحقیق العقلانیة الكاملة في العمل الإداري، وذلك لأسباب منھا : ٢س

  .لخبرة الضعیفة لمتخذ القرارا -ب              . رشید قرار لاتخاذ الكافي الوقت توافر عدم -أ

  .لا شيء مما سبق -د                                                   .أ، ب معاً  -ج

  :أي من العناصر التالیة لا یعد من مصادر القوة والنفوذ داخل المنظمة : ٣س

  .امتلاك موارد نادرة  -ب.                                         الوظیفيالمركز  -أ

  .لا شيء مما سبق -د.                 وجود شبكة علاقات مع ذوي النفوذ -ج

  : الإدارة في (A) نظریة سمات من: ٤س

  .بطیئة ترقیات -ب                                    .المسئولیة الفردیة -أ

  .لا شيء مما سبق -د.                          اھتمام شامل بالعاملین  -ج

  :، أحد مزایا المرونة تعد: ٥س

  .المنظمات الأدھوقراطیة -ب                        .المنظمات الافتراضیة -أ

 .لا شيء مما سبق -د                                    .أ، ب معاً  -ج
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