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 مقدمة:

( موضووووووي  لقجد  ة دلمدت  ة تالق االقجاتت  لة اوعق  ة اصووووو ت اةوووووويت  ووووو ولجق ت ام جق      Sergiovanni, 1987 )لقد تناول 

مج وعق تتألف من تسوووي قجد سيوووايوووجق لمطتق اا وعلاقاا  لقاتت  لنان وت  لولمن لمتاا وت  ة اإق  ةايوووق      لتطسوووج    قة ح

  ة نجق االثقافق  ةؤيسجق لتحقج   لتغجي   لنانح في  ةؤيسق  وطاج ق قجاتت  لتغجي  هي:  كايت  ة و نب  لتنظج جق  وت

: تشوووو ي إ جي  لسوووو ومجاس و ة اييوووواس  لقجاتلمق  لنق تسوووول      نقي و لمةووووال  ي  ة ا    ةا ق والأهدافالقيادة بالغايات  -أ

  ة تالق اأهد ف  لتنظجد ل  ام يت. و  س  لقج ق

في  ةنظ ق ل  سووووووووووووواه ق في )  ةنايووووووووووووواق سماي هج ق  ل ام يت و لآلجاستت ثي اإتاحق  لا ص و لويوووووووووووووا ي  ة بالتمكين:القياد -ب

 (يبجي  ةثال صناعق  لق  ي س عل 

  فقوواتت  ةنظ وواس  لووولمن و لإنجووا  للأت ءتؤموود عل  توي  لقووا وود موود عد ومحا  ومسووووووووووووواووي  نجااا :ل القيااادة وق ة داة ااة ل -ج

و لت  ج اس وبايوووووووتطد ي يووووووو لق  لثو م و ل قام  و ن ا   لأو م  صووووووود ي  خلاللمحك وت منظ اتهد من لا  لمتسووووووو وت االااع جق

و لت يز   لإنجا م اد من نجاح فجدع وت إاوتهد وعوف وت لاد  ةناخ  ةنايوووووووووووووب  االة ميز عل  ما لم كن ست لمحققه  ل ام وت 

 في  ةساي  لص جح.وتوظجااا   لس لق ييتطد لا  وهو  ما ي كس وإاق نظ   لمجااجق 

 لقجاتلمق ايت  ل ام يت في  و لةوووولاحجاسو ةااي   لأتو يت تاط االت كيت  وتتضوووو ن  شوووو   القيادة بنشااااس ال اااايضة و     اااا ا: -ت

  ةؤيوووووووووووسوووووووووووق  ف ث
ً
 ست لم ايس توي  ة  د  فإت  ة   يت لم كن ست لمتح  و  ادويهد مسوووووووووووؤولجاس قجاتلمق وفق يسوووووووووووتلجي  ةدلم لا

ً
ا

  ا لمن كس  لمجااتطةةاد  ملم الاس 
ً
 تها.لات ء ا طت ف سب اتها ومجالأ تلوع  ع  جق   عل جا

ي  لاهت واتطت ف  ل قوااوق في ب ا  ةنظ واس عن  ل قوااوق في  لشووووووووووووو  واس مثوالا  ف ق تتجواو   القياادة باالسبااباة الة  ياة: -هوووووووووووووووووووووووووو 

 و لأو م   و لقو عد  االب  مج و لضاط
ً
  اد و تجاهاتهد نحوه.ا و قف  ل ام يت تجاه ع   لتغدو سمث   هت اما

 ل  مجووق     تحوعووي  ل ووام يت في  ةؤيوووووووووووووسووووووووووووووق  لووولمن لمتةووووووووووووواوت  تلخص إاوت قجوواتت  لتغجي  القيااادة بااالت   ااط والتض  س: -و

غالماس  ةؤيووووسووووق وسهد فاا وتغي هد لجةوووواحو  مانجيت م ةزميت يشوووواي وت في صووووجاغق  ل  عق  ل امق وفي  االةز ماد  لم دوت تجاه

 وعاتها.تحدلمد سهد فاا وسول

و لت  ج اس ولاناء  و لأنظ ق  لإإ  ء س  وتجنب  ةاالغق في  ةغالاتعن   لاات ات تتضوووووووووووو نوال ضاااااااااااا  : القيادة بالب ااااااااااااا ة  - 

 ع ي إجدت وقوعق. قاسلاوتدعجد ع

لمتضووووووووو ن هو   ةااوي  لتأمجد بشووووووووو ي قوة عل   لقجد  ةؤيوووووووووسوووووووووجق  وعنص  بالقيم ال ييا ليمؤسااااااااا اااااااااة : بالالتزامالقيادة  -ح

ت هوه لا تقاي  ةساومق بشأنها وب د ست لمتد  ع لا ل  جا  ة وه عق  لنق انيت ع يها  ةؤيسق و لنق  بساطق عل  مج وعق  لقجدا

س عدت منايوواق وف ص مت دتت لتلاج  هوه  لقجد من الا ةؤيووسووق  تتاح هنالك مج   لقجد وتوضووجحاا و لتأمجد ع يها في سنحاء

 ةتنوعوووق  و ا    طووواقووواتهد وت يزهد في هوووو   لم وووال  و ةل وم هو  ل ا  مجادلااس من خقاوووي  ةانجيت و لمختةووووووووووووويت في  ةنظ ووو
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تجاه لا لقا د لمتدخي وي  ي عل   حد ث  لتغجي  في   لةز ي بهوه  لقجد  ل  جا  و    ما تد تادلم اا سو  يوووووووواءت  لت اي  ع ها  فإتلا 

  لص جح.

 ت اوواعتاووايهووا تتل ووب تاكي  لمنظ  ل قجووات القيااادة بااالت كير اقت مر اقسواا : -ط
ً
 مت  قوو 

ً
ت ء  وتةوووووووووووووف  لقوواتت لأ لمن كس عل    ا

 ب ووووات  ف نوووودمووووالألمت يزوت اووووأيووووووووووووو وم  لتاكي   ة مووووب  لوووووة لمؤموووود عل  سنهد ي   وت ضووووووووووووو ن  طوووواي مت وووودت    لنووووان يت اووووأنهد

 عتااي.لا لمأخووت مطت ف  لظ وف  لم جلق ب يت   س فادلا يستطدموت سي وم حي  ةشك

 

 Change Transformational    لي ويف  ق د تغيير 

  ظا  ض ويت و ة اح  لتغجي  ▪

 حد ث  لتغجي  لأ   ي تحالااس قوعق  ▪

 ي لأماخ عن ل سي  االتغجي      لآ مّكن   ▪

 خ عنلل سوإد ي عا ل تغجي  وسوص اا  ▪

 نتةاي س  لس ي ق و عة ف ا ن ياعد في تحقجقااالا  حتاي ا ▪

 و لل ق  ة دلمدتنظ ق لأ  ان عل   لنجاح وو  د ايت  لناس و  ▪

 حافظ عل  ح ايك و لةز مك ▪

 

 أنماط بيادة التغيير

 Collaborationأسي ب الت اون:  -1

 في  ل   جوووووق   ت تس ف ص تع اد  و لةز ماد  ت  ةاووووودس وي ء سيووووووووووووو وم  لت ووووواوت هو سنوووووه    وووووا   ت ت عووووودت  ل وووووام يت وت ووووواونهد

 ي فإنهد يووووووف يسووووووقوت ت ك  لتغجي  س  وع وإوت لاا ايت   وبالتا لأيووووواس لنق سيوووووا و  في وضووووو اا  وتةووووو ج اا في  االتغجي  س

  ةنظ ق   ت هوه  لل عقق تسووووووووووواعد سلمضووووووووووو سف  ت آخ عن في
ً
عل  خ    لشووووووووووو وي ااة اإق  ةل ق      لتغجي  لدو  ل ام يت وليس  ا

  لنق لمجب تغجي ها  وسلمضووو  لأموي ويسووواد في هو   لن ط عدت ماي  من  ل ام يت في تحدلمد   اضووو ويته وحسوووب.
ً
في تحدلمد ط عقق  ا

في تحدلمد  ي من سهد ف   لإيوووااي ةل وبق و تخالاا  حجث لمل ب من  ل ام يت سو  ة  ويووويت في هو   لن ط   حد ث  لتغجي  س

 وسلمضوو  لتغجي   ةوضوووعق 
ً
 لل وء      يووتطد ي وي   خلالوتحقجقاا  وقد لمتد  لك من   لأهد ففي ط      لوصووول     ت ك  ا

 لنق تتةووووووووف ااةو إاق مي   لاإت اعاسمج وعاس  ل  ي  ةتطةووووووووةووووووووق  سو سة  وووووووو ي من س وووووووو ال  سو  ل  ي  ةخاصووووووووق اولك 

   لاختةووووووووووووواص ة جدت عند  ل  ي مي سصووووووووووووو ام   لإت يت ت ن ط  لت اوت في  لتغجي  هو   لم كن ست لم وت من سن اط   ل ام يت.

في  ل  ووي سو في ع  اد  ومثووي هوووه  لم  وعوواس  دو يوووووووووووووتقلالافاد ي ولوت سه جووق ماي ت عل  ح عمهد  و لأ وواتلم جيت  لأطاوواءمثووي 

 ةل وبق بش ي قس ة  م ا لمؤتة       لتدخلاس و ملاء لتس ل  في  لتغجي    لوة لمتةف اا ض  لتغجي  ع يهد   تقاوي  لن ط

 .(Carnall, 1995)وحقاد في تحدلمد مستقا اد  تقججد ح عمهد 
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 دة:والقيا الإدارةومن ص ات هذا الةمط من التغيير في 

▪  
ً
  لم كن ست يستغ ق  منا

ً
  للاي ق.  ة الاسفي  يللايتطد ي تب   لل عقق  ةثل  لا ل قجاي اه  ولو   طوعلا

 ل  جا  ومنتججق لولك لم كن ست ي تب  هو    لإت يتيستلجي  ل ام وت تقدلمد سلمق  قة  حاس سو سف اي اناءت  تحتاإاا لا ويب ا  ▪

 ام يت.نانح عل  ص جد  لسجل ت عل   ل   لن ط غي 

    تد  ه ال آي ء  ل ام يت ب د  يتشايتهد فإت  لك يوف يسبب خسايت  قد تاوق  ةنافي  لنق قد تطتج عن هوه  لل عقق  ▪

 سياي
ً
 وعدي  لثقق. االإحااطويجؤتة  لك       ويهد ا

شووووايي في  ةنظ ق  وتنل   تل ح  لتاكي   ل  لأيوووواس لنق لمقدماا  ل ام وت و لنق تل ح  اقة  حاس ل تغجي   هي في   لأف اي ت  ▪

  من
ً
  م ا لمؤتة     عدي ظاوي تغجي  س خالقق سو إويعق  م ا لمضووووول  ب ا  ةنظ اس     ط      ل  ي  لسوووووا دت فيها سلمضوووووا

, 1999: 35) لشووووواي ق فجه  و لتغ ب عل  هوه  ةشووووو  ق.   لأف ايا سوووووتشوووووايعن وخب  ء من خايلم  لتنظجد ةو إاق  لايوووووت انق 

Carnall) 

 

 Participation:  (ت اون م دود) لتشاركأسي ب ا -2

"  ةشووووايمق هي ت اوت محدوت" و لادف من هوه  ةشووووايمق في هوه  ل   جق هو  وووو وي  ل ام يت االةز ي سمب  االتغجي  س  لم د ق  

ام يت في سم  تجاه في  لتغجي (.  ت هو   لن ط لمتناول مادس مشووووووووووووواويت  ل لاتدعو  لجه هوه  لل عقق في  لتغجي  )سو هو    وهو ما

 مجالاسفي   لأب ات    ماد بش ي  امي في  لتغجي   ويس ح في هوه  لل عقق ل  ام يت ا شايمق محدوتت   لتغجي  سمث  من مادس

 محدتت سلم
ً
 ل ام يت عن  ل  عق  ةسوووتقا جق  لنق تد وضووو اا ل  نظ ق  و لادف   علاي لتغجي   ةت دتت   ات لمتد  مجالاسمن  ضوووا

وتق جي  لادي  وعل ب م هد  لتاكي  فج ا لمجب ع يهد ست  ه   لإنتاإجق عاتت في  لكااءت  وفي    س ل وصوووووول    من  حد ث  لتغجي

في تةوووو جد مااي   لإيوووواايعل  تحقج  ت ك  ل  عق  ةسووووتقا جق. م ا لمل ب م هد  بشوووو ي مطت ف عن  لسوووواا   ةسوووواعدت  ةنظ ق

 لتغجي . وقد تتضووووووووووووو ن ت ك  ةااي تلاج  م اييووووووووووووواس إدلمدت في    جقمحدتت في  ةنظ ق وتناجوها  م ا يسووووووووووووواعد عل   إ  ء ع

 . لاتةالاس ل  ي  سو ط     إدلمدت في 

 وعاوودو إ جوو
ً
ست هووو   لن ط في  ت يت  لتغجي  لم كن قوواتت  لتغجي  من  اقوواء سمب  قوودي م كن من  لسووووووووووووو لووق في لموودهد فج ووا لمطص  ا

تتد ا شايمق محدوتت   لأهد ف امق  ولكن ط      لوصول     ت ك  ل  لأهد ف لتغجي   فاد  لقا  وت عل  وضي  نتا ج ع  جق

عنوودموا ت وت   لأخص  وعل   لإت يت ل ووام وت     هوو   لن ط عل  سنوه نوي من سنو ي  ة  وغوق من قاووي  من  ل ووام يت  لاووو  لمنظ 

 مساق  الاغاد لنق لمتد فيها  مشايممهد محدوتت  سو في  ة ال
ً
 هو متوقي م ها. عن نتا ج وي ق  ل  ي  وما ا

 

 Directionأسي ب الت جيه:  -3

ويسوووووووووووووتطودي هوو   لن ط من  لقجواتت في  لتغجي  عنودموا لمتد  تطوا  م ظد  لق  ي س مثوي: موا   لمجوب تغجي ه  ومجف  ومن  د  -

نحو تحقج   لتغجي   وعاةوووووووووي هو   لن ط ايت ماك ة  لتغجي     لأف  ت     يوووووووووتطد ي يووووووووو لمهد لتوإجه  ي  د قاتت  لتغجي 
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ايت  ةناوووولمن سو  سف وووايهدفك ت  لتغجي  عنووود قووواتت  لتغجي   عنووودموووا لمحووواولوت  لة وعج  ت م ووواييوووووووووووووجوووه سو ملاقجوووه  فتاووودسوبي

  ةقدمق لاد  ل ام يت  و لولمن لماة ض بهد تلاج   ةخلط

في  وقد تحتالم هوه  لل عقق     إاوت متو صووووووووووووو ق لإقناي  ل اميت اأه جق  لتغجي   و ة ةوووووووووووووول عل  تع اد له  م ا لمتل ب -

 تةالاس مكثاق مي  ل ام يت  وتنظجد وي  ع ي من سإ اد  هدفاا   ح  لاا دت من  لتغجي  االطساق  ليهد    لو قي  إ  ء

هووه  ة وال  ةشوووووووووووووايموق في وضوووووووووووووي سهود ف  لتغجي   سو في ييووووووووووووود ط      إ  ء  لتغجي   لا في حودوت  ولا لمل وب من  ل وام يت في

 ال دلمد من سن اط  لتغجي   ة ويعق سو  لتحوع جقا م جنق  وهو   لن ط من  لقجاتت لم تاط

يوووواولق  اقاء يوووو لق ع  جق  لتغجي  األمدة قاتت  لتغجي  وتحت يووووجل تهد. وبالتا ي  ت ع  جق  تطا   إن مزايا هذا الةمط هي -

 أما م اوئ هذه الضس قة ةهي:من ن ط آخ  ي ت د عل  مشاويت  ل ام يت    لق  ي س ت وت سي ي

 اويت مي  ل ام يت ومشايممهد  لم دوتت قد لمؤتلمات      عاتت مقاومق  لتغجي . ت ض ف ع  جق  ةش •

 لم كن ست لم وت نجاح ن ط  لقجاتت  ةوإاق محدوت •
ً
  يوووووووووووووتنات  

ً
     لنتا ج  ة إوت من  لتغجي   سو  لنق تحققاا م  حي   

ق من تلاج   لتغجي  تت ووايض   تهووا فقوود لمؤتة  لتغجي   ةا وض     نتووا ج عكسوووووووووووووجووق. هوووه  لل عقوو ع  جووق  لتغجي  احوود

 وعل  هو  لا لمجدوت  لد في لديهد ل   ي وفق و ووووووووووووو وي  لأف  ت اأنهد مت كنوت من ع  اد 
ً
لولك  فالقول ل  ام يت  ا

  في ع  اد  وسمث Empoweredاأنهد يوووووووووووووف لمةوووووووووووواحوت سمث  ت كنا 
ً
فجه  وعطت ف عن  وووووووووووو ويهد Innovative ات اي 

 ل ام يت اأت لديهد قدي   ن ط  لقجاتت  ةشوووووووايمق هو  لوة لمولد  لشووووووو وي لدو  ة قجق  اأنهد سصووووووواحو  مت كنيت  و ت

 م جنا من ح عق  ل  ي و لتة ف و لتأمد اأت لديهد  لس لق في ب ا  لم الاس ل تة ف.

 

 Coercionأسي ب الإلزام:  -4

. هوووو   لن ط لمؤتة     تحقج  وهنوووا لمتد ف ض  لتغجي  بشووووووووووووو وووي  ل  م  عل   ل وووام يت اووودلا   من  قنووواعاد اوووالتغجي  و لة وعج لوووه

  لاقد ت إاوت  لإت يت  ةسوووووووواقق    تشوووووووو ح ل  ام يت سلمضووووووووالم كن له ست لمؤتة      عاتت مقاومق  لتغجي    لتغجي   لسوووووووو يي  ولكن

  ة اإق      لتغجي   وتش  اد عل  قاوله.

د  لأف  ت بشووووو ي مسوووووا  في  ةنظ ق ومي ولن تنجح هوه  لل عقق في  لأغ ب  لا في حالاس  لأ ماس  لشووووودلمدت  لنق يشووووو   بها م ظ

هو   لن ط      حد ث تغجي  س في  ي نو حي يوووووووووو و   ل ام يت بشوووووووووو ي  ل  م   فإت نتا جه يوووووووووووف تقتةوووووووووو  في   لك     لد لمؤت

 ي و   ل ام يت ادلا   من تغجي  ف لي في ي وماد وتاكي هد.  لأغ ب عل  تغجي  س يلحجق في

 

 :Transformational Leadership القيادة الت   يية -5

و لك ست ما لمقوي اه 1791سول من وصووووف مااوي  لقا د  لم ول في سو خ   لسووووا جناس  James McGregor Burnsلقد  ات   -

ع  جق تلوع  علاقاس شوووووووووووووخةوووووووووووووجق ايت  لقاتت وبيت  لتاب يت لاد. وقد وصوووووووووووووف  لقا د  لتحوعلي عل   نه  لا ت في  ما هو  لا
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 لإتي   لدو  ل ام يت  سو  لولمن ي   وت م ه في  ةسووووووووتوعاس  لتنظج جق   تها سو سعل    لتنظجد  لوة ي  د     يفي مسووووووووتوو 

 Burns, 1989: 78و ةساو ت  و لإ سانجق.  م ها  و لك عن ط ع   ش  قجد م جنق مثي  ة  عق 

وه عق وسيووووووووايووووووووجق في وهكو  لم كن ت  عف نظ عق  لقجاتت  لتحوع جق عل  سنها "ت ك  ل   جق  لنق ت  د      حد ث تغجي  س إ -

-Yukl, 1989: 252سف  ت  لتنظجد ومجولاد  وبناء  لولاء لديهد  لتحقج  ما ق  ةنظ ق وسهد فاا و يووووووووة  تجججمها"   تجاهاس

  ل   جق  ةشة مق ايت  لقاتت وستااعاد  ت ثي إ ء وهوه289
ً
 هام  

ً
 من إاوتهد  ةاوولق لألمق تغجي  س تنظج جق م قدت. ا

وعل   لأخص في موا لمت    اتوأ ي   لقوا ود في ستاواعوه  حجوث لمجود ست  لقوا ود  لتغجي ة لودلموه صووووووووووووواواس 1795 ( Bass  )وقود طوي  -

 لمقدي  ة اف   لاك ة للأف  ت  وعثي   هت اماد  لشوووووووووخنووووووووونق  وع كن ست لم وت ن و إ " ل ايع ما" فاو
ً
للخ عن. وبولك نجد  ا

ق  ة وودلموودت  وعلويوت  لقجد  ةشوووووووووووووة مووق ايت  لتنظجد اووايوووووووووووووت   ي  وعضووووووووووووو وت  ل  عوو ست  لقوواتت " لم وليت" لمتوق وت  لتغجي 

 & Cushmanخلال مشوووووووووووووايممهد في هوه  ل   جق. ) (.  ا ااومه  لقدلمد  ومااومه  ة دلمد  ويشووووووووووووو  وت  لأف  ت اقوتهد من

King, 1995 

   لملا د  أنه قد ت ت صوووووووووووووجاغته لTransformational Leadershipومن ناحجق سخ و لمادو لنا ست ن ط  لقجاتت  لتحوع جق  -

 صووووووووووووويت ل قجاتت  لتحوع جق عن ط ع  تحدلمدTichy & Devenna 1990تتل اه  لقجاتت في  لتغجي   حجث حدت )  (  ت اما ما

 كالتالي: م ام القائد ةيها وهي

 س(  تي   لوإوت حاإق ل تجدلمد و لتغجي .

 م(  ل  ي عل   اد ي ي عق إدلمدت.

 نظ ق.لم( إ ي  لتغجي  إ ء  من  ل  ي  ةؤيسات  ل  

 

و ت ير  بهذا الصدد إلى مجم  ة من الضسق التي ي تخدم ا اقديسون في إدارة التغيير Balogun & Hailey 1999يشير كط  

 بالكي ية التي  دار بها  ميية التغيير وتشمط:

  ماد وتع اد  وتتض ن  قناي  ل ام يت اض ويت  لتغجي  لكسب  لةز الا صال والت ييم -1

 لتغجي  و لكجاجق  لنق لمتد فيها  لتغجي   وت تب    ةشوووووووووووووايمق  لو يووووووووووووو ق من  ل ام يت فج ا لمطص محتوو    وتتضووووووووووووو نالت اون  -2

  لأمث ق  ةناياق عل  هو   لأي وم.وي   ل  ي من 

مجالاس  لتغجي   م ا لمة    لم ال لقاتت  لتغجي  ا   حجث لمتاح  لم ال ل  ام يت االتدخي  لم دوت في ب قشاروة والتدخط  -3

 ا ط إاس ع  جق  لتغجي  ا ممها. لتحكداا

   حجث لمقوي قاتت  لتغجي  ااتطا  م ظد  لق  ي س  ةت  قق االتغجي   فج ا لمقوي  ل ام وت اتناجو هوه  لق  ي س.الت جيه -4 

مقاومق    وفي هوه  ة الق لمتد ف ض  لتغجي  عل   ل ام يت لغالماس  لإي  ي في تحقج   لتغجي    لأم   لوة لمقوت    الإوساه -5

  لتغجي . سمب  لاو 

 



 
 

115 

لإدارة  الأدوار التي يمكن أن يي بها بائد التغيير إلى خم ة أدوار، وهي بمثابة  سق  Harvey & Brown 2001ولقد صةف 

  التغيير، وهي:

 يوووووووووت   يعق لم م  عل   حجث لا يهدف هو   لدوي     تحقج   لااع جق سو يضوووووووووا  ل ام يت   ن اStabilizer :دور اقثبت أو اق ا ن 

 لوة لم م  عل   يضووواء  ل ام يت ويفي Cheerleader: وما يق م بدور اقشااا      ل  ي اتوإيهاس من  لإت يت  ل  جا في  لتنظجد

 دور المحيااط و .ت خووي  لتنظجد  وتطل   ةخلافوواس و لةووووووووووووو  عوواس  لتنظج جووق م نوعوواتهد  و لم ووافظووق عل   لا تووووووووووووو وواي وتوو لف

:Analyzerاققة دور و خلال  ةدخي  ل قلا   ة ي  ةشوووا ي ق  لتنظج جق من لوة لم م  عل   لااع ج: Persuader لوة يهتد 

 لووة يسووووووووووووول  لتحقج  سمب  قودي من  لاوواع جووق  لتنظج جووق Pathfinder: اقسشااااااااااااااددور و  اا وودة  ة نوعوق و لاوواع جووق  لتنظج جووق

 و ل ضا  لوظجا  من خلال  لاهت اي اال  ي  ة  اعي.

 

 أب اد بيادة التغيير

ع كن  ا    سب ات قجاتت  لتغجي  في  ةؤيسق في ضوء نتا ج  لاحوث و لدي ياس  ةجد نجق  لنق سإ عت حول طاج ق قجاتت و 

  لآت :  لتغجي  عل   لنحو

 تلوع  ي عق عامق مشة مق ل  نظ ق: .س

 اناء  تااق إ اعي اطةوص سهد ف  ةنظ ق وسولوعاتها. .م

 اناء  قافق مشة مق ت خي  ةنظ ق. .لم

  و  )تقدلمد ن و لم ي و   لمحتوو(ن وإق  لس .ت

 م  عات  ة اإاس و لا وق  لا تلمق لدو  ل ام يت في  ةنظ ق. .ه

  لتحايز  لوهنق سو  لايتشايت  لاك عق. .و

 توقي مستوعاس ست ء عا ي من  ل ام يت. . 

 ا ط إاس ع  جق  لتغجي  ا ممها.هج  ق  لتغجي   .ح

 

 

 

  

أبعاد 
قيادة 
التغيير

هيكلة 
التغيير

ة تطوير رؤي
عامة 
مشتركة

بناء اتفاق
جماعي 
بخصوص 
الأهداف 
والأولويات

بناء ثقافة
مشتركة

نمذجة 
السلوك

مراعاة 
الحاجات 
الفردية 
للعاملين

التحفيز 
الذهني أو 
الاستثارة 
الفكرية

توقع 
مستويات 
أداء عليا 
من العاملين
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 نظس ات القيادة الترب  ة:

 التقييدية الةظس ة ▪

  ل إوال ست  لنظ عوق هووه سصووووووووووووو وام وع و  تتك ي  لا و لقودي س فووت  ا و هوب لمولودوت   لإف  ت ست : ال ظيم السجاط س اةنظ •

 م هد تج ي وي  جق ويوووووو اس عظج ق مو هب و متلاماد مألوفق غي  قدي س من اه لمت ت وت  ةا  لم ت ي في لمب  وت   ل ظاي

 .لمو إاونها  لنق  ةو قف  انت سلما قاتت

 

 و لدهاء  لو اء: )مثي  لشووووووووووووخةووووووووووووجق  لةووووووووووووااس من مج وعق لم  ك  لوة  لا ت ست عل   لنظ عق تقوي :ال اااااااااااامات نظس ة •

 و ةسوووووووووووو ولجق و لتقدلم   ل غوعق و ةاايت  ة سوووووووووووونق  و لقدوت و ةااتست و لشوووووووووووو اعق و ة  اس  لت اوت  عل  و لقديت و ة  ي

 قا د ي تب     لا سانجق ل  لاقاس وم  عاته    لتكجف عل  و لقديت و لإنجا 
ً
   نه حجث   

ً
   س  لس اس هوه ت وت  ما غالاا

 .و لإعد ت  لتديعب من وإيزت فة ت في  متسابها لم كن ولا ناسه في ع جقق إووي 

 

 من مج وعق ت  ض  لتديعب خلال من قا د لمةووووووووووواح ست   سوووووووووووات ل ي لم كن سنه  لنظ عق هوه ف سووووووووووواق :التدر   ظس ةن •

 فجه تتو إد لا  لنق  لااقجق  لةااس عل  وعديم فجه إوتمو  ما عل  فجاقى  ةتديم عل   لشخةجق  لةااس

 

 

 

 

 

نظريات القيادة التربوية

النظرية الموقفية

التفاعلية

المسار أو 
الهدف

النظرية السلوكية

الشبكة 
الإدارية

X-Yنظرية 

النظرية التقليدية

الرجل العظيم

السمات 

التدريب
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 ال ي وية الةظس ة ▪

  يووووووايووووووجق سن اط خ سووووووق      لقجاتة  لسوووووو و  تةووووووطجف موتوت  وإيت الا  يوب س سيووووووتلاي الإدار ة: الشاااااا كة نظس ة •

  لأف  ت(. -ب دلمن )  لإنتالم في  لقاتت  هت اي تيإق  لنظ عق هوه وت كس

 

 : X-Yنظس ة  •

 

 

 اق ب ية الةظس ة ▪

  لةووووووووووااس ايت م لم  ةخايإجق و لظ وف  لشووووووووووخةووووووووووجق  ة و نب ايت تااع جق ع  جق: ( الت اةقية: )  الت ا يية نظس ة •

 . لاي ق من  ةكتساق و لةااس  لوي  جق

 

 وتحا   لقجاتة  لسووووووووووووو و  ايت  ل بط محاولق  لتحايز  لنى سيووووووووووووواس عل  نظ عق هوه تقوي ال دف: أو  اق اااااااااااااار  نظس ة •

 وتقوي للخ عن  قدوت لج وت  يوووووووو ومه تغجي  خلال من يوووووووو و   ل ام يت في  لتأ ي  عل   لقا د ي  ي حجث ة  ويوووووووويت  

 سهد فاد لتحقج  يوف لمقوتهد  لك اأت لتوق اد و حد ط ع  في يسي وت لاد و لتاب يت  لقاتت ست عل 

 

 Y ة نظس  Xظس ة ن

 حب  ل  ي عدي -

 نقص  لل وح لديهد -

 عدي  ل غاق في  ةسؤولجق وعاضي  لتحايز  ةاتة -

  لالةز ي اال  ي نتججق  ل قام -

 لماض وت تح ي  ةسؤولجق -

  عاتت مشايمته و تطا   لق  ي -

  لت اوت ايت  ل  ياء و ة  وييت في حي  ةشا ي -

  لالةز ي اال  ي نتججق  ة افأت -

 قتا جي  ل قااق  لو تج -
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 أشكال القائد الديمقسا ي:

 لمحدت  ةش  ق وع يد  ة دوت -

 اناسه ولكن لمح ص عل    ايت  ة و يلمتطو  لق  ي  -

 لمة   ة  ويجه سم   تطا   لق  ي -

 لمتجح ف صق سمب  ل  شايمق في  تطا   لق  ي -

 من  ة  عق و ةشايمق في صني  لق  ي -
ً
 بسجلا

ً
 لمتجح قدي 

 

 مزايا و ي ب الديمقسا ية:

 

انماط القيادة الإدارية

الديمقراطي: أولا 

هنمط البناء أو التوجي النمط الإيجابي النمط التشاركي

 ال ي ب اقزايا

 يش ي عل   لتجدلمد و لإاد ي و لاات اي -

 لقا د و لم  وعق لاحة  ي  ةتااتل ايت   -

  ةشايمق في  لتطلجط وصني  لق  ي -

 م  عات  ةشاع  و ة و نب  لإ سانجق -

 لمقوة سو ص   لانت اء و لت ايك ل  ؤيسق -

 لمنمق يوح  لةد قق و لت اوت ويوح  لا ع  -

 توفي   ةناخ  لناسنق  ةلا د ل عاتت  لإنتاإجق و لتحسيت -

 تطلي  لقا د عن ب ا ماامه  لقجاتلمق -

  ة  وييت من لا لم جي ولا لمحب تح ي  ةسؤولجققد لموإد من  -

 تست  ي مثي   من  لوقت و ة اد و لتنظجد -



 
 

119 

 بسا ية:الاو   مزايا و ي ب 

 

 
 

 :ةييسر تلا ةدايقالمزايا و ي ب 

 

انماط القيادة الإدارية

النمط الترسلي: ثالثا  

التسيبي الحر المطلق غير الموجه الفوضوي

 ال ي ب اقزايا

 ب وولتت قنل  ق ووي الوول  فو   ظل و  ساموو  لأ   للاخ ا وونانوو ت و  لم قوود -

 ي   ة و  تدشل 

  وووونانوووو ت و  لم دقوووو -
ً
 لا نلمولوووو  تييووووووووووووووو     ة  اب  يم  جالتل  يف ا

  ط   ق لمدل  ط نل  دا م ةدجلم

 تييو     ة  ودل قعو ن ة  حو   ل  ضااطن  -

 تييو     ة  ودل يا تالا  و  تي تااة  حو ي  يتقلم -

 ي  ل و  دهد اق وحن تييو     ة  ودل قجه   كل  دلو لم -

 غ   ف ثدحلم -
ً
 ي  ل  يف ىضنو فو  ا

 ي  ل  ت و   و  ي و ملأ    يسيت يف ه   ملإ و  ط ست ل -

 قعي  تلإ   وي ملأ   يج إ يف ت  لجسل و  دكحتل  بح -

 ال ي ب اقزايا

 دجووإ ط نل   وهوو ت و  لم دقوو -
ً
  وونانووو   

ً
 تييووووووووووووووو     ة  ت و  لم اموودنووع ا

 دج  لت  نم لاع و و تسم  لع

 داضوووووووو الم نم ياجتخ  د اقل  نسوووووووحلم امدنع طن ل   وه حلةووووووولم -

 تييو     ة  نم قل س ل

 ما ت تمد    دق ت   فلأ   تيا طا و   ل  تس اةاط قعا   ة ككات -
ً
 ا

 هي  ده و  تقو  ل نم  يثكل  قعاض و  تو ا  ة قجإ و ت    -

 دجظنلت و  طاضل      تو   قتالم تييو     ة  ي جلم -

 نع  خل ل قل سل  د اقل  اعو ات قججتن قجلو ؤ سة من  مو   ال  -

 يتلو ؤ سة   لع ت  لجسل  يدع -

  ي  ل قجقجقح قيا ح تو إو  يدع -

انماط القيادة الإدارية

الأوتوقراطي:ثانيا  

القائد الاوتوقراطي النادر أو اللبق القائد الاوتوقراطي الخير


