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 نظام و المعرفة نظام، العرض نظام، لغات نظام( رئيسية مكونات ار�عة ا�� القرار مساندة نظم مكونات توصيف يمكن عام �ش�لـ 1

 )المشكلات معا�جة

 )�ح(

 .القرار اتخاذ عملية اثناء البيانات جمع ع��) PPS( المشكلات معا�جة نظام �ساعدـ 2

 )خطأ(

 .المستخدمة المعرفة ادارة اس��اتيجيات ع�� بناء  القرار مساندة نظم تصنيف يمكنـ 3

 )�ح(

 الاعمال �شاطات  وصف او الما��ي �� مشابھ لقرار المتاحة ا�خيارات من مجموعة كوصف  اجرائية تكون  قد النص داخل المعرفةـ 4

 .ما لمنظمة

 )خطأ(

 .البيانات قاعدة وتركيب محتوى   مع للتفاعل قدرات ع�� يحتوي   التساؤلات معا�جة نظامـ 5

 )خطأ(
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