sellgtinal) & glus 1AL Alasall 5 pualacall Joans
A0 Alaall 5 pdalaall Joans

038 agdi o Undaiad) ellgiceall o glus Ciy o Liagd 1) 488 € Add i 1 3La ellgicual) & glu o alSE L Lal
palail) Cglidl pa Liagl Al ny Bl al) (e S 8 Lgile gun ga Gl g Lgdlaa (s g Lglinsda Gl Balal)
Odilad (585 O poiani La g Lga (gl o8 Ciad g 31 g i ) Gary il Lo gadi JIS) (98 38 03 5 3y 0

20 L Bkl b aad) iy il g A Y1 <l pualaal) (o SEie ) L) aa S g adia JIA 138 g Balal) 03gd iy S
Al 138 9 Clafia) 138 gl Cuny bl JSE Bl Jlaay ol JS Bl e guin 9o Glaiai) o Gllal)
A LA ) o ol Cile guagall 03] JS) agd B g Cile g gall aBgi g e guagall (s day ) B oselen

Allgrial) & ploy 3 pualiall g Algivnal) & plo Lie ginad 13) llgiinall ol fna (ragdil i) ga Balall agdl iy,

ali (g 4d a8 LiLES 13 cile guagall 038 (s Jay i 0 Lindiial g Lgiile gunga LB jo o) Balall oda Line gia

.oalal) oda Glagiv o) 4djaa (B Jddia dllgioal) & gluy

L asly S a9 Jae g Aadi) g b i Ary gl ga ¢ Algiiall & gloy Jualli 1ila zeligioal) & glas iy o
Algiall 138 addl) gL Ciags ciladiial o) i) Llary a gl o2 g dpialall 3 yal) o8 o ) ellgiouall
A i o) g ASDUg) U g 4B gat £ L) 33 g Lialaia) Jlaa & Aadily 438 pualy 2 g8y Jaandl gl o jial) )
i () alainl g aag 90 La Ul i ghad g Jal ja o Al D) les g AlEN I AN Adee Jgiid
oy ill a5 Lad Jlaa JS (A g B sk S g Ala o S (8 llgiunal) Lgsd o g8y ) Jlas¥) g Ahadil¥) g il puall
Jomanll el g ciladdll g aludl odgd agandli oL 5 ciladill g abed) (8 aghay o) 12 daga <l b b BaY
8 Bk Jalal) oda ol sl L) eludl) ada Cpulaadl Lal Lgda Galiall L) 5 Lgdbartind) o L) 5 Liayl Lgale
dalany i e Jal pal) 03¢ iy el dain il (¥ (A1l ) 8 pa i) ray il ghad (0 B e ) Ja) e
clatiall (e 48 gana ) Jguaslly Gl las day salien a3 i) dplany sl ZLEAYL @ e Latay Gl
81 ll g J puant) dslary pallan of Judad el dailly claviial) 038 (519 aliil) dplany sl élaliia) (ol Al adead) g
Eiall 13 e paldal) Llee A 2l Jlexiad) g L) Alery et Liagl &lld a9 Lle Juaatig - 9 5 il
Judly) Jst g Jles¥) Jsl g Ayt <y cld pual) o3a JSI Liiaadla g Lilals g Ll 33 o ellgional) & glaa Milly g
Juai a1 A MAS) Llee ) Juatin cuild Jal sal) 038 (e Ada pa JS A ellgiana g o685 il )
JS Al g g g Jali g oty cligional) & gl g o3 Balall ddsma il ghad g Jal oy el cudl Aglaal) 022 )

Lia Liaf A1l )80 13 ) Jual s ) )13 & dlde 5 ) Jal gl Gl g Al CiuS Ailand)
UIA i 13 iy ol ol Lt Uil Alidi Jg)  ellgionall o glos iy o5 (8 1o dageal) il jload) Glary Uilalsy
oaldd — gl — aladin) — Jpan — Al — iy 1 Jal g A Sga) US slag (A )

Il U8 Alee oL byl Bale il ghad (53¢ aY Lgie uaatiu i ila ja Ll oS4y B g

de gana Lol B9 de para ga (i Lgd o gl A1) Cild puail) JS il o L) (SSgAY) S gl L) 00

Bl o g aali Gl cld i) g Lndil) Badls cild yuall) g Addl) (e Ao gana U B8 cild puail] g Adady)
ol 03¢ Uy pa sl g AIaN ) 8l HAS) U Ash o 685 Jad o) (i el )

1 9 ) el o) Say Adadal) g i@ puall) UM

A Sl g Aalie o Aad Adadill g il jual g — A gleu g Aplad g A8 o Aaii) g b pual

Abeny 081 Ol ) U1 Ll ray el o gl A (8] g () 1 S plaad) ) el il puatl) ) S

380 dlae g Al Aglany o g8l g £33 daly Juall Jas) (Sarg e iamall 7 g ) a Y (e e £ )&
@M\\:\AQGQ\ﬁbaﬂ\‘:ﬁcd&d\CJJ\@QLAJj}@AJJdﬁUMAEU@HA\M\CJJ\MAQLA}SM
B AN o0 o gla g Bp) B AAT Aia da g g b it dalidd) 138 ce ) ALY 3 e o) (B3R 10 e
Avand 138 (A& Ul 8 o) Lgsd a gl Jlad) g cild i g Al L dali Ual ) cild pail) g Lialaia) g Lillaa
iy BLA o) sl o) i

§ 4 Ll il (g Sl g ) Bl g gl g il b

LI Lo Clulas (b 5 S (B (AR (B I (b O (8 (b La A (L iy e b Lo (sl

G it Bl g & gl Cy g ciny g o) Aol g Bl gl Jlga A LA L) Ll g i A1 13¢d LaLAS)
(o) o ldia Lalay Liayl Uil g Sy (a3 ASja (4 JA1al gaie ¢S elld any dde oy B milal) il G jral)
Aol LS g milisl) B A30ad A ja g Julal Ades (5 gaul guitall 138 g gmiiall 138 Gy GBI J gaall anlil) 45 a0 A



G Vg iy Vg S Vg AS iy gan La uallas Ul g Jiallg AN (B claBgig il My i g 43 AS o o
S L) Lgd o683 ) Jlad¥) g Aaddy) Jady ligioal) & glud G puaill g & headl 038 (i Uia) Lal ¢ 05 Y

il il 038 Lo uSEL) B a5 ) AlBad) Aa 4 b puall) (amy Lia g () ) ) AN LAAS) ) 5 LB guds
) i puail) Jiall g A (& AL (685 81 B AL g Wb iy aad g Lgh gy daa Apliad) g Aia )

i Rall g 4y psdnl) g Afhad) g Aiadl) il ) OS] el Lgd gliadly G A g Ldiadld () (Saa (adll g

Agsa o g Milel o aady Lgailil Ci g (Say Lgnle G aty aa) agdaioy Y Glla)a B oda cilad gil) 5 Judal) g
el oL LaaL&l ol CIMl A Lgde aSal o) aadaiead o ST L g (01 () i) o Tolly dlilad g3
gl Uaf cild puail) g Andi¥) ¢pa e gara 5 Lal Ligh cllic g dlind Jala A LY aadiiad ¥ Lgod clald oLl
ANy (gl ellghaal) (o AlST Ua) cldllyy ellgioal) ga Winy Juae 13} sSlgiaal) Lgale a5k () Cpe sl
o L gt )9 agtlals Pl diags W) Gsabing ) clasdlly aldad) ¢o aging oL

Gl oL Allgiouall Lgsb o gy il juati g Adadidf ellgiall gba ARy (5 9 Waie LB gl () Ui AalS 238 Liay]
Lyl Lsie 3a9a gag (ruulaad JS (i) plale dic 3393 g0 my Al 03a Lyl agild ) g agilala £ LGN Ciags
e e leha S £ a A WaY Guaatic LaS A Balall oda B cilillyg Ludil) ale A ey il (3 gudil) Ul
dadyy O & a3 A Ladla g Aoy o) g Cion (A Laila SO AS gy Iyl B0 3 (A Jraall gl (udil)
A slud) 13gd

Hgs g aliie) i 8 dllgtuall )l ) AN ga dllgtuall ¢ ghu
gJUg\Jgii\Jgé\J‘é.ﬁb‘ggiﬁ\‘gmpgi\wm\‘g\aﬁguih\gﬂ@\ﬂ\mb\ﬁubgés?Sa."l.'\ail.a'l,.mi
lal) 130 (g D Gl o)) sl (gl gly laic pilal) 130 iy Al g gl g Al ) agll ) B g (ny
DR en )8 el 8 ) Al 13 o) el LS g gi dlma <l e Jo85 dry Sld) 13 i g

Rl Y 8 L gl g agilala £LAEI Clags <l jbad) oda I AN 134 8 Ak ) 4 Lag daliaa i A L
AiclB B ga 0 i B ga o liic) B ) B o) i oddN AIpd ) B ol (5 yidiall g cllgiaall g Jrand) 8y 5 il
b-\uﬁ:ﬁ\géﬁQgﬁ”d\w\sﬂl@h&uﬁYYD\JMJ?&‘SSJ‘JEJAYJ@&\J‘}&MJJ‘JBJ&
Sl e Al hagg pLudY) 138 Ad dlay ) ga dalud) oda gl ) gilall M Lo Jguand) AIEN ) Al 13
Cf Gy o) L) (8 Ciay g dadie (e Gy g¢d e Gy ) dadial) oda Lo milall 138 JNA (e Juany
gy Wade 3805 o)) ageall (e 03a g dadial) oda g pLAGY) 138 A Bhay ) ga AILAD I8N Aima dagd
098 38 o AY) Jlaig & ity o i B eS8 ellgiual) AT B Al pal) A8 g llgtiasal) & gba ) (Fray

A ingg laiag 4 )8 llgienal) i3 B AIST5 & ghes 01955 B g k) L shas (158 8 (abic) sl
g

Jshi (plny B Lgagiad 38 (ulil) (e 2a) (1o Al Diua ) ddma A g ) (i (bl gl Uk (inay
o3 B Aduall 13a Jia (3851 Ayl iial) 138 Jia o) Aalead) oda Jia (5 yd Au) CAISH (e £ 6 ASILsal) (1 £ o5 g

S (e g i Bl ade (e £ o8 B ARdlall (e £ g8 A e i B L) 138 B gl allal) 138 B o) ALl
S Y o dala o) A JaN) (e saie A ASa b AN (e Jpand) (ha JA Ll G BlALY (£ 5 B
Adal) o) M) ) aail) A sdic Mia ggd dold) 138 g i puail) 13 Jia ) Apladl o aady ny
ol sl 13gy ) JSEN 13 B o Jgandl Ly Aalall oda ) dagl) oda g dadiall oda gil (5 LIl
e aSal Al U Lald dadl) oda o) dndiall oda Al (3825 ) g8 JSAN) 13y jndll ddd Jae o) JSA) 13w (uld
o U Ot lud) 1an a8 2B & glead) 138 (o) BB J glpena LaRES g) o paS g alS gl GlS ) Dia £y allas

08 G sh s A Lgliay O 3 Aadia (B (6 5 il 1R (5 pag AN 138 3330 Lad a5 5 Y g (B gl
CAalad) oda Al gy il 13 o) AR B 5 dals

Jlaa g Balall o8 Mwﬁﬁbq\@udﬂ\ L) g Ledlartin) oLii) g Lgale ) guaadl oL g aganidi ¢LE| g

oty (it Bl ISy L Lo 525 g el (pa GalAT) gl i ple Sy (3 poall) Jlan g BaLal) 030
L Eal) 13 e Qalil) S Lgda alill g Ll g Lgs s 5 ogdl) o3a Lal gridall (5 il Lal i) s W pdy 5 5
O Qaldli 8 (Y daal Ul 1 Yol adlia g 2i) 58 Lgod zial) (e Qalil (i el 33 (5 5 Ay O Gl o) (e
do b cadis) & o dglaa &l (3l dagd 388 cudl diba o i 8 o) adiaall o i 38 4Gy jhay miial)
Aadlll g clitala dala (A gua g dagd ga B lual) g dadE ) 3 b o) geile i gl Jaay A8 pdll dadlly
Qaldl) ala g Baaa 5 Al ol A Asdla (i (A G Al (5 90 T Ay 58 el (] il gl © W e




St L giie dlidany g AN o) B jbed) o2 clia AL Al g ARTg A pdl) a0 Lald Lgda Galdll Cas Lgda
i lgiaial) dgbar (B geailld Busa da B G8A agd Ly Lia) o8 paldl) B Fgielug gaic Al

O paldild Ssely o) Araay gulad Lo gl e galdil CiS g B9 ga b A giiall (e paldti 48 jh
iy i) ple ISy 130 dua b (ghan g 8 jaa By Al dadlly Lial 5 il

o Wb ad A yag 3 ghad JS Al il L)) 8 e j8 puaiiia JS g Jasesy JS Ay BaLal) oa Jadd ga )3
¢ Ol JaY Lgmti Jsbady Lgsle aslig lgde 583 (AN 1Y

Al g 8 yall) ay (i ia Sl () A ) & glud) U s qub age J) g (Al & glad) (i (il
Al CB1AR) Y gRAT g3 I ) & gleall Uit )3 Cpa

L) S M Jalgal) il el g Balall o o gl g (A ) S gla 80 Lad § ok slina ) yuadi 1 Yol
Lima 48 Jla (o ira Joa (0 e e )y ol ey 48 b Wl (Gl gl pud) () i) e i
138 8 0 g Uil g ilal) 138 ) g Ud) an Al agd) ) auaica) (pSighasall (pa ddma Add L) o) il el paf Wl
M\@&@i,@@\@\ﬂsﬁpﬂ‘uj\@m‘mﬂs \hg.«\\gﬁ\gi@l.d\ o3a 59 Uil g B gl
@) iall 13 Lgda (g i M) Asasl) oS g el 13 (s RES Gy (g giial) g RES e aB gl ) et
dw‘é:ﬁmu—"l—mws o boal) pendli (b Lo Loy o gleall Uia) jab &y 505 (g (a9 4 S5y £ 91

8l Ales B el il ) Alee (B Uas L 1 pal) o gl Lt 3o J gy 40) Aad i) g aY) g

b S s M\M\M\J)ﬁuﬁ}\Jamdwﬂ‘\.u\)ud!ub\ﬂ\dnay\yl.ﬁh.\mﬂ\yydh.g\ 1) 4
s u-‘le-‘u‘dH Al uliall Jaa (e ul g (e (o (g A 4l () (g sy 4l € L)yl 45 ) 8
Tling 00 JS (8B 1 pa) 0 ) B B il g 4lds ) Ja) gad) gy u—rbwl‘ A8 plos Cuagh 128 udlial) AS jla
meéu&uswﬁud&uﬁs‘wws‘whus‘}e-\s Gy 9) Juadl i sy ) J) s (5 Ay

(ot Jual) Bd (g g g (AS Sl ) D A Y AU (S g hghd o jilug 4di hghd o bl

ﬁuu_\m@usm@\ﬂmju\mﬁmumﬁu) 1y Mg s A B g andaa b IS

dagdl) oda 1Al g Unlu g Uiadiia la Uy dlaad g g Aaliial b alug cladd g cladile 4l adli g 4aldd o) Cua
.. gl & ghod i) 3 cpa 123 5yl

- glud) Lailad

Ofan Alilad) (5 gina Jo Ul oif Ll oo Al il da Aelan 09<8 Mg Ao B oS3 a8 Al Hal) ) A
e laal) il Al (g Ja

Aiad o858 g Ay (95 2B Juanl) Lgd o By M) A
(Hsde ) el gudy ilalag dud) Salu sa dllgtaal) a3 B dllgiaadl & glu Ly
sellgtical) & gl Al ya dagila

AL aal g 08 aay Glal) glas (3o £33 55 A ple SO llgtuall & sl ellginall gl U (i Ll
£ SA9 Olady) ol clila e ddla ga Allgiiall gl ale JSn & sbiad) 138 ¢ gyl (i) slale g & lu
o JAIN g ALE (e £ 9 A oS lgianal) & glar i Lal Liad L) & sl Lgda oSy A1 515081 e
OsSaun Ll (o cliba Jlas (o Jlame ) (o il el o g gl o 5355 ) Jal sl ray (s o shead)
Allgiall & gbou Al 3 Aagada A A1 AN SO S gla o ay glug il gl

Lo inay i) dolas g o) pdd) dbas B dald L) ellgrival) o gl Jad (pu jai llgiosal) gl ; Yol A
L Lelaia) clddall slale Yy glaia¥) slale L gud J o0 AlBaal ga 4l ga S Laia¥) 4S glu (e Unle
A0 ) A5 ) B B SET G glal) o a8 Uia JA0 Lilla Y 02 g g S g 00 ol pn 4 ) (B AS gl (e Lkl
S AN 5 ) A D) ) A B AS gl (5 5 Ladl B o0 Anle 383 ) 1 A ) A Aa Lt
AV Gl gl (g AY) il puall) (B AS sl g 4Ll g B (e £ 55 A G gSa (i

W a5 o ) dad Jia i Al L) (g 5 AY) Aibia Jlana b ddle AL ) Jal gad) 340 Lal 50 (ny
M\J\}@u@iﬂtuwm@,s\z\@W\uﬁx‘,ﬁmgimj&ﬁuémJzisgaudh
dﬁ\ﬂhd‘éﬂdb‘_\w\@ dmuJSuudaAhaJMéndﬁ\ é\M\JuM\&UhJM\ﬂ\




Algioual) AS glus B figin Lyl dpaddd) AlBe B g5 La Jia 3 ) JANS (B Al 5 A8 jh ey addl) o3 ga
L 13sa g

Algial) S glus to L3S 5 aghi Latie g dllgioal) dglu o o JS8 385 Ua ¢S AS jidia dagdal) 88
P ALY (e de gara o qglad o)

ilal) 3 5 il fag @

@M\‘hé%@J °

@MH:\A@’AZ&,JE °

@ Agy b qglul e

daghall o Juany iy @

daslaal) o Juany g o giial) 18 g A0 Gl 2 o
dagigdde i N daglaall (i) @

parlll) Llas o5 S Lailg

anil) Llae A Lgod algn g Wdaday ) el Qi) o
Tl Jo Juany iy

TInsy »

Al adl) dulee S g nlaly o

o Yy daall Jals dlgin da dlgien Laly @

Adgaa JSAT LASy @

£l & Adas B oty Ll i ) L) Adls JSEE Gy o
Eilal) 138 (e paldly Sy @

....... lgtioall Uiaad 3 dagada g e (A i 388 Abicaf By o

sellgtisal) & gl dus) y3 dsad
L L Banii agal) (a9 Al g daga Balall 038 (i llgiosal) & glas (pupai fad uliad 9 130 daga dpad

Lol Uaf Lgrinild g L 5l g Balal) o daig 3 9y (A aSlig A ol ) Jal gl (1 Ao gana Ui
LeSlgtion Ay algl Jadlly AN cilaliiall

Ay gual) i) o g g Ala Lgalad aalny dalile JS ey rdaidhal) 48 gudl) ga A GilLiIS) -9
Ciiia g Cpra grile Cuadd dua b CREIS) gl L) gl 1 lray Ay guatl) dua il Jand) Ay JA) Lg8aS )
& glau Al 33 UG sl g o) Jlae (o Jlane (iray Ay guuti dua B dalis cpma Jpend gL
ol g g o 50 Lad Ay el Ga i) L) B aelad ) ) aal g b dllgiaal)
43191,\3;\3@\)&\\)\)33353&3\&3\)&3 sdis M\@ﬁjMM&\JMﬁ\Jé‘gﬂyuﬂJdbw\
Jan 5 jlias o b ChiiSing o b (Blida LAl U 130 )l 508 o 558 ) Jal gadl g
Cilaiia 0o 38 e jill o3 gaill g zladl) 138 Lgd (380 Claiia g) Ciledd A5 L) Ja) (e dalilall
o Lald Adlal) Liladiial ada p3lend CALAIS) (95 88 o) Adla cilavilal g ghai Liagl 683 B ) Bapan
O %o+ lghiaal) B algd g ellghoeall G ai WY CAAISH Bayand) claiiall (pa 9 Maa mite CAZIS)
cilaliia) Ay claiial) o3y Jlo CAAESiu lgiaal) (uai ny Leupdi Latie Saaal) claiial)
Gas laliie P (a Jrand) e Giay (Al Lmal) claliaV) o (i G U0 (58 Al ddaa
Sllghal) S8 7 A A Sal 098 ) Baaad) claiial) (e fan Sl e LAY 138 (38a3 Aima alu DA
13 B el AUy gilal) 138 Clla g o) AS Al 0 9<i 4B 1 Sellgiaial) i A olina Gl
o Ly o) n L S8y Y B g ellgiunall dailly Jid) (58 (e Alla (8 B e gilal) 10 g giiall
o Aald A g sy cliial) Gy gilall 138 A uSEll) o) gitall 138 Jia L ghaey ¥ 3B (aSlgioaal)
drard) (e S iaual g Jpand) Fliia) cand b AS,AN O ra Al 10 Wgale Gkl (i Wil
B3 gdaa Cilaiall g cilS Hal) o (< AL Adma cilaiia g dlma CilS jla JOA (e liay) 13 cidld g
A (e Al ¢y 985 daalill cilatial) Glle () Lgduad Al cilatial) (e %V ¢ 9) %0 Jslaii Y
e ol clalia¥) ol Ll AN claial) a3 () gadly ol Jrand) clabia) agdi 8 4S 4l 430 3
il LIS llgionall & gl A jay plaia) 8 dla (158 &) Qo gl B AUA GS G p sk




Joma s lalial Ui o P& (e ¢ RIS S 4 guall) ga ) ¢ A Lol 2oy 0 g Jdl)
Saia claladi gl Sasa ciladiia Lal daduds A g (a8 (LGS LA (pa e lead) cil g cilathal g
of #ohad Laa aladia) el Gy ) el gk o) Al claiiad aaa el g Aglla cilaiial
e Al CREESS ) alal) 13gd Asani g Baild g dad ) (e 03 9 138 (i Lal LGAIAS () (iSay B S (40 b

. Ay g

i g ol ) (5 gual) aacdl g8 (g gad) AT rday sall ciloUall) JLIAN g daniliip (§ guad) Adjad
gl 13gn pald mitle il oS! pUall) 138 (pa S B o) pUall) 138 b awadily dbagin pllad
el oy e adfig aa) JSI il a0kl Gli) puas g (B geal) B Apand) aaliall (e 120 il
cleUad oo 3 be goadl N ¢ Ohd aY (ud mile adh cuil ABEa ) JSI e adf Ll cud) gi)

N9 Sl 58 Al g J gl ile adli Lal culd |, pUARY) 38 canlil cilaila adl cilS )l A pUSB S

03a (B (pga gall (pSlgiiall g e Uall) o3a B (paga ga () Gulil) cleUadl) oda JSI Y 5 aseall

(Al % ¢ v agoaaldd ell (ppuadlia gty ilaila agualy %V ¢ 0SSy e agaaly O il )
CALEISY Lo Luwpes (8) g L) 33 Liagf ARy g2 CUIMS dlaita (oS o g claiial) o3a Jial ¢y sgaiow

JAN ) 2l U A Aty pUad Gud) BLESS) B Use b (3 gead) 138 B B39 g0 ) cileUadl)
A5 3B Apcdiall sl ¢Saa dag yd daal ) 4 Y ardaa il ) Al g J 6T ) Sar Y aslaall (G om

parba plf) gl (ra Qs (10 prdaa plfl (i — (A — (S sl (Spuila — (18 — (L pads
o oS Y Bl and) udla U Sxia — o gie — o Lglaal Adl andaa JAA) (g sl cuua o
A Y ek 5 ) ) A Chdisiu Aial) 03¢y aa) S andaa Coadd 1) aa) JSU aadaa a9
Gl A cliial ga o g G o o) Sl o andaa o o) Adma Ad o a8l g JS Y s

Ui 33 i) 9 agea (8 guull A JaS £ gun g Liagl GUME 0y 5y ) ) 138 (B3 08 il LA aag

day 9 5393 gall e Uall) CLEIS) (B Use Lo ilall 138 B o) pUalY 138 8 (pa ga gall (pSigiouall
L9 B ol Y B jloew il Y il Jlanal) S i () L Ay U Gl JUAS ) aadatbiain 3

Quill Sia B laadd) 038 g gmilall 138 (e g Ul g Alima Aoy pdd panaa 400 (pand il JIg> sl
Ll jpal) (B 2gan ppaic g b g g dpaluaid) dad (o (gfia () Omaa®Y) (ulille i) galle Gyl SN
O claiiall LIS 51388 9 agd dpcailly 3 jbaaddl o (AU g AWLAAY ¢ gay A ulill 3 Lol 228 A )
G AR aggdall 13g0 W) S AN adi o)) (Sar Vg gmd) Ajad puhadll o pgdall 130 addiad Ciaual

oo bial) pULRY LAY 5 (3 gead) Al Lpaladl) B14Y) A llgtionad) A )

B 0 Ala pay el Ll g il g Ul Slgtianal) pailad g clala 8 el il day pud) Llaiud)
ABadle o s il solud dllgioal) & glu du) 3o il 5 pitie cilatlaill g clalall g Jgaal) A g (393
LDae i La () Al il Hal) Bagaad) cilalad) g Sasaad) cilliaial) oda CLAIS) o g < i) o2
M\a@%ﬂ\dﬁwﬂhdﬁuﬁuﬁwh&\@\eﬁd\uﬁﬁ*&Mﬂu%@m\g
(e Chal) JS) g g pdia g Cipadal) laiia g Cndal) Joa LSS lal) (e 8 S Jilea ) Ui
Jasal) dll Jia aasic (S A Sy uldll g i) g a9 gty (a3l gale e dagab cilaila

A0S ) Saa ANl i) Al g LgdSigtian Guoi G A CilS A Chudl ) gl cilatlaiall g
dran) O Sl Gamad) oA g Al gz A L) aaiea g gl Tan B S (e g gl i ellgianal)

e A Aa o) clalaia¥l g (el oda (RIS () Lald cilalaia) g ilallalg J gra odie g ity (ulla

Ol ilal) 138 gling manwa gling Ty 580 Jaad) dsnsa g) A8 paS 4l el AN Jlanal) ud
il pay dadli (ally uild A sy g paa g Ciili g JSd g cilieal gay g paibad g 48, jhy Aaliay
clalas J i Ul A () 408 353 90 ) llghunally puandl 98 (ud llgiuns o g pas o 43y 5k

il pacil) o3a CILEISY Uideludi (pSlgiiunall Wil 3 & g (posbiad S B pitiia (pSiginnal) Gailiad g
Ulaa) il (e € pal) 1 il el 138 cpdiadl Led cplalt Ll ciladial) (e 488 Jgual) 0 g
ol Al 28 138 Ay o ghai Alabiia) g AL )9 Al gaa Ad) (rard) G A0 Zilal) Gasesy
el (A skl g

Al Aaddl) il HAY Aald g CilS HA G 1an Bayad Audliall Ua 3 SaN (hy) sciladdd) cppaady g ol
OY Algiaiall g Jaand) i pUAT A Lgiladd agalli B CilS ) and s La) Ua 88 ciladd aal
AL ) g agilabia) CLAIS)  CpSigtinal) Al 3 (pa (Al Aaddd) g ghai g daddld) Gauat A el

Lald Jranl) il o g cilathai o ol daddd) oda Guaa) () adation) Ul MUILS agilallalg agdgaa g
Ol g M gaa Gl Sl Apand 48 dS Ul g aadaal) g i) o) il B s A ellgional) G )

Al Claddd) g iial) apafi 48y o glual g guitial) Agd adhl Laliy (AN A8y jhall g 4 4o 13la g Allalyia)

40KS Un Uia Aaadd) o3a anali 8 ) () el g Cuaia ) g o L) o2 Conayd 13 Lgaliag
gLl g guaadl el g Juawail) Qmilgiy'hggﬂ\ pSLEa g Ll g Ui Lidlas Lo La 13} dealas g

=Y

-y

-t



A LY (i g agilallal g agil ) g agilabiial o Ualadg agaa Lada L 13) &l pualaall g J gaadl
Il ) L) 1)) oSt gale geiia a8 A0lle Baga 93 gile anali A il o)) aadiied o Ll () gallay
e ol ) 4 Vg Udee g gl O 2 Y Alle e cladd (G gady (Al () e g (bl g

pglabia) (RIS g Cililh gall g (dlh gall g Aiga pliae| Cpaldlal) Lidles aa Lyl g Ll g UiBla
o Ll AUl Lo O giay (A @l il 5 agdSliia g agilallaia g

A jla (i g gita (et A1 ry Jamall i clalady) 1epSlgtiaall Luddl) clalaiy) Je )
A A8 (gaa dpana (38 (e J3a ) (o g Ade (i guul a1 (yra Jaa gl 2 e (S g g
Ll S Ll 050 S lalan¥) o8 AS jlal gl giial £¥ g slail g cun g Caledalii g ) gay (gl
GG e (< 38 clalaiy) g Jgrall 0 Y Wb ) S g W e g e Uy Jglad (S g g i S g

Al s clalad) L
Al Jgza 9 laladl Lalg
Sulaa J gy claladl Ll

S jla g Cilusza Elaa A g) it B oSl gl o SY g ca Y saic La clailall (any B e
Co) @l als jlag claa g cilaiia A g L 580 ) e Yy Aw JA L) grand Y g Lalal Lguaif
) OIS ) clalaiy) oda 3l CiS A8 AS jlall a3 (udl (e g iGN gilal) Zlia) B sa JS B L
Jomall oda Jial Uagdy ellgioual) & glud Uit 33 A jlang (8 AlS 138 (ol (1S 13) ola) 138y (S

gl gl B A pai Ui A1S 138 Wy b (S LgBLEAS) Lganils cilalai)
Qsall Gl A, ¢ Jpand) WAL A LA B gual) (ginay 1dguud) (B (undliD B ga pranal

.....

e clatial) (e 3 guall o3 Au Jaaad) CiS g ellgiaal) & glad Ui jad 48 jLall g) Aadlal) 028 e g
e b gilal) 13 gl MEiS) g jgual gl BT daie ¢ eSa planl] g S jlall lary ke Ll
JSEE CaS cils jlal) o) ciladitall oda ¢ @A AN Cle U oda Gila pard) Jysh dille dlaga A
W Jaanl) (adg Jie (B Auasig o VAT Ua edlil a8 ga panal () 255 Uaa () S 038 Liay]
Suall) (¥ Juad Lidie (¢ g g ellgtional) o pload Uil j0 VA (o V) g a5 () gobiiend (0 Al
8 Jpand) (R JB8 (B Jrany (ol a8 ga (A S B pudgall 18 (8 Eyaa Lidie ¢ gSau gl )

L LS jla g Liniia

WAl AN il ) 8l Gamy B UL Jia 1 ) ) c ) Al 3RS Llee BBy plias) ) gal agdi
Aliladl g 5 yea) JAN Wadiiiwy 7)) JSII ray Alilad) g 3 ) aladind) o ¢ oS Lal g9 Lgd llginal)
@Y@ﬂd}éy&hsgsﬂlslhéw&gﬂ\wwgﬁﬁ\OMJ&M\JBJMMSJQM@SA
S QSh Ll idia (e S (88 dda JSby JSI) iy Ay i griia 130 9 ) ady (oG 13 g (udaal)
Lad 3 pu) 3181 aal 1) Wb i A dald A dpad ) cly jidiall oy s ) B ) (s gl
S ey ), Al a8 Bl g i1 ) a) W AR ) ) g gty Al e (5 31 ol &l
B sl ¢ gSam b Aald L g ha eadidd) Ul giaa do WAL ) cl I8N Gaamy B ) 63
Ll 9a) Al aal (paSlgtianall Lt 53 dllgioeal) &gl il 50 agd il sa¥1 5 O 5415 AW 5 Y1 LAY
A998 95 (o) Al AN Ul e e Ada pa (gl (B 9 Crigs ab B Gy B mal) 3B CAISH U
AR G i ) gl

Allgrivall & plod Ui 30 JYA (o (dry Lag) Lia Ua 1 dl&l )N do dadlll) cilMal) i) agdl
pdaa 5 il () dra jal) clelaall (e g dlilaual g didla ) ca B Ao gy (Al (e i

Al gaa g Dbl g dile U ¢ i<y ol Saa (M) 51N 03B g agd S il ) JUa) g agaill g ulil
e Gg i o)) OSan Al sBAY) (g sBla 3l il g A pal) cilelaadl () (i Ua Ua UL
Laie () gSam Liagl A1l &) 8 o 100 Laa CiuSy Al &) 8 e 8l agasdiiad CiS

L gl 13 A L all clelaally (ol £ gl ga

L sty (sabea IS Clale o Ad adiana JS (A AUl aaliaall (B Saibud) ATl g 281 Bl 1
Al (sl o2 Jia (sl jlay adil) odn Jia aday geile gais (198 il Uadd) (e (MUl (pSigtional)
B o cilasd o) claiia adhl ) Al Lo () siass ) asdliall agidlia g agasd g aSlgiinal Lt 4
Ll () gSamd addl) o2 Jia adlial cilaiia AS pdl) contil La sia g (sabuall g addll oda Jia aslial Y
psl) g gabeall 03a Jia palial Y JBY) o g adll (s alual) oda Jha el cilaile i) ) Lal Ul Judl)
Llee A gl g Sgay o) @l lad Ul gilatie (B o) ciatd Lilide ) B Cuaadiin ilS yd U Ly
— oAl el — cBlaa 4 jla Al Luadlu) Uad g adlu) (pall Sia Lia Ua adlay 38 eyl

=1

=Y

=A

-4



Oan A jlaial) claiial) ¢ 9 S35 Liidbea g Uiagd (0 gadbuay Gaedls LY € Gl #LudY) 038 Jial dadalia
e oda LS dpadia p& oSLal (B ADDAY) Ja8 (i cuils Al il (any Jail jusd a8 25 Cilaial)
S5 el 138 e ab) Liialaa g Liagd Lia g Liialae g Lad adlal LY o pluad ARG cBlaa Lgd B
ddlida ¢ s B alig Gara (Gga JAN Al S Al UL g Lga) g L 9ol LgdS AS i) e Lile
llgriaall & gl Al )3 PR (e Lgd i g Wb A1) LG g ol sle] ja ) Zliad

oy paadd glgale ol Ladly Sellgiaal) o gl Lid (i daga Apudad séllgiaal) & glu ale ) olatg ol
A ¢S (B gl ale g 1y S g L (S duad A1 () gSau 3 I0Y) alal Ui gl galy galy s JS
Sy LS G Llee (3 duad A Liayf cllgrional) o ghoa Uin 3880 (i gl pad S g LS LS ducdd
O el alle e b le 138 Cuaw adf Dlgiad) 4 5 e (gl CulS alad) 138 A cilalaiaY) Jg)
pol DL B 4 5 A IS ggd gL Aules B g alailBy) cily iy G IS ) slale
AN il R by e cilsd g pd i B gl dale g Dlgtin) Lgsd LY 4 A 038 dadiall o
Algiaall dglag A Hal AN L) A g ool

Gy b lad Al g ale J8 Al & glan ¢ gou sy () i) plale iy i 4 LA (S Liayd
Oa 850 (b bay) o gleall puady sl g da s g 4l plid 4l g il 01 Lag il plad) 138 (S 4
Udagld (1 pcid) ) 1) 028 dplas (B (AleadY) ol glaal) (g puady (1805l g (198 ) gty (pudll) plale
e lin g o sl 13gd aSad ilad Ui Gslaagy Gsadal Oslslans 9 Sh 1 5ia Ll plalal) £¥ 5
plally pauadil) 138 gai A Adla g 8 gl g Al g Ll 138 GUS S g o glaad) 13g] jpeads )

Jod 2 (o — s gy — UgiS 7o Gl edil] Jalal) A jaa dadlal) & gay AUl
oy 1 dmy ) ) g AN A A ALY & bead) Al g3 A alaia) agd (LS (i slale aglS
o s il N g daaiiall clLUSl s G digiall dobu b G paadly (udlll slale (any
SaaY) Cilall 4dll A1 S I AN cliles GilS g dllgtiall gla B (anadi g S JE
gy (1 A 01 La Sy AQUS 50 (B (S i mg Lal o 1 417 ale GUS Gl 138 L g8

1 gaadl ) Cpandll] plalad) 5 cpe DG 4TA ale B cllghaall ¢ pla QS GUSY) 138y ol g
(S sl 13 gl L) Jgdn, N sSg — Jag g — Jadl 1 ga () ellgiocal) & gl cililit)

L ADEN slalad) oY iggd a5 iy ylail)

JI5 Y aielb dayg aadg (o J15 Y QLS W Ll g (g idial) o pha Ay 5 daal AJ S (& Ly
13¢d 8 jnaa ol g ol agd Ludal g S 138 1 S Lidagl (i€ el Ciplpa g — 255l Cppdl pal) iy i
Ly iy 85 45 80 il 85 (8 daay galy 48y jhal) odgy 1oy ale o QUSH 138 1) 1414 ale B alal)
4 pal) 2 (G gru g9 A8 jrall 038y ghary (rslglan g ) il g Cpanadiall am Al Al A ale o
duany Juany Gl dlll ary o Jlaall g £ puda gall 130 (B S (e (Al g Sl gl 14 el aay o
Sha Udie oY) dry alal) 138 & (peaiil g cilbmand) Glarg Al 0 aladl g Jlaall 13 e 38 55 il i
3 A ¥ o )l g V0 da Dl B Al 8B g ghatl) — Lo laial) Ad gipeall Baaal) Cile guagall (e
9 sftale (s gl o palgd alad) 138 b Clalgll) aamy Y 18 day ¢Sy gl Llal A0

A Akl 13 o ¢ (A aladl 13 B i palisa aladl B Cilman aladl 13 B JES) gl odla (g oIS
#1815 23 sy gl g o IS o JOLE 5 G0N 038 o A 5,58 B
ey 4 o) laliii gl cilman of S oS £ guda gall 13 (B Cialy cibman g (158 o (g
ol (o) (i g Jnall 128 Ao 58 59 Jlaall gy algS S A (6 gina Ao aludl Ubal g adld ale
Lman A sl Al S dlia 8 rual & Guddl) ale Al SLaBY) ale e sy cly 3 8 1y dllgiial)
8 SRS JRa A1V AV E ale daaiia Alaa Cath A dlgioall Ggag Aaay 1479 ple 8 Cu
Aola pamadi A claalal) gl e e oY) 1 &l RS i Ua) (Y1 g A0S paY) claalal) (any
s ) bl gl o) ) g8l (5 gl o lghial)




3% 1he Marketing Car

A .
Marketing manager Consumer behaviour

= 3
i 2 ‘the engine of marketing’

ol 3 R L

N
— ‘*(_

~—— | -

13

Advertising Market research

Distribution

Copyright © 2004 McGraw-Hill Australia Pty Ltd
PPTs Va Consumer Behaviour 4e by Neal, Quester, Hawkins

-t A

1o Aty A5t 8y AN gl & glu 8 ABNe Lgd land Lgd Lal B pual) 038 (puad g ()
TR Gy A e () O Cma (h agy
lgtonal) & gl dpan) g dagd (Gt B geall 020
Lagadl) oo Bke Bl 38 A8y B il (8 9udl) 438 : The marketing car -
gl gl Bale dllgiaal) A8 3 k) B Golll g 3 k) (Ba g2l 4428 Advertising:
) sl il 58 (B guail andd 203 () IEY) g RN (o LSl g 5 el Agingy sl g
B o) (181 B lmad) (55 4 2 98
— ooedl) — il Ll (gagudl) B a o) Alda g 40l & B bd) <3S & Distribution: -
iy 9h (e B laad) S o) Bl A (% L 4l 8 gl R a3 il g g Al
35 (ol S (S 1 (S (5 i) A S i ) il S Al
JAN A Bagaga I Bl g ) e 4ud) A (Bagadl) Cigay A8y : Market research -
Cgadl) igag (8 Undll g geal) (k) (g gl Gy g La ) (B gaal) gy (393 8 jaual)
(e Ul ¥ g Lgdiia) Ul () claladllg b Lag & ol llghnal) a8 (ARSI g (Audanll () (2
By 3 93 g () ) 519 BELYL (B pmall gy Jpan g dndly 5gd Clalad (ghal Galla
sedally Al oA Bagadil) pada ga B L) 358 A Blud) 8y Lyl 1 Marketing manager -
OhSa g Jrard) o) g dday il g il pgall Ao gl sy 91 Crian C 90 (o S (o2 pSalall oo
& obea Al 33 (B Lggoants Luad Juand) (S0 £ gungall 130 (B pLUEY) 038 IS padinnd Jranl)
Algioall
9 ) L La ol ia il (Saa Bl (it B laad) (8 La aliS) A engine ) A dst -
Y ALSal CadY) g (Slg Lgaaa gl (o L gl (S 5) (8 g o) Almuzn g A0 e gl ) in
oaball) g £ LY oa JS (B ladll d g A 98 (B geal) AlSa 5gd B jladll (B s O (S
. Bualaall cugi)




