
 AMBITION            1                              التعلَم الألكترونٍ والتعلَم عن بعد .. د / مصلح العضاَله 

 المحاضرة الأولى 

 المقدمة : 
لمجتمعات فً اتجاه تبنً أن ما نشهده الٌوم من التطور فً تكنولوجٌا الاتصالات وتقنٌة المعلومات وانتشار استخدام الحاسب الآلً والإنترنت ، ٌدفع الكثٌر من ا

 ٌدة لتقدٌم خدمة التعلٌم لجٌل ٌطلق علٌه " الجٌل الرقمً " التعلم الالكترونً فً التعلٌم . فقد أصبح قطاع التعلٌم مطالباً بالبحث عن أسالٌب جد

 

 الً هذا ٌؤدي إلى أن لا ٌخفى علٌنا التطور الكبٌر فً التكنولوجٌا وما وصل آلٌة تكنولوجٌا الاتصالات والمعلومات فً التقدم الكبٌر فً العصر الحالً وبالت

ل التعلٌم وبالتالً كان لابد من التعلٌم أن ٌتبنى التكنولوجٌا كغٌره من مختلف القطاعات الأخرى ومن تكون التكنولوجٌا تدخل فً كافه مجالات الحٌاة ومنها مجا

) الرقمً (( الآن الجمٌع هنا جاء ما ٌسمى ب )) التعلم الالكترونً (( والتكنولوجٌا تفرض علٌنا هذا النوع من التعلٌم و أٌضا الجٌل الذي نتعامل معه وهو جٌل )

 ، كمبٌوتر ، ٌستخدم الانترنت .. عنده موباٌل 

الالكترونً والتعلٌم عن بالتالً التكنولوجٌا التً وفرت هذا الأسلوب من الاتصال والتواصل مع العالم الخارجً ومع الآخرٌن فرضت علٌنا بأن ٌكون لدٌنا التعلم 

 بعد .

مة بالأسلوب التقلٌدي فقط لأنه قد تعود على موضوع تكنولوجٌا .. فالتكنولوجٌا هذا الجٌل )) الرقمً (( لا نستطٌع التفاعل معه وان نفرض علٌه تلقً المعلو

 أو الجوال . موجودة فً البٌت والسٌارة والٌد . ف بالتالً ٌجب أن ٌتماشى أسلوب التعلٌم مع هذه الوسابل .. كأن ٌوفر لدٌه التعلٌم خلال الانترنت 

 

وح والتعلٌم الافتراضً فً أغلب دول العالم . وبدأت العدٌد من الجامعات تدعم إلزامٌة التوسع فً استخدام تقنٌات انتشرت جامعات التعلٌم عن بعد والتعلٌم المفت -

 ب الراغبٌن فً الدراسة عنالتعلٌم لتحسٌن التعلٌم التقلٌدي ) وجهاً لوجه ( ، وكذلك تقدٌم مقررات كاملة عبر الإنترنت ، إضافة إلى النمو الكبٌر فً أعداد الطلا

 بعد وذلك نتٌجة للتأثٌر متعدد الأبعاد لتقنٌة الاتصال والمعلومات واستخدام الإنترنت فً التعلٌم الجامعً . 

 

 لتعلٌم .. وجهة نظر الجامعات : إذا أردنا أن نحافظ على سمعتنا وتمٌزنا ٌجب  أن نواكب التكنولوجٌا و أن نتوسع باستخدام التقنٌة والحاسوب فً ا 

 ل وهً التكنولوجٌا الموجودة حالٌاً  وبالتالً توفر عنصر التكنولوجٌا وتوفر عنصر تطور عنصر الاتصالات وهو أدى إلى توسع الجامعات فًهذا له عدة عوام

 استخدام التكنولوجٌا فً التعلٌم . 

لتزاٌد والرغبة فً طلب العلم ٌؤدي إلى استخدام آلٌة جدٌدة أٌضا أعداد الطلبة المتزاٌدة باستمرار .. فً المجتمع الحالً الجمٌع ٌرغب باستكمال تعلٌمه .. وهذا ا

 للتعلٌم .. لان الجامعة لا تستطٌع توفٌرها بالطرٌقة التقلٌدٌة لعدم استٌعاب هذا العدد الكبٌر من الطلبة .

 

 

 

 

 

www.   >~World Wide Web 

 ..  وهذا ما وصلنا إلٌه حالٌا وبالتالً استخدمنا التكنولوجٌا لتوفٌر التعلٌم -

• academic levels ٌالتعلٌم فً مستوٌات مختلفة ممكن تكون مستوى البكالورٌوس المستوى الأولى أو الثانٌة أو الثالثة. ر: توف 

• learning abilities . وفرت لدٌنا التعلٌم لحسب القدرات المختلفة: 

• cultural back grounds تلاف الثقافات لا تقف حاجز أمام تلقً التعلٌم من خلال التقنٌة . : وفرت التعلٌم والتقنٌة حتى باختلاف الثقافات .. اخ 

• socioeconomic levels  المستوى الاقتصادي لٌس عابق ، بل متوفر لتلقً التعلٌم من خلال التقنٌة ، فهو ارخص بكثٌر من الدراسة التقلٌدٌة فلا حاجة :

 إلى السفر للتعلٌم .. 

• geographic loca – tions ر عن المكان والموقع الجغرافً نستطٌع التعلم ولسنا بحاجه للتنقل .ظجة للتنقل الجغرافً بغض النا: لسنا بح 

• learning styles  :م ، التكنولوجٌا وفرت أسالٌب متعددة للتعلم كتسجٌل المحاضرة صوت وصورة وتوفٌر محتوى الكترونً ، والتعلٌم عبر أسالٌب التعل

 الدكتور عن طرٌق التكنولوجٌا .  الوسابط المتعددة، والتواصل مع
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هو طرٌقة للتعلٌم باستخدام آلٌات الاتصال ؟  ما هو التعلم الالكترونٍ

الحاسوب والوسابط المتعددة و بوابات الإنترنت و بطرٌقة وتكنولوجٌا الحدٌثة 

مستمرة بغض النظر عن المكان والزمان عن طرٌق توفٌر مواد تعلٌمٌة منظمة 

 عن بعد. تطٌع المتعلم استعراضها والتعلم منهابشكل الكترونً ٌس

التعلٌم الالكترونً فتح مجال لكثٌر من الأشخاص الذٌن كانوا راغبٌن باستكمال 

أصبح التعلم الالكترونً حاجة أساسٌة فً  تعلٌمهم بأسالٌب متعددة وبتقنٌات حدٌثة

 كل جامعة . 

 

 ا المحتوى .حقابق وأرقام عن التعلم الالكترونً: للإطلاع راجعو

 مزاَا التعلم الالكترونٍ :
 من القٌود المعقدة. قٌود الزمان والمكان .   جعل التعلٌم أكثر مرونة وتحرٌرا 

  من خلال الانترنت . بٌن أعضاء الهٌبة التدرٌسٌةوالتعاون والمشاركة ٌساعد على الاتصال . 

 عب من أول مرة ٌسمع فٌها المحاضرة وٌوجد طلاب ٌحتاجون لسماع المحاضرات أكثر من . ٌوجد طالب ٌستطٌع أن ٌستو مراعاة الفروق الفردٌة بٌن الطلبة

 مرة لاستٌعابها . 

 توفٌر التعلٌم للأشخاص الذٌن لا تسمح لهم طبٌعة عملهم وظروفهم الخاصة من الالتحاق بالجامعات كطلبة منتظمٌن. 

 أصبح التعلٌم حق للجمٌع الكبٌر .تجابة للطلب الاجتماعً المتزاٌد لهذا النمط من التعلٌمتحقٌق العدالة فً فرص التعلٌم وجعله حقا مكتسبا للجمٌع والاس

 والصغٌر .

 .من خلال المنتدٌات . زٌادة فعالٌة الاتصال بٌن الأكادٌمٌٌن والطلبة، بٌن الأكادٌمٌٌن أنفسهم، وبٌن الطلبة أنفسهم 

 توفٌر التواصل الجماعً بٌن الطلبةll  من الإحساء التواصل والنقاش مع طالب من الرٌاض عن طرٌق منتدٌات النقاش .  ٌستطٌع مثلاً طالب 

 كثٌر من الطلاب ٌخجل من مناقشه الدكتور لكن عن //  توفٌر إمكانٌة الاتصال والتفاعل للطلبة الذٌن تمنعهم بعض الظروف من التفاعل داخل الصف التقلٌدي

 ر عن طرٌق الاٌمٌل أو المحاضرات المباشرة أو المنتدٌات . طرٌق التقنٌة ٌستطٌع الطالب التواصل مع الدكتو

  جودة --تعزٌز استخدام المواصفات والمعاٌٌر العالمٌة فً توفٌر المقررات . 

 .زٌادة نسبة قبول الطلاب والطالبات فً الجامعات وبنفس الموارد والمصادر المتوفرة فٌهاll  ن إلى مقاعد . لان الطلبة لا ٌأتون إلى الجامعة ولا ٌستهلكو 

  هناك أنظمة بحٌث ٌعرف دكتور المادة هل شارك أو حل الواجب أو سمع المحاضرات أم لا .// التعلٌمٌة وأسالٌب التقٌٌم  العملٌةتسهٌل مهمة إدارة 

 ستوٌات العالمٌة.توفٌر تعلٌم ذو جودة وتحسٌن نوعٌة التعلٌم ومخرجاته مما ٌرفع نسبة التحصٌل الأكادٌمً للطلبة والوصول به إلى الم  
 

 :  أهم التحدَات أمام التعلم الالكترونٍ
 . ًأما بعدم توفر التقنٌة كعدم توفر الانترنت ، أو بعدم إلمام الطالب بالتقنٌة . // التحدي التقن 

 ٌد أن ٌبقى على أسلوبه التقلٌدي إلى الأفضل وٌركثٌر من الناس لا ٌرغب بثقافة التغٌٌر  ، ونشر ثقافة التغٌٌر للأفضل.والطلبة مقاومة التغٌٌر من قبل المدرسٌن 

 كثٌر من الطلبة موظفٌن وكثٌر من أعضاء هٌبة التدرٌس لا ٌستطٌع تجهٌز المادة  قلة الوقت )محدودٌة الوقت( لدى المدرسٌن للتخطٌط وتنفٌذ تلك الخطط .

 العلمٌة لطلبته كأن ٌقوم بتدرٌس طلبه آخرٌن منتظمٌن وغٌرها . 

 كنولوجٌا أصبح واقع وحقٌقة .. بالتكنولوجٌا من حولنا فٌجب استثمار التكنولوجٌا فً جمٌع مجالات الحٌاة ومنها التعلٌم .استخدام الت -
 

 الأنظمة والأدوات اللازمة لتقدَم التعلم الالكترونٍ والتعلَم عن بعد :

 البلاك بورد (Learning Management Systemنظام إدارة التعلٌم )

 المحاضرات المباشرة ))  ألتزامنً (( (Virtual Classroomالافتراضٌة التفاعلً )نظام الفصول 

 ) الغٌر متزامن ( مسجلةالمحاضرات ال (Class Recording/Capturing toolsنظام تسجٌل المحاضرات )

 الواجبات الالكترونٌة (Online Examsنظام الامتحانات الالكترونٌة )

 المحتوى الالكترونً e-content Authoring Tool)ً ) برنامج التألٌف الإلكترون

 بشكل رقمً تخزٌن المحتوى (Content management & Digital repositoryنظام إدارة المحتوى والتخزٌن الرقمً  )
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 المحاضرة الثانٌة 
  ؟ ما هو التعلم الالكترونٍ:  التعلم الالكترونً

لتً وضعت للتعلم الالكترونً منها من ٌقول انه التعلم عن طرٌق الوٌب ومنها من ٌقول هو التعلم عن طرٌق استخدام هناك الكثٌر من المفاهٌم والتعرٌفات ا

لتً وضعت لتعرٌف الحاسوب ومنها من ٌقول انه التعلم الشبكً ومنها من ٌقول أن التعلم الالكترونً هو التعلم طرٌق حل المشكلات .، وغٌرها من المفاهٌم ا

 لكترونً .التعلم الا

ٌتٌح له وشبكات الحاسوب والاتصالات إلى المتعلم بشكل  الوسابط المتعددة المعتمدة على الحاسوبعبر  محتوى تعلٌمً الكترونًهو تقدٌم  التعلم الالكترونً

، التً تناسب ظروف المتعلم وقدراتهفً الوقت والمكان والسرعة  متزامنة أو غٌر متزامنةمع المحتوى والمدرس والزملاء بصورة  إمكانٌة التفاعل النشط

 من محتوى تعلٌمً الكترونً رقمً: ومتطلباتها بشكل الكترونً من خلال الأنظمة المتخصصة بذلك.  كافة فعالٌات العملٌة التعلٌمٌةوإدارة 

  الوورد أو البور بوٌنت أو الكتب الالكترونٌة   textمحتوى نصً 

 الدكتور بشرح هذا النصٌقوم  narration صوت ومؤثرات صوتٌة 

 توضح المحتوى التعلٌمً Images & Graphics رسوم و صور 

 كوضع تجربة للفٌزٌاء لٌساعد على فهم المحتوى animation الصور المتحركة  

 وضع مقطع فٌدٌو لزٌادة الفهم Video فٌدٌو    

  Learning Objects ٌكون المحتوى على شكل وحدات -

 رونٍ تعلم  تفاعلٍ :التعلم الالكت
 تغذٌة راجعة الكترونٌة . –حل المشكلات )) ٌطرح الدكتور مشكله وٌطلب من الطلاب الحل ((  –تفاعل مع المحتوى  : أما أن ٌكون .. واجبات  -

 لوحات المناقشة. –المدونات  –تفاعل الشخصً والاجتماعً مع المدرس والزملاء : منتدٌات  -

 التفاعل نوعان:

 Asynchronousغٌر متزامن )) غٌر مباشر ((  Synchronousباشر (( متزامن )) م

 Virtual Classroomالغرف الصفٌة الافتراضٌة  

 Video Conferencesمؤتمرات الفٌدٌو  

 Chattingالدردشة 

 Shared Whiteboardالألواح البٌضاء التشاركٌة   

 Emailالبرٌد الالكترونً 

 Forumsالمنتدٌات 

 Discussion boards ة لوحات المناقش

 Blogs المدونات 

 Captured & recorded Classes المحاضرات المسجلة   

 التعلم الالكترونٍ تعلم مرن:
 مرونة فً تلقً العلم بالسرعة التً تناسب قدرات المتعلم الدراسٌة . ــ                   مرونة فً المكان .ــ            مرونة فً الوقت .ــ 

 لم هو محور العملٌة التعلٌمٌة: المتع
طالب ، فٌجب على الطالب أي أن التعلم الالكترونً ٌعتمد على الطالب وبالتالً المتعلم هو المحور والأساس والمعلم هو الموجه فقط ، ف الدور الكبٌر ٌقع على ال -

 لعملٌه التعلٌمٌه الصف التقلٌدي المعلم هو محور اتنظٌم وقته وجدوله وٌسمع المحاضرات أول بأول  . 
 

 َدار التعلم الالكترونٍ )) الكترونَا (( :
 متابعة الطلبة .ــ        إدارة العملٌة التعلٌمٌة .ــ 

 عن طرٌق الانترنتالقبول والتسجٌل .ــ                 مقاٌٌس الأداء .ــ 

 خدمات الطلبة .ــ              إدارة الاختبارات ــ 

 الدعم الفنً .ــ          ..ٌتم اسبوعٌا او شهرٌاالتقٌٌم و التغذٌة الراجعةــ            .الساعات المكتبٌة ــ 

 توفٌر كافة احتٌاجات الطلبة تربوٌاً ك المحتوى وتنظٌم المادة ، واجبات . // Pedagogical Processعملٌة تدرٌسٌة تربوٌة  

والقبول والتسجٌل وكافه الخدمات التً ٌحتاجها الطلبة دون الحضور إلى مقر الجامعة لتلقً توفٌر الخدمات //  Management Processوعملٌة إدارٌة    

 هذه الخدمات .
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 نماذج توظٌف التعلم الالكترونً فً عملٌة التعلم والتعلٌم كٌف نوظف التعلم الالكترونً فً عملٌة التعلم والتعلٌم ؟ 

 Distance Learningالنموذج المنفرد  :   Blendedلمخلوط  النموذج ا Supplementaryالنموذج الداعم المساعد  

وضع بعض المواد وهو الوضع التقلٌدي ... -

المساعدة للطلبة للتعلم على الأنظمة الالكترونٌة 

وتوجٌه الطلبة للدخول إلى الأنظمة للحصول على 

 –المحتوى  –وصف المقرر  –هذه المصادر 

 زٌارة المواقع على الانترنت ...الخ

 اعده للعملٌه التدرٌسٌه فقط ولٌس اساسًمس

تتم عملٌة التعلم باستخدام الأسلوب التقلٌدي 

والأسلوب الالكترونً معا كأن ٌحضر إلى القاعة 

الصفٌة لنسبة معٌنة من المحاضرات وباقً 

المحاضرات والمصادر التعلٌمٌة ٌحصل علٌها 

كأن ٌكون حضور الجامعة     ..بالأسلوب الالكترونً 

 % الكترونٌاً .64و %  44

تتم عملٌة التعلم كاملة باستخدام التقنٌة 

ومن خلال أنظمة الكترونٌة متخصصة 

 لكافة فعالٌات ونشاطات العملٌة التعلٌمٌة.

 

 المحاضرة الثالثة
 ً لٌس لها داعً شبكها على الانترنتالترنت حتى نمٌزالأدوات أو الأنظمةتم فصل الحاسوب عن الانتأنظمة وتعلٌمات التعلم الالكترونً والتعلٌم عن بعد 

 أدوات التعلم الالكترونً المعتمدة على الحاسوب :

، أو البرامج التعلٌمٌة التً تنتجها  CD محاضرات او ملاحظات او بعض البرامج التً تكون موجودة على شكل التعلٌم الخصوصً

 لحاسوب ، فٌستطٌع الطالب أن ٌتعلم بهالشركات وتضعها على هٌبة اسطوانات أو أفلام وٌشغل عن طرٌق جهاز ا

والتعرف على  تسلسلٌا  ٌتم برمجتها وٌمكن الطالب النظر إلى البرنامج ومتابعتها معٌنة عن مشكلة هً عبارة حل المشاكل

 وتحصل المعرفه مكٌفٌة حل المشكلة ومن هذه العملٌة ٌتم التعل

ون موجودة فً بعض البرمجٌات بأنه ٌستطٌع التدرب على شًء معٌن ٌكون عن طرٌق بعض البرامج التً تك التدرٌب والممارسة

 كأن ٌستطاع عن طرٌق الفأرة أو لوحة المفاتٌح بأن ٌتم تدرٌب وممارسة شًء معٌن

 

 

 المحاكاة

، وتعنً نبنً نموذج من خلال  غالٌة ومكلفة، كثٌر من البرامج تتم عن طرٌق المحاكاة ، وهً  مهمة جدا

وبالتالً نستطٌع النقل ما ٌتم فً الواقع نضعه على برامج وأنظمة ونستطٌع أن  الواقع تحاكًالأنظمة وهً 

نعمله فً الكمبٌوتر ، مثال إذا أردنا شرح البركان إلى الطلاب لا داعً للذهاب إلى أماكن البراكٌن من الممكن 

كمبٌوتر ، وهً غالٌة لأنها عمل بالبرامج التً تحاكً خطوات ثوران البركان من الألف إلى الٌاء فً جهاز ال

 وغٌرها من التجارب الخطره  تحاكً الواقع تماماً بنفس الظروف.

هناك كثٌر من الألعاب تؤدي غرض تعلٌمً مثلا أن ٌتم توصٌل معلومة معٌنه من خلال لعبه معٌنه فمن خلال  الألعاب التعلٌمٌة

 اللعب ٌصل المعلومة إلى المتعلم .

 والبرامج الالكترونٌه كبرامج الترجمة والقوامٌس والمعاجم الموجودة فً الانترنت اجعالبرامج المساعدة والمر

  كرسم خرٌطة تكوٌن العٌن مثلاً لٌسهل عملٌة التعلم خرابط المفاهٌم

 هناك برامج تعلٌمة تستخدم بالتألٌف الالكترونً ٌصمم علٌه درس وٌتم نشره البرامج التعلٌمٌة المتكاملة

برامج متخصصه لنقل المعرفه لمن ٌعانون من اعاقه  كبعض البرامج تترجم النص إلى نظام برٌل )) للمكفوفٌن (( ذوي الاحتٌاجات الخاصةبرامج خاصة ل

 معٌنه
 

 أدوات التعلم الالكترونٍ التٍ تعتمد علً الانترنت  :
 ًترونً .الاٌمٌل ، وهو نقل البٌانات والتواصل عن طرٌق البرٌد الالك/ البرٌد الالكترون 

 ًنظم خاصة بإدارة العملٌة التعلٌمٌة وتوفٌر أدوات خاصة بالعملٌة التعلٌمٌة ومتابعه الطلبة ونشر الإعلانات وغٌرها ./  نظم إدارة التعلم الالكترون 

 تكون عن طرٌف الفٌدٌو وهو البث المباشر من خلال الكامٌرات ./  المؤتمرات المربٌة 

 منتدٌات النقاش . 

 ثم وضعها على مواقع بحٌث ٌستطٌع الطالب الحصول علٌها ./  حاضراتنظم تسجٌل الم 

 المحاضرات المباشرة ./  نظم المحاضرات الافتراضٌة 

 نظم إدارة الاختبارات .                           

 وتخزٌن البٌانات والمواد الالكترونٌة وغٌرها . /  ظم الأرشفة الالكترونٌةن 
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 لكترونٍ والتعلَم عن بعد :أنظمة وأدوات التعلم الا
  نظام إدارة التعلٌم(Learning Management System )/  . سواء نستخدمه فً التعلٌم عن بعد أو كنظام مساعد للتعلٌم التقلٌدي 

  ًنظام الفصول الافتراضٌة التفاعل(Virtual Classroom )/ تزامنً (( فتراضً جمٌع النشاطات التً تقام فً الفصل التقلٌدي تقام فً الفصل الا (( . 

  نظام تسجٌل المحاضرات(Class Recording/Capturing tools )/ . توفٌر المحاضرات المسجلة والطلاب ٌحصلون علٌها 

  نظام الامتحانات الالكترونٌة(Online Exams ) 

   ًبرنامج التألٌف الإلكترون(e-content Authoring Tool )/ ى صور وفٌدٌو وغٌرها .كترونً وٌحتوي عللٌعمل محتوى ا 

   نظام إدارة المحتوى والتخزٌن الرقم(Content management & Digital repository ) 
 

 نظم إدارة التعلم الالكترونٍ :

نظام إدارة التعلم الالكترونً هو نظام الكترونً هذا النظام ٌستطٌع أن ٌوفر بعض الأدوات 

الطلبة وتسجٌل نشاطاتهم وٌستطٌع الطلبة من خلاله اللازمة لإدارة العملٌة التعلٌمٌة ومتابعة 

 التفاعل مع المحتوى والتفاعل مع الأستاذ وغٌرها . 

مثال : نظام البلاك بورد . وهو نظام فقط ٌدٌر العملٌة التعلٌمٌة ، لكن ٌمكن ربطة مع نظام 

صور و آخر )) خارجً ((  مثل المحاضرات المسجلة والمباشرة والمحتوى الالكترونً )) ال

فٌدٌو وغٌر (( بربطها مع الانظمه الخارجً ٌحقق التكامل مع نظام إدارة التعلم الالكترونً 

 لتكون نظام واحد 

 

 

 : LMSنظام إدارة التعلم 
ر اسمه اللغة العربٌة ٌعتمد على الموضوع أو مقرر وبالتالً ٌكون هناك مقر / (Subject-Based Systemهو نظام معلومات لإدارة التعلٌم  ومتابعة الطلبة ) -

 .. مثلا .. كل مقرر له صفحة وجزء من هذا النظام وٌعمل إدارة على هذا المقرر وٌستطٌع الإدارة على كل هابل من المقررات ولٌس مقرر واحد 

إذا كان داعم للعملٌة التعلٌمٌة وإذا  / ٌتٌح النظام  فرص كبٌرة للطلبة  فً أن ٌتواصلوا مع المقرر الدراسً خارج قاعة المحاضرات فً أي مكان وفً أي وقت -

 تم ربطه مع أنظمة أخرى فانه ٌوفر كامل العملٌة التعلٌمٌة وٌستطٌع إدارة العملٌة التعلٌمٌة .

عن طرٌق الاٌمٌل أو  إما / التواصل مع أستاذ المقرر و بقٌة الطلبة بوسابل الكترونٌة متنوعة -أدوات متنوعة للإطلاع على المادة العلمٌة والتفاعل معها   ٌوفر -

 المنتدٌات وغٌرها .

 من أمثلة نظم إدارة التعلم الالكترونً : 
- Blackboard, WebCT, Moodle, Sakai, Angle, LRN, JUSUR,Educator, McGraw Hill Page out. 

- Blackboard, WebCT . ًتم دمجهم وأصبح نظام واحد وهو البلاك بورد الحال 

- Blackboard, WebCT, Moodle, JUSUR  . هم الأكثر استخدام فً جامعات السعودٌة 
 

 أنواع التواصل :
محتوى ، وٌطلب من الطلاب تنزٌل المحتوى ، لا ٌوجد تواصل بٌن المعلم  –ٌعنً المدرس ٌضع خطه  / One-Way Communicationاتصال باتجاه واحد  -

 والمتعلم .

واجبات ، بوضع الواجبات ، ٌرسل المعلم الواجب و ٌحل المتعلم  –محتوى  –س خطه إن ٌضع المدر / Two-Way Communicationاتصال باتجاهٌن  -

ل بٌن المعلم الواجب وٌرسله للمعلم ، ف ٌوجد خط راجع بٌن المتعلم والمعلم ، أو كوضع موضوع مناقشه فً المنتدى وٌطلب من الطالب الحل ٌكون فً تواص

 والمتعلم .
 

 :  بف نظم إدارة التعلمالمكونات والأدوات الأساسٌة  ووظا
  .معلومات ومحتوٌات المقرر -

  طالب( –طالب( )طالب  –الاتصال )أستاذ  -

 . المشاركة والتفاعل مع مصادر التعلم المتوفرة فً المقرر -

 . التقٌٌم والاختبارات والمتابعة -

 حقابب الكترونٌة . –إعلانات  –تحذٌرات  –تنبٌهات  -
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 المكونات والأدوات الأساسَة :

 Testsالاختبارات  Assignmentsالواجبات   Syllabusخطة المنهاج  Contentوى المنهج محت

 Discussionsمنتدٌات النقاش  Groupingالمجموعات   Virtual Classالصف الافتراضً  Mailالبرٌد الإلكترونً 

  Portfoliosالحقابب التعلٌمٌة  Student Trackingمتابعة الطلبة  Grade Centerسجل الدرجات 

 

 : فوابد نظم إدارة التعلم الالكترونً
  .توفٌر بٌبة التعلم المستمر -

 توفٌر محتوى الكترونً غنً للمقرر . -

  .التفاعل المباشر وغٌر المباشر بٌن الطلبة والأساتذة  خارج القاعة الصفٌة -

 . الاتصال مع أنظمة المعلومات الأخرى فً المؤسسة -

  ة عملٌة التعلم.التقٌٌم الفوري للطلبة ومتابع -

  التعاون والتفاعل بٌن الأساتذة أنفسهم فً الإعداد والتخطٌط للمقررات. -

 . الطلبة، التقٌٌم والاختبارات، المحتوى، سجل العلامات –إدارة كافة نشاطات المقرر  -

 .توفٌر المحتوى التعلٌمً بأنماط مختلفة -

 السرٌة والموثوقٌة . فً حفظ البٌانات . -

  تعلم. ونشر الإعلانات اللحظٌة وضمان وصولها للطلبة.متابعة عملٌة ال -

 كَفَة توفَر المادة العلمَة وإدارة العملَة التعلَمَة بأحدث الطرق :

          كل مقرر لابد أن َحتوٌ علً :
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المحاضرة الرابعة
 أنظمة و أدوات التعلم الالكترونً والتعلٌم عن بعد 

 ً والتعلٌم التقلٌدي : الفرق بٌن التعلم الالكترون

 التعليم التقليدي الالكتروني التعلم

 المدرس هو المصدر الأساسً للتعلم المدرس هو موجه ومسهل لمصادر التعلٌم

 المتعلم ٌستقبل أو ٌستسقً المعرفة من المدرس المتعلم ٌتعلم عن طرٌق الممارسة والبحث الذاتً

 -إلى حد ما  –المتعلم ٌعمل مستقلاً بدون الجماعة  خرٌنالمتعلم ٌتعلم فً مجموعة وبتفاعل مع الآ

 كل المتعلمٌن ٌتعلمون وٌعملون نفس الشًء المتعلم ٌتعلم حسب ظروفه

 المدرس ٌتحصل على تدرٌب أولً ومن ثم على تدرٌب عند الضرورة تعلم مستمر أو متواصل حٌث ٌبدأ بالتعلم الأولً وٌستمر بدون انقطاع
الحصول على التعلٌم والمعرفة بدون عوابق مكانٌة  المتعلم له فرصة

 أو زمانٌة ومدى الحٌاة
 المتعلم المتمٌز ٌستكشف وٌعطً له الفرصة فً تكمٌل تعلٌمه

 إنتاج المعرفة معالجة المعرفة
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 كٌفٌة تقسٌم المحتوى على أنظمة التعلٌم الالكترونً :
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تعلَم عن بعد :وال الالكترونٍ وأدوات التعلم أنظمة
 ( نظام إدارة التعلٌمLearning Management System ) البلاك بورد ..الخ 

 ( ًنظام الفصول الافتراضٌة التفاعلVirtual Classroom )ٌتم فٌها اللقاء المباشر والتفاعل مع الاستاذ والطالب مباشرا 

 ( نظام تسجٌل المحاضراتClass Recording/Capturing tools) 

 نظام الا( متحانات الالكترونٌةOnline Exams) 

 ( ًبرنامج التألٌف الإلكترونe-content Authoring Tool)وضع المحتوى بشكل وصوره جمٌله لٌدرس فٌها الطالب 

 ( ًنظام إدارة المحتوى والتخزٌن الرقمContent management & Digital repository)اداره المحتوى الذي تم تالٌفه 

 ( Virtual Classroomالتفاعلٍ ) الفصول الافتراضَة

 أمثلة على الأنظمة 

ٌتٌح هذا النظام لأستاذ المادة الالتقاء مع الطلبة بشكل مباشر عبر شبكة الإنترنت لعرض 

المحتوى التعلٌمً بأشكاله كافة بالصوت والصورة وتلقً أسبلة الطلبة والإجابة عنها .، 

المباشرة مع مدرس المادة . وٌسمح هذا وٌسمح للطلبة بالتفاعل والمداخلة والمشاركة 

النظام بإجراء التفاعلات والنشاطات الصفٌة التقلٌدٌة إلكترونٌاً . كأن ٌسجل الحضور 

والغٌاب ، جمٌع الأنشطة التً تقام فً الصفوف التقلٌدٌة عملوا لها محاكاة للتعلٌم 

 الالكترونً المتزامن

 

 الافتراضَة : المكونات والأدوات الأساسَة وظائف الفصول
  . التفاعل بٌن الطلاب بعضهم البعض 

 . التفاعل والتواصل المباشر بٌن الأستاذ والطلاب 

  عرض وتقدٌم المحتوى من خلال شاشاتWhite Board 

 ) ًواللوح التشاركً  المشاركة المباشرة فً الموارد ) التطبٌقات مثلا 

 ظمة .. : أمثلة على الأن أنظمة الفصول الافتراضٌة التفاعلً
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 كل نظام له صفات وموثوقٌه ومرونه خاصه به: أمثلة على الفصول الافتراضٌة .. المكونات المشتركة لأنظمة الفصول الافتراضٌة التفاعلً

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( ٌكون بشكل غٌر متزامن .Class Recording/Capturing tools) نظام تسجَل المحاضرات

 حاضرات وحضورها فً أي وقت وفً أي مكان وعدد المرات التً ٌرغب بها . ٌتٌح للطلبة الرجوع إلى هذه الم -

 . IPod , MP3إمكانٌة تحمٌل هذه المحاضرات وتخزٌنها على أجهزة الحاسوب الخاصة بهم وعلى أجهزة الجوال وأجهزة  -

 وٌستطٌع المتعلم البحث داخل المحاضرة عن أي معلومة أو مقطع من المحاضرة .  -

 

 : نظامأمثلة علً ال

 

ام إدارة المواد ٌسمح هذا النظام لمدرس المادة تسجٌل المحاضرات بفعالٌاتها كافة والملاحظات بأنواعها بشكل إلكترونً وجدولتها وتصنٌفها وربطها مع نظ

 التعلٌمٌة . وغالباَ ما تتضمن أنظمة تسجٌل المحاضرات المراحل التالٌة : 

 

 (Online Exams) نظام الامتحانات الالكترونٌة

.  فً المراكز المتعمدة من الجامعةٌتٌح هذا النظام لأستاذ المادة تنظٌم وإدارة وتحمٌل امتحاناتهم إلكترونٌاً وٌسمح للطلبة تقدٌم هذه الامتحانات بشكل إلكترونً 

دقتها ، وٌمكن ربطه مع نظام إدارة التعلٌم وأنظمة ثم ٌتم التصحٌح إلكترونٌاً وترسل العلامات للمدرسٌن وللقبول والتسجٌل مما ٌدعً شفافٌة الامتحانات و

 المعلومات الأخرى فً الجامعة .

 (e-content Authoring Tool) برنامج التألٌف الإلكترونً

ساتذة ببٌبة إبداعٌة شاملة ٌستخدم هذا النظام لغاٌات التألٌف الإلكترونً وجدولة المادة الإلكترونٌة وتخزٌنها ونشرها بأنماط مختلفة . وٌزود المستخدمٌن والأ

ٌدٌو والوسابط لإنتاج محتوى تعلٌمً ثري بمختلف الوسابل التعلٌمٌة التً من شبنها زٌادة فاعلٌة المحتوى التعلٌمً . وٌسمح بإضافة الصور والصوت والف

 المتعددة التً ٌمكن استخدامها . 

 

 أمثلة للأنظمة :      
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 المحاضرة الخامسة 
 أي كٌف تستطٌع المؤسسة أو الكلٌة أو الجامعة تبنً التعلم الالكترونً والتعلٌم عن بعد . التعلم الالكترونً والتعلٌم عن بعد تبنًاستراتٌجٌات 

 نموذج لدكتور بدر خان . //بعد :  الأبعاد الثمانٌة لإطار التعلم الالكترونً والتعلٌم عن

 التقوٌم . –الدعم والمصادر  –مٌم واجهة المستخدم تص –الأخلاقً  –التربوي  –التقنً  –الإداري  –المؤسسً 

 

.أي ما دور  بٌة المتعلقة بالتعلم الالكترونًٌركز على قضاٌا الشبون الإدارٌة والشبون الأكادٌمٌة والخدمات الطلا ( :Institutional) الجانب المؤسسٍ

 المؤسسة فً عملٌة تبنً التعلم الالكترونً .

 

 

 

 
 

 ارَة : الشئون الإد
خدمات تقنٌة  –التسجٌل  –القبول  من ناحٌة : والخدمات الإدارٌة هوتقٌٌم الجاهزٌ الاحتٌاجات بتقٌٌم تتضمن الشبون الإدارٌة للتعلم الالكترونً قضاٌا تتعلق -

 دلٌل المعلومات. –التقوٌم الزمنً  –المعلومات 

  ودلٌل المعلومات –التغٌٌر  –الثقافٌة  –البنٌة التحتٌة  –المالٌة  –الموارد البشرٌة  –التقنٌة  –ة الاجتماعٌهل هً جاهزة فً الناحٌة  ة التعلٌمٌة:بالبٌ هجاهزٌ -

هل تقنٌاً جاهزة وٌوجد  ومن الناحٌة التقنٌة؟ وهل هو معتمد ومطلوب ؟  الالكترونًٌقصد به من الناحٌة الاجتماعٌة هل فً المجتمع متقبل التعلٌم 

هل ٌوجد مبانً وهل  التحتٌةالبنٌة هل متوفر مٌزانٌة كافٌه ؟  المالٌةهل ٌوجد فنٌٌن ومبرمجٌن وهٌبة تدرٌس ؟  موارد البشرٌةال؟ وفً  الكترونٌا أنظمة

عملٌة التعلٌمٌة ٌكون داعم لل بالإمكانمنتشرة فً الجامعة ؟ أي انه  الالكترونًالتعلٌم  ثقافة. هل  من الناحٌة الثقافٌةخوادم اللازمة للعملٌة التعلٌمٌة ؟ الٌوجد 

 ثقافةوٌكون لهم  الأمورتقلٌدٌه ( فلابد من تغٌٌر تلك  أمور)  والأوراقهٌبة التدرٌس متعودون على نظام معٌن وهو التلقٌن  أعضاء أن، أي  ثقافة التغٌٌر،

 والتوجٌه لاستخدام التقنٌة ؟ والإرشادٌر المعلومات توف أوتدرٌب الطلاب  أي دلٌل المعلوماتلنقل المعلومات . والتكنولوجٌةالتغٌٌر والاعتماد على التقنٌة 
 

 الشؤون الأكادَمَة :
 حقوق الملكٌة الفكرٌة. –الجودة  –السٌاسات  –كل ما ٌخص الشبون الأكادٌمٌة من الاعتماد والاعتراف الأكادٌمً  -

لضمان  –حصول على الاعتماد والاعتراف من هٌبات اعتراف ممٌزة. توفٌر نوعٌة عالٌة ذات جودة لبٌبة التعلم الالكترونً مدعومة بمصادر التعلم والسعً لل -

هذا الجانب ٌضمن جودة العملٌة التعلٌمٌة وٌضمن  / تلقً المتعلمون عن بعد أفضل نوعٌة من التعلٌم المدعوم بالخدمات والمصادر والدعم والإسناد الفنً.

 جودة الخرٌجٌن وجودة المادة العلمٌة المعطاة للطلبة.

 ٌجب تصمٌم بٌبة تعلم الكترونً ذات مواصفات عالٌة وإدارة هذه البٌبة . / التصمٌم الحسن لبٌبة التعلم الالكترونً وإدارتها.كٌفٌة  -

ع وض /ن والإدارةوضع المقررات بصورة تلابم المتعلم ولٌستطٌع المتعلم التعلم منها عن بعد فً أي مكان وزمان ٌتطلب وقت وجهد كبٌر من المدرسٌن والفنٌٌ -

والمكان آلٌة التً ٌستطاع وضع المقررات فٌها ووضع المحتوى وإٌصاله إلى المتعلمٌن فً أي مكان وأي زمان بغض النظر عن وسابل الاتصال والزمان 

 وٌتطلب جهد كبٌر .

 قٌد بها .ٌجب الت تقدم الجامعة معلومات واضحة وسٌاسات واضحة حول حقوق الملكٌة الفكرٌة. أنٌجب  حقوق الملكٌة الفكرٌة:
 

 الخدمات الطلابَة : 
علم بالتعلٌم عن بعد المقررات الالكترونٌة ومصادر التعلم والخدمات الأكادٌمٌة المناسبة والدعم الملابم الذي ٌضاهً تٌحصل الطلاب الذٌن ٌتلقون ال أنٌجب  -

 الخدمات المقدمة للطلبة الذٌن ٌدرسون بالانتظام.

 علم الالكترونً والتعلٌم عن بعد بشكل فعال وشامل. تلتقدم خدمات دعم الطلبة فً ا أنٌجب  -

 للتعلم عن بعد. أتباعهااللازم  الإجراءاتحول  والإرشادخدمات التوجٌه للمتعلمون عن بعد وتقدٌم النصح  توفر  -

 وخدماتً. – أكادٌمً – إرشادي –فنً  –تقنً  –ة التعلم الكترونٌا وعن بعد ٌدلٌل الكترونً كامل وشامل لكٌف -

 مهمة جداً لعملٌة التطوٌر ./  على احتٌاجاتهم وتلقً التغذٌة الراجعة. والإطلاع أرابهم لأخذتطلاع رأي بشكل دابم اس -

 

 

 

 الشؤون الإدارٌة 

ٌةالشؤون الأكادٌم  الخدمات الطلابٌة 
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 ..إدارة المراحل المختلفة لعملٌات التعلم الالكترونً   (Management) الإداريالجانب 

 

مبرمجون  –منهم  فنٌون // لم الالكترونً والتعلٌم عن بعد لكل منهم مسؤولٌاته وأدواره.مختلفة فً عملٌة تقدٌم التع وبأدوارهناك أفراد كثٌرٌن :  الأفراد

 بهم . الخاصةمدخلٌن البٌانات وغٌرهم ، وٌجب التأكد من القٌام الأدوار  –مصممون  –
 

 العملَات : 
 . تقدٌم وصٌانة التعلم الالكترونً وإدارةالالكترونً وتقوٌم المحتوى العلمً ومصادر التعلم  وإنتاجكافة العملٌات التً تعنى بالتخطٌط  إدارة -

نٌة التحتٌة وتحدٌث مواد التعلم بأدارة التحدٌث والمراقبة المستمرة لبٌبة التعلم الالكترونً وهذا ٌعتبر جزءا ربٌسٌا من عملٌة الصٌانة ومواصلة تحدٌث ال    -

 الالكترونً بشكل دوري.

أدارة التحدٌث والمراقبة المستمرة لبٌبة التعلم الالكترونً وهذا ٌعتبر جزءا ربٌسٌا من   :لم الالكترونً إدارة المراحل المختلفة لعملٌات التع

 نٌة التحتٌة وتحدٌث مواد التعلم الالكترونً بشكل دوري.بعملٌة الصٌانة ومواصلة تحدٌث ال
 

 :  لتكنولوجٌة للتعلم الالكترونً وتتضمنٌبحث هذا البعد فً قضاٌا البنٌة التحتٌة ا: (technology) الجانب التقنٍ

 

 

 

 تخطَط البنَة التحتَة :
تعلٌم عن تقدٌم التعلم الالكترونً وال –تصمٌم وتخطٌط البنٌة التحتٌة بحٌث تعتمد على أخر ما توصلت إلٌه التقنٌة فً مجال التعلم الالكترونً والتعلٌم عن بعد  -

 بنٌة التحتٌة :  طبحٌث تكون تخطٌ بعد وإدارتها بشكل ناجح

  قابلة للاستمرار والتوسع. 

 مرونة وموثوقٌة عالٌة . 

 استخدام الكمبٌوتر والاٌفون والآٌباد وغٌرها .  ت مختلفةتوفٌر العملٌة التعلٌمٌة باستمرار وبطرق وآلٌا 

 نأخذ فٍ الاعتبار:
  نً .على التعلم الالكتروالقدرة على التعامل مع النمو المتزاٌد والطلب المتزاٌد 

 زٌادة قدرتها و تحدٌث الأنظمة باستمرار. 

 .كتوفٌر محاضرات بالصوت والصورة أو بالصوت فقط أو الاكتفاء بالمحتوى الالكترونً .  توفٌر أكثر من خٌار للطلبة للحصول على الخدمة 

 ن لإدارة الأنظمة . كتوفٌر فنٌٌ ساسٌة اللازمةذه البٌبة وٌتمتعون بالمهارات الأتوفٌر كفاءات فنٌة وتقنٌة لدعم ه 

 .وضع المعاٌٌر والتعلٌمات والسٌاسات اللازمة لتوظٌف البنٌة التحتٌة بنجاح 

 الأجهزة والمعدات: 
 توفٌر الأجهزة والمعدات اللازمة لاحتضان الأنظمة الالكترونٌة. -

 التحقق من جمٌع متطلبات الأجهزة. -

 

تخطٌط البنٌة 

 التحتٌة

زة ـهـالأج

 والمعدات
ة ـمـظـالأن

 الالكترونٌة
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 الأنظمة الالكترونَة:
 أنظمة الكترونٌة لتقدٌم كامل الخدمات الالكترونٌة لتقدٌم الخدمات الطلابٌة. -   ة لتقدٌم كافة الخدمات التعلٌمٌة وبشكل مستمر.توفٌر الأنظمة الالكترونٌة اللازم -

 

 : (Pedagogy) الجانب التعلٌمً التربوي

 التدرٌس. ٌركز هذا البعد على كافة القضاٌا التربوٌة المتعلقة بتحلٌل المحتوى وتحلٌل المستخدمٌن واستراتٌجٌات  -

 أنشطةتصمٌم  –معرفة جمهور المتعلمٌن وسماتهم وتحلٌل المتعلمٌن لمعرفة احتٌاجاتهم وتصمٌم المحتوى بما ٌناسب شخصٌات وسمات هؤلاء المتعلمٌن  -

 التعلم.

 المقرر والاستفادة منه. إلىالطلبة من مختلف الخلفٌات الثقافٌة والعمرٌة ٌستطٌعون الانضمام  أنالتأكد  -

المادة العلمٌة والمجالات المعرفٌة للتعلم  أهدافالمناسبة لتقدٌم المحتوى العلمً بطرٌقة تضمن نجاح وصوله للطلبة وتحقٌق  والأدواتالوسابط اختٌار  -

 الالكترونً.

 . أهدافهم، وتتابع المحتوى حتى ٌساعد المتعلمٌن فً تحقٌق متسلسلةتنظٌم المحتوى العلمً الالكترونً وفق استراتٌجٌات  -

 أهدافوتحقٌق عتماد استراتٌجٌات تعلم متنوعة ٌمكن استخدامها فً التعلم الالكترونً وذلك من اجل تٌسٌر التعلم ومساعدة الطلبة للحصول على المعرفة ا -

 تعلمهم على وجه سواء.

 –صورة  –صوت  –نص  –متنوعة  بأسالٌب وٌمكنهم استخدام ما توفره التقنٌة لتوفٌر المحتوى الأفكارمتنوعة لتقدٌم المحتوى وعرض  أسالٌباستخدام  -

 فٌدٌو ... الخ. –رسوم متحركة 

 حقابب تعلٌمٌة ... الخ. –مدونات  –مهارات  –منتدٌات  –تمارٌن  –مشاركات  –توفٌر كافة الفعالٌات والنشاطات اللازمة فً العملٌة التعلٌمٌة بشكل الكترونً  -
 

 : (Ethical) الجانب الأخلاقً

 . جتماعًبالقضاٌا الأخلاقٌة التً تتعلق بالتنوع الثقافً ومواضٌع التحٌز والتنوع الجغرافً والسلوك الأخلاقً والقضاٌا القانونٌة والتنوع الاٌهتم هذا الجانب  -

التواصل  وأتاحتقرٌة صغٌرة جعلت التقنٌة العالم  -بغض النظر عن المكان الجغرافً والثقافة الاجتماعٌة  الأفرادتقدٌم المقررات الالكترونٌة للوصول إلى كافة  -

تقدٌم نوعٌة من المحتوى تناسب مختلف الخلفٌات الاجتماعٌة والثقافٌة والاقتصادٌة واللغوٌة ولكن مع مراعاة   ما ٌكون. أسهلوالمناقشة مع أي فرد فً العالم 

 والعقابدٌة واٌدولوجٌاتها السٌاسٌة ومعتقداتها الدٌنٌة.

 قٌة التً تتعلق بالتنوع الثقافً ومواضٌع التحٌز والتنوع الجغرافً والسلوك الأخلاقً والقضاٌا القانونٌة والتنوع الاجتماعًٌهتم هذا الجانب بالقضاٌا الأخلا -

التواصل  توأتاحجعلت التقنٌة العالم قرٌة صغٌرة  -بغض النظر عن المكان الجغرافً والثقافة الاجتماعٌة  الأفرادتقدٌم المقررات الالكترونٌة للوصول إلى كافة  -

تقدٌم نوعٌة من المحتوى تناسب مختلف الخلفٌات الاجتماعٌة والثقافٌة والاقتصادٌة واللغوٌة ولكن مع مراعاة   ما ٌكون. أسهلوالمناقشة مع أي فرد فً العالم 

 والعقابدٌة واٌدولوجٌاتها السٌاسٌة ومعتقداتها الدٌنٌة.

والوصولٌة والاتصال مع الانترنت  – )) كعدم تحدٌد موعد المحاضرة ٌوم العٌد (( المناسبات والإجازات ةمراعاوالمواقع الجغرافٌة والزمانٌة والمكانٌة  ةمراعا -

 ثقافٌا. أودٌنا  أواجتماعٌا  أووعدم التحٌز لمواضٌع معٌنة لإبراز رؤٌة معٌنة متحٌزة سٌاسٌا 

 المراسلة والتواصل ومنتدٌات النقاش. وأخلاقٌاتترنت. لفن السلوك وآداب التعلم من خلال الشبكة والان وإرشاداتتوفٌر سٌاسات  -

 مثل احترام الخصوصٌة واحترام حقوق الملكٌة الفكرٌة. –القانونٌة وسٌاسات التعلم الالكترونً القانونٌة  الأمور مراعاة -
 

 : (Course GUI) تصمٌم المقرر

 ت المستخدم الخاصة بموقع المقرر وتوفٌر المصادر التعلٌمٌة بطرٌقة سلسة. ٌرتبط هذا الجانب بالمظهر والجو العام للمحتوى العلمً وتصمٌم واجها -

 المقرر تم تصمٌمه بطرٌقة منظمة ومنطقٌة بحٌث ٌسهل تصفحها من قبل جمٌع الطلبة. أنالتأكد من  -

 وٌة لتصمٌم وتوفٌر مصادر التعلم الالكترونٌة.تصمٌم المحتوى والمادة العلمٌة وفق ما ٌتناسب مع الجانب التربوي الذي تم مناقشته والاستراتٌجٌات الترب -

 سهولة التصفح والتحرك فً الموقع بسهولة وٌسر وبسرعة معقولة تناسب المتعلمٌن. -

ت وسرعة التركٌز فً التصمٌم على سهولة الوصول لجمٌع الطلبة وضمان الوصول للمحتوى العلمً من خلال الانترنت مراعٌا توفر خط الاتصال بالانترن -

 عرضه بمختلف القنوات المتاحة. أمكانٌةمختلفة وتوفٌر  بأشكالتوفٌر المحتوى  –. آخر إلىخط الانترنت واختلافها من مكان ة رنت وسعالانت
 

  :دعم المصادر المتوفرة فً بٌبة التعلم الالكترونً وتوفً التوجٌه والرشاد بكافة أنواعهٌجب توفٌر : (Support & maintenance) الدعم والصٌانة

 ًالدعم التقن . 

 الدعم التعلٌمً والإرشادي . 

 توفٌر آلٌات التواصل والاتصال . 

  نشرات ومطبوعات على شكل ملفات الكترونً ( أو تقدٌرٌةرسوم وعروض  أوفٌدٌو  أوتوفٌر الدعم والإرشاد والتعلٌمات بالشكل الالكترونً )عروض فلاش 

 ٌونشرات ومجلات وبروشورات.  على شكل مطبوعات والتعلٌماتالدعم والإرشاد  رتوف 
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 تقوٌم كافة عناصر العملٌة التعلٌمٌة المقدمة من خلال التعلم الالكترونً والتعلٌم عن بعد.  : (Assessment & evaluation) َموالتق

   ًتقوٌم بٌبة التعلم الالكترون . 

   تقوٌم محتوى المقرر . 

   تقوٌم الأنظمة الالكترونٌة . 

   وتصمٌم المقررات تقوٌم آلٌة تقوٌم . 

   تقوٌم موقع المقرر وواجهة المستخدم . 

   تقوٌم آلٌة تقدٌم المحتوى وتصمٌم المقررات . 

   تقوٌم الطلبة والمتعلمٌن . 

 المحاضرة السادسة 
 : تصمٌم موقع المقرر وآلٌة النشر

 تصمٌم المحتوى والٌة النشر -             . تصمٌم موقع المقرر وصٌانته . 

 موقع المقرر ؟ ما هو 
أي هو مكان ٌضع فٌه مصادر التعلم ، المحتوى العلمً ،  المكان الذي ٌبحث فٌه المتعلم عن المحتوى العلمً والمصادر التعلٌمٌة الأخرى التً تخص المقرر. هو -

 النشاطات العلمٌة التً تخص هذا المقرر .

 ء المسجلٌن فً نفس المقرر.من خلاله الطلبة مع المدرس ومع الزملا ٌتواصلهو المكان الذي  -

 . فٌه المتعلم مع المقرر والمحتوى العلمً ٌتفاعلهو المكان الذي  -

 وٌوطد العلاقة ما بٌن المتعلم وكافة نشاطات المقرر. ٌربطهو المكان الذي  -
 

 : تصمَم وتنظَم موقع المقرر
 .. لماذا ؟ نً والتعلٌم عن بعدعلم الالكتروتٌعتبر تصمٌم موقع المقرر ذو أهمٌة كبٌرة ونقطة أساسٌة فً ال -
  ٌصف تصمٌم وتنظٌم موقع المقرر تنظٌم عملٌة التعلم الالكترونً والمصادر التعلٌمٌة فً الموقعلأنه 

 . ٌصف آلٌة هٌكلة المقرر والمحتوى العلمً الالكترونً على الموقع 

 ونشاطات المقرر على الموقع الالكترونً.الأمر الربٌس فً تصمٌم موقع المقرر هو كٌفٌة تنظٌم مصادر التعلم الالكترون ً 
 

 : بعض مواصفات الموقع الممٌز للمقرر
 مصادر التعلم بسرعة. إلىسهولة البحث والوصول  -

 وضوح المعلومات التً تبٌن المعلومات المتوفرة فً موقع المقرر. -

كثرة التنقل داخل الموقع والدخول  ضغطات. 3ضل عدم زٌادة ذلك عن ٌف –( Many Clickالوصول إلى أي معلومات فً المقرر بدون كثرة الضغط على الفأرة ) -

 لروابط كثٌرة ، ٌسبب التشتت للطلاب .

 اعتماد تصمٌم موحد تقرٌبا لجمٌع المقررات بحٌث ٌكون هناك تشابه فً مواقع المقررات مما ٌسهل على الطالب تعلم وتصفح الموقع بسهولة. -

سٌتم  –والخط وتصمٌم المحتوى العلمً  الألوان( فٌما ٌخص Human computer interaction HCIمع الكمبٌوتر) نالإنساتفاعل ل عالمٌة اعتماد مقاٌٌس -

 مع مراعاة اختلاف الثقافات . التطرق لها لاحقا فً هذه المحاضرة. 
 

 : آلٌة تنظٌم مصادر التعلم على الموقع
 الطرق شٌوعا :  أكثرنركز على  –ر الالكترونً هناك عدة طرق لتنظٌم مصادر التعلم الكترونً على موقع المقر

 . المحتوى -تنظٌم الموقع وفق الموضوع  -

 وهناك من ٌدمج بٌن النوعٌن .. الفعالٌات التعلٌمٌة. –تنظٌم الموقع وفق نوع مصدر التعلم  -
 

 : المحتوى –تنظٌم الموقع وفق الموضوع 
 لعلمً ومصادر التعلم والفعالٌات المرافقة للمحتوى فً مجموعات ووحدات مفردة حسب الموضوع.ٌستخدم هذا النمط فً حالة رغبة المصمم تقسٌم المحتوى ا -

 .....الخ الأسبوعحسب  –حسب الوحدة  –حسب الفصل  –ٌتم التقسٌم حسب الموضوع  أنٌمكن  -

  جمٌع مصادر التعلم التً تخص موضوع معٌن. إلىٌساعد هذا التنظٌم الطلبة فً الوصول بسرعة  -

 وعدم  طوٌلةفهً فً جعل قابمة المقرر  مشكلةال أما -

 وبالتالً  -السهولة فً التنسٌق والتفاعل مع هذه المصادر

 .إدارتهاصعوبة 
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 كل موضوع ٌحتوي على )) أهداف المقرر\\مثال 

 المحتوى  –الأهداف  –معلومات المدرس  –الخطة  –

 وبقٌة النشاطات الخاصة بالموضوع (الواجبات  –
 

 

 

 
 

:  الفعالٌات –لموقع وفق نوع مصادر التعلم تنظٌم ا

تمارٌن ، واجبات ، محتوى ، محاضرات مباشرة ومسجله )) ٌسمى 

 فعالٌات ((

ٌستخدم هذا النوع فً حالة رغبة المدرس تصمٌم الموقع الالكترونً 

للمقرر وفق نوعٌة مصادر التعلم والنشاطات التً ٌرغب توفٌرها 

واجبات  –منتدٌات  – شاداتإر –معلومات  –محتوى  –للطلبة 

 ....الخ

 

 

ٌستخدم هذا النوع عند رغبة المدرس إتاحة المقرر للطلبة ) المحتوى 

قابمة ربٌسٌة النشاطات والفعالٌات( فً  –المعلومات  –العلمً 

وٌدخل الطالب والحصول على المعلومة وٌدخل وٌمارس النشاط 

 بسهولة وبسرعة مباشرة من القابمة الربٌسٌة.

 

أن النشاطات والفعالٌة تكون على المقرر بشكل كامل لمشكلة هنا ا

كأن ٌوجد منتدى لجمٌع المقرر ولٌس ولٌست منظمة وفق الموضوع.

 لموضوع معٌن ، والواجبات ٌكون واجبات المقرر ولٌس لكل موضوع 

ٌوجد معلومات استاذ المقرر،، خطة المقرر.. المحاضرات  \\مثال 

 هذه القابمه على المقررالمسجله...الخ ادخل من 

 

 المستخدم الحالً . (Hybrid)   الدمج بَن النوعَن

 \\ أمثلة

 : كَف نجعل الموقع َناسب ذوٌ الاحتَاجات الخاصة

 .توفٌر بعض الأدوات التقنٌة المساعدة من معدات وبرمجٌات خاصة لذوي الاحتٌاجات الخاصة 

  المحتوى مطبوع بلغة برٌل .... الخ توفٌر  – الإشارةلغة  –صور  –الصوت إما توفٌر 

 

 : بعض النصائح المهمة لتصمَم موقع المقرر
 الفاقعة (. والألوان الأحمرالصارخة )  الألوانالخافت ، الرمادي( ولٌس  الأخضرالخافت ،  الأزرق) الأساسٌةالبسٌطة  الألواناستخدام  -

 . استخدام صور واضحة -

 . تعلٌمٌة مختلفة أسالٌبتوفٌر  -

 ٌمكن عرض الموقع على مختلف القنوات المتاحة. ومختلفة  بأشكالالمحتوى ومصادر التعلم توفٌر  -

 . سهولة تصفح الموقع -

 . مناسب لكافة الأجهزة ومتصفحات الانترنت -

 من السهل على المتعلم معرفة مكانه فً موقع المقرر. -

 نقطة فً الموقع وبسرعة. آٌة إلىمن السهل الرجوع  -

 مراعاة حجم الملفات المتوفرة على الموقع.  -                ى وبدون مشاكل وعلى مختلف القنوات.من سهل تنزٌل المحتو -
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 المحاضرة السابعة 
 أو المحتوى الالكترونً . : إنتاج وتطوٌر المقررات الإلكترونٌة//  تطوٌر المقررات الإلكترونٌة

مثل الاسطوانات التً نراها لتعلٌم الرٌاضٌات الانجلٌزي واللغه العربٌه جمٌعها تسمى المقررات المحتوى الالكترونً .. ماده  ٌاخذها ا لطالب ٌرى فٌها صور 

مقررات غالٌه جدا الالكترونٌه وتحتاج الى جهد ووقت والى خبراء لاعدادها وتحتاج الى مصممٌن والى رسامٌن والى مبرمجٌن ..الخ واٌضا تكلفه انتاج هذه ال

سابط المتعدده المستخدمه داخل هذا المحتوى.. وهذا المحتوى ٌشرح العملٌه التعلٌمٌه والمعلومه باسالٌب مختلفه لٌتعلم منها المتعلم وتهتم تكلفتها على حجم الو

 ذاتٌا وٌستطٌع ان ٌضع هذه الماده التعلٌمٌه فً جهازه وٌتعلم منها ذاتٌا.

فً عملٌة  بتوفٌر الجهد والوقتحٌث انه ٌقوم  تالاتجاه الأمثل استراتٌجٌا ng Objects) (Learniوحدات تعلٌمٌةٌعتبر إنتاج المقررات الالكترونٌة فً صورة 

المقررات اللبنة الأساسٌة فً بناء وتطوٌر بٌن النظم المختلفة والتً تمثل ٌسهل تبادلها وتنقلها ًتطوٌر المقررات الإلكترونٌة  وذلك بإنتاج الوحدات التعلٌمٌة الت

 .الالكترونٌة 
 

 : ٌمكن تعرٌف الوحدة التعلٌمٌة ومواصفاتها ومكوناتها كما ٌلً: لوحدة التعلَمَةتعرَف ا

( قابمة بذاتها من الممكن أن تستخدم أو ٌعاد استخدامها أو ٌشار إلٌها خلال  LOهً وحدة تعلٌمٌة )  // ( Learning Objectالوحدة التعلٌمٌة )

، ومن  مع المواصفات والمعاٌٌر العالمٌةلأنشطة التعلٌمٌة التً تخدم هدف تعلٌمً محدد وتكون متوافقة واوتتكون من مجموعة من العناصر العملٌة التعلٌمٌة 

إذا الوحدة التعلٌمٌة عبارة عن وحدة تعلٌمٌة متكاملة ( Meta-Dateللبٌانات )  بوصفللوحدات التعلٌمٌة ولذلك تكون مصحوبة   ( IEE-LOM)  هذه المعاٌٌر

طة ووسابل التعلم ٌمكن ٌكون فٌها نص وفٌدٌو و صوت ، إذا هً فكرة معٌنه ٌتم شرحها بالنص والصوت والصورة والفٌدٌو .وٌكون ٌكون فٌها مختلف الأنش

 وهً المعلومات التً تصف هذه الوحدة )) كذكر من المؤلف وذكر بٌانات الوحدة ((  Meta-Dateمصحوب معها 
 

 :مواصفات الوحدة التعلَمَة 
 أجزاء صغٌرة من ال ( ًمحتوى التعلٌمSmall Chunk of Information ) هً معلومة أو فكرة معٌنه أو موضوع معٌن لمقرر معٌن ، هً لٌست مقرر كامل

 بل معلومة معٌنه أو درس معٌن ٌتم شرحه .

  ( قابمة بذاتهاSelf Contained  ). هو درس 

  ( ٌمكن إعادة استخدامهاReusable ) 

  ( قابلة للتجمٌعAggregation Capability ) . ٌمكن تجمٌعها مع وحدات أخرى 

  ( مطابقة للمواصفات العالمٌةSCORM  ( ، )IEE-LOM ) 

  ( قادرة على التخاطب والتواصل مع أنظمة إدارة التعلٌم المختلفةCommunication Capability with LMS ) 

  (LO Components)مكونات الوحدة التعلٌمٌة 
 أمثلةالتعلٌمٌة وتكون مصحوبة بهدف محدد وطرٌقة للتقٌٌم وملخص والتوصٌف الخاص بها ومن  الأنشطةمن  أكثر أوعنصر الوحدة التعلٌمٌة تتكون من  -

  تتكون منها الوحدة التعلٌمٌة التالً : أنٌمكن  التًالتعلٌمٌة  الأنشطة

 ًنص كتاب . 

  ٌشرح الفكره  رسم توضٌحً /صورة 

 فٌدٌو  /رسم توضٌحً  متحرك . 

 ًمتحرك تفاعلً رسم توضٌح . 

   ًمؤثرات صوتٌة  /تعلٌق صوت . 

  صفحات وٌب  أوملفات  إلىوصلات 

 أي إن الوحدة التعلٌمٌة عبارة عن درس معٌن  وهذه الدرس ٌتوفر نصٌاً ومع وسابل توضٌحٌة مختلفة لتوصٌل المعلومة .
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 شرح الصورة : 
دف تعلٌمً )) من الناحٌة التربوٌة عند تصمٌم وحدة تعلٌمٌة لا نكتفً بتوفٌر المبرمجٌن ومصورون ٌجب عندنا وحدة تعلٌمٌة ، هذه الوحدة التعلٌمٌة ٌكون لها ه

، ثم نشطة قد تكون نص أو صور أو صوت أو فٌدٌو لشرح المادة العلمٌة ، وهذه الأ الأنشطةٌتوفر فرٌق متكامل لبناء وحدة تعلٌمٌة ((وهناك مجموعه من  أن

عه من الأنشطة للإجابة علٌها للتأكد من فهم المادة وتحقق الهدف التعلٌمً ، ثم ٌعطى ملخص عن ما تم دراسته . وٌوجد أٌضا ٌقٌم لطالب كتقدٌم مجمو

 التوصٌف لمعلومات عن مؤلف الوحدة مثلا فهً معلومات عن الوحدة .

 :البنٌة التحتٌة لتطوٌر المقررات 
 

 

 )) شرح الصورة (( ماذا نحتاج من بنَة تحتَة لتطوَر المقررات ؟ 
البرامج التعلٌمٌة (( ، وٌوجد أعضاء هٌبة  –الفٌدٌو  –الصورة  –عندنا عمادة التعلٌم الالكترونً ، هذه المؤسسة لدٌها استودٌوهات للإنتاج )) الصوت 

تم المراجعة ، وكذلك ٌوجد مدٌر ٌعنً بالتخطٌط وبعد تصوٌر المحاضرة ٌٌق ٌعمل بإنتاج وتطوٌر المحتوى التدرٌس لتسجٌل المادة ، وٌوجد معمل إنتاج وهو فر

والتواصل والدعم الاستراتٌجً للتنسٌق ، والطلاب وهو العنصر الأساسً ، وكذلك ٌوجد وحدة تسجٌل ٌعنً بتسجٌل الطلبة ومراعاة الشؤون الأكادٌمً والفنٌة 

 – الإنتاجمعامل  –هٌبة التدرٌس  أعضاء))  أولىبنجاح .وٌهمنا بدرجة  الالكترونًلٌم الفنً ، وٌوجد مراكز للاختبارات . كل هذا هو البٌبة التعلٌمٌة لتوفٌر التع

 . والمدٌر هو المسؤول الاول والطلاب هم المتلقٌن وهم العنصر الً راح ٌستخدمون المحتوى الالكترونً.(( هم المعنٌٌن بالتطوٌر الإنتاجاستدٌو 
 

 :آلٌة تحوٌل المقررات على شكل وحدات تعلٌمٌة 
 .لدراسً إلى وحدات تعلٌمٌة صغٌرة قسٌم المقرر اٌقوم أستاذ المادة بت -

 . ٌساعده مصمم المناهج .ٌقوم أستاذ المادة بتألٌف السٌنارٌو الخاص بالوحدة التعلٌمٌة  -

 .ٌتم إرسال سٌنارٌو الوحدة التعلٌمٌة إلى مركز إنتاج الوحدات التعلٌمٌة  -

 .ٌنارٌو الخاص بها والمصمم من قبل أستاذ المادة ٌتم إنتاج الوحدة التعلٌمٌة طبقا للس -

 ( "IEEE-Learning Object Metadata "LOM)ٌتم إنتاج الوحدة التعلٌمٌة طبقا للمعاٌٌر العالمٌة  -

 ( "Learning Object Repository "LOR) ٌتم تحمٌل الوحدات التعلٌمٌة على مستودع الوحدات التعلٌمٌة -

 ( SCORM 2004 v3)  طبقا لجدول المحتوٌات لإخراج المقرر فً الصورة الإلكترونٌة النهابٌة طبقا للمعاٌٌر العالمٌة ٌتم تجمٌع الوحدات التعلٌمٌة -

 ( “Learning Management System "LMS) ٌتم تحمٌل المقررات الالكترونٌة على نظام إدارة التعلٌم -
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 دورة إنتاج الوحدات التعلَمَة

              

                    
                          

                            
                         

                          

                            
                      

 IEEE-LOM

                                
                        

LOR

                  
                     

                       
                      

                       
         SCORM 2004 

                                    
                       

                         
                         

                 

                  
LMS

                            

 

 شرح الصورة : 
من مرجع ، فٌقوم المدرس بجمع المعلومات  أكثرالتعلٌمً عبارة عن كتاب أو مقرر دراسً ، وهذا الكتاب هو نص ، لكن كثٌر من المقررات ٌرجع إلى المحتوى 

عملٌة مصممً ٌقوم المدرس بتألٌف السٌنارٌو وٌساعده بهذه ال الصغٌرةسمها إلى مجموعه من الوحدات )) دروس (( وهذه الوحدات قمن أكثر من مصدر ثم ٌ

ثم ٌصبح الفٌدٌو والصور وتنسٌقها ،  وإنتاجالعملٌة التعلٌمٌة  بإنتاجٌقومون  الأشخاص، وٌوجد فٌه مجموعه من  الإنتاجمركز  إلى إرسالهالمناهج ، ثم ٌتم 

بعد ذلك ٌتم إضافتها فً مستودع خاص عندنا وحدة تعلٌمٌة ٌحتوي على نص وأنشطه ، ثم ٌتم وضعها فً مخزن وٌتم إنتاجها حسب المعاٌٌر العالمٌة ، و

ر ٌسحب هذه الوحدات لتخزٌن الوحدات التعلٌمٌة ، ثم ٌتم مراجعتها وتدقٌقها للتأكد من إنشاء وحدة تعلٌمٌة جاهزة ، بعد ذلك ٌوضع فً مخزن ، ولبناء أي مقر

 .الطلاب الدخول والحصول علٌه  هل علىسالتً نحتاجها حسب الموضوع ونبنً مقرر اكترونً ٌوضع فً نظام العملٌة التعلٌمٌة وٌ

 :مراحل تطوٌر المقررات على شكل وحدات تعلٌمٌة 

ٌهدف تقسٌم المحتوى العلمً الى اجزاء تعلٌمٌه صغٌره وكذلك تحلٌل احتٌاجات المتعلمٌن والتعرف على  التحلٌل - 1

 اهتماماتهم وظروفهم المحٌطه ) هل لذوي الاحتٌاجات الخاصه ام للعادٌٌن (

 تصمٌم السٌنارٌو الخاص بالوحدات التعلٌمٌه التصمٌم  - 2

 لبناء محتوى الوحدات التعلٌمٌه التطوٌر - 3

 لتكوٌن المقرر الدراسً فً صورته الالكترونٌه التجمٌع - 4

 لتقٌٌم عملٌه التعلٌم التقٌٌم - 5

 

 

ت تطوٌرالمقررات وهً اختصار تصمٌم المقررات الالكترونً وهً تشرح وحداالطرق لأكثر( وهً من  ADDIEطرٌقة معٌنه ٌسمى )  أوهناك نموذج : الشرح

 (Evaluation(( و )) التقٌٌم  Implementation أو التنفٌذ )) التجمٌع((و Development)) التطوٌر ((و Design)) التصمٌم و(( Analysis)) التحلٌل لـ
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 : مراحل تطوَر المقررات علً شكل وحدات تعلَمَة

 
قٌٌم فً المنتصف عملٌه بشكل عام ٌتم الاتصال بٌن جمٌع المراحل .. فً عندنا تحلٌل قراءه الوضع.. ومدٌر للمشروع والتصمٌم واذا صار أي مشكله ٌكون التال

التقٌٌم والتحلٌل ٌتم مرحله وٌمر التقٌٌم فً كل المراحل ..لما تكون عندي مشكله فً التصمٌم  برجع حتى ٌتم عملٌه ان التصمٌم ٌكون ناجح وٌتجاوز مرحله 

تقنٌٌن .ٌقومون اٌضا ببناء  –واخصابٌٌن معلومات  –مصممٌن تعلٌم  –التقٌٌم حتى ٌتم عملٌه نجاح التحلٌل... الخ ، اذن كل مرحله تصمٌم _ تنفٌذ وتطوٌر 

تى ٌنجح عملٌه التطوٌر وبعد ذلك ٌنتقل الى مرحله الاختبار وتطوٌر المحتوى وهناك عملٌه تقوٌم ٌتم تقوٌم المحتوى او تقٌٌم تنفٌذ هذه العملٌه وتطوٌرها ح

.اذن أي واجهت أي مشكله نرجع الى أي مرحله ا والى مرحله ومراجعه المقرر من قبل المتخصصٌن ومصممٌن التعلٌم ومن قبل استاذ الماده )) خبٌر المقرر ((

ره ولذلك تسمى دوره لتطوٌر الوحده التعلٌمٌه الالكترونٌه او تطوٌر المقرر الالكترونً بشكل عام التحلٌل او التنفٌذ او التطوٌر ونلاحظ انها عملٌه تكون بشكل دو

 شكل نهابً الى الاستخدام... وٌتم مرحله التقٌٌم حتى ٌتم خروج الوحده التعلٌمٌه ب

 : مرحلة التحلَل 

: ٌأخذ أستاذ المادة المقرر الدراسً وٌتواصل مع استشاري أو مساعد  الشرح

ه وهو المصمم التعلٌمً ، وهذا المصمم ٌكون قرٌب من التقنٌة والتربٌة وٌسمى ل

)) تكنولوجٌة التعلٌم (( لان هذا المصمم له دور فً عملٌة اختٌار التقنٌة المناسبة 

لشرح الفكرة ، وبالتالً هو من ٌساعد أستاذ المادة فً تحلٌل المقرر إلى وحدات 

 لتصمٌم . صغٌرة .، ثم ٌنطلقون إلى مرحلة ا

تحدٌد  -من مراعاة )) الأهداف التعلٌمٌة  أستاذ المادة عند تقسٌم المقرر لا بد

وما هً  -ٌجب أن ٌعرف المستهدفٌن ) الطلاب (  -المحتوى التً سٌتم شرحه

 والتكنولوجٌة التً سٌتم استخدامها (( وهذا هً عملٌة التحلٌل .  -ظروفهم 

 

 :فرَق العمل فٍ مرحلة التحلَل 

 لدور الذي  ٌقوم بها رٌق العمل ف

 
   أستاذ المادة

 . تجهٌز المادة العلمٌة للوحدات التعلٌمٌة
 . تقسٌم المقرر الدراسً إلى وحدات تعلٌمٌة صغٌرة

  تم ذكرها من قبل من حٌث الوصف والمكونات التًالصورة  قًوضع المادة التعلٌمٌة للوحدة التعلٌمٌة 

 
  المصمم التعلٌمً

  الفنٌة لأستاذ المادة عن كٌفٌة تقسٌم المقرر الدراسً إلى وحدات تعلٌمٌة صغٌرة  ستشاراتالاتقدٌم
 .تم ذكرها من قبل التًقابلة للتطوٌر بالمواصفات والمكونات 

 

 

  مدخلات ومخرجات مرحلة التحلٌل 

 

 المخرجات المدخلات

 المقرر الدراسً

 المراجع العلمٌه

 الابحاث

 المذكرات

م ذكرها من وحدات تعلٌمٌه صغٌره بالمواصفات والمكونات الً ت

 قبل
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 : مرحلة التصمَم

: المدخلات لها وحداة تعلٌمٌة التً تم أنتاجها فً مرحلة التحلٌل ، وهذه الوحدات  الشرح

 ٌقوم بعمل ما ٌلً : 

 

عندنا أستاذ المادة والمستشار التعلٌمً ، توضح الوحدات التعلٌمٌة فً مراحلها وٌتم عملٌة 

ستشارات مابٌن المصمم والتعلٌمً والأستاذ ، إذا كان ٌوجد وحدات تعلٌمٌة تخدم المحتوى ا

وهً  –وتم أنتاجا سابقاً فً المستودع ، إذا ٌمكن استخدامها )) فتسمى بالمحتوى التعلٌمً 

(( ولن نضطر إلى التوجه إلى مرحله التصمٌم والتطوٌر ،  لكن  -قابله للاستخدام لكثر من مرة

لم تكن موجودة فلا بد أن تمر بمرحله التطوٌر ، فتؤخذ التصمٌمات ونبدأ بعمل سٌنارٌو إذا 

 وعمل تصمٌم أو كتابه السٌنارٌو وتصمٌم المحتوى والوسابل المستخدمة للوحدة .

             

                     
            

                        

مىجىدة 

بال   ىدع

   

             

 

                      

                                            

             

               

 

 فرَق العمل فٍ مرحلة التصمَم 

 الدور الذي ٌقوم به فرٌق العمل 

 
 أستاذ المادة

 (Subject Matter Expert)  
 

 .البحث داخل مستودع الوحدات التعلٌمٌة عن الوحدات المراد تطوٌرها  -
حالة عدم وجود الوحدة التعلٌمٌة داخل  فًوذلك   الخاص بالوحدات التعلٌمٌة(Storyboard) إعداد السٌنارٌو  -

 .عمل بعض التعدٌلات  إلىالمستودع التعلٌمً أو وجودها جزبٌا بصورة تحتاج 
تحتوي على مجموعة من الحقول  والتً (Metadata)نات التوصٌف الخاصة بالوحدة التعلٌمٌة إعداد وثٌقة بٌا -

 ذلك  إلىالتكلفة  وما  –حقوق الملكٌة  –وتارٌخه  الإصداررقم  -كمؤلف الوحدة التعلٌمٌة ووصفها 
التصمٌمات بحٌث مسبقاً من داخل مستودع نماذج  والمعدةاختٌار احد نماذج التصمٌمات للسٌنارٌو التعلٌمً  -

 .تلابم المحتوى العلمً للوحدة التعلٌمٌة   

 المصمم التعلٌمً
(Instructional Designer) 

  السٌنارٌو التعلٌمً الخاص بالوحدة التعلٌمٌة. إعدادالفنٌة لأستاذ المادة عن كٌفٌة تجهٌز و الاستشاراتتقدٌم  -
 نموذج التصمٌم الملابم لعرض محتوى الوحدة التعلٌمٌة اختٌار   الفنٌة لأستاذ المادة عن كٌفٌة الاستشاراتتقدٌم  -

 :مدخلات ومخرجات مرحلة التصمَم 

 المخرجات المدخلات

 )) مخرجات عملٌة التحلٌل ((  وحدات تعلٌمٌة صغٌرة
 

 . وثٌقة بٌانات التوصٌف لكل وحدة تعلٌمٌة
 . السٌنارٌو الخاص بكل وحدة تعلٌمٌة

 : التطوَر

خلات عملٌة التطوٌر هً :  مدالشرح 

مخرجات عملٌة التصمٌم ، وبالتالً سٌأتً 

سٌنارٌو الوحدة التعلٌمٌة ، فٌذهب إلى مركز 

إنتاج الوحدات التعلٌمٌة وٌوجد هناك مجموعه 

من الأشخاص المعنٌٌن )) كمصممٌن ومبرمجٌن 

وفنٌٌن والتقنٌٌن المسبولٌن عن تطوٌر الوحدة (( 

علمً ، فقط ٌأخذوا ولٌس لهم علاقة بالمحتوى ال

لسٌنارٌو وٌتم التنفٌذ عن طرٌق التقنٌة ، ثم 

ٌنظروا إذا ٌوجد أسالٌب تدرٌس من نص وصور 

وغٌرها ، وٌحددوا ما هً عناصر الوحدة ، هل 

الأستاذ طلب فقط نص أم ٌضاف صور توضٌحٌة 

أو فٌدٌو لتساعد على الشرح ، إثم تدخل إلى 

تمر على فنً مرحله تطوٌر الوحدة التعلٌمٌة ، ثم 

التعلم الالكترونً للإطلاع ثم تضاف إلى مستودع 

 الوحدات التعلٌمٌة ثم تذهب إلى مرحلة التجمٌع
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 :مرحلة التطوَر والدور المنوط القَام به  فٍفرَق العمل 

 الدور الذي ٌقوم به فرٌق العمل

 أستاذ المادة
(Subject Matter Expert) 

تطوٌرها داخل مركز إنتاج الوحدات التعلٌمٌة للتأكد من مطابقتها  الوحدات التعلٌمٌة التً تم مراجعة
 الصورة النهابٌة للوحدات التعلٌمٌة اعتماد -  للسٌنارٌو الخاص بها

 مدٌر المشروع
(Project Manager) 

 الوحدات التعلٌمٌة إنتاجوالمتابعة على خطوط  الإشراف 
 التواصل مع أستاذ المادة 

 وم بتجهٌز وإعداد الرسومات الخاصة بالوحدة التعلٌمٌةٌق  (Illustrator)الرسام

 مطور الوسابط
(Multimedia Developer) 
  وجد إنٌقوم بعمل التفاعلٌات اللازمة للوحدة التعلٌمٌة 
 ٌقوم بعمل أسبلة التقٌٌم الخاصة بالوحدة التعلٌمٌة 

 لوحدات التعلٌمٌةٌقوم بتحمٌل الوحدات التعلٌمٌة داخل مستودع ا  فنً التعلم الالكترونً

ًالإلكترون التعلٌم مطور  

(e-Learning Developer) 

 تركٌب وتجمٌع مكونات الوحدة التعلٌمٌة من 
o  ًالمادة العلمٌة ( –الملخص  –المحتوى النصً )الهدف التعلٌم 
o التعلٌق الصوتً إن وجد 
o المؤثرات الصوتٌة إن وجدت 
o المواقع إن وجدت  /الملفات  روابط 
o ضٌحٌة إن وجدتالرسومات التو 
o التفاعلٌات إن وجدت 
o التعلٌق الصوتً إن وجد أدارج 
o إدراج المؤثرات الصوتٌة إن وجدت 

  صورة فًإخراج الوحدة التعلٌمٌة مطابقة للمعاٌٌر والمواصفات العالمٌة 
 عن طرٌق إضافة حقول وثٌقة التوصٌف الخاصة بالوحدة التعلٌمٌة

 : مدخلات ومخرجات مرحلة التطوَر

 المخرجات تالمدخلا

 وثٌقة بٌانات التوصٌف لكل وحدة تعلٌمٌة  
 السٌنارٌو الخاص بكل وحدة تعلٌمٌة  

  وحدات تعلٌمٌة داخل مستودع الوحدات التعلٌمٌة
  (SCORM)صورة  فًمطابقة للمعاٌٌر والمواصفات العالمٌة 

 : التجمَع

ها معا لتكون لنا : لبناء مقرر متكامل ، أصبح لدٌنا مجموعه وحدات نقوم بتجمٌع الشرح

مقرر كامل ، ٌوجد لدٌنا عملٌتٌن : مستودع العملٌة التعلٌمٌة ٌأخذها مطور التعلٌم ، والأستاذ 

المقرر ٌطلع على جدول محتوٌات المقرر ، لان جدول محتوٌات المقرر ٌكتب فٌه ما هً 

تعلٌمٌة حسب الوحدات التعلٌمٌة المحتاجة لبناء هذه المقرر ، بناء علٌه ٌسترجع الوحدات ال

محتوى الأستاذ ، ثم ٌأخذها مطور الوحدات التعلٌمٌة لتجمٌعها فً مقرر واحد . وتمر على فنً 

 التعلم الالكترونً لمراجعتها ضم ٌوضع فً النظام .  وسٌكون عملٌة تقٌٌم فً كل مرحله 

            
               

(SCO)                         

             

                   
            

                           
                     

         SCORM 2004 

                  
LMS

             
         

            
         

 

 :مرحلة التجمٌع والدور المنوط القٌام به  فًفرٌق العمل 

 ي ٌقوم فٌهالدور الذ فرٌق العمل

 أستاذ المادة
(Subject Matter Expert) 

 مراجعة المقرر الالكترونً والتأكد من مطابقته لجدول المحتوٌات
 الصورة النهابٌة للمقرر الالكترونً اعتماد

 مطور التعلٌم الإلكترونً
(e-Learning Developer) 

طبقاً   حدات التعلٌمٌةمن داخل مستودع الو (SCOs) تجمٌع الوحدات التعلٌمٌة المنفصلة

 المادة أستاذلجدول المحتوٌات المقترح من 
 صورة فًإخراج المقرر الالكترونً  مطابقا للمعاٌٌر والمواصفات العالمٌة 

 (SCORM 2004 v3) 

 Sharable Content Object Reference Model 

 ة التعلٌمٌقوم بتحمٌل المقرر الالكترونً داخل نظام إدار فنً التعلٌم الالكترونً 
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مدخلات ومخرجات 

 مرحلة التجمٌع 

 نماذج مقررات :
ٌشرح بشكل متكامل وٌوجد فٌه محتوٌات .. حفظ ..حذف .. جمٌع هذه الادوات موجوده فٌه ..ولكل مقرر ٌوجد هدف وهذا الهدف ٌكون فً  عندنا هذا النموذج

ه وصوت او كل وحده تعلٌمٌه وممكن نرى نص الكتاب وممكن نرى الملخص من الكتاب التً ٌتم شرحه  من قبل الاستاذ.. ومن ثم ٌرافق الشرح وسابط متعدد

تطبٌقات ..  رافقه فٌدٌووبالتالً هً عملٌه شرح ونستخدم وسابل تعلٌمٌه مختلفه لتوصٌل المعلومه افضل واسرع للطالب .. ونرى فٌها شرح .. واجبات ..ٌ

 تمارٌن ...الخ

 المحاضرة الثامنة
 تصمَم المحتوي وآلَات نشره : 

نترنت وهو أحد أهم حسنات التعلم الالكترونً موقع إلكترونً بدون محتوى تعلٌمً الكترونً المعلومات والمحتوى العلمً بشكل الكترونً على الا ٌعتبر توفٌر -

 لٌس بالتعلم الالكترونً ولن ٌكون مفٌد ولن ٌعطً انطباع للتعلٌم الالكترونً . 

 –أسرع فً وصوله إلى الطلبة  –قلة التكلفة التً ٌجب الانتباه إلٌها توزٌع المحتوى بشكل الكترونً على موقع المقرر بشكل مناسب : ))  من أهم الأمور -

 التعدٌل والإضافة على المحتوى ٌتم بسهوله (( –ضمان وصول المحتوى إلى جمٌع الطلبة 

م صور ورسو -مؤثرات صوتٌة وفٌدٌو -شرابح عرض  -لمً بأشكال مختلفة )) ملفات نصٌة المستخدمة فً التعلم الالكترونً توفٌر المحتوى الع تتٌح التقنٌة -

 متحركة ((

 شرابح فٌدٌو (( ونشره على موقع المقرر .  –ٌجب أن ٌكون هناك أسس وآلٌات لتصمٌم المحتوى الالكترونً )) نص  -

 والمحتوى أما أن ٌكون :
 أسس تصمٌم الوسابط المتعددة . -               أسس تصمٌم شرابح العرض .  -               أسس تصمٌم النص .  -

 ( : أو طرٌقة تصمٌم النص ووضعه على موقع المقرر .  Document Design)  صأسس تصمَم الن

   . قسم النص الطوٌل إلى فقرات . لماذا ؟ تقسٌم النص الطوٌل إلى فقرات ٌسهل القراءة وٌسهل عملٌة التصفح 

 أن ٌكون أمام المتعلم مجموعه من الروابط لٌسهل أسطر ٌشرحهم وٌفضل  5ٌعنً ٌحكى أن فً هذا النص نص وضع فٌه روابط باقً الأجزاء .أعط ملخص لل

 التنقل داخل النص. 

 ٌفضل أن ٌكون النص غٌر مضغوط على بعضه لأن القراءة تكون فً شاشه إلكترونٌه ولا لأسطر والفقرات لتسهٌل القراءة .أترك فراغ أو سطر فراغ بٌن ا

 ٌستطٌع الطالب التركٌز بٌن الفقرات .  

 أي أن الفقرة تكون فً صفحة واحدة وكل ما لتنقل بالفأرة أفقٌاً وعمودٌاً .مناسب بحٌث نعرض فً صفحة واحدة ولٌكن هناك حاجة ل لتكن الفقرات ذات طول

 ٌحتاجه الطالب من معلومات لهذه الفقرة فً صفحة واحدة . 

 . استخدام محاذاة النص . تنسٌق النص بصورة جمٌلة 

 ة . استخدام الألوان وحسب المعاٌٌر المعتمد 

  . لا تستخدم ألوان صارخة وترٌك من ٌعانون بمرض عمى الألوان 

  . أستخدم نوع خط عادي . لأنه مادة علمٌة ٌنبغً عدم استخدام الخطوط التً تحتوي على زخرفة 

  . استخدم أدوات تنسٌق الخط فً النص للتمٌٌز بٌن العناوٌن والنص الأصلً والنقاط المهمة 

 استخدم الترقٌم والترمٌز  (Bullets&numbering . ) أي أن لا ٌكون النص معلومات متشابكة كتقسٌم المعلومة الطوٌلة إلى نقاط ، لٌسهل القراءة

 والاستٌعاب .

  14 – 12استخدم حجم خط مناسب لجمٌع الشاشات وٌكون مناسباً عند طباعة النص على الطابعة . 

  سوداء على خلفٌة بٌضاء (( . استخدم تنسٌق النص العادي و المتعارف علٌه )) كتابة 

  . قٌم النص إلى ملفات وبأحجام معقولة وذلك لتسهٌل عملٌة تنزٌل الملفات على الأجهزة الشخصٌة 

( .ٌعنً فٌه الصوت والصورة والفٌدٌو و الرسوم المتحركة ، وهً من أصعب الأمور للمعلم  Multimedia)  أسس تصمٌم ونشر الوسابط المتعددة

 خبرة فً تصمٌمها . الذي لٌس لدٌه

 لف الوسابل تعتبر الوسابط المتعددة من أهم عناصر المحتوى الالكترونً ، حٌث توفر أسالٌب مختلفة لعرض المحتوى وتناسب مختلف أسالٌب التدرٌس ومخت

 التربوٌة لتقدٌم المحتوى التعلٌمً .أي أنها تثري المحتوى التعلٌمً . 

 تاج الوسابط المتعددة والفضل ٌعود فً ذلك للتقنٌة الرقمٌة )) برمجٌات وأجهزة ومعدات مخصصة لإنتاج الوسابط وفرت التقنٌة آلٌات سهلة ومٌسرة لإن

 الكامٌرات الرقمٌة (( . –المتعددة 

 المخرجات المدخلات

  وحدات تعلٌمٌة داخل مستودع الوحدات التعلٌمٌة
 (SCORM)صورة   فًمطابقة للمعاٌٌر والمواصفات العالمٌة 

  المقرر الالكترونً داخل نظام إدارة
  SCORM 2004 v3 صورة فًالتعلٌم 
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 ( .  Slides Show)  أسس تصمَم شرائح العرض

 بٌر لشرح المحاضرات ، كما ٌتوفر أجهزة الكترونً ) تعتبر شرابح العرض من أهم طرق عرض المحتوى التعلٌمً حٌث ٌعتمد علٌها المدرس بشكل كData 

Show  . ًتساعد وتناسب عرض هذا النوع .  توفٌرها من أهم طرق عرض المحتوى العلم ) 

 نقطه  ٌجب أن تكون الشرٌحة مختصرة تعرض فكرة واحدة وبشكل مباشر ومختصر . لكً ٌستطٌع الطالب أن ٌتعرف على المعلمات وإذا رغب الاستزادة من

 معٌنه ٌراجع المحاضرة المسجلة أو الكتاب . 

  . لا تضع فقرات طوٌلة فً الشرٌحة . شرابح العرض لٌس مكان لنسخ الكتاب 

  . تذكر أن الشرابح تحتوي على رؤوس أقلام فقط وأنه سٌتم قراءتها بوقت قصٌر 

  ت (( .كلما 6أسطر فً كل  6المعتمدة )) الشرٌحة تحتوي على  6×  6استخدم قاعدة 

  . أستخدم الترمٌز والنقاط بدلاً من الفقرات الطوٌلة 

  . استخدم الفراغات البٌضاء بٌن الأسطر لتسهٌل قراءة الشرابح 

  . استخدم الألوان القٌاسٌة ومٌز العناوٌن بألوان مختلفة 

  . استخدم روابط للتنقل بٌن الشرابح . كروابط الأمام والخلف 

 اعلات الحركٌة على الشرابح . حركة الدخول والخروج وكٌفٌة ظهور الصور .استخدم ممٌزات الحركة والتف 

 اسة بأن الإنسان استخدام الصور والرسوم . ٌسهل على الطالب تذكر المعلومة ، والربط بٌن الصورة والفكرة ٌسهل على الطالب فهم الفكرة ، وظهرت نتابج در

 ٌتذكر الصورة أكثر من النص . 

  الملف كبٌر وذلك لتسهٌل تحمٌل وتنزٌل الملف على الأجهزة . راعً ألا ٌكون حجم 

  . )) ٌجب أن تناسب الشرابح مختلف المتصفحات )) ٌمكن عرضها على مختلف المتصفحات دون مشاكل 

  ٌمكن نشر ملفات الشرابح بأشكال أخرى مختلفة مثلPDF   أوHTML  . 
 

 ( : Images)  أسس تصمٌم ونشر الصور

  الصور من خلال الكامٌرات الرقمٌة ومن خلال أجهزة الماسح الضوبً . ٌتم الحصول على 

  (( هناك أنواع من ملفات الصور التً ٌمكن إنتاجها مثلBMP - GIF - TIFF - JPEG . وغٌرها )) 

 . اختٌار نوع الملف ٌؤثر على حجم الصورة 

  عدد التقاط فً الأنش الواحد– Resolution لصورة )) تناسب طردي كلما زادت كلما زاد حجم ملف الصورة (( .وتؤثر بشكل مباشر على حجم ا 

 ها . ٌجب أن تكون الصورة المستخدمة فً المحتوى الالكترونً ذات جودة مناسبة بحٌث لا تؤثر على وضوح الصورة وجودة الطباعة إذا ما تم طباعت 
 

 ( :  Animation)  أسس تصمٌم الصور المتحركة

 تحركة إحدى الأسالٌب الفعالة لشرح أفكار ومواضٌع المحتوى العلمً . لكً ٌتعاٌش الطالب مع الموضوع . تعتبر الصور والرسوم الم 

  . تساعد الصور والرسوم المتحركة المعلم على شرح الفكرة خطوة بخطوة وبتسلسل ٌحاكً الواقع مما ٌسهل على المتعلم فهم الموضوع 

 وم المتحركة مثل :تستخدم بعض البرمجٌات المتخصصة لإنتاج الرس Adobe Flash – GIF Animator – Shockwave – 3D – max Maya 

 تتمٌز ملفات الصور والرسوم المتحركة بحجمها الكبٌر لذلك ٌجب التعامل معها بحرص شدٌد . ٌجب أن ٌكون المقطع بسٌط وٌشرح الفكرة . 
 

 ( :  Audio and Video)  أسس تصمٌم الصوت والفٌدٌو

 رات الصوتٌة وأفلام الفٌدٌو كلٌب من أهم عناصر الوسابط المتعددة وأغلاها  . تعتبر المؤث 

 حتوى التعلٌمً بالمقابل تعتبر إعداد المحتوى التعلٌمً على شكل ملفات صوت والفٌدٌو من أصعب الوسابط المتعددة وأكثرها استهلاكاً للوقت . ٌعتبر الم

 والفٌدٌو من أغنى المحتوٌات بالمعلومات والذي ٌساعد على فهم المتعلم للمادة العلمٌة . الالكترونً الذي ٌحتوي على المؤثرات الصوتٌة 

 للمتعلمٌن ))  من سٌبات ملفات الصوت والفٌدٌو الحجم الكبٌر وهذا بدوره ٌؤثر على سهولة تنزٌل الملفات حٌث ٌعتبر تنزٌل هذا النوع من الملفات معضلة

 (( .  download timeوهذا ٌنعكس على مدة تنزٌل الملفات  –تعتمد على سعة وسرعة خط الانترنت 

 ملفات )) لحل هذه المشكلة هناك برمجٌات وأنظمة متخصصة لضغط هذه الملفات وأنظمة أخرى لبث هذه الملفات وفق آلٌة تقنٌة مصممة لهذا النوع من ال

Streaming media . )) 
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 المحاضرة التاسعة 
 ً والتعلٌم عن بعد سٌاسات التعلم الالكترون

 حقوق الملكَة الفكرَة وسَاسات التعلم الالكترونٍ .

 حقوق الملكَة الفكرَة : 
 محدداتها . أتباع احترام حقوق الملكٌة الفكرٌة والاستخدام العادل لمبادئ وحقوق الملكٌة الفكرٌة و 

 ٌٌجب ألا ٌتجاوز هذه النسبة . ة .هناك مقدار مسموح به لاقتباس المعلومات من مؤلفات التً تخضع لحقوق الملك 

 . زاد نسبة المسموح  زاد حجم المؤلف كل ما كل ما مقدار المعلومات المسموح اقتباسها تعتمد على المؤلف وكمٌة المعلومات تزٌد بزٌادة حجم المؤلف

 من المؤلف .  اقتباسها
 

 تصمَم المحتوي وآلَة نشره : 
 % . 14بعض المصادر تطرح مقدار قاعدة  -

 بالنسبة للنص أو الكتب أو المؤلفات . % من العمل . 14آلاف كلمة أو  14 -

 بالنسبة للموسٌقى أو الفٌدٌو أو الصوتٌات .% من العمل . 14ثانٌة من ملفات الموسٌقى أو  34 -

 3  من العمل . 14دقابق من ملفات الفٌدٌو أو % 

 254  إلى أصحابه   وإرجاعهجب أن ٌوثق إذا تم أخذ أكثر من ذلك ٌ% منها .  14كلمة من القصٌدة أو 
 

 اقتراحات تساعدك علً احترام حقوق الملكَة الفكرَة : 
  ٌجب عدم تجاوز هذه الحقوق . ، والتأكد أن هناك إشارة لحقوق الملكٌة الفكرٌة على المادة العلمٌة 

 . إذا كان هناك شك حول الموضوع أطلب من المالك استخدام المادة العلمٌة لتكون بأمان  

 الحقوق العلمٌة وضع رابط ٌشٌر إلى المادة العلمٌة وٌكون كمرجع لموقعً  انتهاكحتى نكون بأمان من ن عمل نسخ ولصق للمادة العلمٌةاستخدام روابط بدلا م

 الخاص . 

 . قم بإنشاء مادة علمٌة بدلا من استخدام مادة تخضع لحقوق الملكٌة الفكرٌة  

 للمصدر الأساسً .  وثق المعلومات المقتبسة بوضع مرجع 
 

 الطلبة وحقوق الملكَة الفكرَة : 
 من المهم أعلام طلبتك أن مصادر التعلم الالكترونً تخضع لحقوق الملكٌة الفكرٌة .  -

 ٌجب وضع إشارة حقوق الملكٌة الفكرٌة محفوظة على المصادر .  -

 وضع تارٌخ إنشاء مصادر التعلم الالكترونً .  -

 .PDFكوضعها بصٌغه  مً هذه المصادر من التغٌٌر أو الطباعة .وضع مصادر التعلم بأشكال تح -

 بأن ٌكون للطلبة فقط . وضع صلاحٌات دخول على مصادر التعلم .  -

 وضع رقم التسجٌل على كل مادة أو صورة أو فٌدٌو .  -

 ٌمكن منع إتاحة تنزٌل الملفات .  -

 لٌها صلاحٌات .هناك بعض المصادر التعلم المفتوحة متاحة بشكل مجانً ولا ٌوجد ع

 لا بد أن تكون واضحة للجمٌع .. هل المادة العلٌة الالكترونٌة ملك للأستاذ أو الجامعة أو الكلٌة أم لٌس لها ملكٌة ؟ -
 

 سَاسات المقرر : 
 السٌاسات . فً بٌبة التعلم الالكترونً من المهم جداً أن ٌكون الطلبة على إطلاع على سٌاسات المقرر والتأكد من الفهم الواضح لهذه  -

 ٌجب أن ٌعلم الطلبة ما هو المطلوب منهم وما هو مطلوب من أستاذ المقرر .  -

 ٌجب أن ٌوافق المتعلمون على سٌاسات المقرر .  -
 

 أهم السَاسات الممكنة للمقرر : 

 سٌاسات التعلم الالكترونً فً خطة المقرر .  -

 سٌاسات خصوصٌة الطلبة واحترام هذه الخصوصٌة .  -

 الملكٌة الفكرٌة . سٌاسات حقوق -

 التواصل .سٌاسات البرٌد الالكترونً .  -

 سٌاسات المنتدٌات و المناقشات .  -
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 للنشاطات .سٌاسات الواجبات .  -

 سٌاسات الدعم الفنً .  -

 سٌاسات ضبط سلوكٌات وأخلاقٌات التواصل الالكترونً .  -

 سٌاسات التعامل مع حالات الغش .  -

 سٌاسات الحضور والغٌاب .  -

 لأن الطالب محور العملٌة التعلٌمٌة . لذاتً والتوجٌه الذاتً . التحفٌز ا -

 سَاسات التعلم الالكترونٍ فٍ خطة المقرر : 
 التواصل ..  لكل مقرر خطة أهداف المقرر ووصف المقرر و آلٌة -

 ٌجب وضع سٌاسات لضبط التعلم الالكترونً وضبط عملٌة التعلم فً خطة المقرر على موقع المقرر .  -

 ، لذلك بجب تحدٌد أن على الطلبة زٌارة موقع المقرر باستمرار . لتعلم الالكترونً التواصل الالكترونً مع المقرر باستمرار ٌتطلب ا -

 ٌتم فتحة وٌعتبرخلو المراسلات التً تتم من الطلبة إلى أستاذ المقرر من الفٌروسات والملفات المؤذٌة . وأن أي ملف لم ٌجتاز فحص الفٌروسات بنجاح لن  -

 غٌر مستلم . 

  .ٌجب التوضٌح للطلبة أن أي تجاهل لسٌاسات المقرر المذكورة فً خطة المقرر لن ٌعفً الطلبة من الخضوع لهذه السٌاسات -
 

 سَاسات احترام الخصوصَة للطلبة : 
 ٌجب وضع إجراءات احترام خصوصٌة الطلبة والمحافظة على معلوماتهم .  -

 ( . Students’Profilesراض أخرى غٌر دراسٌة بدون موافقتهم ) ٌجب عدم استخدام معلومات الطلبة لأغ -

 ٌجب حماٌة خصوصٌة الطلبة من خلال حماٌة الدخول إلى الموقع باستخدام صلاحٌة معٌنة .  -
 

 سَاسات حقوق الملكَة الفكرَة :
 وق . قوق الملكٌة الفكرٌة على المادة العلمٌة ، ٌجب عدم تجاوز هذه الحقالتأكد أن هناك إشارة لح -

 إذا كان هناك شك حول الموضوع أطلب من المالك استخدام المادة العلمٌة لتكون بأمان . -

 استخدام روابط بدلا من عمل نسخ ولصق للمادة العلمٌة . -

 قم بإنشاء مادة علمٌة بدلا من استخدام مادة تخضع لحقوق الملكٌة الفكرٌة .  -

 ً . وثق المعلومات المقتبسة بوضع مرجع للمصدر الأساس -
 

 ( الانتحال : انساب عمل الآخرٌن لك بدون وجه حق .  Plagiarism)  السرقة العلمَة

 سٌاسات البرٌد الالكترونً : 
 . الغٌر مهمة كم هابل من رسابل البرٌد الالكترونً  ، حتى لا تأتًضبط التواصل من خلال البرٌد الالكترونً  ٌجب -

  ٌجب وضع عنوان لرسالة البرٌد الالكترونً . -

 ٌجب تحدٌد وقت معٌن ومحدد للرد على البرٌد الالكترونً .  -

 ٌجب الإطلاع على برٌدك الالكترونً ٌومٌاً .  -

 فً حالات الطوارئ . ٌجب أن ٌكون هناك برٌد بدٌل .  -

  بالإجابة على رسابل البرٌد الالكترونً كما ٌلً سٌقوم المدرس \\ 1مثال  : 

 بات فً فهم بعض مواضٌع المقرر .أي رسابل برٌد للاستفسار عن بعض الصعو 

  . استعلام عن درجات وعلامات ونشاطات المقرر 

  . أي أمور خاصة قابلة للنقاش تقع وتضبط ضمن علاقة المدرس بطلابه 

 :  المدرس لن ٌجب على أٌة رسابل تحتوي على \\ 2مثال 

  المباشرةمسجلة أو فً المحاضرات ال بإسهابأي استفسارات عن مواضٌع المقرر التً تم توضٌحها  . 

 ح للرسالة .أي رسابل لا تحتوي على موضوع واض 

  . عرض أٌة مواضٌع غٌر مناسبة ولٌس لها علاقة بالمقرر 

 د أستاذ المقرر خلال الدوام الرسمً فقط ومرة واحدة أسبوعٌاً . ٌر 
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 دعم الفنٍ :سَاسات المساعدة التقنَة وال سَاسات الواجبات : سَاسات المنتدَات والمناقشات :

ٌجب أن ٌكون فً المقرر سٌاسات تضبط المناقشات  -

 والمنتدٌات والدردشة . 

 

 \\ مثال

 . هناك وقت محدد لإرسال المشاركات 

 . هناك وقت محدد للرد على المناقشات 

  ٌجب الرد والمشاركة بمواضٌع المناقشات 

  ٌقوم المدرس بالرد بعد مشاركة جمٌع

 الطلبة .

 

 دٌم الواجبات .إرشادات واضحة لتق -

 قٌود وإرشادات تقدٌم الواجبات . -

قٌود وإرشادات التغذٌة الراجعة والرد على  -

 الواجبات .

 تسجٌل وتخزٌن الواجبات والدرجات . -

ٌجب تقدٌم الواجبات من خلال موقع  \\مثال 

 المقرر فقط . 

  . هناك وقت محدد لتقدٌم الواجبات 

  لن ٌتم تمدٌد وقت تسلٌم الواجبات بأي

 من الأحوال  حال

 . تحدٌد عدد المحاولات 

  نوع الملف  –نوع وطرٌقة تقدٌم الواجب 

  . توضٌح آلٌة تصحٌح الواجب 

  . آلٌة التظلم على درجات الواجب 

 

 

 

التوضٌح للطلبة أن هناك قنوات من  -

خلال موقع المقرر أو موقع التعلم 

الالكترونً للإرشادات والتدرٌب 

 والدعم الفنً .

ذ المقرر عن أٌة أمور عدم سؤال أستا -

 تقنٌة أو دعم فنً .

وضع جهات الاتصال الخاصة بالدعم  -

 الفنً .

 

 تحفَز والتوجَه الذاتٍ . 
 ٌجب أن ٌكون الطالب منضبط بشكل تلقاء وذاتً ومحفز ذاتٌاً .  -

 ٌجب أن ٌكون هناك علاقة بٌن إقبالك على دراسة المقرر ورغبتك بالدراسة .  -

 ص دور المعلم عند الضرورة كن صاحب دور قٌادي وتقم -

 تطوع بمساعدة الطلاب الآخرٌن ، عدم تأدٌة واجباتهم أو جرهم إلى الغش وأسالٌبه المختلفة .  -

 تطور مهاراتك التقنٌة اللازمة .  -

 ساهم فً مناقشة البرنامج الدراسً وأستمع واحترم آراء الآخرٌن .  -

 تجاوب مع زملابك بكل احترام ولباقة .  -

 اطات الجماعٌة وتقبل آراء ومساهمات الأخرى بكل روح ودٌة . ساهم فً النش -

 امتثل لجمٌع السٌاسات والأنظمة الدراسٌة .  -

 أطرح وأقترح طرق بناءه لتطوٌر محتوى البرنامج الدراسً .  -

 من المحاضره العاشره الى الرابعه عشر ..
كترونً وسٌكون  تطبٌق على بعض البرمجٌات والبرامج الخاصه للتعلٌم الالكترونً ..وهً تطبٌق عملً على التعلم الالكترونً وتطبٌقات عملٌه فً التعلٌم الال

اداره الموقع  –تصمٌم موقع الكترونً للمقرر  –انشاء خطة مناهج  –تطبٌق على بعض الاساسٌات الً اخذناها فً المحاضرات النظرٌه .. )) انشاء المقرر 

صمٌم مقرر الكترونً على أي نظام تعلم الكترونً وراح نتعرض لطرٌقتٌن  من تصمٌم المقرر  وهً  تصمٌمه وفقا الالكترونً ...الخ (( مانتعلمه  كٌفٌه ت

 للموضوع او وفقا للمصادر التعلم المتوفر هاو الً ممكن نستخدمها.

ره للطلاب لٌستخدموه فً دراستهم .. وهناك الكثٌر ٌوجد شاشه اساسٌه فً البلاك بورد لمدرس المقرر وكأستاذ ٌظهر عنده لوحه التحكم لتصمٌم المقرر وتوفٌ

واطلاع على من الامور الموجوده فً شاشه التحكم للأستاذ .. ومن هذه الامور  وجود الجزء الخاص بالمقرر وجزء خاص للوحه التحكم لاستخدم  الادوات 

 الى ذلك .. مركز التقدٌرات وتوزٌع المستخدمٌن والقارٌر الخاصه فٌهم وبعض التعلٌمات وما 

 

 –رسابل الاعلان  –رسابل البرٌد الالكترونً  –دلٌل المستخدم  –الوٌكً  –جدول اتصال  –جدول مصطلحات  –تقوٌم  -ومن ضمن هذه الادوات ..ٌومٌات  

عمل مقرر الكترونً وبالتالً اداره هذا  تقسٌم الطلبه الى مجموعات ...الخ كلها ٌمكن استخدامها فً –المشاركات ولوحه المناقشه  –التقدٌرات الخاصه بالطلبه 

نً  توفر مجموعه من المقرر وهنا ٌأتً الفرق بٌن وضع المقرر على نظام التعلٌم الالكترونً وان اضعه على أي موقع على الانترنت ..جمٌع نظم التعلم الاكترو

 .الادوات التً استطٌع من خلالها بسهوله اعمل مقرر وان ٌدٌر هذا الموقع بسهوله 

الى / كٌف نقٌم الطلبه ؟ نستطٌع طباعه تقارٌر عن هذا المقرر واستطٌع ان ارى نشاط كل طالب على المحتوى والمحاضرت واذا كنت مقسم الطلبه  التقٌٌم

 مجموعات استطٌع ان ارى نشاطهمم وان ارى اجمالً نشاط كل طالب.

 م  ومن خلاله استطٌع ضبط ومراقبه الطلبه  وادابهم فً العملٌه التعلٌمٌه ./  ارى نشاط الطلبه فً النظام  وارى تحركاته معلومات الآداء 

 / نستطٌع ان نرى منه خلاله درجات الطلبه . مركز التقدٌرات
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ر و لاضافه أي عنصر او أي رابط  للمقرر اضٌفه من علامه )) + (( المجوده اعلى القابمه. واستطٌع الحذف عن طرٌق الاسهم الموجوده  ع الاٌس

هناك انواع للعناصر الً بضٌفهم للقابمه .. ممكن انشا روابط خارجٌه الى مواقع اخرى .. ا واضع روابط لمصادر اخرى ا وان اضع الاٌمٌن لترتٌب العناصر

 صفحات اخرى او جهات اتصال ..

لمقرر او خطة المقرر او جهات الاتصال واٌمٌل الاستاذ لانشاء مقرر لابد ان ٌكون هناك معلومات للمقرر .. ومن معلومات المقرر ممكن تكون عندي اهداف ل

 وكٌفٌه التواصل والاتصال معه .

 / جهات الاتصال .. والساعات المكتبٌه ..ومعلومات خاصه بالاستاذ. معلومات استاذ المقرر

المقرر  ..راح ٌفتح لً  فورم اكتب فٌه اسم الاستاذ .. كٌف اقوم بادخال معلومات استاذ المقرر ..اقوم بانشاء جهات اتصال  ٌكون فٌه معلومات خاصه بأستاذ 

 والساعات المكتبٌه والبرٌد الالكترونً  .)) اكتب  البٌانات ((  المطلوبه .

 / اضٌف رابط جدٌد من علامه )) + (( واكتب اسمه خطة المقرر .. واكتب فٌه سٌاسات المقرر  ((خطة المقرر )) سٌاسات المقرر 

 ..لابد ان اضع جمٌع الموضوعات  فً القابمه .. من انشاء  قابمه مقرر . موضوعحسب اللبناء مقرر 

 .. مثل البلاك بورد الً نستخدمه الآن  مصادر التعلملبناء مقرر حسب 
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 اضرة الثالثة عشر المح
 مفهوم خرَطة المفاهَم : 

ثنابً البعد تنظم فٌه المفاهٌم فً مستوٌات هرمٌة ) مرتبٌة ( متعاقبة بدأ من المفاهٌم العامة الشاملة وانتهاء بالمفاهٌم والأمثلة  ططخرٌطة المفاهٌم هً مخ

عامة والفرعٌة والعلاقات الأفقٌة بٌن المفاهٌم فً كل مستوى من المستوٌات الهرمٌة الفرعٌة ، بحٌث تتضح فً هذا المخطط العلاقات الرأسٌة بٌن المفاهٌم ال

 وٌعبر عن المفاهٌم فً خرٌطة . صورةأي من الممكن تحوٌل المادة إلى بصري ومحسوس .  بشكل

 ما العلاقات بٌن هذه المفاهٌم فتكون باستخدام خطوط   concept  labelsالمفاهٌم بذكر أسمابها 

 والأسهم لتوضح طبٌعة العلاقة بٌن  ط، وٌتم كتابة كلمات أو أحداث ) أفعال ( على هذه الخطووأسهم 

 .  linking wordsهذه المفاهٌم ، وتسمى هذه الكلمات بالكلمات الرابطة 

 أهمَة خرائط المفاهَم : 
 عرفٌة سابقة . ممساعدة المتعلمٌن على ربط المعلومات الجدٌدة بما لدٌهم من تراكٌب  -

وبعض البحوث أشارت إلى أن مثل هذه . خرابط المفاهٌم ونحوها من المخططات والخرابط الذهنٌة هً من الأدوات الفاعلة فً تمثٌل المعرفة والبناء علٌها  -

 .المخططات ترسخ لدى المتعلم منهجاً للتفكٌر المنظم الذي ٌتواءم مع طبٌعة الدماغ 

% من الناس ٌصنفون 44تطوٌر صور ذهنٌة للمعلومات اللفظٌة ٌؤدي إلى مستوٌات أفضل للتذكر ، لاسٌما وإن وبعض الدراسات على الذاكرة أشارت إلى أن  -

 كمتعلمٌن بصرٌٌن . لذا ٌتعلم الناس بشكل أفضل عندما تقدم لهم المعلومات والمفاهٌم بشكل مربً أو بصري . 
 

 استخدام خرابط المفاهٌم للطالب : 
 وى المعرفً وكتابة الملاحظات والنقاط المهمة فً المحاضرات .وسٌلة من وسابل تلخٌص المحت 

  . ًاختصار كمٌات كبٌرة من المعلومات واختزالها فً مساحة محدودة ٌمكن متابعتها بصرٌاً وذهنٌا 

  . تساعده على سرعة مراجعة المادة الدراسٌة بشكل مركز وتنمٌة التحصٌل الدراسً لدى الطلبة 

 العلاقات بٌن المفاهٌم ، وتمٌزها عن المفاهٌم المتشابهة .  تساعد الطلبة على إدراك 

  . تساعد الطالب فً أن ٌكون منظماً ومصنفاً للمفاهٌم 
 

 استخدامات خرائط المفاهَم للمعلم : 
 . تزٌد من ثبات أمد التعلم من خلال صورة بصرٌة ٌتمثل فٌها المحتوى التعلٌمً مما ٌعٌن المتعلم 

 لمتعلم على تحلٌل المادة الدراسٌة بشكل مُفصل ودقٌق مما سٌعطى صورة واضحة للبناء العقلً للطالب فً الموضوع المعنى .تشجع كلا من المعلم وا 

  . تفٌد فً بناء المناهج بناء تسلسلٌاً صحٌحاً ٌتضح فٌه لصورة منهجٌة المدى والتتابع للمفاهٌم المراد تدرٌسها 

 لربٌسٌة للمفهوم الذي ٌقوم بتدرٌسه . تساعد المعلم على التركٌز حول الأفكار ا 

  . ٌمكن استخدامها كأسلوب منظم تمهٌدي ، ٌبدأ المعلم درسه لٌربط المعرفة الجدٌدة بالمعرفة المخزونة فً عقل المتعلم 

 . ٌمكن استخدامها لتوضٌح العلاقات الهرمٌة بٌن المفاهٌم المتضمنة فً موضوع واحد ، أو فً وحدة دراسٌة أو مقرر 

 ل حدوث التعلم ذي المعنى من خلال ربط المعرفة الجدٌدة بالمعرفة القدٌمة . تسه 

  . تبرز صورة البنٌة المفاهٌمٌة لموضوع معٌن والعلاقات الموجودة بٌن مكوناته بشكل ٌساعد الفرد المتعلم على الربط الواعً بٌنها 
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 مكونات خرابط المفاهٌم : 
 كونات : تكون خرٌطة المفهوم من عدة عناصر أو م -

  . المفاهٌم أو الأفكار الربٌسٌة 

 تتفرع منها  المفاهٌم أو الأفكار الفرعٌة وما.  

  . ) الأمثلة ) من أشٌاء ، أشخاص ، توارٌخ .. الخ 

  . وصلات خطٌة 

 . وصلات أسهم 

  . عبارات ربط      

 شكل الخرٌطة العام والخرابط الصغٌرة التابعة لها .  -

 . الهرمٌة         

 بوتٌة .لعنكا 

 

 

 خطوات صنع خرَطة مفاهَم ..

 

 
 مفاهٌم عرف عن الشاشه الاساسٌه وشرح النقاط والخٌارات الً فً البرنامج وكٌف نستخدمه وٌفضل متابعه المحاضره .تكلم الدكتور عن برنامج لصنع خرٌطه ال

 المحاضرة الرابعة عشر
 مفهوم تقََم التعلم الالكترونٍ : 

 ٌمثل التقوٌم أحد العناصر المهمة المكونة لمنظومة التعلم الالكترونً والتعلٌم عن بعد .  -

أو القبلً والذي ٌهدف إلى تحدٌد المستوى المعرفً القبلً للطالب لتحدٌد من أٌن ٌبدأ دراسة مقرر ما ؟ ، والتقوٌم  التقوٌم ، فمنها التقوٌم الأولًع تعددت أنوا -

ى تحدٌد نقاط القوة البنابً أو الذاتً وٌهدف إلى بٌان مدى ما تحقق من أهداف مرحلٌة للطالب أثناء دراسته لمقرر ما ، والتقوٌم التشخٌصً وٌهدف إل

 قاً . والضعف لدى الطالب ، والتقوٌم النهابً أو البعدي وٌهدف إلى قٌاس مدى ما حققه الطالب من مخرجات التعلم لمقرر دراسً ما والمحددة مسب

 دى ما تحقق من أهداف هذه البرامج . فً مجال تكنولوجٌا التعلٌم وخاصة برامج التعلم الالكترونً ضرورة ، وذلك لبٌان م التعلٌمٌةأصبح تقوٌم البرامج  -
 

 الأهداف العامة لتقََم التعلم الالكترونٍ : 
  لتلبٌة الاحتٌاجات المختلفة من تطوٌر قطاع نظام التعلٌم الالكترونً وتحدٌثه لٌصبح أكثر قدرة تخرٌج متعلمٌن مزودٌن بالمؤهلات العلمٌة والتطبٌقٌة اللازمة

 والثقافٌة .  الأنشطة الاقتصادٌة والاجتماعٌة

  . توفٌر البٌبة التعلٌمٌة الداعمة لإبداع والتمٌز والابتكار 

  . تحسٌن نوعٌة وكفاءة نظام التعلٌم الالكترونً من خلال مواكبة التطورات فً مجال تكنولوجٌا المعلومات و الاتصالات 

  . الارتقاء بجودة نظام التعلٌم الالكترونً والتعلٌم عن بعد 

 علَم الالكترونٍ وفق معاََر الجودة الشاملة : مزاَا تقوَم الت
 هناك عدد من المزاٌا التً ٌحثثها تقوٌم نظام الالكترونً وفق معاٌٌر الجودة الشاملة :  -

 اءةٌحقق الأخذ بمبدأ الجودة الشاملة عند تقوٌم نظام التعلٌم الالكترونً العدٌد من مزاٌا القدرة على التمٌز وتحسٌن الأداء وزٌادة الكف . 

  . إثمار ثقافة جدٌدة قوامها الإتقان ومشاركة كافة عناصر النظام 
 

 متطلبات تقََم التعلَم الالكترونٍ وفق معاََر الجودة الشاملة : 
 وٌتطلب تقوٌم التعلٌم الالكترونً وفق معاٌٌر الجودة الشاملة ما ٌلً :  -

 رٌقة أسهل ، وٌعمل على تقلٌل التكالٌف من خلال جعل التقوٌم ٌتم بأسلوب واحد ، مما : مما ٌرفع من مستوى جودة الأداء وٌجعله ٌتم بط توحٌد العملٌات

 ٌرفع درجة المهارة . 

 من خلال لجنة تنفٌذ وضبط الجودة لكافة عناصر ومكونات نظام التعلٌم الالكترونً من أجل التقوٌم لتتم معالجة الانحرافات عند  شمولٌة واستمرار المتابعة :

 ٌر . معاٌٌر التطو

 مرحله العصف الذهنً المرحله الاولى

 مرحلة التنظٌم المرحله الثانٌه 

 مرحلة التصمٌم المرحلة الثالثة

 مرحلة الربط بٌن المفاهٌم المرحلة الرابعة

 الصٌاغة والاخراج النهابً المرحلة الخامسة
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 وهذا بخاصة عند اتخاذ القرارات وحل المشاكل وعملٌات التحسٌن . سٌاسة إشراك كافة عناصر نظام التعلٌم الالكترونً الأساسٌة : 

 ًمع تحقٌق الجودة الشاملة للوصول إلى ترابط وتكامل بٌن الجمٌع .  ٌتلاءمالأساسٌة : بما  تغٌٌر اتجاهات جمٌع عناصر نظام التعلٌم الالكترون 
 

 تقََم التعلَم الالكترونٍ .. لماذا ؟ 
  . بحل مشاكل النظام .تحقٌق الرضا 

  . تصمٌم خدمات تنسجم مع رغبات وحاجات المستفٌدٌن بمختلف طموحهم 

  . إرضاء المستفٌدٌن من التعلٌم الالكترونً المتعلم ، المجتمع ، سوق العمل 

  . ًالنمو والتوسٌع فً خدمات نظام التعلٌم الالكترون 

  ولذا فهً تسعى للاهتمام بالعمل التعاونً المشترك تعتبر الجودة مسؤولٌة كافة عناصر نظام التعلٌم الالكترونً الأساسٌة  :زٌادة الفاعلٌة و المرونة ،

 وتشجٌعه من أجل تحقٌق تحسٌن مستمر عن طرٌق فعالٌة الاتصال واتخاذ القرارات وحل المشكلات . 

 ذ ٌعد التحسٌن المستمر فً الجودة مؤشر ٌتم فً ضوبه تحقٌق المستوى الأمثل للفاعلٌة والكفاءة. زٌادة القدرة الإنتاجٌة : إ 

 أسالَب وأدوات التقََم الالكترونٍ : 
 الاختبارات القصٌرة . 

  . بٌان نقاط الضعف فً تحصٌل المتعلمٌن ومعالجتها أول بأول ومن ثم متابعة تقدم المتعلم الدراسً أولاً بأول 

 للتعلم . دافعٌةطالب على زٌادة حث ال 

  . تقٌٌم الطالب لذاته 

  . التقٌٌم التحصٌل النهابً للطالب 

 .الحقٌبة الوثابقٌة الالكترونٌة 
 E-Portfolio  أو ما ٌعرف بالحقابب الالكترونٌة ، وهً تجمٌع منظم لأعمال الطلاب الهادفة وذات الارتباط المباشر بموضوعات المحتوى ٌتم تكوٌنها عن

ارٌع طرٌق المتعلم وتحت إشراف وتوجٌه المعلم ، كما تعرف بأنها " ٌجل أو حافظة لتجمٌع أفضل الأعمال الممٌزة للطالب من دروس ومحاضرات ومش

 وتمارٌن " 

  . تتٌح للمعلمٌن تقٌٌم نمو المتعلم وتقدمه الدراسً وتحدٌد نواحً النبوغ والتفوق لدٌه 

 مشاركة فً تقٌٌم تحصٌله . تتٌح للطالب فرصة لتقٌٌم ذاته وال 

  . تعد أحد أسالٌب التقٌٌم الحقٌقً المهمة 

  . تعطً فكرة لأولٌاء الأمور عن التقدم الدراسً لأبنابهم 
 

 :وٌهتم بقٌاس قدرة المتعلم على أداء مهارات محددة أو إنجاز مهمة تعلٌمٌة محددة .  Performance Evaluation تقوٌم الأداء

باستخدام النصوص المكتوبة أو المسموعة والمربٌة من خلال  تزامنٌه:وٌمكن إجراء المقابلة فً بٌبة التعلم الالكترونً بطرٌقة  Interviews المقابلات

 مؤتمرات الفٌدٌو .

 البنابً .: وهً عبارة عن تقارٌر ٌحتفظ بها المتعلم باستمرار عن أدابه لعمل ما من الأعمال ، وتعد من أدوات التقوٌم  Journal الٌومٌات

  أوراق العملPaper Work . 

  التأملات الذاتٌةPaper Reflective . 

  عدد مرات المشاركةFigures Participation Learner . 

  ًالتقٌٌم الذاتLearner Self-assessment . 
 

 معاََر التقََم الالكترونٍ : 

 الهَئة التعلَمَة الأهداف

شداً فعالاً لتوجٌه حاضر نظام وتشمل : مدى صلاحٌة الأهداف لأن تكون مر -

 التعلٌم الالكترونً ومستقبله . 

  ًمدى تناغم الأهداف ومساهمتها فً إنجاز وتطوٌر نظام التعلٌم الالكترون

 وتحسٌنه . 

 براز هوٌته الممٌزة له عن غٌره مدى قدرة أهداف نظام التعلٌم الالكترونً على إ 

 لتعلٌم الالكترونًمدى انسجام سٌاسات إجراءات القبول فً نظام ا

  . مدى ملابمة الإجراءات والسٌاسات لتقوٌم أداء الهٌبة التعلٌمٌة 

  مدى تحقٌق البرامج المتعلقة بتحسٌن التدرٌس وتطوٌر الهٌبة

 التعلٌمٌة لأهدافها . 

  مدى تقبل السٌاسات والإجراءات المتعلقة بشؤون الهٌبة التعلٌمٌة 

 للمنافسة .  مدى ملابمة مستحقات الهٌبة التعلٌمٌة 

  . مدى كفاءة الأداء الوظٌفً للهٌبة التعلٌمٌة 
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 البرامج التعلٌمٌة المتعلمون

 وتشمل 

   مدى تقوٌم المتعلمون نظام الإرشاد والإشراف الذي ٌوفر لهم

 نظام التعلٌم الالكترونً . 

  . ًمدى مستوى تسرب المتعلمون من نظام التعلٌم الالكترون 

 الذاتً للمتعلمٌن .  مدى توافر مصادر للتعلٌم 

  . ًمدى فاعلٌة نظام شؤون المتعلمون فً نظام التعلٌم الالكترون 

  مدى توفر شواهد على وجود تقدم مقبول نحو تحقٌق أهداف

 التعلٌم . 

-  

 

 وتشمل :  -

  مدى توفر سٌاسات وإجراءات مناسبة لبناء البرامج الجدٌدة لدى نظام

 التعلٌم الالكترونً . 

 سات والإجراءات المناسبة لفحص وتقوٌم البرامج مدى مساعدة السٌا

 القابمة لدى نظام التعلٌم الالكترونً . 

  مدى مساعدة محتوٌات برنامج الأعداد العام على الإثارة والتحفٌز الفكري

 للمتعلمٌن . 

  . ًمدى كفاءة وانسجام البرامج التعلٌمٌة مع أهداف نظام التعلٌم الالكترون 

 ٌم الالكترونً خدمات جٌدة للهٌبة التعلٌمٌة والمتعلمٌنمدى تقدٌم نظام التعل 

 

 : وتشمل :  الدعم التقنً

  . مدى ملابمة النظام للأعداد المتعلمون وطبٌعة البرامج التعلٌمٌة 

  . مدى توفر خطط طوٌلة الأجل لتطوٌر النظام والأجهزة التعلٌمٌة 

 جال الدعم التقنً فً جذب العناصر الجدٌدة للنظام . مدى مساهمة الاستحقاقات المادٌة المخصصة للعاملٌن فً م 

  . ًمدى توفر الإجراءات الملابمة لتقوٌم أداء العاملٌن فً مجال الدعم التقن 
 

 تحدٌات تقوٌم نظام التعلٌم الالكترونً وفق معاٌٌر الجودة الشاملة : 
 التقوٌم وفق معاٌٌر الجودة الشاملة وذلك على مستوى النظام " العلم ، المتعلم ،  عدم موافقة ثقافة عناصر نظام التعلٌم الالكترونً الأساسٌة مع متطلبات

 الطاقم الإداري ، طاقم الدعم التقنً " . 

 ص أداء وذلك فٌما ٌخت عدم ملابمة جودة الخدمة التعلٌمٌة المقدمة للمتعلم فً نظام التعلٌم الالكترونً مع مستوى جودة الخدمة التً تتفق مع رغباته وتوقعاته

 المعلم ، المقرر الالكترونً ، أسالٌب التقٌٌم المتبعة ، كفاءة وفعالٌة نظام تقدٌم الخدمة . 

  ستوى فلسفة التعلٌم الالكترونً أهدافه أنماطه برامجه القابمة للتقوٌم فً نظام التعلٌم الالكترونً وفق معاٌٌر الجودة الشاملة وذلك على معدم ملابمة الأوضاع 

 أسالٌب للتقوٌم لا تتوافق مع نظام التعلٌم الالكترونً وفق معاٌٌر الجودة الشاملة .تبنً طرق و 
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