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 المحاضرة السادسة بعنوان

 تابع الصحة والمرض

 

 عناصر المحاضرة

.والمرضًالمهنة:ًرابعا ً  

.العلاجًلاختٌارًالمرضىًالسلوك:ًخامسا ً  

.المهنٌةًالأمراضًمنًالوقاٌةًطرق:ًسادسا ً  

 أهداف المحاضرة

 بالمرضًالمهنةًعلاقةًعنًالكشف. 

 العلاجًلاختٌارًالمرضًًالسلوكًتحلٌل. 

 المهنٌةًالأمراضًمنًالوقاٌةًطرقًتفسٌر. 

 

 .والمرض المهنة :رابعا  

 الصناعٌة، والنهضةًالصناعات تقدم مع خاصة الاجتماع علماء بهاًاهتم فقد ولذا ، المجتمع هذا من جزء المهنة أن لاشك

 أن بعد وذلك المهنٌة، الصحة علمًتقدم فً الكبٌر أثرها لها كان مما المختلفة الصناعاتًمن شتى بألوان جاءت التً

 الإنسان صحة على المختلفة المهن فًًأو الزراعة أو الصناعة فً سواء الواضح أثرها للمهنةًأن البٌئة، وجدت

 .المخاطر من شتىًلأنواع وتعرضه

ً. المحلً المجتمع فً للفردًالاجتماعً الوضع تحدد التً النوعٌةًالأنشطة مجموعة بأنها بالمهنة ونقصد

الاقتصادٌةً والمجالاتًالمجتمعات كافةًفً تنتشر اجتماعٌةًظاهرة وهً المجتمع،ًٌسود نوعً نشاطًهً المهنة أن أي

 .العملًقوة علٌها ٌطلقًالمجتمع فً هائلة قوةًوتكون والسٌاسٌة،ًوالاجتماعٌة

 ومتلازمانًمرتبطان فهما الكلًًالنشاط هو العمل أنًباعتبار عضوٌا ً ارتباطا ًًالمهنة معانً مع العملًمعانً ترتبط وبذلك

ً.المجتمعاتًمختلف وفى العصورًمختلف فً

 التًًالمهن وبخاصة المهنٌة، والحٌاة بالمهنة المرتبطة المفاهٌمًبتحلٌل الاجتماع علماء اهتم الاعتبارات هذه ضوء وفى

ًالاجتماع علماء أثارت التً الموضوعات من والمرض المهنةًموضوع فإن ولذلك المختلفة، المهنٌة للأمراض تتعرض

 .الطبً

 قد العلماء أن إلا لها ودقٌق محدد تعرٌف وضع الصعبًفمن وبالتالً لأخر، بلد من تختلف المهنٌة الأمراض أن ورغم

 وتظهر تقصر وقد تطول قد الزمن من مدة معٌنةًمهنة مزاولة عن تنتج التً الأمراض بأنها علمٌا ً تعرٌفها علىًاتفقوا

ً.العمل ذلك طبٌعة تلازم خاصة أعراض صورة فًًالأمراض هذه

ً
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 -:هما مرحلتٌنًخلال من المهنٌة بالأمراض الاجتماع علم اهتم وقد

 العناٌة إلىًوالمفكرٌن الحكماء أنظار لفتت التً الأولٌة والتسجٌلاتًالملاحظات بداٌة إلى تارٌخها ٌرجع:ًالأولى المرحلة

ً.قٌراط أبو أمثال من المهنةًأخطار من له ٌتعرضون وما العمال بأحوال

 لأفرادها، الصحٌة بالرعاٌة تقومًمهنٌة طوائف شكل على العمالٌة التجمعاتًانتشار مع بدأت والتًً:الثانٌة المرحلة

 .العالمٌة السوق مستوىًوعلى الدول، مستوى على التبادلٌةًوالأسواق الٌدوٌة الصناعات انتشرت أنًوخاصة

 العاملةًالقوى تجاه الدولة بمسئولٌة القومًًالشعور وزٌادة الوقائٌة للصحة قواعدًوجود المرحلة هذه ٌمٌز ما أهم وكان

ً.الصناعً والأمنًالوقائً التشرٌع عنصر وإدخال

 المهنٌة بالأمراض الإصابة أسباب

 إلى تنقسم والتي البداٌة فًًالصناعً العمل ظروف تحلٌل خلال من وذلكًالمهنة بأمراض الإصابة أسباب عرض ٌمكن

 -:هما نوعين

ً-:وهً المصنعًداخل العمل بمجال المحٌطة بالظروفًوتتمثلً:الصناعة فً الفٌزٌقٌة الظروف 1.

 أثر الدراساتًبعض دلت فقد العمل، بٌئة فً فٌزٌقً عاملًأهم العمل مكان فً الإضاءة وتمثل :الإضاءةً-أً

 وبمجهود العامل إنتاجًمستوى رفع على تعمل ما غالبا الجٌدة فالإضاءةًإنتاجه، وعلى العامل على الإضاءة

 من إلٌه تؤدى وما بالانقباض،ًبالشعور النفوس من كثٌر فً تثٌر السٌئة الإضاءةًأن جانب إلى هذا أقل،

ً.التعب وزٌادةًبصري إرهاق

 الأعمال فً للعملًالمناسبة الحرارة درجة الآن حتى البحوثًتوضح لم الواقع فً :والتهوٌة الحرارةً-بً

 وبٌن الإنتاج على العامل قدرةًوبٌن الحرارة درجة بٌن علاقة وجود على أكدتًالبحوث ولكن المختلفة،

 تعرض إلى تؤدى كما والحوادث، الأخطارًزٌادة إلى ٌؤدى مما والعصبٌة الإثارة وسهولةًبالضٌق، شعوره

ً.الشمس بضرباتًوالإصابة والجفون العٌن والتهاب الجلد لالتهاباتًالعامل

 عند ٌنتهًًما منها الأنواع مختلفة أشعة خروج الأشعة أجهزةًعن أو المشعة المواد بعض عن ٌنشأ الإشعاع:ً-جً

 مما طوٌلة أو قصٌرةًلمسافات الجسم داخل إلى وٌتسرب خلالها منًٌنفذ ما ومنها الملابس أو الجسم سطح

 الدم تكوٌن جهاز فٌضطربًالعظم نخاع ٌصٌب كما جلدٌا، سرطانا ٌسبب وقدً،هلون فٌتغٌر الجسم على ٌؤثر

 ..الإشعاع سببها التًًالأضرار من ذلك وغٌر والبٌضاء الحمراء الكراتًتوازن وٌختل

ًالنفسًعلمًفًًالحدٌثةًالبحوثًتتجهًولذاًالعمال،ًفًًنفسًًأثرًمنًتحدثهًماًتفعلًالفٌزٌقٌةًالظروفًأنًالقولًخلاصة

ًوماًٌحبون،ًلاًوماًٌحبونًماًلمعرفةًالنفسٌةًواتجاهاتهمًالعمالًبدوافعًالاهتمامًإلىًالصناعًًالاجتماعًوعلمًالصناعً

.الجٌدةًالفٌزٌقٌةًللظروفًالكبرىًبالأهمٌةًالاعترافًمعًهذاًعملهمًنحوًمشاعرهمًهً  

2-ًالظروفًالنفسٌةًوالاجتماعٌةًفًًالصناعة:ًتعرفًالعواملًالنفسٌةًوالاجتماعٌةًباعتبارهاًعواملًوعىًالجماهٌرً

ًعلىًضخما ًًتأثٌرا ًًوتمارسًالبلادًحٌاةًوتوجٌهًتنظٌمًفًًهاما ًًدورا ًًتلعبًعواملًوهًًوالإدراك،ًوالاتجاهاتًوالتقالٌد

.الاجتماعًًالإنتاجًتنمٌة  

ًفالخوفًتفككها،ًعلىًالآخرًالبعضًوٌعملًالإنتاجٌة،ًالعملٌةًتنظٌمًعلىًٌساعدًالعواملًهذهًبعضًأنًالواقعًوفى

ًالٌأسًإلىًتدفعًكماًوالاستقرار،ًالاطمئنانًعدمًإلىًتدفعًوعواملًعامةًأسبابًكلهاًوالٌأسًبالاضطهادًوالشعور

 والضغوط،ًولإزالةًالقلقًٌجبًمراعاةًماًٌلً:-

 الملائمةًوالظروفًالمناسبًللعملًالعاملًاختٌار. 
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 والزملاءًالعمالًمنًمحبوبةًمجموعةًمعًالعاملًوضع. 

 والضرورةًالمحنًأٌامًإجازاتًالعاملًمنح. 

 والإدارةًالعمالًبٌنًمصالحةًلجانًإٌجاد. 

 للعمالًوالاجتماعٌةًالصحٌةًالرعاٌة. 

 العمالًإصاباتًوتامٌنًالصحًًالتامٌن. 

 بصحةًٌختص الذي المهنٌةًالصحة وهو العامةًالصحة فروع أحد ظهرًفقد وتطورها المهنٌةًالأمراض انتشار ونتٌجة

ً.المختلفة المهنًفً للعاملٌن والاجتماعٌةًالبدنٌة والكفاٌة السلامةًتحقٌق بهدف المختلفةًالمهن فً العاملٌن

 .العلاج اختيار لأساليب المرضي السلوك :ا  سخام

 وتتنوع الأعراض،ًلهذه إدراكاتهم تتباٌن حٌث الأشخاص، باختلافًتختلف المرضٌة للأعراض الاستجابة أن الواقع فً

 الاستجابات فً التباٌن وهذا إزاءها، والتصرفات السلوك أنماط من مختلفة نماذج نجدًولذا لها ٌمنحونها التً التقوٌمات

ً. ككل للمجتمع الثقافً والإطار الاجتماعٌة، بالمواقفًٌرتبط عامة بصفة

 المرضٌة،ًوالأعراض للمرض الاستجابةًبٌن للفرق دراسة الأمر،ًحقٌقة فً المرضً السلوكًدراسة تصبح هذا وعلى

ً.الطبٌة أوًالصحٌة الرعاٌة على الحصولًنحو بالسعً الأفراد اهتمامًلمدى وتحلٌل

ًالحساسٌةًفًًالفروقًإلىًأوًالأعراضًهذهًمواجهةًكٌفٌةًحولًالسابقًالتدرٌبًأوًبالمرضًالسابقةًالخبراتًعنًفضلا

ً.الأشخاصًبٌنًالجسمٌة

 اختٌارهم وأسالٌب المرضٌةًللأعراض الناس لاستجاباتًفهمنا فً منها الاستفادة ٌمكنًأساسٌة مداخل أربع توجد ولذلك

ً-:هي المداخل وهذه العلاجًلطرق

 خلال من المرضٌة حالاتهمًعلاج على الحصول نحو الأفراد ٌتجه حٌثً:ا ًسلوكٌ متغٌرا ً بوصفه العلاج عن لبحثاً-أ

 .سلوكٌا متغٌرا ٌمثلًوهذا الأطباء،

 الآخر بعضهم بٌنماًالأخرى، دون معٌنة مصادر من الطبٌة الرعاٌةًعلى الحصول ٌفضلون الأفراد بعض هناك أن كما

 المصاحبة السلوكٌة السمات بتطورًتتصل التً الهامة الاعتبارات من مجموعة وثمةًالعون، هذا طلب عن ٌحجم قد

ً.الطبٌة الرعاٌةًنحو للاتجاه

ًوٌتم الصحٌة، الرعاٌة مجالًفً الشائعة البحثٌة الإجراءاتًمن واحدا ً المسح هذا وٌعدً:الوبائٌات مسح استخدام -ب

 .البحث جمهور بٌنًمن الرعاٌة هذه من معٌن نمطًعلى الحصول إلى ٌسعون الذٌنًأولئك تحدٌد فً علٌه الاعتماد

 الحصولًإلى ٌسعون الذٌن بٌن الفروق على التعرف ٌمكن لكًًالبحوث هذه فً البٌانات من مجموعة تستخدم ما وعادة

ً. علٌها ٌقبلون لا الذٌن أو الطبٌة الرعاٌة على

 نحو الاتجاه وبٌنًوالسٌكولوجٌة السلوكٌة المتغٌراتًبٌن العلاقة بفحص اهتمت التًًالبحوث من مجموعة هناك أن كما

ً.الطبٌة الخدمةًمن الأفراد

ًلكً للجمهور تشجٌعها مدى وتحدٌد الطبٌة، الرعاٌة منظماتًبحث حول الاتجاه هذا وٌدور :الطبٌة الخدمة نسق بناء -ج

ًإلى الخدمة وصول دون تحول لكً المنظمات هذه تضعهاًالتً العقاب ونوع تقدمها التً الخدمات من الإفادة على ٌقبل

ً.الطبٌة الخدمة كفاءة دونًتحول التً الصعوبات على الدراسات تركز ما وعادة الجمهور،
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 وهٌئة العملاءًبٌن الاتصال فً معوقات وجود عنًفضلا ً اجتماعٌة نفسٌة أو إدارٌة أوًاقتصادٌة تكون قد صعوبات وهً

ً.منها الإفادة على الجمهور إقبالًوفى الطبٌة الخدمة كفاءة فً تؤثرًوالتمرٌض الأطباء

 التً والأهمٌةًللناس الماضٌة الخبراتًضوء فً المرض أسبابًتحدٌد قضٌة تتركزً:المرضًأسباب تشخٌص عملٌةً-د

ًأوضحت وقد لها، الاستجابةًوأسالٌب المرضٌة الأعراضًلدراسة ملائما ً مدخلا ًًبوصفها خاصة الأسباب،ًبهذه تتعلق

 الوظائفًاضطرابات إلى تؤدى التًًالمرضٌة الأعراض إزاءًبسرعة ٌتصرفون الناس أنًعلى المرضً السلوك بحوث

ً.المعتادة الجسمٌة

 من إذ ذاتهاًالأعراض بطبٌعة تأثره مثل كفاءتهاًومدى للجسم الكلٌة بالوظائف ٌتأثرًللمرض الناس مفهوم فإن وبالمثل

 القٌام على قدرتهمًبعدم الأفراد شعور ازداد كلما تظهرًالناس منها ٌشكو التً الأعراض إزاءًالحساسٌة أن الملاحظ

ً.الٌومٌةًحٌاتهم خلال المألوفة الطبٌعٌةًالمشاعر اختفاء ثم ومن المعتادة،ًالجسمٌة بالوظائف

 وطلب للمرض الاستجابةًفً الأساسٌة المتغٌرات من عدد إلى نشٌرًأن لابد المرض من الوقاٌة لطرق نتعرض أن وقبل

 -:العلاج

 ولقد منها، ٌعانً التً الأعراض حدة بمدى مرتبطًذاته المرٌض إحساس أن حٌث:ًالمرضٌة الأعراض ظهور .1

 أخرى متغٌرات هناك وإنما الوحٌد المتغٌرًهً لٌست الأعراض وظهور حدة أن على البحوث بعضًكشفت

 الأعراض ظهور بٌن عكسٌةًعلاقة وجود على كشفت والتً جولدسٌن" دراسةً"روثًمثل أٌضا هامة

ً.الطبٌب على بالعرضًالاستجابة تأخٌر وبٌن وملاحظتها

 المرٌض الشخص أو الآخرٌنًنظر وجهة من سواء هاما ً دورا ٌلعب حٌثً:للمرض الخطورة بادراك الإحساس .2

 مألوفة غٌرًالأعراض كانت وكلما المستقبل أو الحاضرًفً الخطورة معدل تقدٌر الخطورة بادراكًونقصد ذاته،

 ازداد ثم ومن والخطورة بالجدٌةًالإحساس درجة زادت المرٌض أو الآخرٌنًمن فهمها أو تفسٌرها وٌتعذر

ً.الطبٌة المعاونة عن البحث أجل من السعًًمعدل

 المرضٌة الأعراضًخطورة إدراك بٌن عالً  ارتباط هناك :الاجتماعًًالنشاط ممارسة على المرض تأثٌر مدى .3

 نشاطه ممارسة من الفرد تمنعًالتً المرضٌة فالأعراض الاجتماعً، النشاطًمزاولة على تأثٌرها وبٌن

 هذاًفإن ثم ومن ذاته، الشخص أو الآخرٌن جانبًمن سواء غٌرها من أكثر سرٌعة استجابة إلىًتدعو الاجتماعً

ً.وبعمله الٌومٌة بحٌاته مباشرة ٌتصل لأنهًللمرض الإنسان تعرٌف على ٌؤثر المتغٌر

 الأعراض تكرار مدى علىًله والاستجابة المرض تعرٌف ٌعتمدً:واستمرارهاًالمرضٌة الأعراض تكرار معدل .4

 أجل من السعً استدعىًالأخرى العوامل ثبات مع بالمرضًالشخص شعر فكلما واستمرارٌتها،ًالمرضٌة

 باستشارة الاهتمامًإلى والآخرٌن الشخص تدفع المتكررةًالدائمة والأعراض الطبٌة، الرعاٌةًعلى الحصول

ً.الطبٌب

 باختلاف تختلف المرضٌةًللأعراض المرضى استجابة أن :المرضٌةًالأعراض مع التسامح أو التغاضً درجة .5

 وكذلك الأعراض، هذه علىًٌضفونها التً والأهمٌة المعانً وتباٌن الأعراض،ًهذه عن تسامحهم معدل

ًالأمراض من وكثٌر عادٌة، حالة بالضرورةًلٌست المرض حالة لأن الأعراض هذه علىًالتعود درجة باختلاف

ً.علٌها تعودنا إذا فٌها ونتسامح عنها نتغاضى

ًالمعلومات على نفسٌا عصبٌا مرضا بوصفه المرض تقٌٌمًدرجة تعتمد حٌثً:المرضٌة الأعراض تقٌٌم أسس .6

 أو المرٌض غٌر آخر شخصا كان سواء التقٌٌمًبعملٌة القائم ٌحددها التً الثقافٌة والافتراضات والمعرفة،

 الأشخاص أن دراستهم فً تبٌن حٌثً"ردٌش"ًوً"هٌد هولنجز" بها قام دراسة من ذلك وتأكد ، ذاتهًالمرٌض

ًالطبٌب إلى ٌذهبون الأدنى الطبقات من الجماعاتًبٌنما طواعٌة الأطباء إلى ٌذهبون العالٌة المكاناتًذوات

ً.مضطرٌن



 

32 
 

 توافرها مدى على بٌنهماًوالمفاضلة العلاج من الإفادة تعتمد الواقعًفًً:المرضٌة للأعراض العلاج إمكانٌة .7

 قل كلماًمعٌنة خدمة على الحصول أمام المعوقاتًزادت وكلما منها، الإفادة على الشخصًوإمكانٌة النسبً

ًالخاصة والثقافٌة الاجتماعٌة والنتائجًوالجد والوقت الاقتصادٌة التكالٌف مثلًالمعوقات وهذه علٌها، الاعتماد

 الوقائً الطب من الإفادةًفً رئٌسٌا ً عاملا ٌعد الاقتناع أن الدراساتًأوضحت وكذلك العقلٌة، بالأمراض

ً.والعلاجً

ًالحصولًنحوًوالاتجاهًللمرضىًالاستجابةًعلىًتؤثرًلكًًبعضهاًمعًتتفاعلًمجتمعةًالمتغٌراتًهذهًأنًلاشكًوأخٌرا ً

.للعلاجًوالوقائٌةًالطبٌةًالرعاٌةًعلى  

 سادسا  : طرق الوقاية من الأمراض المهنية

ًعلىًالعلاجًفًًالعاملًحقًقررًفقدًالمشرع،ًبهاًعنىًالتًًالمسائلًأهمًمنًالطبٌةًالناحٌةًمنًالعاملًرعاٌةًأن (1

ً.العملًلصاحبًالمالٌةًالمقدرةًذلكًفًًمراعٌاًوالصغٌرًالكبٌرًالعملًصاحبًبٌنًالتفرقةًمعًالعملًصاحبًنفقة

ضررًًوجودًشرطًمعًتأدٌتهًأثناءًأوًبسببهًالعملًحادثًعنًالناشئةًالإصاباتًضدًللعمالًتأمٌنًهناكًأنًكما (2

 .جسمً

ًمنهًوٌطلبًبهًٌكلفًالذيًبالعملًقٌامهًأثناءًأصٌبًإذاًالتعوٌضًالعاملًٌستحقًالعملًأثناءًالإصابةًحالةًفً (3

ً.المحصلٌنًمثلًالعملًمحلًخارجًكانًمنًولو

ًوالبحوثًالمنزلٌةًوالزٌاراتًبالمستشفىًوالعلاجًوالأخصائٌٌنًالأطباءًورعاٌةًالطبًًالعلاجًفتشملًالعٌنٌةًالمزاٌاًأما

ً.الحالةًتستوجبًحسبماًالطبٌةًوالمستلزماتًوالأدوٌةًوالأشعةًالمعملٌة

ًتؤدىًالتًًالمالٌةًالمعونةًفًًمتمثلةًنقدٌةًالمزاٌاًهذهًتكونًفقدًالمهنٌة،ًالأمراضًضدًللتامٌنًمزاٌاًعدةًوهناك

.المرضًذلكًعنًالناجمًالمستدٌمًالعجزًعنًالتعوٌضًأوًالمؤقتًعجزهًفترةًخلالًللمصاب  

 لتدرٌبهمًالمناسب العمل أداء عن ٌعوقهم عجزًلدٌهم ٌتخلف لمن تقدم التً الخدماتًمجموعة وهو التأهٌل وكذلك

 .السمع وأجهزة الصناعٌة كالأطرافًتعوٌضٌة أجهزة صرف الطبًًالتأهٌل وٌشمل وخبرتهم

 الالتزاماتًبعض توجد كما وبدنٌة، عقلٌةًقدرات من المصاب لدى تبقى ما معًمناسب عمل على التدرٌب تشمل كما

ً.المهنٌة بالأمراض الإصابة منًوحماٌتهم العمال لوقاٌة العمل صاحبًبها القانون ألزم التً

 الصناعٌة والنهضةًالصناعات تقدم مع خاصة الاجتماع علماء بها اهتمًفقد ولذا المجتمع، هذا من جزء المهنة أن لاشك

 .المهنٌة الصحة علم تقدمًفً الكبٌر أثرها لها كان مما المختلفة الصناعاتًمن شتى بألوان جاءت التً

 الإنسان صحة على المختلفةًالمهن فً أو الزراعة أو الصناعة فً سواءًالواضح أثرها للمهنة البٌئة وجدت أن بعد وذلك

 للفرد الاجتماعً الوضع تحدد التً النوعٌةًالأنشطة مجموعة بأنها بالمهنة ونقصد المخاطر منًشتى لأنواع وتعرضه

ً. المحلً المجتمعًفً

 وأخصائً المهنٌةًالصحة طبٌب مثل الأخصائٌٌن من فرٌق بمؤسساتهمًٌلحقوا أن العمل لأصحاب الملزمة القوانٌن ومن

 .الصناعً الأمن لشئون وأخصائً الإصاباتًمن الوقاٌة فً وأخصائً اجتماعً

ً

ً

ً
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ً-:التالٌةًالطرق بإتباع وذلك المهنٌة، الأمراض من الوقاٌةًلوسائل الرئٌسٌة الخطوط ٌرسم أن الفرٌق هذا وعلى

 وتوفٌرًالخطورة لعوامل العمال ٌتعرضًلا لكً العمل أماكن باقً عن مستقلةًأماكن فً الخطرة الأعمال إبعاد 

 .لها المعرضٌنًللعمال الجٌدة الوقاٌة وسائل

 غبار أوًدخان المعمل جو إلى فٌها ٌتسربًلا بحٌث مغلقة وآلات أجهزة داخلًالضارة الصناعٌة بالعملٌات القٌام 

ً.الغبار لشفط قوىًجهاز وجود أو غاز أو

 الضارة الإشعاعات بإحجاب القٌام. 

 الإنتاجًعلى كبٌر أثر من لها لما وذلك العمل فًًوالنفسٌة والصحٌة الإنسانٌة بالعلاقات الاهتمام. 

 عن والتطبٌقًوالبحث التدرٌب بعملٌات لتقوم الصناعات وطبًالمهنٌة للصحة علمٌة جمعٌة إنشاء وجوب 

 .بها والوعً المهنٌة الصحة
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 المحاضرة السابعة بعنوان

 البيئة وصحة المجتمع

 

 المحاضرة عناصر

 .مدخل

 .السوسٌولوجً المنظور من البٌئة مفهومً :أولاً

اً اً بوصفه البٌئً التلوثً :ثانٌا ً.للمرض مسببا

ً

 مدخل

 لذا الأطراف،ًهذه من طرف كل فً ومؤثرة وثٌقة علاقة للمرضًالحامل والإنسان والمرض البٌئة بٌن العلاقة تعتبر

 بصفة نشاطه الوقائًًالطب وٌركز والمرٌض، المرض عامل بٌن العلاقة علىًجهودهم الإكلٌنٌكٌون الباحثون ٌركز

ً. الإنسان صحة فً ضار تأثٌر لها التًًالبٌئة مظاهر تغٌٌر على أساسٌة

 تنفٌذًبمعنى البٌئة لمظاهر الضار التأثٌر ٌمنع بأسلوب المرٌضًعلاج أو العامة الصحة على بالمحافظة القٌام ذلك ومن

 الوبائٌات علم وٌختصًالمرض، عوامل انتشار تشجع التً البٌئٌة الظروفًٌدرس فهو البٌئً الطب أما التحصٌن، برامج

ً. العدوى ومصادرًالعدوى بحالت الخاصة والسمات والبٌئة والمرٌضًالمرض، عوامل خصائص بدراسة

 والإجراءًالعدوى، إلٌهم انتقلت الذٌن والأفراد للدراسة، محلااًًتكون معٌنة حالة إلى المرٌض بها ٌنتقل التً والوسائل

 وإنما عشوائٌة، أوًمنتظمة بطرٌقة تحدث ل الأمراض وأن خاصة المرضًانتشار لإٌقاف اتخاذه ٌمكن الذي الوقائً

 الفارقة التوزٌعات هذه دراسة وتمدناًالمختلفة، الجتماعٌة الجماعات بٌن تزٌد أو تقلًمتباٌنة بدرجات تحدث أنها لوحظ

ً.للمرض

 بالأدلةًالأفراد فً تؤثر التً المتباٌنة الحٌاة وأسالٌب البٌئًًوالوسط الجتماعً بالبناء المتعلقة معرفتنا ضوء وفى

 السوسٌولوجًًالمنظور من البٌئة مفهوم على الضوء إلقاء سنحاول لذاًللمرض، البٌئة ومسببات طبٌعة حول والشواهد

 بالبٌئة ٌسمى ماًإلى والفرد، المجتمع داخل للمرض مسببا بوصفه المختلفةًبأنماطه البٌئً التلوث ظاهرة على مركزا

ً. الأساسٌة ومجالتها الصحٌة

 عملٌة فً الصحةًتلعبه الذي الدور وأن خاصة بٌنهما، التفاعل ومدىًالقومٌة والتنمٌة الصحة على الضوء إلقاء وأخٌرااً

 الصحٌة البرامج وأن خاصةًالتنمٌة، وخبراء والباحثٌن العلماء قبل من والهتمامًللنقاش محورااً ٌزال ول كان التنمٌة

ً.والأساسٌة الإنسانٌة الحتٌاجاتًلمواجهة ولزمة ضرورٌة تعتبر والوقائٌة الصحٌةًالعناٌة أو الرعاٌة وسبل

 .السوسيولوجي المنظور من البيئة مفهوم  :أولا 

ًودواء وكساء غذاء من حٌاته مقومات على منه وٌحصلًالإنسان، ظله فً ٌعٌش الذي الإطار بوصفها البٌئة تعرف

 والهواءًكالماء طبٌعٌة عناصر مجرد لٌست البٌئة أن ٌعنً وهذاًالبشر، بنً من أقرانه مع علاقاته فٌها وٌمارس ومأوى،

 المتاحةًوالجتماعٌة المادٌة للموارد مخزون أٌضا هً وإنما الطاقةًومصادر والحٌوانات والنباتات، والمعادن والتربة

ً.وتطلعاته الإنسان حاجات لإشباع ما وقت فً
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ا، الحٌاة فٌهًتكون الذي الحٌز ببساطة هً كاصطلاح والبٌئة  زراعٌة بٌئة نقولًالحٌز هذا فً النبات وجد فإذا عموما

ً.الحٌز بهذا علاقته حٌثًمن وجهات له للإنسان بالنسبة والحٌز البشر، بٌئةًنقول الإنسان كان وإذا وهكذا،

 وإنما الثروة،ًتكون ل الثروة أن نقول ونحن ثروة، إلى وجهده بعلمهًالإنسان ٌحولها أشٌاء بها التً الخزانة بمثابة فالحٌز

 أو الأرض باطن فً مواردًأو عناصر كانت سواء البٌئة فً موجودة عناصرًعلى وأثره الإنسان بفعل الثروة تتكون

ً. سطحها على

 للبٌئة تعرٌفهمًفً النفس علماء أدخل وقد ،فٌه وٌؤثر الجماعةًأو الفرد سلوك ٌثٌر ما كل بأنها البٌئة عرفت فقد لذا

 العضوي الكائن عن الخارجٌةًالحوادث أو الظروف دراسة فٌؤكدون الجتماعًعلماء أما ثٌراتللم الداخلٌة المصادر

ً:هي مختلفة بيئات فًًٌعٌش الإنسان أن أي ثقافٌة أو اجتماعٌة أو فٌزٌقٌةًبٌئة كانت سواء

 وتتضمنًالإنسانً، للنشاط نتٌجة أو الإنسان لقخ من تكونًل التً البٌئة مظاهر جمٌع وتشملً:الفٌزٌقٌة البٌئة .1

ً.والحٌوانٌة النباتٌة للحٌاة الطبٌعً والتوزٌع الكونٌةًالعوامل وتأثٌر والتضارٌس والمناخ الأرض

 التوقعات علىًوٌنطوي متفاعلة وجماعات أشخاص من ٌتألفًالكلٌة البٌئة من جانب وتمثلً:الجتماعٌة البٌئة .2

 الجتماعٌة التوقعات على ٌشتمل كماً،للمجتمع الأخرى المظاهر وجمٌع ،الجتماعًًالتنظٌم ونماذج الجتماعٌة

ً.الخاصة الجتماعٌة بٌئته المجتمع فً وعضًلكل ٌجعل الذي الأمر الذاتٌة الفردٌة الطبٌعةًذات

 والشراب الطعامًإلى كالحاجة الأساسٌة احتٌاجاته له بٌولوجٌاًكائنا بوصفه الإنسان تضم التًً:البٌولوجٌة البٌئة .3

ً.الخ....ًوالمأوى المسكن إلى والحاجة

ًالذيًالإطارًوهًً،موجوداتًمنًبهًٌحٌطًماًوكلًالإنسانًكٌانًعنًخارجًهوًماًكلًهًًالعامًمعناهاًفًًالبٌئةًأنًأي

ًعناصرهاًبٌنًالقائمًالدقٌقًالتوازنًذلكًهوًالطبٌعٌةًالبٌئةًٌمٌزًماًأهمًوأنً،المختلفةًونشاطاتهًحٌاتهًفٌهًٌمارس

.ذلكًفًًواضحةًأثارًلهًٌكونًماًسرعانًجوانبهاًبعضًفًًتغٌرًوأيً،المختلفة  

 تام توازن فً المساهمٌنًكل فٌه ٌعٌش متكامل نظام وهو البٌئً، النظامًعلٌه ٌطلق مرسوم إطار فً تسٌر فالبٌئة ولهذا

 وٌمثلًسلٌم، بشكل النظام هذا فً بمهمته منهم كلًوٌقوم ،واحتٌاجاته حٌاته من جزء فً الآخرًعلى منهم كل وٌعتمد

ً. البٌئًًالنظام هذا فً الهامة ملالعوا أحد الإنسان

 ثم ومن التوازن تلكًإفساد فً جسٌمة نتائج لىإ ٌؤدى علمً سند علىًالقائم وغٌر الواعً غٌر الإنسان تدخل فإن ولذلك

 البٌئة لدراسة الجتماع علم ٌتصدىًحٌنما هذا وعلى بالإنسان، الضارة الأمراض إلىًتؤدى التً البٌئٌة المشكلات تظهر

 ومن المجتمع وخدمة تنمٌة مجال فً دور منًبه ٌسهم أن ٌمكن ما خلالها من ٌجسد محورٌة قضاٌاًعدة من ٌنطلق

ً-:أهمها

 الإمكاناتًعلى فالتعرف ،الدٌموجرافٌة الخصائص وتحلٌلًالسكانٌة الهٌاكل بتشخٌص الصلة ذات القضاٌا .1

 والتً وتنمٌتها النهوضًمعوقات أو صعوبات وعلى الفعلٌة حتٌاجاتهااًوعلى للمحلٌات البٌئٌة والموارد البشرٌة

ً.المحلٌة والبٌئةًالسكان بٌن المنشود التوازن تحقق التً المستقبلٌةًالحلول تصور فً تفٌد

 البٌئة خصائصًعلى التعرف فً ٌفٌد بما للمحلٌات الٌكولوجٌةًللأنساق الواقعً بالتشخٌص الصلة ذات القضاٌا .2

 جانب إلى ،الأمثلًالنحو على استثمارها ومتطلبات استغلالها وطرقًوالمستقبلٌة الراهنة وطاقتها ومواردها

اًًالبٌئة بمشكلات تعتنً التً القضاٌا  المدى على المقصورةًالراهنة ونتائجها وعواملها وحجمها اأبعاده على تعرفا

ً.والبعٌد القرٌب

 التغٌر هذاًانعكاسات أو بمصاحبات تعنً التً تلك خاصةًالمحلٌة للبٌئة والقتصادي الجتماعً التغٌر قضاٌا .3

ً.نمٌتهاوت تطوٌرها ٌدعم الذي المسارًفً التغٌر نتائج وبتوجٌه المحلٌة البٌئة على
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ًفً وأسالٌبه العٌش وطرق السلوك لأنماط والمتعمقًوالواعً السوسٌولوجً بالتحلٌل الصلة ذات القضاٌا .4

اً المحلٌة البٌئة على المباشرًبالمردود الصلة ذات الأنماط تلك خاصة ،محلٌاتال اً أو سلبا  بالقضاٌاًوترتبط إٌجابا

 مجالًفً والمؤسسات والجماعات الأطراف سلوكٌات تغٌرًإلى الرامٌة والمخططات بالبرامج الصلة ذات

ً.المحلٌة البٌئة مع التفاعل

اً متغٌرا الوعً هذاًانعدام من تتخذ التً تلك خاصة البٌئً الوعً قضاٌا .5 ًمن المحلٌات به تواجه ما لكل أساسٌا

ًالتنموٌة المداخل أهم من كمدخل البٌئً الوعً قضٌةًتطرح وبالتالً وتنموٌة واقتصادٌة صحٌة مشكلات

 تعنً التً أو التنفٌذٌة والهٌئات والجماعات الأفرادًلدى البٌئً الوعً بنشر القضاٌا بهذه وترتبط للمحلٌات

 السلوك أنماط تغٌر مجال فً الطوعٌة والروابطًوالجمعٌات الستثمار تكفل التً العلمٌة والخطط البرامجًبوضع

ً.البٌئة على المحافظة قٌمًوتدعٌم

 الحضريًالنمو إشكالٌات تطرح التً تلك خاصة التنمٌةًأجل من البٌئة وتطوٌر بتخطٌط الصلة ذات القضاٌا .6

 ومتطلبات ومشكلاتًلقتصادٌةا والنشاطات السكان توطٌن وإعادةًالأرض استخدام أنماط وتغٌر والعمرانً

 والثقافً والقتصادي الجتماعًًالمردود ضوء فً وخاصة الخدمات تخطٌطًأو وتوزٌع الأساسٌة البنٌة

ً.المشكلات لهذه والإنسانً بل والتروٌحًًوالصحً

ا  للمرض. ا : التلوث البيئي بوصفه مسببا  ثانيا

ًتغٌراً،الإنسانًفٌهاًٌعٌشًالتًًالبٌئةًفًًتتحكمًالتًًللعناصرًالطبٌعٌةًالصفاتًفًًتغٌٌرًأيًعامةًبصفةًالتلوثًٌعنى

.أخرىًناحٌةًمنًورفاهٌتهًناحٌةًمنًالإنسانًبحٌاةًالإضرارًإلىًٌؤدى  

ًتكونًبٌنماًماًمكانًفًًملوثةًالمادةًتعتبرًماًغالباًإذًبدقة،ًمعناهًتحدٌدًالسهلًمنًلٌسًعلمًًكمفهومًالبٌئًًالتلوثًلكن

.آخرًنسقًأوًمكانًفًًنافعاًموردا  

 والأرض للهواءًائٌةالكٌم أو البٌولوجٌة أو الفٌزٌقٌة الخصائص فًًمرغوب غٌر تغٌر بأنه البٌئً التلوث ٌعرف هنا من

ً.وتخرٌبه الطبٌعًًالوضع تدمٌر إلى ٌؤدى أو الأخرى الأنواع حٌاة أوًالبشرٌة الحٌاة ٌؤذى نحو على والماء

 ذاتها تكون أن ٌمكنًالتً البٌئٌة العوامل بعض توجد بل فقط الإنسانًصنع من ظاهرة ٌمثل ل التلوث أن ٌتبٌن ما وهذا

ً.تغٌٌرها أو إٌجادها فً الإنسان جانبًمن تدخل أي دون ملوثة

 النسقًمقومات بٌن تتم التً التوافقٌة الحركة فً وتغٌٌر خللًحدوث بوصفه اجتماعٌا التلوث حدد فقد هنا ومن

 وبخاصة الملوثات منًالذاتً التخلص فً بٌعًالط دوره أداء على وقدرتهًالنسق فاعلٌة تضعف بحٌث الٌكولوجً

ً.البٌئًًبالتوازن الإخلال هو التلوث أن باختصار أي الطبٌعٌةًالعملٌات طرٌق عن فٌها العضوٌة

 إلى ٌؤدى بشكلًللبٌئة الطبٌعٌة لخواصا فً تغٌر كل بوصفه إجرائٌاًالبٌئً التلوث تعرٌف ٌمكن فإنه تقدم ما إطار وفى

 الطبٌعة بفعل أم الإنسان بفعل آتًًالتغٌٌر هذا كان سواء البٌئٌة النظم قدرة من وٌعطلًالطبٌعً البٌئً التوازن اختلال

ً.ذاتها

 :هما أساسيين مصدرين إلى التلوث ٌرجع البعض ولكنًمتعددة مصادر من بل واحد مصدر من ٌحدث ل والتلوث

 الرٌاح تثٌرها التً والأتربة البراكٌن تقذفها التًًوالحمم كالغازات ذاتها البٌئٌة العناصر بفعل البٌئً التلوث 

ً.الرملٌةًلعواصفوا

 التصنٌعًومخلفات الصناعٌة الثورة أعقاب فً خاصة الإنسانًًالنشاط بفعل البٌئً التلوث هو الثانً والمصدر.ً

ًووسائلًطرقًفًًخاصةًالتخطٌطًوعدمًالتلوثًنتٌجةًالحضرٌةًالبٌئةًانحطاطًإلىًالصناعًًالتقدمًأديًفقدًوبالتالً

ًبصفةًالحضرٌةًالمدنًفٌهاًتعانًًالتًًالبٌئٌةًالمشكلاتًخاصةًبصفةًالهواءًتلوثًوٌتصدرً،المختلفةًالمواصلات
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ًوٌتمثلً،والجتماعٌةًوالقتصادٌةًالعمرانٌةًالحٌاةًومجالتًأنشطةًوكافةًالصناعةًفًًالعلمًًللتقدمًنتٌجةًخاصة

.محددةًغٌرًواسعةًأماكنًفًًانتشارهًلسرعةًعلٌهًوالسٌطرةًمقاومتهًصعوبةًفًًالتلوثًمنًالنوعًهذاًصعوبة  

ًالمٌاه، تلوث مصادر أكبر من والمجاري المدن ونفاٌاتًةالحشرٌ والمبٌدات البترول وٌعد الماء تلوث ذلك بعد ٌأتً

ًثم المائٌة الثروة على ٌؤثر مما ونقله وتجاربه البترول تصنٌعًلالخ من وٌنتج الأسود التلوث ٌسمى البترول من والتلوث

 أضفنا وإذاًأنواعها، بمختلف والآلت والمحركات الأجهزة استخدامًنتٌجة الصناعٌة المدن فً وخاصة الضوضاء تلوث

ً.والدوائًًالغذائً التلوث فهو التلوث إلى رابعا نوعا

 والملوثاتًمٌكروبٌة، أو فٌزٌقٌة أو كٌمائٌة ملوثات كانت سواءًالطعام إلى ملوثات وصول به ٌقصد الغذائً والتلوث

 والكلور والنحاسًالزئبق مثل السامة والعناصر وٌةالعض المواد معظمًتتضمن ومتنوعة متعددة للغذاء الكٌمٌائٌة

ً. الغذائً التسمم إلىًتؤدى سامة فطرٌات أو بكترٌا وصول نتٌجة فٌكونًالمٌكروبً التلوث أما والرصاص،

 نسبة ارتفاع إلى دىٌؤًالذي الأمر ،الإدمان أو للتخدٌر أو للعلاج كانتًسواء الأدوٌة بتناول فٌتصل الدوائً التلوث أما

ً.للموتًوتعرضه للجسم الحٌوٌة النشاطات مختلف علىًسلبا ٌؤثر مما الجسم فً الدواء

 تأثٌره لٌشمل ٌمتدًبل ،للإنسان والنفسٌة والعضوٌة الجسمٌة الحالةًعلى تؤثر التلوث من المختلفة الأنواع هذه أن ولشك

 الأفراد أداء تعوق العامة الصحةًعلى خطورة هذا كل وٌمثل للإنسان، والإنتاجٌةًوالعقلٌة الفكرٌة الطاقات على

ً.التلوث منًالبٌئة حماٌة على العمل ٌجب هنا ومن الجتماعٌةًلأدوارهم

 للتنمٌة التخطٌطًعند البٌئٌة العتبارات تجاهل وعدم الإنسانًوصحة البٌئة على محافظةبال الصناعً التوسع وربط

 عبر العامة الصحة على وأثرهًالتلوث من البٌئة لحماٌة القوانٌن وسن التشرٌعاتًوتنظٌم ،والجتماعٌة القتصادٌة

ً.المختلفةًالتارٌخٌة المراحل

 والبٌئة الإنسان بٌنًوسٌطة مخاطر هناك أن كما فٌها، السائدة المرضًوأنماط للمجتمع الصحٌة المستوٌات تحدد البٌئة أن

 نسانالإ ٌحملها التً الأمراضًأنماط وتحدد الصحة على فتؤثر والنشاط، والمهنًوالماء والهواء الغذاء بٌن ما تتوزع

ً.الحضرٌة أوًالرٌفٌة المناطق فً سواء

 -:ٌلً ما الرٌفٌة البٌئة فً الصحٌة المشكلات أهم ومن

 .وبعدها الولدة قبل والطفلًللأم الصحٌة الرعاٌة ونقص الموالٌد معدل ارتفاع (1

 .الأخرى والعدوى الطفٌلٌةًوالأمراض المعوٌة الأمراض بٌنها ومن الطفولة مشكلات (2

ً.العامةًالصحٌة والإمكانات للشرب الصالحة المٌاه نقص (3

 .بالحٌوان التصال عن الناجمةًالبٌطرٌة العامة الصحة ومشكلات الحوادث (4

 .والبلهارسٌا الملارٌاًمثل يالحشر التكافل عن الناشئة الأمراض (5

ً.الزراعةًفً الحشرٌة المبٌدات لستخدام نتٌجة التسمم (6

 .الرٌفٌةًالبٌئة فً تتوافر ل وهً سلٌمة وتغذٌة متخصصةًخدمات إلى تحتاج التً الصحٌة المشكلات (7

 . المبكر والزواج والعقم التناسلٌةًكالأمراض تماعٌةالج الصحة مشكلات (8

ً.الرٌفٌة البٌئة فًًالمتوطنة الأمراض أنواع اخطر من وهً البلهارسٌا (9

 إنًأمراضًالبٌئةًالحضرٌةًٌمكنًحصرهاًفٌماًٌلً:-

ًوالذبحةًالدمًضغطًوارتفاعًوالسكرًالقلبًأمراضًومنهاًذاتهاًالمدٌنةًفًًالحٌاةًطرٌقةًإلىًراجعةًأمراضً-أً

ً.والجلطةًالصدرٌة
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 بٌن تنتشرًالتً المعدٌة كالأمراض الحضرٌة للبٌئة الجتماعٌةًالمورفولوجٌة الطبٌعة إلى مردها أمراضً-بً

ً.الدٌكً والسعال والجدري كالحصبةًوالمدرسة الطفولة سن فً الأطفال

ًًًًًالتنفسً الجهاز وأمراض الرئوي كالدرن الصناعٌةًالمدٌنة فً البٌئً التلوث الأساسً مبعثها أمراضً-ج

ً.والعقلٌة النفسٌة الأمراض وبعض والفمًالجلد وسرطان السمع وفقدان المعدٌة القرحةو

 هًًوإنما مطلق خٌر أو مطلق شر الإنسان مع البٌئٌة العلاقاتًفً لٌس أنه الحقٌقة إلى بنا الإشارة تجدر النهاٌة وفى

 تدرجت ٌثحًوالمكسب التكلفة ضوء فً مسلكنا ونحدد أمرنا نقرر ثمً-ٌجابٌاتهااو سلبٌاتها نحسب أن ٌنبغً – تفاعلات

 استنزاف قضٌة وبرزتً،الإنسان فعل من البٌئة حماٌة هو الأكبر الإنسان همًأصبح أن إلى والبٌئة الإنسان بٌن العلاقة

 .القادمة الأجٌال لحٌاة تهدٌد من ذلك ٌمثله وماًالمتجددة غٌر الطبٌعة مصادر

ً
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 بعنوان الثامنة المحاضرة

 ( 2جزء (المجتمع وصحة البيئة

 

 المحاضرة عناصر

 .ومستقبلها الصحٌة البٌئةً:ثالثا ً

ً.القومٌة والتنمٌة الصحة :رابعا ً

ً

 ومستقبلها الصحية البيئة  :ثالثا  

ًلكً أدائها تحسٌن ٌتم وكٌؾ ،الصحٌة مواردهاًتنظٌم كٌفٌة فً ٌتمثل النامٌة الدول ٌواجه يالذ التحدي أن الواقع فً

 مع التعامل فً شمولٌة أكثرًمنهجا هذا وٌتطلب ،بٌئتهم إطار داخل أفضل صحً مستوى تحقٌقًفً شعوبها تتمكن

ً.سائدا ً ٌزال لا والذيًالمرض على ٌركز الذي المنهج عن الصحة

 والأوضاع الأحوال لتدهور الرئٌسً السبب هو السكانًوأعداد الموارد بٌن التوازن اختلال أن هو هنا الأساسً فالفرض

 التوازن فً الاختلالات هذه تخفٌؾًإلى ٌسعى أن ٌتعٌن الصحٌة الأوضاع لتحسٌن متكامل نهج أي فإنًوبالتالً الصحٌة

ً.البٌئً

 الرعاٌة تقدم إلى الحاجة مبلػ تدرك لكً النامٌةًالدول فً صرٌحة وقفة إلى تدعو والصحة البٌئة بٌن العلاقة وأن خاصة

 والتحصٌن النظٌفةًوالمٌاه التؽذٌة بمستوى والارتفاع الصحٌة والتربٌة الصحٌة بالبٌئة الاهتمامًخلال من بها الصحٌة

ً.إلخ...الأسرة وتنظٌم ةالصحٌ والرعاٌة الأمراض ضد

 نحو بالمسئولٌة الشعور من درجة إلى الوصولًٌمكنهم لاتباعها الناس وحفز ٌةالصح والتربٌة الصحٌة البٌئة خلال من

ً.الوقائٌة الإجراءاتًخلال من صحتهم

 للمستفٌدٌن ومقبولة ملائمة تكنولوجٌا توفر خلالًمن والاستعمارٌة الاستؽلالٌة الناحٌة عن الطب علم ابتعاد ٌجب كما

ً.العادٌٌن الأفراد من كاملا ً فهما ًًفهمها ٌسهل وأن منها،

 المدخل ٌهتم وبالتالً متوازن، بشكل والبٌئةًالإنسان صحة بٌن العلاقة تحسب حٌنما تتحقق الصحٌة فالقٌمة ولذلك

 والطب العامةًالصحة علمً دفع ما وهذا ،وبٌئتها الحٌة الكائنات بٌن المتبادلة للعلاقاتًالشاملة بالنظرة الاٌكولوجً

ً.للمرض الأسباب بتعدد للاهتمام

 بالنتائج بٌئتهم وبٌن الناس بٌن العلاقة تؽٌر التًًالإنسانٌة للأفعال المتعددة بالآثار خاصا اهتماما المدخل هذا ٌهتم كما

 الكلٌة القٌمة تقٌٌم فً دورهًالمدخل هذا ٌلعب وكذلك ،الصناعٌة المجتمعات ًف جوهرٌة قضٌةًوتلك ،المصاحبة الطبٌة

ً.النامٌةًالمجتمعات فً الاقتصادي النمو لمشروعات

 النامٌة الدول وبعض المتقدمة الدول عنٌتًفقد السلٌمة الصحٌة البٌئة هً العامة للصحة الأولى الركٌزة كانت ولما

ً.الهدؾ هذا ٌقلتحق المشروعات من كثٌرا لذلك ووضعتًالبٌئة بصحة بالنهوض
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 ورفع المعٌشة بمستوى والنهوض الصحٌة الخدماتًجمٌع تقدم مدى تعكس التً المرآة هً البٌئة تحسٌن درجة أن وبما

 أن الصحٌة الشئون علىًٌنوالقائم العمرانٌة بالمشارٌع المهتمٌن على ٌجب لذلك الأعمار متوسطًوزٌادة الإنتاجٌة الكفاٌة

ً.البٌئة بصحة للنهوض جهودهم تتضافر

 عموم على أي التعمٌم صفة فً ثلٌتم وهدفهاًتدرس، أن ٌجب وكما تفهم أن ٌجب كما العامة الصحة منطق هو هذا

ً. الأخرى دون لفئة التخصٌصًولٌس المجتمع فً الأفراد

 ٌختص ما كل وهً الحٌوٌة البٌئة :الأولىً،متكاملتان أنهما إلا مختلفتٌن ناحٌتٌن من البٌئة إلى ٌنظر الصحة رجل إن

 تشمل وهً الطبٌعٌةًالبٌئةً:والثانية الأخرى، الحٌة بالمخلوقات الإنسان علاقة تشمل بلًووراثة تكاثر من الإنسان بحٌاة

ً.البحتة الطبٌعٌة الخصائصًمن ذلك وؼٌر والجو الشرب ومٌاه الأرض

 إلى ٌؤدى الذي الإشعاعً التلوث وهو البٌئً التلوث لانتشارًنتٌجة وضعه ٌأخذ بدأ دٌدج مجال دخل فقد ذلك على علاوة

 وخطورة لأهمٌة نظرا ً النووي السلاح انتشارًمن للحد معاهدات توقٌع تم ببعٌدة لٌست فترة ومنذ الحٌة للكائناتًتدمٌر

ً.عنها الناجمة الآثار

 الصحٌة للبٌئة المستقبلٌة ةالرؤٌ

 ٌعتبر الواقع وفً ،للمجتمع الصحً البرنامج مكوناتًمن مكون أهم تكن لم إن وهام أساسً جزء البٌئة أن ٌتضح هكذا

 البٌئة صحة تحسٌن حاولناًإذا ولذا ،الصحٌة والمشاكل الأمراض انتشار نسبة خفض فً عامل أهمًالبٌئة صحة برنامج

ً-:ٌلً ام مراعاة فٌجب بنجاح

 تكون بحٌث نفسه المجتمع داخل منًالتؽٌر ٌحدث أن تطلبٌ وتقبله الصحً للبرنامج المحلً المجتمع فهم أن .1

ً-:ٌلً كما جمٌعا ومشاركتهم بل المجتمع قطاعاتًكل من الاستجابة دائما

 عالمجتم جانب من بالمساندة ٌحظون أن ٌجبًانه إلا وخبراتهم ودوافعهم صفاتهم فً متنوعون أنهم ورؼم :القادة 

 .وخارجه

 المجتمع جمهور وتقدٌر باحترام ٌحظونًوالذٌن الفكر وأصحاب الرأي قادة من المجتمع فً التأثٌر ذي مشاركة 

ً.المحلً

 بٌج وهنا ،المحلٌة الهٌاكل خلال من وإماًالمفتوحة التجمعات خلال من مباشرة إما المجتمع سكان ٌساهم أن 

 أنها حٌثًالصحة بنهوض الخاصة الأنشطة مختلؾ فً المرأة به تقوم أن ٌمكن الذيًالهام الدور على التأكٌد

 نظافة مسئولٌة ٌتولٌن أنهن كما ،والعلاج والتطعٌم التؽذٌةًموضوعات فً الأساسً القرار صاحبة تكون ما ؼالبا

ً.الٌومٌة جتماعٌةالا الأنشطة فٌها تتم التً العامة للمبانً السكنٌةًالبٌئة

ًٌجبًفالحكومةً،للدولةًالعامةًالخطةًمنًٌتجزأًلاًجزءًالبٌئةًحماٌةًبتدابٌرًالخاصةًالإجراءاتًتكونًأنًٌجب .2

 .فٌهاًمساهمةًوشرٌكةًالبٌئةًحماٌةًعنًمسئولةًتكونًأن

ًبالتربٌةًٌسمىًماًخلالًمنًالمدارسًفًًالتعلٌمًبرامجًفًًعلٌهاًوالمحافظةًالبٌئةًحماٌةًموضوعًإدخالًٌجب .3

 .المجتمعًسكانًمنًفردًلكلًبٌئٌةًثقافةًوتوفٌرًالبٌئًًالوعًًإنارةًفًًللمساهمةًالبٌئٌة

ًداخلًوالمرضًالصحةًعلىًحاسما ًًتأثٌرا ًًتؤثرًالتًًوخاصةًالتنمٌةًفًًوالثقافٌةًالاجتماعٌةًبالجوانبًالاهتمام .4

 .المجتمع

 رابعا  : الصحة والتنمية القومية

ًالأفضلًالحٌاةًنوعٌةًأنًومعً،الحٌاةًنوعٌةًتحسٌنًٌعنًًالشاملًبالمعنىًالقومٌةًللتنمٌةًالحقٌقًًالتحديًأنًالواقعًفً

ًمعدلاتًوانخفاضًوالؽذاءًالصحةًمنًأعلىًومستوٌاتًأفضلًتعلٌماًذلكًمنًأكثرًتشملًلكنهاًمرتفعةًدخولا ًًتتطلب

.رفٌعةًثقافٌةًوحٌاةًالشخصٌةًالحرٌةًمنًومزٌداًنظٌفةًوبٌئةًالفقر  



 

41 
 

 ،الشعوب لجمٌع ساسًأ حق فهً والاقتصادي الاجتماعًًوالتطور القومٌة التنمٌة أهداؾ من هدفا الصحة تعتبر وبالتالً

ً.والمجتمع الشعب رفاهٌة فً المرجوة الأهداؾ لبلوغ مهمة وسٌلة أنهاًعلى علاوة

 الأمراض، من الوقاٌة وأحٌانا ً المرض علاجًهً الطبٌة العلوم مهمة أن تصوره وفً طوٌلة سنوات العالم عاش لقد

 العالمٌة الصحةًمنظمة عرفته وإنما فقط المرض علاج على قاصرا ٌعد ولم فهومالم هذاًتؽٌر الراهن الوقت فً ولكن

ً. العجز أو المرض من الجسم خلو ولٌست الكاملة والاجتماعٌةًوالنفسٌة البدنٌة اللٌاقة من حالة تشمل لصحةا بأن

 الصحً التقدم من كبٌر فجزء ،الصحٌة الناحٌةًعلى للتنمٌة لكبٌرةا الفوائد من تنتج والصحة التنمٌة بٌن فالعلاقة وبالتالً

 السلٌمة الأسس تفتقر التًًالتنمٌة خطط فإن الوقت نفس فً ولكن .التعلٌم مثل الاقتصادي المٌدانًفً تحسٌن على ٌعتمد

ً.الصحٌة الحالةًعلى جسٌمة أخطاء إلى تؤدى أن ٌمكن

 أمس فً فنحن وبالتالً ،الحٌاة فً أفضل نمطًلإٌجاد لبشرٌةا الجهود أهم من تعتبر الصحٌة الرعاٌة أن بالذكر والجدٌر

ً.التنمٌة طرٌق فً للأمام جدٌدة خطوات أردنا إذا الصحةًفً جدٌدة لمناهج الحاجة

 من لعلماءا وٌحذر الاجتماعٌة، والبٌئة الصحةًبٌن المستمر التفاعل متجاهلٌن الصحٌة للرعاٌة نخطط أن المستحٌل فمن

 الاجتماعٌةًالعناصر من ؼٌره عن الصحة عنصر عزل طرٌق عن الصحٌة المشاكلًتبسٌط عملٌة فً الوقوع

ً.القومٌة التنمٌة عملٌة فً والسٌاسٌة والثقافٌة والاقتصادٌة

 جنب إلى جنبا والبٌئة التنمٌة تسٌر أن الضروريًمن أنه 1992 عام والتنمٌة البٌئة حول الأرض قمة مؤتمر أكد ولقد

 ضرورة على أكدت الأرضًقمة أن ٌعنى وهذا التنمٌة، أمام عائقا ً البٌئة تقؾ ولا البٌئة حسابًعلى التنمٌة تتم لا وأن

ً. واحدة حٌاتٌة لعملٌة وجهان أنهما حٌثًالبٌئة، مع السلام وإعلان الطبٌعة مع التصالح

 تنمٌة فإنها والحٌاتٌة، الإنسانٌة الاحتٌاجات تلبٌتهاًالتنمٌة تكن لم إن» مستدٌمة بشرٌة مٌةنت«ًبقدر البٌئٌة الشروط تلبً

 .ضارة

 فإنها ،اوتجدده البٌئة مقومات على وتحافظ ،رشٌدا ًًالتنمٌة تكن لم وإن» الطبٌعٌة اردالمو تستخدم تنمٌة «بٌئٌا ً استخداما ً

ً.والخطٌرة الضارة البٌئٌة المشكلات من الكثٌر بروز إلى وتؤدي الفناء،ًإلى تؤدي تنمٌة

 خلال من والبشرٌة والاقتصادٌة الطبٌعٌة المواردً:وهيًالثلاثة العناصر بٌن توازنا البشرٌة التنمٌة تتضمن أن ٌجب لذا

ً.المقبلةًالأجٌال حاجات وتلبً الأفراد جمٌع فٌها ٌشارك مستدامةًٌةتنم

 ،التنمٌة عملٌة فً الصحة بمكانة أسٌا فً التنمٌةًلمشكلات دراسته أثناءً"Myrdal مردال جونار"ًاهتم فقد ثم ومن

 الأخرى العوامل عن بمعزلًالصحة نفهم لا أن ٌجب أنه وهً أساسٌة فكرة على تنصب ساقهاًالتً الحجج وتعتبر

ً. التنمٌة بعملٌة المتصلة

 إشارة وهنا ،العوامل بهذه ذاتها هً تتأثر كماًالمختلفة والاقتصادٌة الاجتماعٌة العوامل على تؤثر الصحة لأن وذلك

ً.والتعلٌم الصحةًبٌن المتبادل ٌرالتأث بٌن مثالا ً لنا ضرب ولقدً.والتؽذٌة المعٌشة ومستوٌاتًالدخل إلى بالضبط

 ٌواجه أن على المخطط ٌعاون المختلفة الاجتماعٌةًالظروؾ هذه بٌن المتبادلة العلاقات بأهمٌة الاعتراؾ فإن ولذا

 المشكلة أن ٌعنً وهذا الآخر،ًمنها كل ٌدعم التً المعاٌٌر من عدد دمج نم ممكنة جبهة أوسع علىًالصحٌة المشكلة

ً.التنمٌة لتخطٌط العامة المشكلة داخل متضمنةًالعقلانً المستوى على تصبح الصحٌة

ً

ً
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ً

 :للصحة المهم من فإنه ثم ومن

 الزراعً الإنتاج ٌزٌد أن 

 وٌتحسن التعلٌم مستوى وٌرتفع 

 تعٌشهاًالتً المدقع الفقر حالة من الجماهٌر تنتزع وأن. 

ًتأثٌرهاًبرؼمًالصحٌةًالبرامجًفًًالاستثماراتًأهمٌةًعلىًتؤكدًالتًًوالأدلةًالبراهٌنًمنًالعدٌدًفهناكًذلك،ًعلىًعلاوة

ً:ومنهاًالسكانًًالنموًعلىًالمعروؾ

ً.الملارٌاًحمىًانتشارًأثناءًالعاملةًالقوىًمجموعًمنً(% 35)ًإلىًتصلًالفلبٌنًفًًالعاملةًالقوىًمنًكبٌرةًنسبةًتؽٌب

 لابد وهنا التنمٌة، عملٌة فً العامة الصحة برامج تسهمًثم ومن النسبة، هذه تقلصت الملارٌا مكافحة برنامج تدخل وعند

 بدور تقوم أٌضا فهً السكانًًالنمو معدلات زٌادة فً تسهم الصحٌة الخدمات أن وهً هامة بحقٌقةًالاعتراؾ من

ً. النمو هذا من الحد فً أساسً

 الخصوبة معدل من للإقلال الضرورٌة الشروطًأو المسبقة الظروؾ توفٌر على تعمل الصحٌة الخدمات كانت فإذا

 لضبط اللازمة المتطلباتًوتوفٌر دعم فً هام بدور كذلك تقوم أن تستطٌع فهً الأطفال فً وفٌاتالًمعدل خفض بواسطة

ً. السكان

 فً ٌتحكموا أن فً الناس فترؼب ذاتها الاجتماعًًالتعلٌم عملٌة من تبدأ عندما بذلك تبادر أن الصحٌة البرامج وبإمكان

 مثل تماما الخصوبة لضبطًضرورٌا ٌكون الذي العام الاجتماعً التوجٌه وجود على تشجع وبالتالًً،بأنفسهم بصائرهم

ًالظروؾ بتحسٌن تتعلق أو مثلا الزراعٌة المحاصٌل أنواع من جدٌدًنوع امباستخد تتعلق قرارات لاتخاذ ضرورته

ً.ذلك إلى وما الجدٌدة المهارات اكتساب محاولة أو السكنٌة

 ؼاٌة إلى الوصول إلى والباحثون العلماءًٌسعى ولهذا عمجتم أي فً دائما الؽاٌة هً القومٌة التنمٌة أن القول صفوة

 ٌمكن فلا الدول،ًبٌن عالٌة مكانة وارتقاءه دخله وارتفاع للمجتمع ازدهار التنمٌة تحقٌقًفً لأن الأعلى التنمٌة ودرجات

ً.التنمٌة درجاتًأعلى إلى ٌصل قد مرٌضا مجتمعا هناك أن نتصور أن

 فالصحة ٌلتقٌان، ولا بعضهما عكس طرٌقانًوالمرض والصحة بالمرض، والتخلؾ بالصحة التنمٌة ارتباط كان ولهذا

 انخفاض أو العاملةًالأٌدي انخفاض معناه والمرض التنمٌة أي القومً الدخل ارتفاع معناهًوالإنتاج ،الإنتاج معناها

ً. التخلؾ براثنًفً ٌوقعها مما القومً الدخل انخفاض وبالتالً تهاإنتاجٌ

 :الاهتمام خلال من وذلكًالإنسان بمستوى للارتقاء أساسٌة وسٌلة القومٌة التنمٌة فتعتبر هذا وعلى

 الإنسان عند بةوالمكتس الذاتٌة والطاقاتًالخصائص تطوٌر طرٌق عن لهم البشرٌة القدرات وبناء بتكوٌن .1

ً.الأمثل الاستثمار واستثمارها

 للحٌاة معٌنة ونوعٌة نظٌفة بٌئة إطار فً عالٌةًدرجة على وصحٌة معٌشٌة مستوٌات توفر تنموٌة سٌاسات إتباع .2

 والذي المدى عٌدبًالتخطٌط أسلوب على الاعتماد خلال من ومستقبلا حاضرا والمجتمعًالإنسان حاجات تلبً

ً-:التالٌة العناصر على ٌرتكز

 إلى الماسة المواطنٌن وحاجة السكانًزٌادة مع تتلاءم بصورة الصحٌة الرعاٌة برامج فً الشامل التوسع 

 .الرعاٌة

 الأولى مستوٌاتهاًفً وخاصة الوقائٌة والخدمة العلاجٌة، الخدمة بٌن التكامل.ً
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ًوبخاصةًالأخرىًالتخصصاتًمعًوالتكاملًالدقٌقًالتخصصًنظمًبٌنًالجمعًأساسًعلىًالعلاجٌةًالمراكزًإقامة .3

 .والنفسٌةًوالثقافٌةًالاجتماعٌةًالرعاٌةًبرامج

ًالتامٌنًتحقٌقًهوًالهدؾًهذاًتحقٌقًفًًالمثلىًوالوسٌلةًالطبٌةًالخدمةًعلًالحصولًفًًالإلزامًعصرًانتقاء .4

 .المختلفةًوقطاعاتهًالمجتمعًفئاتًكافةًعلىًالشامل

ً .المقدمةًالطبٌةًالخدمةًنوعٌةًتقٌٌمًضرورةًعلىًتقومًالصحٌةًللخدماتًجدٌدةًنظرٌةًتبنى .5

ً.الجهدًأوًبالمالًبالتطوعًسواءًالصحٌةًالخدمةًتدعٌمًفًًالمجتمعًقطاعاتًبمشاركةًالاهتمام .6

ً
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 بعنوان التاسعة المحاضرة

 ثقافي اجتماعي كنسق المستشفى

 

 المحاضرة عناصر

 مدخل 

 ًثقافً اجتماعً كنسق المستشفى أهمٌة :أولا. 

 ًا  .رسمً كتنظٌم المستشفى :ثانٌا

ً

 المدخل

اً الثابت من  فة،المختل التارٌخًمراحل عبر منها كبٌر جانب فً تشكلت قد وثقافًًاجتماعً كتنظٌم المستشفى بؤن علمٌا

ً.باستمرار تغٌر علٌه ٌطرأ تنظٌم لكل الجتماعًًالبناء أن من الرغم وعلى

 إل المتغٌرة الظروف وبٌن نشاطه وأوجهًأهدافه بٌن التوافق ٌحققوا أن ٌحاولون به القرار ومتخذي أعضاإه كان طالما

اً ٌعنىًالتنظٌمً البناء مصطلح مضمون أن ا، ثابت سٌاق فً تجرى التنظٌمً النشاط أوجه أن ضمنٌا  ٌنطلقًإذ نسبٌا

ً.الآخر بعضهم مع علاقات ٌقٌموا أن إلىًالناس فٌمٌل الماضً عن موروث إطار من التكٌفً التنظٌمً السلوك

اً  لهم تتوفر التً الخبرة إلى استنادااً عمله علٌهم ٌجبًما وتوزٌع نشاطهم أوجه وتنظٌم مشاكلهم حل إلى الناس ٌمٌل وأٌضا

 لها وأصبح العباسٌة الدولة عهد فًًازدهرت ثم تنظٌمها، فً بسٌطة كانت عهدها أول فً اتفالمستشفًٌالماضً، عن

ً.دقٌق تنظٌمً نظام

اً تضم المستشفى فكانت  ونظم الإدارٌة الأقسام على علاوة معٌن، مرض بعلاجًمنها كل ٌختص ، مجهزة مختلفة أقساما

 معاهد المستشفٌات كانت وهكذا الطبً، التعلٌمًنظام ثم ل،والما والتموٌن والغذاء الدواء وتوفٌر التخصصٌة،ًالخدمة

ً.للعلاج دورا كونها جانبًإلى علمٌة

 وبالتالً والتعلٌم للبحث ومكانا المجتمع، فً الصحةًعلى دالاً ومإشرااً للمرٌض، مؤوى المستشفى أصبحت فقد الٌوم أما

 وبالتالً الصحة اضطرابات بعواملًعرفتنام وتعمٌق للمرض، المبكر التشخٌص فً المستشفى واجباتًتحددت فقد

ً.والمجتمع الطب بٌن الوثٌقة العلاقة تظهر هنا ومن أثاره، استفحالًقبل للمرض السرٌع بالعلاج

 المإسسات دراسة إلى الصحً بالمجالًالمهتمٌن والأنثروبولوجً السوسٌولوجً الهتمام اتجه فقد ذلك على وبناء

 البناء تحلٌلًبهدف أو كفاءته مدى على والحكم التنظٌم وصف بهدف وغٌرها الصحٌةًوالوحدات كالمستشفٌات العلاجٌة

ً.الصحٌة الوحدات من النوع هذا فً السائدةًالعلاقات نوعٌة على والتعرف الصحٌة للوحدات الجتماعً

ًوبناء رسمً كتنظٌم والمستشفى وثقافً اجتماعً كنسقًالمستشفى أهمٌة دراسة المحاضرة هذه فً نحاول هذا وعلى

ً.المرضى لرعاٌة نماذج على الضوء إلقاء ثم اجتماعً
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 ثقافي اجتماعي كنسق المستشفى أهمية  :أولا 

 موقف فً مباشر غٌر أو مباشر تفاعل بٌنهم ٌنشؤًأكثر أو شخصٌن من ٌتؤلف بؤنه الجتماعً النسق نعرف البداٌة فً

اً الأفراد اتجاه فً تتمثلًالسوسٌولوجً التحلٌل بإرة أن إل فٌزٌقٌة أو مكانٌة حدود توافرًوٌشترط معٌن،  غاٌة نحو عموما

ً. مشترك هدف أو محددة

 وأن اجتماعٌة، أنساق أنها على مختلفة صورااًًتتخذ التً العلاقات من المتنوعة المجموعات إلى ننظر أن الملائم من إذن

ً.منها الأشمل الأنساق ومعًبٌنها، فٌما وتتفاعل لوماتالمع تتبادل أنها بمعنً مفتوحة، بؤنها تتمٌزًالجتماعٌة الأنساق

 تفاعل علاقة بٌنهم تنشؤ الذٌن الفاعلٌنًمن مجموعة من ٌتكون الجتماعً النسق أن ىإلً"ًارسونز"بًذهب ثم ومن

 نمًالأقصى الحد تحقٌق نحو المٌل ٌدفعهم الفاعلٌن هإلء أن كما بٌئٌا، أو فٌزٌقٌاًمظهرا ٌتخذ موقف فً اجتماعً

اً بٌنهم الصلات وتتحدد الإشباع  التجمعات هً الجتماعً للنسق الرئٌسٌةًوالوحدات المشتركة الرموز لنسق وفقا

ً.والأدوار

 القواعد أي والمعاٌٌر -للسلوك العامة التوجٌهات أو الأهداف- القٌم خلال منً:الوحدات هذه بٌن والترابط التكامل وٌتحقق

 عدد على الصحٌة الرعاٌة نسق ٌشتمل وبالتالً واحدة، بنائٌة كوحدة وتعمل القٌم، سقن إطار فً الدور أداء تحكم التً

ً.مختلفة مستوٌات على المرٌض فٌها ٌشارك المفتوحة الأنساق من

 وهٌئة المرٌض، ٌضم الذي التنظٌم ونسق المرٌض، وجسد عقل بٌن ٌجمع الذي الحً الكائن نسق الأنساق هذه من

 ٌنتمً الذي الأكبر المجتمع نسقًثم وعائلته، المرٌض ٌضم الذي القرابٌة الجماعة نسق ثم حٌة،الصًالوحدة أو المستشفى

ً.وعائلته المرٌض إلٌه

 ٌسمى ما خلال من وذلك تكامله العلاجًًللنسق ٌحقق إطار فً البعض بعضها مع تتفاعل الأجزاء هذه أن ولشك

اًًٌعنى والذي الوظٌفً، بالتساند  الوظٌفٌة الإسهاماتًتبادل أساس على العلاجً النسق فً القائم ائًالبن الترابط من نوعا

ً.الوظٌفً والستمرارًالدوام على القدرة وتمنحه النسق هذا حٌوٌة تإكد التً

 ٌرأسه متكامل عمل فرٌق به ٌقوم ولكنًبمفرده الطبٌب ٌد على ٌتم ل بالمستشفى المرٌض علاج أن هنا بالذكر والجدٌر

 بٌنًومن العلاج فً المتخصصة للمساعدة المختلفة الأنشطة وٌوجه الأولٌة القراراتًوٌتخذ الأوامر ٌصدر حٌث الطبٌب

ً.المرضى ٌتابعون المستشفٌاتًداخل أعمارهم ٌنفقون ما عادة أكثرهم نجد حٌث الممرضات الفرٌق هذا

 الخدمة ٌإدون ممن إلٌه ٌوجه هتمامال من وقدرااًًالإنسانٌة العلاقات من قدرااً ٌتوقع فهو المرٌض موقف لحساسٌة ونظرا

 أو التمرٌض هٌئة منًأو الأطباء جانب من سواء المرٌض لطلبات الستجابة سرعة أن لوحظًفقد المثال سبٌل وعلى

ً.بالأمن إحساسه إلى تإدى المستشفى إدارة

 المستشفى كانت إذا الواقع وفى مقلق، شخصًبؤنه للإحساس فرصه المرٌض ٌدع ل بشوش بوجه الخدمة تقدٌم أن كما

 الخدمة تقدٌم فً ٌجتهدونًالأطباء فإن والعصبٌة، والنفسٌة العضوٌة الأمراض بعلاج معنٌةًالطبٌة للرعاٌة كنسق

اً الصحٌة ً.غالبا

اً ٌلمسوا أن دون  كل تعزو التً الطبٌة النظر وجهة سادتًوقد ولسٌما حٌرتهم، فتزداد المرٌض صحة فً تقدما

 أن على أكدت حٌنماًالظاهرة هذه تفسٌر فً الطبً الجتماع علم بحوث ونجحت لبٌولوجٌة،اًالأسباب إلى الأمراض

ً.المجتمع صنع من اجتماعٌة ظاهرة المرض

 الجتماع علم إسهامات أهمٌة مدى ٌتضح وبالتالًًالأهمٌة، من القدرة بنفس الأخرى هً وراءه تقف الثقافٌة الخلفٌة وأن

 خلف الكافٌة والثقافٌة الجتماعٌةًوالأصول المرض عوامل وتوضٌح ثقافً، اجتماعً كنسق المستشفىًدراسة فً الطبً
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 أسبابًوفهم المرٌض، تحسن على وأثره السائدة المهنٌة العلاقات ونمط للمستشفىًالجتماعً والبناء المرض، هذا

ً.المرض

 المرض لأسباب متباٌنة رإى ٌهملدًوبالتالً مختلفة طبقات ٌمثلان والطبٌب المرٌض أن على الإسهامات هذه وتدل

 التركٌزًعلى الطبً النسق أعضاء حث فً ٌسهم وثقافٌا اجتماعٌا نسقا المستشفىًاعتبار الأهمٌة من ولعل علاجه وطرق

ً.الآخرٌن نحو العام والتجاه والشفاء العلاجًوفً المرضٌة وأعراضه المرٌض آلم فً المإثرة الأخرى العوامل على

 مداخل الفهم هذا ٌقدم وبالتالً ومساعدتهم، المستشفىًٌدخلون الذٌن المرضى فهم فً النسقً لتناولا ٌساعد وبالتالً

 السلوكً النسق تدعٌم فً والعمالًوالفنٌٌن والممرضات الأطباء دور عن جدٌدة وأفكار المرضى، لرعاٌةًجدٌدة

ً.الخدمةًأداء لتطوٌر تعدٌله أو بالمستشفى

 بٌئة من انتقل قد للتنظٌم النموذج هذا أن هً المستشفٌاتًلنسق التارٌخً التطور من لصهانستخ أن ٌمكن التً والنتٌجة

 احتٌاجات فً الجزئً التساع مع الطبٌة العلومًتقدمها التً الحتمالت مجالت فٌها اتسع دٌنامٌكٌة بٌئة إلى نسبٌاًثابتة

ً.المتغٌر المجتمع

 زمام ٌمسكون الذٌن أولئك وٌسعى الرشٌدةًالإدارة بمبادئ تمسكا أكثر ٌثةالحد السنوات فً المستشفٌات أصبحت وبالتالً

 ولهذه بها، المحٌطًالبٌئة فً المتغٌرة للاحتٌاجات مباشرة الستجابة على قادرااً التنظٌم منًالنوع هذا جعل إلى بها الضبط

 كذلك وتعتبر المشترك الثقافً موذجالن لهذا ٌمثل أن المتوقعًمن مشترك تراث من جزء المستشفٌات كل تعتبر الأسباب

ً.للتنظٌم الجتماعًًالبناء هذا حقٌقة فهم فً الأهمٌة من ٌمثله الذي الثقافً النموذج وتارٌخًالتنظٌم، تارٌخ

ا   .رسمي كتنظيم المستشفى :ثانيا

 بٌنهم ٌنقسم توجماعا أفرادااً تضم البناء محددة تجمعاتًوهً ، منظم مشروع أي شؤن شؤنها المستشفى أن الواقع فً

 أهداف، من لنفسها حددته ما انجاز على قادرةًالمنظمة هذه ٌجعل نحو على والختصاصات المهام علٌهم وتتوزعًالعمل،

ً.العضوٌة تجدد فً تتمثل ودٌنامٌكٌة دائمة حركةًالمستشفى وتشهد

 نقل ٌتولى للاتصال ونظام للاختصاصاتًوتفوٌض للسلطة وتسلسل والجزاءات، المكافآت نظام على تنهض كما

 الرعاٌة خدماتًفً للمستشفى المتعددة الأهداف تنحصر وعموما الأعضاء، أنشطة بٌنًوالتنسٌق والتعلٌمات المعلومات

ً.والبحث والتعلٌم الطبٌة

 توجد كما القٌمة، الخبرات الأطباء منه ٌكتسبًأن ٌمكن الذي الأساسً للتدرٌب الخصبة التربة تمثل الوقت نفس وفى

 هدف علىًالإدارٌون ٌإكد فمثلا الأصلٌة الأهداف هذه من جانبا تمثل والتً المستوىًفً الأدنى الأهداف بعض

 الهدف هذا أن باعتبار الإمكان بقدر الأفضل الرعاٌةًتقدٌم مع التكالٌف خفض على والمحافظة القتصادي الستقرار

ً.بٌةالط الرعاٌة بخدمات والمتعلق عمومٌة الأكثرًالهدف من جانبا

 .المستشفى فً السلطة هٌكل

 -:ةالتالٌ الخصائص على ٌقوم الذي البٌروقراطًًالتنظٌم خلال من تتحقق للمستشفى السابقة الأهداف نأ لشك

 بدرجة العمل تقسٌم زٌادة إلى ذلك وٌإدىًرسمٌة واجبات باعتبارها الأوضاع مختلف بٌن التنظٌم أعمال تتوزع .1

ً.مباشرةًبطرٌقة الإدارٌة الهٌئة لأعضاء الفنٌة الخبرة على ٌعتمد التخصصًمن عالً  ومستوى ملحوظة

اً شكلااً البناء هذاًوٌتخذ متدرجة سلطة بناء فً تنظٌم من لها بما الوظائف تتمٌز .2  .هرمٌا

ً.الأعضاء أنشطة بٌن والتنسٌق العمل فًًالستمرار وٌحقق والقرارات الأفعال ٌحكم للقواعد رسمً نظام وجود .3
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 بٌن الجتماعٌة والمسافة العملًنطاق فً العملاء مع أو ببعض العاملٌن علاقات ٌحكم شخصً غٌر اتجاه .4

اً تتخذًوالعملاء الموظفٌن وبٌن المتدرجة المستوٌات اً طابعا  .رسمٌا

ً.والأسرٌة السٌاسٌة الرتباطاتًعلى اعتماده من أكثر الرسمً تعلٌموال الفنٌة المهارات على التعٌٌن ٌعتمد .5

 شكل فً إلٌهم تقدم ولكنها والإنتاج العملًوسائل ٌمتلكون ل التنظٌم فً العاملٌن أن أي الملكٌة عن الإدارة فصل .6

ًوالمتعلقات التنظٌم ممتلكات بٌن التام الفصل من لبد ثم ومن استهلاكها تبرٌرًعن مسئولون وهم وأدوات، نقود

 .الوظٌفة لشاغل الشخصٌة

 تولى أن كما ،فٌه وما المكتب تملكًفً ول الرسمً المنصب امتلاك فً التنظٌم فً شخص لأي حق هناك لٌس .7

ً.وانتخابًًوراثً نظام على ٌقوم ل الوظائف

 وتنظٌم المكتوبة المستندات مجموع ومن كتابةًوتثبت توضع والقرارات الإدارٌة الإجراءات جمٌع وأخٌرااً .8

 العصر فً المشترك العملًمحور وهو معنوي كشخص بالمكتب ٌسمى ما ٌتكون القائمةًالرسمٌة الوظائف

ً.الحدٌث

 ومسئولٌات للمناصب هرمً ترتٌب علىًٌنطوي للسلطة اسًرئ بناء على ٌرتكز البٌروقراطً التنظٌم أن وباختصار

 (المستشفى(ًالمنظمة أهداف تحقٌق إلى بدوره ٌإدى والذي الأعمال واجبات بٌن الرشٌدًالتنسٌق تحقٌق أجل من محددة

ً-:التالً النحو على الهرمٌة الترتٌبات تلك وٌوضح

ً
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 معٌنة جوانب عن تنظٌمها فً تختلف المستشفىًأن نلاحظ السابق الشكل ٌوضحها التً التنظٌمٌة الخرٌطة إلى وبالنظر

 -:هما ناحتين من ،العسكرٌة والوحدات ،المصانعًمثل أخرى تنظٌمات من

 الرأسً التجاهًفً منه أكثر الأفقً التجاه فً ٌسٌر للمستشفى الهرمً تدرجال أنً:الأول.ً

 الأقسام وخاصة الأقسام رإساء لتشمل فقطًتمتد المستشفى وتوجٌه بإدارة المتعلقة السلطة خطوط أن :والثاني 

 .الطبٌة ٌةبالرعا مباشرة علاقة نشاطها لأوجه لٌستًالتً أو المهنٌة غٌر

ًللسلطةًاثنٌنًخطٌنًوجودًفًًتتمثلًفإنهاًالسابقًالرسمًفًًتتضحًلًقدًوالتًًالمستشفىًتنظٌمًتمٌزًالتًًالسمةًأما

ًالمستشفىًاستطاعةًوعدمًالأطباءًأوضاعًعلىًمترتبةًنتٌجةًوهذاً(السابقًالشكلًفًًالمتقطعةًالخطوطًعنهاًتعتبر)

.بدونهمًبوظائفهاًالقٌام  

 ذلك لوحظ حٌث العمل تقسٌم فً تتمثل المستشفىًتنظٌم بها ٌتمٌز أخرى سمة توجد للمستشفى الرسمً التنظٌم إطار وفً

 على تعمل خاصة بوظٌفة حدة لىعًالمستشفى أقسام من قسم كل ٌقوم حٌث ،الإدارٌة والخدمات الطبٌةًبالمهنة ٌتعلق فٌما

ً.ككل المنظمة أهداف إبراز

 التً الجماعات هً ما ٌحدد أن المستشفىًلأداء الجتماعً للبناء تحلٌله فً الباحث على ٌنبغً أنه هنا بالذكر والجدٌر

 الهٌئة وهًًللمستشفى الجتماعً البناء داخل رئٌسٌة جماعات ثلاث توجد الواقع وفًًالبناء، هذا فً هامة جوانب تمثل

ً.المرضى جماعة وهً مهمة جماعةًالباحثون إلٌها أضاف ثم المهنٌٌن غٌر وجماعة ،والإدارة ،الطبٌة

 لم الذٌن العادٌٌن المرضى إلى ٌرجع لذلكًالمبرر وكان المستشفى فً الرئٌسٌة الجماعات من استبعدت التً الجماعة تلك

 والذيًوالنطوائٌة بالسلبٌة هناك دورها وٌتمٌز المستشفى حٌاة فً فعلٌا ٌشاركون لًأنهم كما التقلٌدٌة، الأنماط ٌكتسبوا

ً.مكنةم سرعة بؤقصى الشفاء وهو مشترك هدف حول ٌتركز

 لدرجة المستشفى فً العادي المرٌض ٌقضٌه الذي الوقتًمن كبٌرة بدرجة قلل قد الحدٌث الطب أن هو الآخر سببوال

ً.طوٌلة لفترة تدومًالتً والرعاٌة للحجز منظمة باعتبارها للمستشفى التارٌخً الوضعًمعها اختفى

 عاملااً وتصبح النزلء ثقافة بٌنهم تنمو لًعادة المرضى، لدى الحادة الذات حول التمركز حالة عن فضلااً السبب ولهذا

اً  ما بقدر منهاًأنفسهم ٌعتبر ل من فمنهم المستشفى فً المرضى وجود فبرغم ،للمستشفىًالجتماعً البناء فً جوهرٌا

ً.للمستشفى الجتماعً البناء فً هامةًجوانب بمثابة تعد التً للجماعات مرجعٌة جماعة ٌشكلون

 :وهً الخاصةًالبنائٌة السمة هذه تطرحها التً الهامة الجوهرٌة القضاٌا بعض هناك لكن

 على الصراع إلىً:بالضرورة الموقع نفسًفً القوة جماعات من اثنتٌن جماعتٌن بٌن التجاور ٌإدى :الأولى القضٌة

 لًالطبٌب فمثلااً بها، ومعترف بوضوح للسلطة المحددة المجالت بعض هناك أنًمن الرغم على التنظٌمٌة، الأهداف

 القرارات فً التدخل الإداري ٌستطٌع ول ،ىالمستشفًحاجات لشراء برنامج الإداري بها ٌنظم التً الطرٌقة تحدٌد ٌحاول

ً.المرضى بعلاج المتعلقة

 ٌنشب أن ٌحتمل وهنا ،والإدارة الطبٌة الهٌئةًمن كل بٌن متداخلة للسلطة ومستوى اهتمامات هناك أنً:الأخرى ةالقضٌ

 كلتا نظرًفً هامة وظائف الخارجٌة العٌادات وإدارة والصٌدلٌة الطبً التسجٌل مثلًوظائف تعتبر فمثلااً الصراع

ً.منهما كل إشراف فً وتدخل الجماعتٌن

 مقابل فً الأجر" مإداها عبارة فً العصر خصوصٌةًكانت مهما للصراع ٌسًالرئ الهدف سمٌث لخص الصدد هذا وفى

 وكذلك ،التكالٌف لحسابًرشٌدة إجراءات ٌرتب والذي المنظمة على ٌحافظ الذي الإداري ٌوجدًناحٌة نمفً"الخدمة

ًبوصفها المستشفى إلى أخرى ناحٌة من الطبٌة الهٌئة وتنظر ،المرضى خدمةًعن الناتج الدخل فقد من ٌخفض أن ٌحاول
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 ولٌس العلاج كفاءة أساس على علٌها الحكمًٌنبغً التً تلك للمرضى، محددة رعاٌة خدمات لتقدٌم للغاٌة مناسبا موقعا

ً.ٌتكلفه ما مقدار أساس على

 والضبط المهنً الستقلال نبٌ بالتعارض تتعلقًالمستشفى داخل الهدف على بالصراع ترتبط أخرى مشكلة هناك أن كما

 برعاٌة المتعلقة القراراتًاتخاذ على الكفاءة لدٌهم الذٌن أنهم الطب فً خبراتهم بفضل الأطباءًٌإكد حٌث ،البٌروقراطً

 فً ولكنه المهنة هذه أعضاء على الضبط ممارسة ٌمكنهم الذٌنًأنهم على ذلك من أكثر الأطباء وٌعد فقط، المرضى

ً.المتداخلة السلطات نطاق فً المرضى برعاٌة الصلة ذات المجالت منًكثٌر تقع الواقع

 النمو نحو مٌلااً هناك ٌنشؤ الخدمات فً تغٌرات وإحداثًجدٌدة خدمات وإضافة الحجم فً المستشفٌات نمو فمع وهكذا

ً.بشدةًٌقاوم وهذا ةالطبٌ للهٌئة الوظٌفً بالستقلال مباشرة ٌصطدم وهذاًالبٌروقراطً


