تصنف المؤسسات من حيث الهدف منها إلى مؤسسات:
	
	A.
	حكومية

	
	B.
	أهلية

	
	C.
	أولية

	
	D.
	دولية



تتسم المرحلة التمهيدية لخدمة الفرد بظهور :
	
	A.
	الخدمات الفردية

	
	B.
	وظيفة الإحسان

	
	C.
	الجمعيات الدينية

	
	D.
	بيوت الإصلاح



يرتبط الإستعداد الشخصي لأخصائي خدمة الفرد بــ:
	
	A.
	المهارات الأساسية

	
	B.
	التوازن الانفعالي

	
	C.
	التدريب العملي

	
	D.
	الإشراف المهني



تتمثل إحدى مصادر الدراسة فى :
	
	A.
	المقابلة

	
	B.
	الأسرة

	
	C.
	المكاتبات

	
	D.
	الزيارة



عد التاريخ الرسمي لخدمة الفرد عام :
	
	A.
	1917

	
	B.
	1919

	
	C.
	1916

	
	D.
	1918



تستند الشفافية الحسية على:
	
	A.
	تحليل مشاعر العميل

	
	B.
	تفسير مشاعر العميل

	
	C.
	الاستجابة لمشاعر العميل

	
	D.
	الإحساس بمشاعر العملاء



إن المشكلة دائماً ترتبط بشخص فى :
	
	A.
	موقف

	
	B.
	زيارة

	
	C.
	مدرسة

	
	D.
	عمل



يرتبط مفهوم حق تقرير المصير بــ:
	
	A.
	التفاعل الوجداني

	
	B.
	السرية

	
	C.
	التوجيه الذاتي

	
	D.
	التعبير عن المشاعر



تعتمد المقابلة على: 
	
	A.
	الملاحظة

	
	B.
	الجمود

	
	C.
	المراقبة

	
	D.
	الاستجواب



تتسم الدراسة بأنها عملية:
	
	A.
	منفصلة

	
	B.
	مستقلة

	
	C.
	متقدمة

	
	D.
	مشتركة



ترتكز أساليب تطبيق الفردية على:
	
	A.
	التحيز للعقيدة

	
	B.
	البدء مع العميل من حيث هو

	
	C.
	مراعاة الظروف الفردية لكل أخصائي

	
	D.
	الإقناع كوحدات عقلية



يشير مصطلح المبدأ فى العلوم المختلفة الأخرى إلى :
	
	A.
	التقديس

	
	B.
	الأوامر

	
	C.
	النواهي

	
	D.
	القيم



تشير إحدى معوقات تطبيق التقبل إلى :
	
	A.
	القيم الأخلاقية

	
	B.
	اختلاف الأخصائيين الاجتماعيين فى حكمهم

	
	C.
	أحكام القانون العام

	
	D.
	ثبوت عجز وظيفي فى العميل



تتصف بداية العلاقة المهنية بمرحلة :
	
	A.
	التباعد بين المقابلات

	
	B.
	الاستقرار والاستقلالية

	
	C.
	الاختبار والاستطلاع

	
	D.
	الفطام النفسي



يشير الهدف العام لخدمة الفرد إلى :
	
	A.
	التنمية البشرية

	
	B.
	رفاهية الإنسان

	
	C.
	التحليل الإحصائي

	
	D.
	تثبيت الموقف
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