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 المحاضرة السادسة بعنوان

 تابع الصحة والمرض

 

 عناصر المحاضرة

.والمرضًالمهنة:ًرابعا ً  

.العلاجًلاختٌارًالمرضىًالسلوك:ًخامسا ً  

.المهنٌةًالأمراضًمنًالوقاٌةًطرق:ًسادسا ً  

 أهداف المحاضرة

 بالمرضًالمهنةًعلاقةًعنًالكشف. 

 العلاجًلاختٌارًالمرضًًالسلوكًتحلٌل. 

 المهنٌةًالأمراضًمنًالوقاٌةًطرقًتفسٌر. 

 

 .والمرض المهنة :رابعا  

 الصناعٌة، والنهضةًالصناعات تقدم مع خاصة الاجتماع علماء بهاًاهتم فقد ولذا ، المجتمع هذا من جزء المهنة أن لاشك

 أن بعد وذلك المهنٌة، الصحة علمًتقدم فً الكبٌر أثرها لها كان مما المختلفة الصناعاتًمن شتى بألوان جاءت التً

 الإنسان صحة على المختلفة المهن فًًأو الزراعة أو الصناعة فً سواء الواضح أثرها للمهنةًأن البٌئة، وجدت

 .المخاطر من شتىًلأنواع وتعرضه

ً. المحلً المجتمع فً للفردًالاجتماعً الوضع تحدد التً النوعٌةًالأنشطة مجموعة بأنها بالمهنة ونقصد

الاقتصادٌةً والمجالاتًالمجتمعات كافةًفً تنتشر اجتماعٌةًظاهرة وهً المجتمع،ًٌسود نوعً نشاطًهً المهنة أن أي

 .العملًقوة علٌها ٌطلقًالمجتمع فً هائلة قوةًوتكون والسٌاسٌة،ًوالاجتماعٌة

 ومتلازمانًمرتبطان فهما الكلًًالنشاط هو العمل أنًباعتبار عضوٌا ً ارتباطا ًًالمهنة معانً مع العملًمعانً ترتبط وبذلك

ً.المجتمعاتًمختلف وفى العصورًمختلف فً

 التًًالمهن وبخاصة المهنٌة، والحٌاة بالمهنة المرتبطة المفاهٌمًبتحلٌل الاجتماع علماء اهتم الاعتبارات هذه ضوء وفى

ًالاجتماع علماء أثارت التً الموضوعات من والمرض المهنةًموضوع فإن ولذلك المختلفة، المهنٌة للأمراض تتعرض

 .الطبً

 قد العلماء أن إلا لها ودقٌق محدد تعرٌف وضع الصعبًفمن وبالتالً لأخر، بلد من تختلف المهنٌة الأمراض أن ورغم

 وتظهر تقصر وقد تطول قد الزمن من مدة معٌنةًمهنة مزاولة عن تنتج التً الأمراض بأنها علمٌا ً تعرٌفها علىًاتفقوا

ً.العمل ذلك طبٌعة تلازم خاصة أعراض صورة فًًالأمراض هذه

ً
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 -:هما مرحلتٌنًخلال من المهنٌة بالأمراض الاجتماع علم اهتم وقد

 العناٌة إلىًوالمفكرٌن الحكماء أنظار لفتت التً الأولٌة والتسجٌلاتًالملاحظات بداٌة إلى تارٌخها ٌرجع:ًالأولى المرحلة

ً.قٌراط أبو أمثال من المهنةًأخطار من له ٌتعرضون وما العمال بأحوال

 لأفرادها، الصحٌة بالرعاٌة تقومًمهنٌة طوائف شكل على العمالٌة التجمعاتًانتشار مع بدأت والتًً:الثانٌة المرحلة

 .العالمٌة السوق مستوىًوعلى الدول، مستوى على التبادلٌةًوالأسواق الٌدوٌة الصناعات انتشرت أنًوخاصة

 العاملةًالقوى تجاه الدولة بمسئولٌة القومًًالشعور وزٌادة الوقائٌة للصحة قواعدًوجود المرحلة هذه ٌمٌز ما أهم وكان

ً.الصناعً والأمنًالوقائً التشرٌع عنصر وإدخال

 المهنٌة بالأمراض الإصابة أسباب

 إلى تنقسم والتي البداٌة فًًالصناعً العمل ظروف تحلٌل خلال من وذلكًالمهنة بأمراض الإصابة أسباب عرض ٌمكن

 -:هما نوعين

ً-:وهً المصنعًداخل العمل بمجال المحٌطة بالظروفًوتتمثلً:الصناعة فً الفٌزٌقٌة الظروف 1.

 أثر الدراساتًبعض دلت فقد العمل، بٌئة فً فٌزٌقً عاملًأهم العمل مكان فً الإضاءة وتمثل :الإضاءةً-أً

 وبمجهود العامل إنتاجًمستوى رفع على تعمل ما غالبا الجٌدة فالإضاءةًإنتاجه، وعلى العامل على الإضاءة

 من إلٌه تؤدى وما بالانقباض،ًبالشعور النفوس من كثٌر فً تثٌر السٌئة الإضاءةًأن جانب إلى هذا أقل،

ً.التعب وزٌادةًبصري إرهاق

 الأعمال فً للعملًالمناسبة الحرارة درجة الآن حتى البحوثًتوضح لم الواقع فً :والتهوٌة الحرارةً-بً

 وبٌن الإنتاج على العامل قدرةًوبٌن الحرارة درجة بٌن علاقة وجود على أكدتًالبحوث ولكن المختلفة،

 تعرض إلى تؤدى كما والحوادث، الأخطارًزٌادة إلى ٌؤدى مما والعصبٌة الإثارة وسهولةًبالضٌق، شعوره

ً.الشمس بضرباتًوالإصابة والجفون العٌن والتهاب الجلد لالتهاباتًالعامل

 عند ٌنتهًًما منها الأنواع مختلفة أشعة خروج الأشعة أجهزةًعن أو المشعة المواد بعض عن ٌنشأ الإشعاع:ً-جً

 مما طوٌلة أو قصٌرةًلمسافات الجسم داخل إلى وٌتسرب خلالها منًٌنفذ ما ومنها الملابس أو الجسم سطح

 الدم تكوٌن جهاز فٌضطربًالعظم نخاع ٌصٌب كما جلدٌا، سرطانا ٌسبب وقدً،هلون فٌتغٌر الجسم على ٌؤثر

 ..الإشعاع سببها التًًالأضرار من ذلك وغٌر والبٌضاء الحمراء الكراتًتوازن وٌختل

ًالنفسًعلمًفًًالحدٌثةًالبحوثًتتجهًولذاًالعمال،ًفًًنفسًًأثرًمنًتحدثهًماًتفعلًالفٌزٌقٌةًالظروفًأنًالقولًخلاصة

ًوماًٌحبون،ًلاًوماًٌحبونًماًلمعرفةًالنفسٌةًواتجاهاتهمًالعمالًبدوافعًالاهتمامًإلىًالصناعًًالاجتماعًوعلمًالصناعً

.الجٌدةًالفٌزٌقٌةًللظروفًالكبرىًبالأهمٌةًالاعترافًمعًهذاًعملهمًنحوًمشاعرهمًهً  

2-ًالظروفًالنفسٌةًوالاجتماعٌةًفًًالصناعة:ًتعرفًالعواملًالنفسٌةًوالاجتماعٌةًباعتبارهاًعواملًوعىًالجماهٌرً

ًعلىًضخما ًًتأثٌرا ًًوتمارسًالبلادًحٌاةًوتوجٌهًتنظٌمًفًًهاما ًًدورا ًًتلعبًعواملًوهًًوالإدراك،ًوالاتجاهاتًوالتقالٌد

.الاجتماعًًالإنتاجًتنمٌة  

ًفالخوفًتفككها،ًعلىًالآخرًالبعضًوٌعملًالإنتاجٌة،ًالعملٌةًتنظٌمًعلىًٌساعدًالعواملًهذهًبعضًأنًالواقعًوفى

ًالٌأسًإلىًتدفعًكماًوالاستقرار،ًالاطمئنانًعدمًإلىًتدفعًوعواملًعامةًأسبابًكلهاًوالٌأسًبالاضطهادًوالشعور

 والضغوط،ًولإزالةًالقلقًٌجبًمراعاةًماًٌلً:-

 الملائمةًوالظروفًالمناسبًللعملًالعاملًاختٌار. 
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 والزملاءًالعمالًمنًمحبوبةًمجموعةًمعًالعاملًوضع. 

 والضرورةًالمحنًأٌامًإجازاتًالعاملًمنح. 

 والإدارةًالعمالًبٌنًمصالحةًلجانًإٌجاد. 

 للعمالًوالاجتماعٌةًالصحٌةًالرعاٌة. 

 العمالًإصاباتًوتامٌنًالصحًًالتامٌن. 

 بصحةًٌختص الذي المهنٌةًالصحة وهو العامةًالصحة فروع أحد ظهرًفقد وتطورها المهنٌةًالأمراض انتشار ونتٌجة

ً.المختلفة المهنًفً للعاملٌن والاجتماعٌةًالبدنٌة والكفاٌة السلامةًتحقٌق بهدف المختلفةًالمهن فً العاملٌن

 .العلاج اختيار لأساليب المرضي السلوك :ا  سخام

 وتتنوع الأعراض،ًلهذه إدراكاتهم تتباٌن حٌث الأشخاص، باختلافًتختلف المرضٌة للأعراض الاستجابة أن الواقع فً

 الاستجابات فً التباٌن وهذا إزاءها، والتصرفات السلوك أنماط من مختلفة نماذج نجدًولذا لها ٌمنحونها التً التقوٌمات

ً. ككل للمجتمع الثقافً والإطار الاجتماعٌة، بالمواقفًٌرتبط عامة بصفة

 المرضٌة،ًوالأعراض للمرض الاستجابةًبٌن للفرق دراسة الأمر،ًحقٌقة فً المرضً السلوكًدراسة تصبح هذا وعلى

ً.الطبٌة أوًالصحٌة الرعاٌة على الحصولًنحو بالسعً الأفراد اهتمامًلمدى وتحلٌل

ًالحساسٌةًفًًالفروقًإلىًأوًالأعراضًهذهًمواجهةًكٌفٌةًحولًالسابقًالتدرٌبًأوًبالمرضًالسابقةًالخبراتًعنًفضلا

ً.الأشخاصًبٌنًالجسمٌة

 اختٌارهم وأسالٌب المرضٌةًللأعراض الناس لاستجاباتًفهمنا فً منها الاستفادة ٌمكنًأساسٌة مداخل أربع توجد ولذلك

ً-:هي المداخل وهذه العلاجًلطرق

 خلال من المرضٌة حالاتهمًعلاج على الحصول نحو الأفراد ٌتجه حٌثً:ا ًسلوكٌ متغٌرا ً بوصفه العلاج عن لبحثاً-أ

 .سلوكٌا متغٌرا ٌمثلًوهذا الأطباء،

 الآخر بعضهم بٌنماًالأخرى، دون معٌنة مصادر من الطبٌة الرعاٌةًعلى الحصول ٌفضلون الأفراد بعض هناك أن كما

 المصاحبة السلوكٌة السمات بتطورًتتصل التً الهامة الاعتبارات من مجموعة وثمةًالعون، هذا طلب عن ٌحجم قد

ً.الطبٌة الرعاٌةًنحو للاتجاه

ًوٌتم الصحٌة، الرعاٌة مجالًفً الشائعة البحثٌة الإجراءاتًمن واحدا ً المسح هذا وٌعدً:الوبائٌات مسح استخدام -ب

 .البحث جمهور بٌنًمن الرعاٌة هذه من معٌن نمطًعلى الحصول إلى ٌسعون الذٌنًأولئك تحدٌد فً علٌه الاعتماد

 الحصولًإلى ٌسعون الذٌن بٌن الفروق على التعرف ٌمكن لكًًالبحوث هذه فً البٌانات من مجموعة تستخدم ما وعادة

ً. علٌها ٌقبلون لا الذٌن أو الطبٌة الرعاٌة على

 نحو الاتجاه وبٌنًوالسٌكولوجٌة السلوكٌة المتغٌراتًبٌن العلاقة بفحص اهتمت التًًالبحوث من مجموعة هناك أن كما

ً.الطبٌة الخدمةًمن الأفراد

ًلكً للجمهور تشجٌعها مدى وتحدٌد الطبٌة، الرعاٌة منظماتًبحث حول الاتجاه هذا وٌدور :الطبٌة الخدمة نسق بناء -ج

ًإلى الخدمة وصول دون تحول لكً المنظمات هذه تضعهاًالتً العقاب ونوع تقدمها التً الخدمات من الإفادة على ٌقبل

ً.الطبٌة الخدمة كفاءة دونًتحول التً الصعوبات على الدراسات تركز ما وعادة الجمهور،
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 وهٌئة العملاءًبٌن الاتصال فً معوقات وجود عنًفضلا ً اجتماعٌة نفسٌة أو إدارٌة أوًاقتصادٌة تكون قد صعوبات وهً

ً.منها الإفادة على الجمهور إقبالًوفى الطبٌة الخدمة كفاءة فً تؤثرًوالتمرٌض الأطباء

 التً والأهمٌةًللناس الماضٌة الخبراتًضوء فً المرض أسبابًتحدٌد قضٌة تتركزً:المرضًأسباب تشخٌص عملٌةً-د

ًأوضحت وقد لها، الاستجابةًوأسالٌب المرضٌة الأعراضًلدراسة ملائما ً مدخلا ًًبوصفها خاصة الأسباب،ًبهذه تتعلق

 الوظائفًاضطرابات إلى تؤدى التًًالمرضٌة الأعراض إزاءًبسرعة ٌتصرفون الناس أنًعلى المرضً السلوك بحوث

ً.المعتادة الجسمٌة

 من إذ ذاتهاًالأعراض بطبٌعة تأثره مثل كفاءتهاًومدى للجسم الكلٌة بالوظائف ٌتأثرًللمرض الناس مفهوم فإن وبالمثل

 القٌام على قدرتهمًبعدم الأفراد شعور ازداد كلما تظهرًالناس منها ٌشكو التً الأعراض إزاءًالحساسٌة أن الملاحظ

ً.الٌومٌةًحٌاتهم خلال المألوفة الطبٌعٌةًالمشاعر اختفاء ثم ومن المعتادة،ًالجسمٌة بالوظائف

 وطلب للمرض الاستجابةًفً الأساسٌة المتغٌرات من عدد إلى نشٌرًأن لابد المرض من الوقاٌة لطرق نتعرض أن وقبل

 -:العلاج

 ولقد منها، ٌعانً التً الأعراض حدة بمدى مرتبطًذاته المرٌض إحساس أن حٌث:ًالمرضٌة الأعراض ظهور .1

 أخرى متغٌرات هناك وإنما الوحٌد المتغٌرًهً لٌست الأعراض وظهور حدة أن على البحوث بعضًكشفت

 الأعراض ظهور بٌن عكسٌةًعلاقة وجود على كشفت والتً جولدسٌن" دراسةً"روثًمثل أٌضا هامة

ً.الطبٌب على بالعرضًالاستجابة تأخٌر وبٌن وملاحظتها

 المرٌض الشخص أو الآخرٌنًنظر وجهة من سواء هاما ً دورا ٌلعب حٌثً:للمرض الخطورة بادراك الإحساس .2

 مألوفة غٌرًالأعراض كانت وكلما المستقبل أو الحاضرًفً الخطورة معدل تقدٌر الخطورة بادراكًونقصد ذاته،

 ازداد ثم ومن والخطورة بالجدٌةًالإحساس درجة زادت المرٌض أو الآخرٌنًمن فهمها أو تفسٌرها وٌتعذر

ً.الطبٌة المعاونة عن البحث أجل من السعًًمعدل

 المرضٌة الأعراضًخطورة إدراك بٌن عالً  ارتباط هناك :الاجتماعًًالنشاط ممارسة على المرض تأثٌر مدى .3

 نشاطه ممارسة من الفرد تمنعًالتً المرضٌة فالأعراض الاجتماعً، النشاطًمزاولة على تأثٌرها وبٌن

 هذاًفإن ثم ومن ذاته، الشخص أو الآخرٌن جانبًمن سواء غٌرها من أكثر سرٌعة استجابة إلىًتدعو الاجتماعً

ً.وبعمله الٌومٌة بحٌاته مباشرة ٌتصل لأنهًللمرض الإنسان تعرٌف على ٌؤثر المتغٌر

 الأعراض تكرار مدى علىًله والاستجابة المرض تعرٌف ٌعتمدً:واستمرارهاًالمرضٌة الأعراض تكرار معدل .4

 أجل من السعً استدعىًالأخرى العوامل ثبات مع بالمرضًالشخص شعر فكلما واستمرارٌتها،ًالمرضٌة

 باستشارة الاهتمامًإلى والآخرٌن الشخص تدفع المتكررةًالدائمة والأعراض الطبٌة، الرعاٌةًعلى الحصول

ً.الطبٌب

 باختلاف تختلف المرضٌةًللأعراض المرضى استجابة أن :المرضٌةًالأعراض مع التسامح أو التغاضً درجة .5

 وكذلك الأعراض، هذه علىًٌضفونها التً والأهمٌة المعانً وتباٌن الأعراض،ًهذه عن تسامحهم معدل

ًالأمراض من وكثٌر عادٌة، حالة بالضرورةًلٌست المرض حالة لأن الأعراض هذه علىًالتعود درجة باختلاف

ً.علٌها تعودنا إذا فٌها ونتسامح عنها نتغاضى

ًالمعلومات على نفسٌا عصبٌا مرضا بوصفه المرض تقٌٌمًدرجة تعتمد حٌثً:المرضٌة الأعراض تقٌٌم أسس .6

 أو المرٌض غٌر آخر شخصا كان سواء التقٌٌمًبعملٌة القائم ٌحددها التً الثقافٌة والافتراضات والمعرفة،

 الأشخاص أن دراستهم فً تبٌن حٌثً"ردٌش"ًوً"هٌد هولنجز" بها قام دراسة من ذلك وتأكد ، ذاتهًالمرٌض

ًالطبٌب إلى ٌذهبون الأدنى الطبقات من الجماعاتًبٌنما طواعٌة الأطباء إلى ٌذهبون العالٌة المكاناتًذوات

ً.مضطرٌن
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 توافرها مدى على بٌنهماًوالمفاضلة العلاج من الإفادة تعتمد الواقعًفًً:المرضٌة للأعراض العلاج إمكانٌة .7

 قل كلماًمعٌنة خدمة على الحصول أمام المعوقاتًزادت وكلما منها، الإفادة على الشخصًوإمكانٌة النسبً

ًالخاصة والثقافٌة الاجتماعٌة والنتائجًوالجد والوقت الاقتصادٌة التكالٌف مثلًالمعوقات وهذه علٌها، الاعتماد

 الوقائً الطب من الإفادةًفً رئٌسٌا ً عاملا ٌعد الاقتناع أن الدراساتًأوضحت وكذلك العقلٌة، بالأمراض

ً.والعلاجً

ًالحصولًنحوًوالاتجاهًللمرضىًالاستجابةًعلىًتؤثرًلكًًبعضهاًمعًتتفاعلًمجتمعةًالمتغٌراتًهذهًأنًلاشكًوأخٌرا ً

.للعلاجًوالوقائٌةًالطبٌةًالرعاٌةًعلى  

 سادسا  : طرق الوقاية من الأمراض المهنية

ًعلىًالعلاجًفًًالعاملًحقًقررًفقدًالمشرع،ًبهاًعنىًالتًًالمسائلًأهمًمنًالطبٌةًالناحٌةًمنًالعاملًرعاٌةًأن (1

ً.العملًلصاحبًالمالٌةًالمقدرةًذلكًفًًمراعٌاًوالصغٌرًالكبٌرًالعملًصاحبًبٌنًالتفرقةًمعًالعملًصاحبًنفقة

ضررًًوجودًشرطًمعًتأدٌتهًأثناءًأوًبسببهًالعملًحادثًعنًالناشئةًالإصاباتًضدًللعمالًتأمٌنًهناكًأنًكما (2

 .جسمً

ًمنهًوٌطلبًبهًٌكلفًالذيًبالعملًقٌامهًأثناءًأصٌبًإذاًالتعوٌضًالعاملًٌستحقًالعملًأثناءًالإصابةًحالةًفً (3

ً.المحصلٌنًمثلًالعملًمحلًخارجًكانًمنًولو

ًوالبحوثًالمنزلٌةًوالزٌاراتًبالمستشفىًوالعلاجًوالأخصائٌٌنًالأطباءًورعاٌةًالطبًًالعلاجًفتشملًالعٌنٌةًالمزاٌاًأما

ً.الحالةًتستوجبًحسبماًالطبٌةًوالمستلزماتًوالأدوٌةًوالأشعةًالمعملٌة

ًتؤدىًالتًًالمالٌةًالمعونةًفًًمتمثلةًنقدٌةًالمزاٌاًهذهًتكونًفقدًالمهنٌة،ًالأمراضًضدًللتامٌنًمزاٌاًعدةًوهناك

.المرضًذلكًعنًالناجمًالمستدٌمًالعجزًعنًالتعوٌضًأوًالمؤقتًعجزهًفترةًخلالًللمصاب  

 لتدرٌبهمًالمناسب العمل أداء عن ٌعوقهم عجزًلدٌهم ٌتخلف لمن تقدم التً الخدماتًمجموعة وهو التأهٌل وكذلك

 .السمع وأجهزة الصناعٌة كالأطرافًتعوٌضٌة أجهزة صرف الطبًًالتأهٌل وٌشمل وخبرتهم

 الالتزاماتًبعض توجد كما وبدنٌة، عقلٌةًقدرات من المصاب لدى تبقى ما معًمناسب عمل على التدرٌب تشمل كما

ً.المهنٌة بالأمراض الإصابة منًوحماٌتهم العمال لوقاٌة العمل صاحبًبها القانون ألزم التً

 الصناعٌة والنهضةًالصناعات تقدم مع خاصة الاجتماع علماء بها اهتمًفقد ولذا المجتمع، هذا من جزء المهنة أن لاشك

 .المهنٌة الصحة علم تقدمًفً الكبٌر أثرها لها كان مما المختلفة الصناعاتًمن شتى بألوان جاءت التً

 الإنسان صحة على المختلفةًالمهن فً أو الزراعة أو الصناعة فً سواءًالواضح أثرها للمهنة البٌئة وجدت أن بعد وذلك

 للفرد الاجتماعً الوضع تحدد التً النوعٌةًالأنشطة مجموعة بأنها بالمهنة ونقصد المخاطر منًشتى لأنواع وتعرضه

ً. المحلً المجتمعًفً

 وأخصائً المهنٌةًالصحة طبٌب مثل الأخصائٌٌن من فرٌق بمؤسساتهمًٌلحقوا أن العمل لأصحاب الملزمة القوانٌن ومن

 .الصناعً الأمن لشئون وأخصائً الإصاباتًمن الوقاٌة فً وأخصائً اجتماعً

ً

ً

ً
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ً-:التالٌةًالطرق بإتباع وذلك المهنٌة، الأمراض من الوقاٌةًلوسائل الرئٌسٌة الخطوط ٌرسم أن الفرٌق هذا وعلى

 وتوفٌرًالخطورة لعوامل العمال ٌتعرضًلا لكً العمل أماكن باقً عن مستقلةًأماكن فً الخطرة الأعمال إبعاد 

 .لها المعرضٌنًللعمال الجٌدة الوقاٌة وسائل

 غبار أوًدخان المعمل جو إلى فٌها ٌتسربًلا بحٌث مغلقة وآلات أجهزة داخلًالضارة الصناعٌة بالعملٌات القٌام 

ً.الغبار لشفط قوىًجهاز وجود أو غاز أو

 الضارة الإشعاعات بإحجاب القٌام. 

 الإنتاجًعلى كبٌر أثر من لها لما وذلك العمل فًًوالنفسٌة والصحٌة الإنسانٌة بالعلاقات الاهتمام. 

 عن والتطبٌقًوالبحث التدرٌب بعملٌات لتقوم الصناعات وطبًالمهنٌة للصحة علمٌة جمعٌة إنشاء وجوب 

 .بها والوعً المهنٌة الصحة


