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  يُٓج الاعزمشاء ، ٔٚزًضم ْزا انًُٓج فٙ ػذح خطٕاد رجذأ  -كًب سأُٚب  –ٚظطُغ انؼهى انذذٚش

ثًلادظخ انظٕاْش ٔإجشاء انزجبسة صى ٔػغ انفشٔع انزٙ رذذد َٕع انذمبئك انزٙ ُٚجغٙ أٌ 

ٚجذش ػُٓب ٔرُزٓٙ ثًذبٔنخ انزذمك يٍ طذق انفشٔع أٔ ثطلآَب رٕطلاً إنٗ ٔػغ لٕاٍَٛ 

 بيخ رشثؾ ثٍٛ انظٕاْش ٔرٕجذ انؼلالبد ثُٛٓب .ػ

-وسنعرض هذه الخطوات فٌما ٌلً بشًء من التفصٌل : 

 الملاحظة والتجربة : -1

 دور الملاحظة  -أ

ٚجذأ الاعزمشاء انؼهًٙ ثًلادظخ انظٕاْش ػهٗ انُذٕ انز٘ رجذٔ ػهّٛ ثظفخ ؽجٛؼٛخ. ٔرُظت            

انًلادظخ فٙ أ٘ ػهى يٍ انؼهٕو انًغزمهخ ػهٗ يجًٕػخ انظٕاْش انزٙ ارخزْب رنك انؼهى يٛذاَبً نّ. 

ففٙ ػهى انفهك يضلاً رذٔس انًلادظخ دٕل دشكخ الأسع ٔانكٕاكت ، ٔفٗ ػهى انطجٛؼخ رُظت 

ًلادظخ ػهٗ خٕاص انًبدح ٔيذٖ رأصشْب ثبنؼٕايم انخبسجٛخ انًخزهفخ ، ٔفٗ ػهى الاجزًبع ٚٓزى ان

انجبدش ثًلادظخ انًجزًغ ٔثُٛزّ ٔظٕاْشِ ٔانؼلالبد ثٍٛ أفشادِ ، ْٔكزا انذبل فٙ كم ػهى يٍ 

 انؼهٕو .   

٘ز٠ٓ إٌٛػ١ٓ ٚذمَٛ اٌرفشلح ت١ٓ  غير مقصىدة ، وعلميت مقصىدة بسيطت: والملاحظت نىعان 

ػٍٝ أساط لذسج اٌؼمً ػٍٝ اٌرذخً فٟ إدسان اٌؼلالاخ اٌرٟ ذشتػ ت١ٓ اٌظٛا٘ش. فإرا واْ ذذخً 

ً ، ِٚساّ٘رٗ فٟ فُٙ اٌظٛا٘ش ِحذٚداً وأد اٌّلاحظح تس١طح ، ٚإرا واْ ٔص١ثٗ  اٌؼمً تس١طا

 وث١شاً فٟ إ٠جاد اٌصلاخ ٚإدسان اٌؼلالاخ ت١ٓ اٌظٛا٘ش وأد اٌّلاحظح ػ١ٍّح .

ٚذؼشف اٌّلاحظح اٌثس١طح ػادج تأٔٙا اٌّلاحظح اٌرٟ لا ذٙذف إٌٝ اٌىشف ػٓ حم١مح ػ١ٍّح 

ِحذدج ، أٚ غا٠ح ٔظش٠ح ٚاظحح ٠ٚذخً ٘زا إٌٛع ِٓ اٌّلاحظح فٟ ٔطاق اٌّؼشفح اٌحس١ح ) 

اٌرجش٠ث١ح( اٌرٟ سثك اٌحذ٠س ػٕٙا ٚاٌرٟ ٚصفٕا٘ا أٔٙا ذمف ػٕذ تؼط اٌّٛالف اٌؼ١ٍّح اٌّحذٚدج 

 ذثذٚ لاصشج ذّاِاً فٟ ِح١ػ اٌرفى١ش إٌظشٞ ِٚحاٌٚح ذفس١ش اٌظٛا٘ش ٚذؼ١ٍٍٙا.ٚاٌرٟ 

لذ ذرحٛي فٟ تؼط الأح١اْ إٌٝ ِلاحظح ِمصٛدج ، ف١صً  الملاحظت غير المقصىدةػٍٝ أْ 

اٌثاحس ػٓ غش٠مٙا إٌٝ ذمش٠ش حمائك ػ١ٍّح ػٍٝ جأة وث١ش ِٓ الأ١ّ٘ح ٚذر١ّض اٌحمائك تّا 

 -٠أذٟ:

رنك لأٌ انجبدش كبٌ   Unanticipatedٕدح ثزارٓب ، فٓٙ رأرٙ ػٍ غٛش ػًذ أَٓب نى ركٍ يمظ .1

 ٚلادع ظبْشح أٔ ٚغؼٗ إنٗ رمشٚش دمٛمخ ، فبكزشف دمٛمخ أخشٖ نى ٚكٍ ٚغؼٗ إنٛٓب.

( لأٌ انذمٛمخ انجذٚذح لذ رمهت ثؼغ انذمبئك انزٙ رٕاػغ anomalous)ٔثأَٓب رذػٕ نهذْشخ  .2

 ػهٛٓب انؼشف انؼهًٙ انغبئذ.



 –ثًؼُٗ أٌ انذمٛمخ انجذٚذح   Strategicب رظجخ راد أًْٛخ إعزشارٛجٛخ يٍ انُبدٛخ انؼهًٛخ ٔثأَٓ .3

رظم ثبنجبدش إنٗ سفغ َظشٚخ لبئًخ أٔ رمشٚش  –ثؼذ دساعزٓب ٔيذبٔنخ انزضجذ يٍ طذزٓب 

 َظشٚخ جذٚذح.

جرتها، وٌمكن التمثٌل لهذا النوع من الملاحظات بما حدث لنٌوتن حٌنما لاحظ تفاحة تسقط من ش .4

فاسترعى سقوطها انتباهه ، فشرع فً دراسة ظاهرة سقوط الأجسام، وانتهى من دراسته إلى 

 تقرٌر قانون الجاذبٌة الأرضٌة.

ومن الأمثلة الأخرى ما حدث لأحد العلماء السوٌسرٌٌن حٌنما كان ٌقوم ببعض التجارب فً  .5

بدائرة كهربائٌة بها جلفانومتر حساس ، فلاحظ  تصلتٌنمعمله . فقد كان ممسكا بنهاٌتً سلكٌن م

أن إبرة الجلفانومتر تتحرك أحٌاناً بلا سبب ظاهر ، وقد أثارت الملاحظة اهتمامه فحاول أن 

ٌهتدي إلى سبب حدوث هذه الظاهرة ، فتبٌن له أن إبرة الجلفانومتر تنحرؾ عندما ٌكون هو فى 

، وبما أن انحراؾ الإبرة معناه سهولة مرور التٌار حالة انفعالٌة كالخوؾ أو التألم وما إلٌهما 

الكهربائً فى الٌد الممسكة بنهاٌة السلكٌن ، فإنه استنتج أن الحالة الانفعالٌة قد ٌنتج عنها سهولة 

 مرور التٌار الكهربائً فً جسم الإنسان . 

قائق علمٌة على ونكتفً بالأمثلة السابقة للتدلٌل على هذا النوع من الملاحظة فً الوصول إلى ح .6

نه لٌس هناك تعارض بٌن أجانب كبٌر من الأهمٌة والخطورة وواضح من الأمثلة السابقة 

الملاحظة الثانٌة قد تكون إمداداً للأولى ، كما أن الملاحظة العرضٌة والملاحظة العادٌة ، ف

إلٌها هً التً أوحت بفرض الفروض وتنظٌم الملاحظات العرضٌة التً سبقت الإشارة 

 تجارب وإجرائها لاستنتاج النظرٌات .ال

الملاحظة العرضٌة فهً تتمٌز بوضوح وتعتبر الملاحظة العلمٌة أعلى مكانة وأسمى درجة من  .7

ؽاٌة التً تسعى إلٌها وهى الكشؾ عن الخواص الرئٌسٌة للظاهرة المدروسة ومعرفة الظروؾ ال

 مً محدد.التً أوجبت وجودها تواصلاً لكسب معرفة جدٌدة وتحقٌق هدؾ عل

الملاحظة العلمٌة على نظرٌات دعمتها حقائق العلم فكثٌرا ما ٌسترشد الباحث بإحدى وتعتمد  .8

جدٌدة أو فً تفسٌر   Variablesالنظرٌات العلمٌة فً توجٌه ملاحظاته إلى عوامل ومتؽٌرات 

حث ، ملاحظاته تفسٌرا علمٌا صحٌحاً . وقد استفادت العلوم الطبٌعٌة من هذا الأسلوب فً الب

 ً  .وكلما زادت قوانٌن العلم ونظرٌاته كانت الملاحظة العلمٌة أكثر دقة ووضوحا

ولا ٌكتفً الباحث العلمً بالحواس فً ملاحظة الظواهر ، بل ٌستعٌن بأجهزة مختلفة بعضها  .9

وبعضها للقٌاس كالترمومتر والمٌزان وذلك  ، للتكبٌر والتقرٌب بالمٌكروسكوب والتلٌسكوب

ور الحواس من ناحٌة أخرى وكلما كثرت الآلات قصتائج من ناحٌة وتفادٌا لضمانا لدقة الن

المضبوطة والمقاٌٌس الدقٌقة كان ذلك إٌذانا بتقدم العلوم ونموها وفى ذلك ٌقول "كلود برناردو" 

ى اعتقد أن الكشؾ عن أداة جدٌدة للملاحظة والتجربة فً العلوم التجرٌبٌة الناشئة أكثر ن: إن

 أبحاث مذهبٌة أو فلسفٌة . فائدة من عدة

 :دور التجربة  -ب 

  لا تكتفً ألوان الملاحظة التً عرضناها فً التعرؾ على الحقائق العلمٌة فقد رأٌنا أن الباحث

الملاحظة ٌراقب الظاهرة التً ٌدرسها دون أن ٌحدث فٌها تؽٌٌر أو ٌعدل الظروؾ فً حال 



بٌعة من ظواهر دون أن ٌوجد ظروفا مصطنعة التً تجرى فٌها كما أنه ٌكتفً بما تقدمه له الط

تهٌئ له دراسة الظاهرة على النحو الذي ٌرٌده ولذلك كان من الضروري استخدام التجارب فً 

 البحث العلمً.

  والتجربة لٌست إلا ملاحظة علمٌة تحت الضبط الناتج عن التحكم إما من جانب الباحث أو

ل الظاهرة بحٌث تبدو فً انسب وضع صالح لدراستها الطبٌعة ، فالقائم بالتجربة ٌستطٌع أن ٌعد

، كما أنه ٌستطٌع أن ٌقرر التجربة وٌعٌدها تحت ظروؾ مختلفة وٌلاحظ النتائج التً ٌحصل 

 علٌها فً كل مرة وٌقارن النتائج بعضها ببعض.

  وللتجربة فضل كبٌر فً وصول معظم العلوم وخاصة العلوم الطبٌعٌة إلى ما وصلت إلٌه من

ورقى ، وقد استفادت العلوم الاجتماعٌة كما استفادت العلوم العضوٌة من التجارب ؼٌر تقدم 

المباشرة وهى التجارب التً تمدنا بها الطبٌعٌة دون تحكم من جانب الباحث وللتجارب ؼٌر 

المباشرة قٌمة علمٌة كبرى وهى لا تقل فً أهمٌتها عن التجارب التً ٌتحكم فٌها الباحث بنفسه 

 رى تحت ظروؾ صناعٌة.والتً تج

  وتقوم الملاحظة والتجربة فً المرحلة الأولى للبحث بتوجٌه تفكٌر الباحث إلى وضع الفروض

العلمٌة ولذا فكل ملاحظة لا توجه تفكٌر الباحث إلى فكرة ٌمكن التحقق من صدقها بعد خطوة 

 هة.ؼٌر مجدٌة ، وكل تجربة لا تساعد على وضع أحد الفروض تعد تجربة عقٌمة تاف

 وضع الفروض العلمية  -2

تعتبر الفروض العلمٌة مجرد أفكار مبدئٌة تتولد فً عقل الباحث عن طرٌق الملاحظة والتجربة  •

 وهذه الأفكار ٌنبؽً أن تكون قابلة للاختٌار العلمً الدقٌق. 

وتعتمد الفروض على خبرة الباحث السابقة فً موضوع بحثه وما ٌتصل به من موضوعات ،  •

على قدرة الباحث على استؽلال معلوماته السابقة وإلمامه بمختلؾ جوانب الثقافة  كما تعتمد

القائمة فً المجتمع وقد تأتى الفروض للباحث كإلهام مفاجئ نتٌجة تفكٌره المستمر وبحثه 

 المتواصل فً الظاهرة التً ٌقوم بدراستها .

الٌومٌة تعرض له أمور  ولٌس الفرض قاصراً على مٌدان البحث العلمً فالإنسان فً حٌاته •

تحتاج إلى تفسٌر وتواجهه كثٌر من المشكلات والإنسان الواعً المستنٌر ٌواجه المشكلة بصبر 

وأناة وٌستعٌن بتفكٌره فً مواجهة الأمور التً تعرض له فٌضع احتمالات وٌفترض فروضا ثم 

الموقؾ ولذا فإننا ٌحاول التحقٌق من صحة هذه الفروض لٌستبقى منها ما ٌراه كفٌلاً بتفسٌر 

البحث العلمً السلٌمة هً ٌب نستطٌع القول بأن التفكٌر السلٌم هو البحث العلمً السلٌم وأسال

 بعٌنها أسالٌب التفكٌر السلٌم. 

ٚتاٌشغُ ِٓ أ١ّ٘ح اٌفشٚض فٟ اٌرفى١ش ٚفٝ اٌثحس اٌؼٍّٟ فإْ تؼط اٌؼٍّاء ٠حاستْٛ ِثذأ  •

اٌحمائك اٌخاسج١ح لأٔٙا ذؼرّذ ػٍٝ ذخ١ً اٌؼلالاخ  فشض اٌفشٚض لائ١ٍٓ أٔٙا ذثرؼذ تاٌثاحس ػٓ

ت١ٓ اٌظٛا٘ش فٟ ح١ٓ أْ اٌّلاحظح ٚاٌرجشتح ذىف١اْ فٟ اٌىشف ػٓ اٌمٛا١ٔٓ وّا أٔٙا ذذػٛ إٌٝ 

ذح١ض اٌثاحس ٔاح١ح اٌفشٚض اٌرٟ ٠ع١ؼٙا ِغ إّ٘اي تالٟ إٌٛاحٟ الأخشٜ اٌّحرٍّح ِٚٓ اٌؼٍّاء 

ٓ اٌرحمك ِٓ صحرٙا لأٔٙا ذحجة اٌحمائك ٚذشٛ٘ٙا ِٓ ٠ىرفٟ تّحاستح اٌفشٚض اٌرٟ لا ٠ّى

 ُِٕٚٙ ِٓ ٠مف ِٕٙا ِٛلف اٌحزس ٠ٚشفط أْ ٠ؼرشف تٛظ١فرٙا الأساس١ح فٟ إٌّٙج اٌؼٍّٟ .



ٚفٝ سأ٠ٕا أْ ٌٍفشٚض أ١ّ٘ح وثشٜ ٚخاصح فٟ اٌثحٛز اٌرجش٠ث١ح فٟٙ ذٛجٗ اٌثاحس إٌٝ ٔٛع  •

اٌحمائك اٌرٟ ٠جة أْ ٠ثحس ػٕٙا تذلاً ِٓ ذشر١د جٙٛدٖ دْٚ غشض ِحذد وّا أٔٙا ذساػذ ػٍٝ 

اٌىشف ػٓ اٌؼلالاخ اٌصاترح اٌرٟ ذمَٛ ت١ٓ اٌظٛا٘ش ٚلذ أتشص "وٍٛد تشٔاسد" أ١ّ٘ح اٌفشٚض 

تمٌٛٗ : إْ إٌّٙج اٌرجش٠ثٟ لا ٠رحمك إلا إرا اجرّؼد ف١ٗ أِٛس شلاشح ٟ٘ : اٌحذط ،  ٚظشٚسذٙا

ٚاٌرجشتح ٚالاسرذلاي، أِا اٌحذط فٙٛ اٌشؼٛس اٌغاِط اٌزٞ ٠ؼمة ِلاحظح اٌظٛا٘ش ٠ٚذػٛ إٌٝ 

ٔشأج فىشج ػاِح ٠حاٚي تٙا اٌثاحس ذفس١ش اٌظٛا٘ش لثً أْ ٠سرخذَ اٌرجاسب ٚ٘زٖ اٌفىشج اٌؼاِح أٚ 

فشض تؼثاسج أدق ٟ٘ أساط إٌّٙج لأٔٙا ٟ٘ اٌرٟ ذص١ش اٌرجاسب ٚاٌّلاحظاخ ٚذحذد ششٚغ اٌ

اٌم١اَ تٙا ، أِا الاسرذلاي ف١أذٟ تؼذ رٌه ٚ٘ٛ ٠سرخذَ فٟ اسرٕثاغ ٔرائج اٌفشٚض ٌّؼشفٗ ِذٜ 

 ِطاتمرٙا ٌٍرجاسب. 

والأمانة العلمٌة  أما من ناحٌة تحٌز الباحث للفرض الذي ٌضعه فإننا نفترض فً الباحث المثالٌة •

ومن الممكن ؼرس الأمانة العلمٌة فً نفس الباحث عن طرٌق تعوٌده على الدقة فً الملاحظة 

وتدرٌبه على طرق البحث السلٌمة كما أن من الممكن ضمان الموضوعٌة العلمٌة باستخدام 

 وسائل دقٌقه للقٌاس .

ن الملاحظات والتجارب ومن الضروري ألا ٌتسرع الباحث فً وضع الفروض وأن ٌستمدها م •

التً ٌقوم بها وألا ٌجعلها مخالفة للحقائق المقررة والقوانٌن العلمٌة كما ٌجب علٌه أن ٌصوغ 

 . الفروض بطرٌقة تجعلها قابلة للاختبار
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  تعتبر هذه المرحلة من أهم مراحل البحث فالفرض فً حد ذاته لٌست له قٌمة علمٌة ما لم تثبت

ثباتاً موضوعٌاً مقنعاً وؼالباً ما ٌؤدى الفرض إلى إجراء التجارب والقٌام بملاحظات صحته إ

 جدٌدة وذلك للتأكد من صدقه والتثبٌت من صحته.

  ًوتهدؾ التجربة إلى التعرؾ على ما ٌحدث فً جانب أو متؽٌر معٌن من جوانب الظاهرة الت

لمتؽٌرات فإذا كنا ندرس مثلاً أثر تدرسها بدلالة جانب أو متؽٌر آخر فً حالة ثبات سائر ا

الوراثة والبٌئة فً السلوك الإجرامً أو فً الذكاء فإننا نحاول تثبٌت أحد المتؽٌرٌن لندرس أثر 

الآخر ولقد سار العلماء فً هذا الاتجاه حٌنما حاولوا معرفة أثر البٌئة فً الذكاء فإنهم ثبتوا 

تشابهة التً تمت تنشئتهم فً بٌئات منفصلة وحٌنما عامل الوراثة بإجراء أبحاثهم على التوائم الم

درسوا أثر الوراثة فً الذكاء فإنهم ثبتوا عامل البٌئة وأجروا أبحاثهم على أطفال منتسبٌن لآباء 

 مختلفٌن وأجرٌت تنشئتهم معاً كما هو الحال فً أطفال الملاجئ. 

 لدراسات المعملٌة وتعتمد وبالرؼم من أن بعض البحوث العلمٌة لا تشتمل على التجرٌب أو ا

على مناهج أخرى كالمنهج التارٌخً مثلا إلا أن التجرٌب ٌعد إحدى الدعائم القوٌة التً تعتمد 

 علٌها العلوم وبفضله وصلت الكثٌر من العلوم إلى درجه كبٌرة من التقدم والرقى. 

  بها الباحث فً ومن الأمور الهامة فى البحوث التجرٌبٌة أن تكون هناك قواعد عامة ٌسترشد

من الطرق  Elimination التحقق من صحة الفروض التً ٌختبرها وتعتبر طرٌقه الحذؾ 

المتبعة فً البحوث العلمٌة التً تحاول إٌجاد العلاقة بٌن عامل واحد وبٌن الظاهرة موضوع 

الدراسة وتنحصر هذه الطرٌقة فً أن ٌضع الباحث جمٌع الفروض الممكنة لتفسٌر ظاهرة معٌنة 

 ثم فً حذؾ الفروض التً لا ٌؤٌدها الواقع.



  أٔ انزٙ ًٚكٍ إصجبرٓب ٔكضٛشاً يب رزًخغ ْزِ انطشٚمخ فٙ انؼهٕو انطجٛؼٛخ ػٍ اعزجمبء فشع ٔادذ

ٚمٕو ػهّٛ انجشْبٌ ثطشٚمخ ػًهٛخ أيب إرا صجذ خطأ انفشٔع جًٛؼب فًؼُٗ رنك أٌ انجبدش نى 

نفشع انظذٛخ ٔانٕاجت ػهّٛ أٌ ٚؼٛذ ٚغزٕػت جًٛغ انذهٕل انًًكُخ ٔنى ٚظم ثؼذ إنٗ ا

انًلادظبد ٔانزجبسة ٔٚؼغ فشٔػب جذٚذح صى ٚذبٔل انزذمك يٍ طذلٓب دزٗ ٚظم إنٗ انفشع 

"ٔجٌٕ  F. Baconانز٘ ًٚكٍ إصجبد طذزّ إصجبرب ػهًٛبً ٔلذ ٔػغ كم يٍ "فشَغٛظ ثٛكٌٕ" 

لٕاػذ نهزذمك يٍ طذق انفشٔع ثبعزخذاو انًُٓج انزجشٚجٙ عُشٛش   S. Millعزٕٛاسد يٛم" 

 إنٛٓب فًٛب ثؼذ. 

  ٔيٍ انؼشٔس٘ ػُذ إجشاء انزجبسة انؼهًٛخ ألا ٚخزجش انجبدش أكضش يٍ فشع ٔادذ فٙ انٕلذ

َفغّ ٔلا ُٚزمم يٍ فشع إنٗ آخش إلا إرا رأكذ يٍ خطأ انفشع الأٔل، ٔيٍ انؼشٔس٘ أٚؼبً ألا 

 ٚمزُغ انجبدش ثبخزٛبس الأدنخ انًٕججخ انزٙ رؤٚذ انفشع لأٌ دنٛلاً ٔادذاً ٚزُبفٗ يغ انفشع كمجم

ثُمؼّ ٔنٕ أٚذرّ يئبد انشٕاْذ ، فئرا ٔجذ لزٛم يظبثب ثطهمخ َبسٚخ فٙ طذغّ الأٚغش ٔظٓش أٌ 

انجُذلٛخ انزٙ اعزخذيذ فٙ الإطبثخ يهك نهمزٛم ٔأٌ أطذلبء انمزٛم انًٕصٕق ثظذخ كلايٓى 

 ٚزكشٌٔ أَّ كبٌ يكزئجب ثغجت ٔفبح صٔجزّ ٔأٌ انمزٛم رْت إنٗ يذبيّٛٛ فٙ انٕٛو انغبثك نًمزهّ

نكٙ ٚشرت الأيٕس انخبطخ ثٕطٛزّ صى رجٍٛ أٌ رساع انمزٛم انٛغشٖ كبَذ يشهٕنخ يُز عُٕاد 

فجبنشغى يٍ أٌ يؼظى الأدنخ رؤٚذ فشع انمبئم ثأٌ انمزٛم لذ اَزذش إلا أٌ انذنٛم انز٘ ٚمٕل ثأٌ 

زًم أٌ رساع انمزٛم انٛغشٖ كبَذ يشهٕنخ يُز عُٕاد ٚكبد ُٚفٗ انفشع َٓبئٛبً إر أَّ نٛظ يٍ انًذ

 ٚغزخذو انمزٛم رساػّ انًشهٕنخ فٙ إؽلاق انشطبص ػهٗ طذغّ الأٚغش. 

  ٔيٍ انؼشٔس٘ أٚؼب ألا ٚزذٛض انجبدش نفشٔػّ ثم ٚكٌٕ ػهٗ اعزؼذاد ربو لأٌ ٚغزجؼذ جًٛغ

انفشٔع انزٙ لا رؤٚذْب َزبئج انزجبسة ٔانًلادظبد انؼهًٛخ فبنؼهى لا ٚغزفٛذ فمؾ يٍ انفشٔع 

ذ أٚؼب يٍ انفشٔع انزٙ ٚضجذ ثطلآَب فؼٍ ؽشٚك انًذبٔنخ ٔانخطأ انظذٛذخ ٔإًَب ٚغزفٛ

ٚغزطٛغ انجبدش أٌ ٚظم إنٗ انفشع انظذٛخ ٔلذ لٛم أٌ كهٛش نى ٚٓزذ إنٗ انمٕل ثأٌ يذاساد 

انكٕاكت انغٛبسح نٓب شكم ثٛؼٕٖ إلا ثؼذ أٌ اخزجش رغؼخ ػشش فشػبً يززبنٛخ كبٌ أخشْب انفشع 

جذ خطأ فشع يٍ انفشٔع الزشة فٙ ثذضّ يٍ انذمٛمخ ٔنهزذنٛم انظبدق صى إٌ انجبدش كهًب أص

ػهٗ ْزا انمٕل َؼشة يضلاً نًب دذس فٙ يظُغ "ْبٔصٕسٌ " انزبثغ نششكخ " ٔٚغزشٌ انٛكزشٚك 

Western Electric  "   ٍٛأجشثذ رجبسة فٙ  1232،  1221ثبنٕلاٚبد انًزذذح ففٙ انفزشح ث

ثٍٛ انكفبٚخ الإَزبجٛخ ٔثٍٛ انظشٔف انفٛضٚمٛخ نهؼًم  رنك انًظُغ كبٌ انٓذف يُٓب دساعخ انظهخ

 ٔانظهخ ثُٛٓب ٔثٍٛ انزؼت ٔانًهم ٔؽٕل عبػبد انؼًم انٕٛيٙ ٔفزشاد انشادخ ٔيغزٕٖ الأجٕس .

  ٔلذ افزشع انجبدضٌٕ ٔجٕد طهخ ٔصٛمخ ثٍٛ إَمبص عبػبد انؼًم ٔإدخبل فزشاد نهشادخ ٔصٚبدح

ذٖ انؼًبل ٔلإجشاء انزجشثخ اخزبس انجبدضٌٕ عذ ػبيلاد الأجٕس ٔثٍٛ صٚبدح انكفبٚخ الإَزبجٛخ ن

ٔٔػؼٍْٕ فٙ دجشح اخزجبس خبطخ فلادع انجبدضٌٕ أٌ صٚبدح الإػبءح رؤدٖ إنٗ صٚبدح فٙ 

كفبٚزٍٓ ٔكهًب ايزذ انزذغٍٛ إنٗ ظشٔف خبسجٛخ آخش٘ كئدخبل فزشاد نهشادخ أٔ إَمبص عبػبد 

خ الإَزبجٛخ فٙ كم يشح ٚذخم فٛٓب رذغٍٛ جذٚذ انؼًم أٔ صٚبدح الأجش أؽشدد انضٚبدح فٙ انكفبٚ

غٛش أٌ انجبدضٍٛ لادظٕا شٛئب نى ٚكَٕٕا ٚزٕلؼَّٕ رنك أٌ انؼبيلاد كبَذ كفبٚزٍٓ الإَزبجٛخ رغزًش 

فٙ انزذغٍ دزٗ ثؼذ أٌ أػٛذد ظشٔف انؼًم إنٗ يب كبَذ ػهّٛ يٍ لجم أ٘ ثذٌٔ فزشاد نهشادخ 

 عجٕػٛخ. ٔثذٌٔ رمهٛم نغبػبد انؼًم انٕٛيٛخ أٔ الأ

  ٌجذٚذح صى رجٍٛ فٙ انُٓبٚخ أ ً ٔلذ دبٔل انجبدضٌٕ الاْزذاء إنٗ انذمٛمخ انؼهًٛخ فٕػؼٕا فشٔػب

انغجت فٗ صٚبدح انكفبٚخ الإَزبجٛخ لا ٚشجغ إنٗ انظشٔف ٔانجٕاػش انخبسجٛخ ثمذس يب ٚشجغ إنٗ 

ٛلارٍٓ نهزجشثخ اسرفبع انشٔح انًؼُٕٚخ نذٖ انؼبيلاد فمذ شؼشٌ أٍَٓ َخجخ اخزٛشد يٍ ثٍٛ صي

ٔأٌ انًظُغ ٚٓزى ثٍٓ كأفشاد لا كًجشد آلاد فٙ انًظُغ كًب َشأد ثٍٛ انفزٛبد انغذ ػلالبد 

أٔنٛخ كبٌ نٓب أصشْب فٙ رمٕٚخ سٔدٍٓ انًؼُٕٚخ نزا صاد رذًغٍٓ نهؼًم ٔثؼجبسح أخشٖ ٔجذ 

جٛخ َفغٛخ انجبدضٌٕ أٌ انفشع انظذٛخ ٚشٛش إنٗ أٌ انؼٕايم انذبعًخ فٙ صٚبدح انمذسح الإَزب

 اجزًبػٛخ ٔنٛغذ يبدٚخ. 



  وإذا وجد الباحث أمامه فرضٌن متناقضٌن فعلٌه أن ٌبرهن على خطأ أحدهما حتى ٌتأكد من

صدق الآخر وإذا وجد الباحث أن التجارب تؤٌد صحة الفرض الذي وضعه فعلٌه أن ٌقوم 

القانون الذي بإحصاء جمٌع الفروض المرتبطة بالفرض الأول ثم ٌتأكد من صدقها لاكتشاؾ 

 تخضع له الظاهرة التً ٌقوم بدراستها. 

  وٌشترط فى التجارب أن تكون موضوعٌة ؼٌر متأثرة بذات الباحث وأهوائه وٌقتضى هذا من

القائم بالتجربة أن ٌتوخى الدقة فً التعبٌر عن النتائج التً ٌحصل علٌها وأن ٌكون منزهاً عن 

ا ٌود هو أن ٌراها وأن ٌكون أمٌنا فً عرض الؽرض حتى ٌرى الأشٌاء على حقٌقتها لا كم

النتائج حتى ٌستفٌد بها ؼٌره من الباحثٌن فلٌست حقائق العلم وفقاً على فرد دون فرد أو شعب 

 دون آخر وإنما هً تراث مشترك بٌن الإنسانٌة جمعاء. 
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  أن ٌوجد فرض آخر ٌناقضه أو إذا أٌدت التجارب والملاحظات صحة فرض من الفروض دون

ٌتعارض معه فإن الفرض الصادق ٌنتقل إلى مرحلة القانون وكثٌرا ما توحً عدة فروض 

صحٌحة بتكوٌن قانون واحد كما توحً فروض ؼٌرها بتكوٌن قانون ثان وثالث وهكذا ، وكلما 

لعلاقات القائمة تقدم علم من العلوم حاول الإقلال من عدد القوانٌن المستقلة فٌه ، ومد نطاق ا

بٌنها وذلك بالربط بٌنها فً قانون عام واحد ٌطلق علٌه قانون القوانٌن ، وٌمتاز هذا القانون 

الأخٌر عن ؼٌره من القوانٌن الجزئٌة بأنه أكثر عمومٌة وأكثر تجرٌدا وقد اقترب علم الفٌزٌاء 

م آخر وذلك لتقدم وسائل شٌئا ما من هذا الكمال وبلػ مرحلة من النمو تسمو على ما بلؽه أي عل

 القٌاس فٌه ولأن العلماء توافروا على تهذٌب قوانٌنه منذ زمن طوٌل. 

  ٔلذ عجك أٌ ثُٛب أَّ ثفؼم يُٓج الاعزمشاء انُبلض ٚغزطٛغ انجبدش أٌ ٚشثؾ ثٍٛ انذمبئك انفشدٚخ

طجك ػهٗ انًزفشلخ انزٙ ٚجًؼٓب ٔلا ٚمزظش ػهٗ انذبلاد انزٙ ٚذسعٓب، ثم ٚؼغ انمٕاٍَٛ انزٙ رُ

انذبلاد انًشبثٓخ ٔانزٙ نى رذخم فٗ َطبق ثذضّ ، ٔانجبدش انز٘ ٚمزظش ػهٗ جًغ انذمبئك 

ٔٚزشكٓب يُفظهخ ػٍ ثؼؼٓب دٌٔ أٌ ٚشثؾ ثُٛٓب ٔدٌٔ أٌ ُٚزمم يٍ انذمبئك انزٙ دسعٓب إنٗ 

ى نّ انذمبئك انًجٕٓنخ انزٙ نى رذخم فٙ َطبق ثذضّ ٚكٌٕ شأَّ كًٍ ٚؼزمذ أٌ انجُبء لذ رى دٍٛ ٚز

جًغ الأدجبس ، غٛش أٌ انؼهى لا ٚكٕو انذمبئك كمٕانت انطٕة ٔإًَب ٚظم ثُٛٓب نٛمٛى ثُبء يزكبيلا 

 ػهٗ أعبط انزؼًًٛبد. 

  ٔلا ُٚزٓٙ انًطبف ثبنؼهًبء ػُذ ٔػغ انمٕاٍَٛ انؼهًٛخ ، فبكزشبف انمٕاٍَٛ ٚذػٕ إنٗ ٔػغ

رظجخ أكضش ادزًبلاً إرا فغشد أكجش  انُظشٚبد انزٙ رؼًم ػهٗ رفغٛش انذمبئك ٔانمٕاٍَٛ. ٔانُظشٚخ

ػذد يٍ انذمبئك ٔانمٕاٍَٛ ، ٔيجبل ركٍٕٚ انُظشٚبد يجبل ْبو نهزفكٛش انؼهًٙ ٔانزفكٛش انُظش٘ 

ٔانخلاق ْٕ فٙ سأٖ " صبنكٕد ثبسعَٕض" أػهٗ يشارت انُشبؽ انفكش٘ فٙ انًجبدٍٚ انؼهًٛخ. ٔلا 

ػهٗ انذمبئك لذس اػزًبدِ ػهٗ انزفكٛش  ُٚجغٙ أٌ ٚمهم يٍ شأَّ اػزمبد انجؼغ ثأَّ لا ٚؼزًذ

انفهغفٙ. فبنٕالغ أَّ لا رؼبسع يطهمب ثٍٛ انذمٛمخ ٔانُظشٚخ انؼهًٛخ فكلاًْب يكًم نلآخش يزًى نّ 

، ٔانُظشٚخ انؼهًٛخ لا رمٕو إلا ػهٗ أعبط يٍ انذمبئك انًٕػٕػٛخ ٔلا ٚكزت نٓب انجمبء إرا كبَذ 

نؼهًٙ أٔ نهزجشٚت ، ٔيب نى رزأٚذ ثبنذمبئك انجذٚذح رذزٕٖ ػهٗ ػُبطش غٛجٛخ لا رخؼغ نهجذش ا

انزٙ ٚظم إنٛٓب انؼهًبء كًب أٌ انذمٛمخ فٙ دذ رارٓب لا رظجخ نٓب لًٛخ ػهًٛخ إلا إرا اسرجطذ يغ 

غٛشْب يٍ انذمبئك فٙ إؽبس َظش٘ ٔيب نى رغبػذ ػهٗ إصجبد أٔ سفغ َظشٚخ لبئًخ أٔ رؤد٘ إنٗ 

 اكزشبف لٕاٍَٛ َٔظشٚبد جذٚذح. 

 



 السؤال الأول : أذكرى / أذكر خطوات المنهج العلمي مع شرح أحد هذه الخطوات بالتفصيل

 

ظة ٌصطنع العلم الحدٌث منهج الاستقراء ، وٌتمثل هذا المنهج فً عدة خطوات تبدأ بملاح
الظواهر وإجراء التجارب ثم وضع الفروض التً تحدد نوع الحقائق التً ٌنبؽً أن ٌبحث عنها 
وتنتهً بمحاولة التحقق من صدق الفروض أو بطلانها توصلاً إلى وضع قوانٌن عامة تربط 

ومما سبق ٌمكننا القول بان خطوات المنهج العلمً تتمثل بٌن الظواهر وتوجد العلاقات بٌنها .
 ٌلى :فٌما 

 الملاحظة والتجربة .1

 وضع الفروض العلمٌة .2

 اختبار الفروض .3

 الوصول الى تعمٌمات علمٌة .4

 فٌما ٌلى:وضع الفروض العلمٌة وٌمكننا تحدٌد سمات مرحلة 

  تعتبر الفروض العلمٌة مجرد أفكار مبدئٌة تتولد فً عقل الباحث عن طرٌق الملاحظة والتجربة
 ختٌار العلمً الدقٌق. وهذه الأفكار ٌنبؽً أن تكون قابلة للا

 . تعتمد الفروض على خبرة الباحث السابقة فً موضوع بحثه وما ٌتصل به من موضوعات 

  ًقد تأتى الفروض للباحث كإلهام مفاجئ نتٌجة تفكٌره المستمر وبحثه المتواصل فً الظاهرة الت

 ٌقوم بدراستها .

 لباحث إلى نوع الحقائق التً للفروض أهمٌة كبرى وخاصة فً البحوث التجرٌبٌة فهً توجه ا

ٌجب أن ٌبحث عنها بدلاً من تشتٌت جهوده دون ؼرض محدد كما أنها تساعد على الكشؾ عن 

العلاقات الثابتة التً تقوم بٌن الظواهر وقد أبرز "كلود برنارد" أهمٌة الفروض وضرورتها 

هً : الحدس ، والتجربة بقوله : إن المنهج التجرٌبً لا ٌتحقق إلا إذا اجتمعت فٌه أمور ثلاثة 

 والاستدلال.

  ومن الضروري ألا ٌتسرع الباحث فً وضع الفروض وأن ٌستمدها من الملاحظات والتجارب

التً ٌقوم بها وألا ٌجعلها مخالفة للحقائق المقررة والقوانٌن العلمٌة كما ٌجب علٌه أن ٌصوغ 

 الفروض بطرٌقة تجعلها قابلة للاختبار .

 ثالٌة والأمانة العلمٌة ومن الممكن ؼرس الأمانة العلمٌة فً نفس الباحث ٌفترض فً الباحث الم

عن طرٌق تعوٌده على الدقة فً الملاحظة وتدرٌبه على طرق البحث السلٌمة كما ٌمكن ضمان 

 الموضوعٌة العلمٌة باستخدام وسائل دقٌقه للقٌاس 

لذا فإننا نستطٌع القول بأن التفكٌر السلٌم هو البحث العلمً السلٌم وأسالٌب البحث العلمً 

 السلٌمة هً بعٌنها أسالٌب التفكٌر السلٌم. 
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القوانين والنظريات العلمية 

 

 مقدمة

سبق أن بينا أن العمم يصطنع منهج الاستقراء الناقص لموصول إلى القوانين العامة التي  
وأنه لا يقف عند الحالات الجزئية التي يتعرض لدراستها بل يحاول ، تحكم ظواهر الحياة 

التي لم يتعرض لها بالدراسة والبحث عن طريق الربط بينها وبين الحالات المتشابهة 
  .التعميم

ٚلذ أٚػؾٕب فٟ اٌّؾبػشح اٌغبثمخ خطٛاد إٌّٙظ اٌؼٍّٟ ٚاٌطش٠مخ اٌزٟ ٠غ١ش ػ١ٍٙب   

ٚعٕؾبٚي فٟ ٘زا اٌفظً رؾذ٠ذ  ، اٌجبؽش اٌؼٍّٟ ٌٍٛطٛي ئٌٝ اٌمٛا١ٔٓ ٚإٌظش٠بد اٌؼبِخ

  .خظبئض اٌمٛا١ٔٓ ٚإٌظش٠بد اٌؼ١ٍّخ ِٚذٜ اٌفبئذح اٌزٟ رؾممٙب فٟ ِغبي اٌؼٍُ ٚاٌؼًّ

 

اٌمٛا١ٔٓ أٚلا: ِفَٙٛ 

 تـعـريفها وأنىاعها •

ٚاٌمٛا١ٔٓ اٌؼ١ٍّخ ٠ؼشف اٌمبْٔٛ ثأٔٗ ػجبسح ػٓ " ػلالخ ػشٚس٠خ رمَٛ ث١ٓ ظب٘شر١ٓ أٚ أوضش" 

وً ػلالخ صبثزخ ث١ٓ ظب٘شر١ٓ ٓ ٔٛػبْ : عجج١خ ٚٚظ١ف١خ ، ٚاٌمبْٔٛ اٌغججٟ ٘ٛ اٌزٞ ٠ؼجش ػ

ٚلذ ػشف ، ٠إدٜ اٌزغ١ش اٌزٞ ٠طشأ ػٍٝ خٛاص ئؽذاّ٘ب ئٌٝ رغ١ش فٟ خٛاص اٌظب٘شح الأخشٜ 

ظب٘شح أٚ ِغّٛػخ ظٛا٘ش رٍضَ ػٕٙب ػشٚسح ظب٘شح أخشٜ ”عْٛ عز١ٛساد ١ًِ اٌغجت ثأٔٗ 

ٕبس ثبٌٕغجخ ئٌٝ اٌزجخش وبٌؾشاسح ثبٌٕغجخ ئٌٝ رّذد الأعغبَ اٌظٍجخ أٚ اٌ “ٌٙبرىْٛ ثّضبثخ ٔز١غخ 

٠ٕٚطٛٞ ِفَٙٛ اٌغجت ػٍٝ ِؼبٟٔ اٌمذسح ػٍٝ اٌزأص١ش فبٌؾشاسح لبدسح ػٍٝ اٌزأص١ش فٟ الأعغبَ 

 .اٌظٍجخ ٚعؼٍٙب رزّذد ثبٌؼشٚسح ٚوزٌه اٌؾبي ثبٌٕغجخ ٌٍٕبس ٚلذسرٙب ػٍٝ اٌزجخ١ش
  

٠ٚؼجش اٌمبْٔٛ اٌٛظ١فٟ ػٓ اٌؼلالبد ث١ٓ اٌظٛا٘ش دْٚ أْ ٠ششػ عٍٛن رٍه اٌظب٘شح ِٓ إٌبؽ١خ 

ْ ٚاؽذ ٚرزغ١شاْ آْ فٟ اٚرؼجش اٌؼلالخ اٌٛظ١ف١خ ػٓ وً رشاثؾ ث١ٓ ظب٘شر١ٓ رٛعذ، اٌغج١جخ 

دْٚ ئِىبْ اٌمٛي ثأْ ئؽذاّ٘ب ِمذِخ  ،رغ١١شا ٔغج١ب ثؾ١ش رؼذ وً ِّٕٙب ششؽب فٟ الأخشٜ

مبْٔٛ اٌؼغؾ اٌغٜٛ ِضلا ٠ؼجش ػٓ ػلالخ ٚظ١ف١خ رشثؾ ث١ٓ اٌؼغؾ ٚث١ٓ ، فشٜ ٔز١غخ ٚالأخ

اسرفبع اٌضئ١ك فٟ اٌجبسِٚزش ثّؼٕٝ أْ وً اسرفبع أٚ أخفبع فٟ اٌؼغؾ ٠ظبؽجٗ فٝ اٌٛلذ ٔفغٗ 

 اسرفبع أٚ أخفبع ٌٍضئجك فٝ أٔجٛثخ اٌجبسِٚزش. 

ثبٌجبؽض١ٓ فٟ وض١ش ِٓ الأؽ١بْ ٠إدٜ  عجج١خ٘زا ِٚٓ اٌّّىٓ اٌمٛي ثأْ الارغبٖ ئٌٝ ٚػغ لٛا١ٔٓ 

ئٌٝ أخطبء أٚ ِٛالف ِزؾ١ضح وبْ ٠ّىُٕٙ اٌزخٍض ِٕٙب ثغٌٙٛخ ٌٛ أُٔٙ ارغٙٛا ئٌٝ ٚػغ لٛا١ٔٓ 

فبٌمبْٔٛ اٌغج١ٝ ٠فغش ؽذٚس اٌظب٘شح  .ا٘شٛٚظ١ف١خ ٘ذفٙب ئ٠غبد الاسرجبؽبد اٌمبئّخ ث١ٓ اٌظ

ِغزؾ١ً ثبٌٕغجخ ٌظٛا٘ش اٌىْٛ، ٌٚٛ رٕبٌٕٚب  ٚلبؽغ ٚ٘ٛ فٟ ِؼظُ الأؽ١بْ ، ٔٙبئٟ ،ثغجت ٚاؽذ

أْ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رزذخً ف١ٙب رجٍغ ِٓ اٌزشبثه ؽذا ٌٛعذٔب طمظ ظب٘شح ؽج١ؼ١خ ِؼمذح ِضً ؽبٌخ اٌ

ػٍٝ ؽ١ٓ أْ فُٙ ؽبٌخ اٌطمظ ػٓ ؽش٠ك رؾذ٠ذ  ، ٠غزؾ١ً ِؼٗ اٌىلاَ ػٓ عجت فٟ ٘زا اٌظذد
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سح ٚاٌشؽٛثخ ٚاٌؼغؾ ...ئٌخ ٠إدٜ ئٌٝ ئٌمبء ِذٜ اسرجبؽٙب ثّخزٍف اٌؼٛاًِ اٌّإصشح ف١ٙب وبٌؾشا

 .ػٛء ٚاػؼ ػٍٝ اٌّشىٍخ ِٛػٛع اٌجؾش

فىشح الاسرجبؽ ثبٌم١بط اٌٝ فىشح اٌغجج١خ أٚػؼ ثىض١ش ، خز ِضلاً ٚفٝ اٌؼٍَٛ الإٔغب١ٔخ رجذٚ 

٠ً ظب٘شح الإعشاَ فىض١ش ِٓ ٘إلاء اٌؼٍّبء ٠أرْٛ ثمٛا١ٔٓ ٚٔظش٠بد ٠زؼّٓ ذرؼِؾبٚلاد اٌؼٍّبء 

ً ٚاؽذاً ٠ؼٍٍْٛ ثٗ ٘زٖ اٌظب٘شح وؼٛاًِ اٌج١ئخ الاعزّبػ١خ أٚ الأعشح أٚ اٌؼبًِ  وً ِٕٙب عججب

الالزظبدٞ أٚ اٌٛساصٟ أٚ اٌزى٠ٛٓ اٌغغّٟ ٌٚىٓ اٌٛالغ ٠ضجذ دائّب أْ ظب٘شح اٌغش٠ّخ ِٓ اٌظؼت 

ئسعبػٙب ئٌٝ ػبًِ ٚاؽذ فمؾ ٚػٍٝ اٌؼىظ ِٓ رٌه فإٔب ٌٛ ثؾضٕب ٘زٖ اٌظب٘شح ِٓ خلاي فىشح 

ؼبًِ رفىه الأعشح ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌؼٛاًِ ثسرجبؽ أٞ ئرا ؽذدٔب ِمذاس اسرجبؽٙب ثبٌؼبًِ الالزظبدٞ ٚالا

 .ئٌٝ ٔزبئظ ػظ١ّخ اٌفبئذح دْٚ أْ ٔم١ذ أٔفغٕب ثؼبًِ ٚاؽذ ٌٗ ؽج١ؼخ ِطٍمخ  بٌٛطٍٕ

ٚلذ ػبسع وض١ش ِٓ اٌّفىش٠ٓ ِٓ ث١ُٕٙ "عْٛ عز١ٛساد ١ًِ ٚأٚع١غذ وٛٔذ ٚد٠ف١ذ ١َ٘ٛ" 

١ٓ اٌغجج١خ لبئ١ٍٓ : أٔٗ ئرا وبْ اٌؼمً اٌجششٜ فٟ طجبٖ ١ّ٠ً ئٌٝ اٌزغبؤي ػٓ اٌؼًٍ فىشح اٌمٛأ

ٛاعت فٟ ِشؽٍخ إٌؼٛط اٌؼٍّٟ أْ اٌٚالأعجبة وّب ٘ٛ اٌؾبي ػٕذ اٌجذائ١١ٓ ٚالأؽفبي فاْ ِٓ 

 .٠مٕغ ثبٌزغبؤي ػٓ اٌؼلالبد 

ٔب لأٔٗ ٠زؼّٓ فىشح ثأْ ٠غّٝ لبٔٛ اً ٠ٚشٜ " ثشرشأذ ساعً " أْ اٌمبْٔٛ اٌغججٝ ١ٌظ عذ٠ش

اٌؼشٚسح فّٓ اٌّؾزًّ عذا ألا ٠إدٜ اٌغجت ئٌٝ ٔز١غزٗ وّب أْ ِٓ اٌؼغ١ش أْ ٔغذ ؽبدصخ ٚاؽذح 

 رؼذ عججب فٟ ؽبدصخ أخشٜ. 

أِب أٚعغذ وٛٔذ ف١شٜ أْ اٌؼٍُ اٌٛػؼٟ لا ٠زغٗ ئلا ئٌٝ اٌظٛا٘ش ٚئٌٝ اٌؼلالبد ث١ٕٙب أِب ِؾبٌٚخ 

فبد ػظش اٌزفى١ش اٌغ١ش ػٍّٟ رٌه اٌزفى١ش اٌزٞ ٠غٍت ِٓ ِخٍ ٖاٌىشف ػٓ الأعجبة فٟٙ فٟ ٔظش

  .ػ١ٍٗ اٌطبثغ اٌلا٘ٛرٝ أٚ ا١ٌّزبف١ض٠مٟ

ج١خ ثبٌمٛا١ٔٓ اٌٛظ١ف١خ ٌُٚ ج٘زا ِٚٓ اٌّلاؽع أْ اٌؼٍَٛ اٌّزمذِخ لذ اعزؼبػذ ػٓ اٌمٛا١ٔٓ اٌغج

مخ رؼذ اٌمٛا١ٔٓ اٌؼ١ٍّخ رجؾش ػٓ ػًٍ اٌظٛا٘ش ثً طبسد رٙزُ ثذساعخ ٔظبَ اٌظٛا٘ش ٚؽش٠

 رشبثىٙب ٚأٔٛاع اٌؼلالبد اٌمبئّخ ث١ٕٙب. 

\ 

صب١ٔب : خظبئض اٌمٛا١ٔٓ 

 

 خــظبئـظـٙـب •

رؼجش اٌمٛا١ٔٓ اٌؼ١ٍّخ ػٓ عٍٛن ظٛا٘ش ِم١ذح رؾذ ظشٚف ِؼ١ٕخ ِٚٓ اٌخطأ الاػزمبد ثأْ  -1

ٓ اٌؼٍَٛ اٌمٛا١ٔٓ اٌؼ١ٍّخ ِطٍمٗ ثّؼٕٝ أٔٙب غ١ش ِؾذٚدح ثؾذٚد اٌضِبْ ٚاٌّىبْ ٚاٌؾم١مخ أْ لٛا١ٔ

ٚخبطخ اٌؼٍَٛ الاعزّبػ١خ ٔغج١خ ٚغبٌجب ِب رىْٛ ِؾذٚدح ثؾذٚد اٌّىبْ ٚاٌضِبْ فبٌمبْٔٛ اٌزٞ 

٠ٕطجك ػٍٝ ظب٘شح ِؼ١ٕخ فٟ ِغزّغ ِؼ١ٓ لذ لا ٠ٕطجك ػٍٝ ٔفظ اٌظب٘شح فٟ ِغزّغ آخش 

 ٚاٌمبْٔٛ اٌزٞ ٠ٕطجك ػٍٝ ظب٘شح ِؼ١ٕخ فٟ ِغزّغ ِؼ١ٓ فٟ فزشح ِؼ١ٕخ لذ لا ٠ٕطجك ػٍٝ ٔفظ

 اٌظب٘شح فٟ ٔفظ اٌّغزّغ ٌٚىٓ فٟ فزشح ص١ِٕخ أخشٜ. 
  

ْٛ ــــــــٌٍظٛا٘ش اٌزٟ ٠مِٛ اٌجبؽض١ٓ ذاسِؼشفخـــػٓ ِم شاٌمٛا١ٔٓ اٌؼ١ٍّخ رمش٠ج١خ فٟٙ رؼزج -2

٘زٖ اٌمٛا١ٔٓ رزؼشع ٌٍزؼذ٠ً  دائشح ٘زٖ اٌّؼشفخ فاْ أْ رزغغ بْ ِٓ اٌّّىٓــثذساعزٙب ٌّٚب و

خ اٌذلخ ـــدسع ذا ئٌٝـــٚطذلب ٌٚىٕٗ ػٍٝ اٌشغُ ِٓ رٌه لا رظً أثدلخ  ٚاٌزجذ٠ً ٌزظجؼ أوضش

 .اٌّطٍمخ
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ٚاٌزغبسة  ٔزبئظ اٌّلاؽظبد ٓـٙب ِــُ ٠غزٕجطـاٌؼبٌ دلخ اٌمٛا١ٔٓ اٌؼ١ٍّخ أْ ػذَ ِّٚب ٠غبػذ ػٍٝ

أدٚاد اٌم١بط اٌزٟ  شاً لأْــــٔزبئظ رمش٠ج١خ ٔظ اٌغبئت ئلا ذ فٟــظ ١ٌغــٚ٘زٖ إٌزبئ. اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب 

ٚالأدٚاد  ٓ ٠طشأ ػٍٝ اٌّمب١٠ظــــٚوً رؾغ١، خ ــذَ فٟ اٌزغبسة ١ٌغذ دل١مخ وً اٌذلــرغزخ

 .عجك رؾذ٠ذ٘ب  اٌؼ١ٍّخ ٠إدٜ ئٌٝ رؼذ٠ً فٟ ط١غ اٌمٛا١ٔٓ اٌزٟ

ٚئرا . ْ اٌؼٍُ اٌذل١ك رغ١طش ػ١ٍٗ فىشح اٌزمش٠ت ئ٠ٚؼجش "ثشرشأذ ساعً" ػٓ ٘زا اٌّؼٕٝ ثمٌٛٗ : 

ٚلا ٠ٛعذ   ..أؽذ ِٓ إٌبط أٔٗ ٠ؼشف اٌؾم١مخ ػٓ أٞ شٟء فضك ثأٔٗ سعً غ١ش دل١ك أخجشن

ئٔغبْ ػٍّٟ فٟ سٚؽٗ ٠إوذ أْ ِب ٠ؼزمذ ا٢ْ فٝ اٌؼٍُ ٘ٛ اٌؾك رّبِب ثً ٘ٛ ٠إوذ أٔٗ ِشؽٍخ فٟ 

 .اٌطش٠ك ئٌٝ اٌؾك اٌزبَ 

ؽ١ّٕب رزغ١ش ط١غ اٌمٛا١ٔٓ ف١ٍظ ِؼٕٝ رٌه أْ اٌؼٍُ ٠ٍمٝ ثبٌمٛا١ٔٓ اٌمذ٠ّخ عبٔجب ثً ٠ؼغ ش١ئب  -3

ٔه أْ لغذ ئ٠ٚمشة "ثشرشأذ ساعً" ٘زٖ اٌفىشح ئٌٝ الأر٘بْ ثبٌّضبي اٌزبٌٝ: . أدق ِٕٙب ل١ٍلا 

ٌٛه أْ ؽ - أْ وٕذ ؽى١ّب - ٔفغه ثغٙبص رمش٠جٟ فؼشفذ أْ ؽٌٛه عزخ ألذاَ ثبٌؼجؾ ٌُ رفزشع

فزشع أْ ؽٌٛه ٠زشاٚػ ِضلا ث١ٓ خّغخ ألذاَ ٚئؽذٜ ػششح ثٛطخ ٚث١ٓ رعزخ ألذاَ ثبٌؼجؾ ثً 

ثٛطخ فلا  11.1، عزخ ألذاَ ٚثٛطخ ٚاؽذح ٚئرا ل١ظ ؽٌٛه ثؼٕب٠خ فظٙش أٔٗ ٠جٍغ خّغخ ألذاَ

 رظٓ أْ ٘زا لذ أٌمٝ ثبٌٕز١غخ اٌغبثمخ ػشع اٌؾبئؾ فبٌٕز١غخ اٌغبثمخ وبٔذ رمٛي ثأْ ؽٌٛه ٠جٍغ

 عزخ ألذاَ ٚلذ ظً ٘زا طؾ١ؾب ٚأِش اٌزغ١شاد فٟ اٌمٛا١ٔٓ اٌؼ١ٍّخ ٠شجٗ رٌه رّبِب. 

 

صبٌضب: أ١ّ٘خ اٌمٛا١ٔٓ 

 

وبٔذ اٌمٛا١ٔٓ ر١غش ٌٕب ػُ ػذد وج١ش ِٓ اٌؾمبئك فٟ ط١غخ ٚاؽذح فأٙب رؾمك ٌٕب ٌّب  .1

  .ٔٛػب ِٓ الالزظبد اٌفىشٞ اٌض١ّٓ ٚرغًٙ ٌٕب ِؼشفٗ وض١ش ِٓ اٌؾمبئك اٌزٟ رشزًّ ػ١ٍٙب

ر١ٙئ اٌمٛا١ٔٓ اٌؼ١ٍّخ ٌلإٔغبْ فُٙ وض١ش ِٓ اٌؾمبئك اٌزٟ ػغض اٌؼمً الإٔغبٟٔ ػٓ  .2

ٓ ػلالبد عذ٠ذح ِضبي رٌه لبْٔٛ ػرفغ١ش٘ب فزشح ؽ٠ٍٛخ ِٓ اٌضِبْ وّب رّغؼ ٌٗ ثبٌىشف 

ثبعز١ش اٌمبئً ثأْ اٌغشاص١ُ ٟ٘ عجت اٌزؼفٓ وبْ عججب فٟ فُٙ وض١ش ِٓ اٌظٛا٘ش وظب٘شح 

عزخذَ فٟ اٌىشف ػٓ وض١ش ِٓ ا َٗ اٌؼؼ٠ٛخ ٚأزشبس الأٚثئخ وّب أٔرؼفٓ اٌغٛائً ٚالأعغب

 .اٌؾمبئك اٌّزؼٍمخ ثبٌجىزش٠ب ٚاٌطف١ٍ١بد ٚأطً الأِشاع 

ٚٔظشا ٌّب ٌٍمٛا١ٔٓ ِٓ أ١ّ٘خ ٔظش٠خ وجشٜ فاْ ع١ّغ اٌؼٍَٛ ػٍٝ اخزلاف ِٛػٛػبرٙب رغؼٝ ئٌٝ 

فؼٍُ اٌى١ّ١بء ِضلا ؽ١ّٕب ٠ذسط  ،رؾذ٠ذ اٌمٛا١ٔٓ اٌزٟ رخؼغ ٌٙب اٌظٛا٘ش اٌزٟ رمَٛ ثذساعزٙب

ٚػٍُ  ،ظٛا٘ش اٌّبدح ئّٔب ٠مَٛ ثزٌه ٌىٟ ٠غزخٍض ِٕٙب اٌمٛا١ٔٓ اٌزٟ رخؼغ ٌٙب رٍه اٌظٛا٘ش

الاعزّبع لا ٠ذسط اٌظٛا٘ش الاعزّبػ١خ وؾمبئك ِزفشلخ ٚئّٔب ٠ذسعٙب ١ٌظً ئٌٝ اٌمٛا١ٔٓ اٌؼبِخ 

  .اٌزٟ رغ١ش ثّمزؼب٘ب اٌّغزّؼبد الإٔغب١ٔخ اٌّخزٍفخ ٚ٘ىزا اٌؾبي فٟ ع١ّغ اٌؼٍَٛ

 ػ١ٍّخ وجشٜ ٔظشا لأٔٙب رغّؼ ٌٕب ثأْ ٔزٕجأ ثّب عٛف ٠طشأ ػٍٝ اٌظٛا٘ش ِٓ خٌٍمٛا١ٔٓ ل١ّ -3

رغ١شاد فٝ اٌّغزمجً ٚلذ ١٘أد ٘زٖ اٌّؼشفخ ٌلإٔغبْ عج١ً اٌغ١طشح ػٍٝ اٌطج١ؼخ ٚرغزخ١ش٘ب 

  .ٌخذِخ اٌجشش٠خ ٚاٌزٕجإ ثبٌّشىلاد لجً ٚلٛػٙب ٚسعُ أؽغٓ اٌؾٍٛي ٌّٛاعٙزٙب ٚاٌزغٍت ػ١ٍٙب
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إٌظش٠خ اٌؼ١ٍّخ ساثؼب: رؼش٠ف 

 

٠ّىٓ رؼش٠ف إٌظش٠خ ثأٔٙب " ػجبسح ػٓ ئؽبس فىشٜ ٠فغش ِغّٛػٗ ِٓ اٌؾمبئك اٌؼ١ٍّخ ٠ٚؼؼٙب 

ب : أْ ِٓ اٌمؼب٠ب رزٛافش ف١ٙب ششٚؽ ِزؼذدح ِٓ أّ٘ٙ خٚثأٔٙب " ِغّٛػ، ثؾ شافٝ ٔغك ػٍّٟ ِز

ٚأْ رىْٛ اٌمؼب٠ب ِزغمخ اٌٛاؽذح ِغ الأخشٜ ٚأْ ، ئٌٝ أفىبس ِؾذدح رّبِب  حرىْٛ اٌمؼب٠ب ِغزٕذ

ٚأْ رىْٛ ، رىْٛ ػٍٝ طٛسح ٠ّىٓ أْ رغزّذ ِٕٙب اٌزؼ١ّّبد ثارجبع الأعٍٛة الاعزمشائٟ 

ثؾ١ش ٠ّىٓ أْ رمٛد اٌجبؽض١ٓ ئٌٝ ِض٠ذ ِٓ اٌّلاؽظبد  بئذحفاٌمؼب٠ب اٌّىٛٔخ ٌٍٕظش٠بد راد 

رفغ١ش ٌظب٘شح ِؼ١ٕخ ِٓ خلاي ٔغك اعزجبؽٝ  ”ٚاٌزؼ١ّّبد ٌزٛع١غ ٔطبق اٌّؼشفخ ٚثأٔٙب 

deductive system  ِغّٛػخ ِٓ اٌمؼب٠ب اٌزٝ رشرجؾ ِؼب ثطش٠مخ ػ١ٍّخ ِٕظّخ ٚاٌزٟ ”ٚثأٔٙب

ػجبسح ػٓ ِغّٛػخ ِزشاثطخ ِٓ ”ٚثأٔٙب  ،“درؼًّ ػٍٝ رؾذ٠ذ اٌؼلالبد اٌغجج١خ ث١ٓ اٌّزغ١شا

اٌزٟ ٠ىْٛ سؤ٠خ   propositionsٚاٌمؼب٠ب   conceptsٚاٌّفب١ُ٘   definitionsاٌزؼش٠فبد 

 .  ”ِٕظّخ ٌٍظب٘شح ػٓ ؽش٠ك رؾذ٠ذ٘ب ٌٍؼلالبد ث١ٓ اٌّزغ١شاد ثٙذف رفغ١ش اٌظٛا٘ش ٚاٌزٕجإ ثٙب
  

 -:١خ ٠غزٍضَ رٛفش اٌؼٕبطش ا٢ر١خ ٚٚفمب ٌٍزؼش٠فبد اٌغبثمخ فاْ ثٕبء إٌظش٠خ اٌؼٍّ

أٚ ِغّٛػخ ِٓ اٌّفب١ُ٘ رزٕبٚي   conceptual scheme ٚعٛد ئؽبس رظٛسٞ   .1

ِٛػٛع إٌظش٠خ ٠ّٚىٓ أْ ١ّ٠ض فٟ ثٕبء إٌظش٠خ ث١ٓ ٔٛػ١ٓ ِٓ اٌّفب١ُ٘ ٠ؼشف أٌّٚٙب 

ثبٌّفب١ُ٘ اٌٛطف١خ ٚ٘ٝ اٌزٟ رزٕبٚي ِٛػٛع إٌظش٠خ وّفَٙٛ الأزؾبس ٚاٌفشد٠خ ٚاٌزىبًِ 

ِٓ أِضٍزٗ ِؼذي ٚالأِضبي ٚاٌلا ِؼ١بس٠ٗ ٠ٚؼشف اٌضبٟٔ ثبٌّفب١ُ٘ اٌؼ١ٍّخ أٚ اٌٛالؼ١خ ٚ

 .الأزؾبس ٚأزشبس اٌجشٚرغزٕز١خ ٠ٚطٍك ػٍٝ إٌٛع الأخ١ش اططلاػ اٌّزغ١شاد

ٚرمزؼٝ ط١بغخ إٌظش٠خ ػشٚسح اٌزؾذ٠ذ الإعشائٟ ٌىبفخ اٌّفِٙٛبد اٌزٟ رزؼّٕٙب إٌظش٠خ ثً  

ػشٚسح سثؾ وً ِفِٙٛبد إٌظش٠خ  ٠ٚoperationalistsمزؼٝ الأِش فٟ ٔظش ثؼغ الإعشائ١١ٓ 

 ً خ ٠ٚزشرت ػٍٝ رٌه ػشٚسح ِٕطم١خ أخشٜ ٚ٘ٝ خؼٛع وً ١١ش٠مجِجبششاً ثبٌشٛا٘ذ الاِ سثطب

 ش٠مٝ فٟ ػٛء اٌٛلبئغ اٌّشب٘ذح. جاٌزؼ١ّّبد اٌزٟ ٠ؾز٠ٛٙب ثٕبء إٌظش٠خ ٌلاخز١بس الاِ

اشزّبي إٌظش٠خ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌمؼب٠ب ثؾ١ش رمشس وً لؼ١خ ػلالخ ِؼ١ٕخ ث١ٓ ِزغ١ش٠ٓ  -2

ِضبي رٌه اٌمؼ١خ اٌمبرٍخ ثأٔٗ وٍّب اصداد أزشبس اٌؼم١ذح اٌجشٚرغزٕز١خ صادد إٌضػخ  ،ػٍٝ الألً

ٚاٌمؼ١خ اٌزٟ رمٛي ثأٔٗ وٍّب اصداد أزشبس اٌؼم١ذح اٌجشٚرغزٕز١خ اصداد ا١ًٌّ ئٌٝ الأزؾبس  ، اٌفشد٠خ

. 

اٌّمذِبد فٟ رشر١ت اٌمؼب٠ب اٌزٟ رشىً إٌظش٠خ فٟ ٔغك اعزٕجبؽٟ )اعزٕزبعٟ ( أٞ ٚػغ  -3

ِٚٓ اٌؼشٚسٞ ػٕذ ثٕبء إٌظش٠خ ِشاػبح ِجذأ ػذَ اٌزٕبلغ  ،اٌجذا٠خ صُ الأزمبي ِٕٙب ئٌٝ إٌزبئظ

ٚ٘ٛ ِب ٠ؼشف ثّجذأ " الارغبق إٌّطمٟ " أٞ اعزٕجبؽ وً لؼ١خ ِٓ اٌمؼ١خ اٌزٟ رغجمٙب ؽزٝ 

  .رظً ئٌٝ أدٟٔ اٌّغز٠ٛبد

وجش ِٓ اٌٛلبئغ أإٌظش٠خ لذسا  ٙب ٚوٍّب فغشدل١بَ إٌظش٠خ ثزفغ١ش اٌٛلبئغ اٌزٟ رشزًّ ػ١ٍ -4

  .صاد٘ب رٌه لٛح ٠ٚم١ٕب
  

خ ــــــعبٔت اٌجبؽش ٠ز١ّض ثبٌٕظشح اٌى١ٍ ذ ػٍٝ عٙذ ػمٍٟ رشو١جٟ ِٓــــٚثٕبء إٌظش٠خ اٌؼ١ٍّخ ٠ؼزّ

دائّب أػٍٝ  ػٍٝ رٕظ١ُ الأعضاء فٟ ٔطبق وً ِٛؽذ ٌٚزا رؼزجش ئٌٝ اٌؾمبئك اٌغضئ١خ ٠ٚؾشص

 .اٌّؼشفخِغز٠ٛبد 
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ٌٚزٛػ١ؼ ٘زا اٌمٛي ٔؼشة اٌّضبي اٌزبٌٟ ثٕظش٠خ ئ١ًِ دٚس وب٠ُ فٟ الأزؾبس لبَ دٚس وب٠ُ ثذساعخ 

ظب٘شٖ الأزؾبس ِؼزّذا ػٍٝ الإؽظبئ١بد ٚالأسلبَ فلاؽع أْ ِؼذي الأزؾبس ٠خزٍف ِٓ ِغزّغ لأخش 

ٕٗ فٟ اٌّغزّؼبد فّؼذي الأزؾبس فٟ اٌّغزّؼبد اٌجذائ١خ ٚاٌش٠ف١خ ألً ِ ،ِٚٓ عّبػخ لأخشٜ

ٚث١ٓ اٌّزضٚع١ٓ رٜٚ  ، وّب أْ ِؼذي الأزؾبس ث١ٓ اٌّزضٚع١ٓ ألً ِٕٗ ث١ٓ اٌؼضاة، اٌّزؾؼشح 

٠ٚظً اٌّؼذي ئٌٝ ألً ٔغجخ ث١ٓ الأشخبص اٌّزضٚع١ٓ اٌز٠ٓ  ،الأؽفبي ألً ِٕٗ ث١ٓ ِٓ ٌُ ٠ٕغجٛا

ٌٝ أػٍٝ ٔغجخ ٠ٍٟٚ رٌه وّب ٚعذ أْ الأزؾبس ث١ٓ اٌّفىش٠ٓ الأؽشاس ٠ظً ئ  ٠ؼٌْٛٛ ػبئلاد وج١شح

 .الأزؾبس ث١ٓ اٌجشٚرغزبٔذ صُ اٌىبص١ٌٛه ٚأْ ألً ٔغجخ ٟ٘ اٌزٟ رٛعذ ث١ٓ ا١ٌٙٛد 

ٚلذ ؽبٚي دٚس وب٠ُ أْ ٠فشد وً رٍه اٌؾمبئك اٌغضئ١خ ِجزؼذا ػٓ اٌزفغ١شاد اٌغ١ىٌٛٛع١خ 

١ب ِغ دسعٗ ٚاٌج١ٌٛٛع١خ ٚاٌى١ٔٛخ فٛػغ ٔظش٠زٗ اٌزٟ رمٛي ثأْ ا١ًٌّ ئٌٝ الأزؾبس ٠زٕبعت ػىغ

فىٍّب صادد دسعخ اٌزؼبِٓ الاعزّبػٟ فٟ أ٠ٗ عّبػخ أٔخفغ ِؼذي ، اٌزىبًِ الاعزّبػٟ 

٠ٚلاؽع أْ ٘زٖ إٌظش٠خ رفغش اٌؾمبئك اٌىض١شح اٌزٟ ٚعذ٘ب دٚس وب٠ُ ػٓ اخزلاف ِؼذلاد  ،الأزؾبس

، فبٌزىبًِ الاعزّبػٟ فٟ إٌّبؽك اٌش٠ف١خ ألٜٛ ِٕٗ فٟ إٌّبؽك اٌؾؼش٠خ ، الأزؾبس 

ٚاٌىبص١ٌٛى١خ  ،ٚاٌّزضٚعْٛ ٠شرجطْٛ ثشٚاثؾ أعش٠خ ل٠ٛخ رإٌف ث١ُٕٙ ثخلاف اٌؾبي ث١ٓ اٌؼضاة

رإدٜ ئٌٝ رىبًِ اعزّبػٟ أوجش ِّب رإدٜ ئ١ٌٗ اٌجشٚرغزبٔز١خ اٌزٟ رز١ّض ثبٌطبثغ اٌفشدٞ وّب أْ 

شؼٛس ا١ٌٙٛد ثبلاػطٙبد اٌّضػَٛ ٘ٛ اٌزٞ ٠غؼٍُٙ ٠شرجطْٛ ِغ ثؼؼُٙ ِغ ثؼؼُٙ اسرجبؽبً 

 ٚص١مبً. 

خبِغب: ششٚؽ إٌظش٠خ اٌؼ١ٍّخ 

 

 -:٠شزشؽ فٟ إٌظش٠خ اٌؼ١ٍّخ اٌظؾ١ؾخ ِب ٠أرٟ 

: ٠غت أْ رىْٛ إٌظش٠خ اٌؼ١ٍّخ ِٛعضح فٟ اٌزؼج١ش ػٓ اٌؾمبئك اٌزٟ رشزًّ ػ١ٍٙب  الإ٠غبص .1

  .ٚفٝ ث١بْ اٌغشع اٌزٞ ٚػؼذ ِٓ أعٍٗ

: ٠غت أْ رشزًّ إٌظش٠خ ػٍٝ ع١ّغ اٌؾمبئك اٌفشػ١خ اٌزٟ رٕطٛٞ ػ١ٍٙب ٚأْ  اٌشّٛي .2

١ش ِٓ رفغش أوجش ػذد ِٓ اٌظب٘ش فٕظش٠خ دٚس وب٠ُ فٟ الأزؾبس ِضلا رشزًّ ػٍٝ وض

 .اٌؾمبئك اٌفشػ١خ ٚرؼًّ ػٍٝ رفغ١ش٘ب ع١ّؼب 

: ٠غت أْ رٕفشد إٌظش٠خ ثزفغ١ش اٌؾمبئك اٌزٟ رشزًّ ػ١ٍٙب فٛعٛد ٔظش٠خ أخشٜ الإٔفشاد .3

رفغش ٔفظ اٌؾمبئك اٌزٟ رفغش٘ب إٌظش٠خ الأٌٚٝ ٠ؼؼف الأ١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ ٌٍٕظش٠ز١ٓ ٠ٚلاؽع 

زفبء ظب٘شح اٌزفبٚد اٌىج١ش ث١ٓ أْ رمذَ اٌذساعخ ٚاٌجؾش فٟ ِٛػٛع ِب ٠إدٜ ئٌٝ اخ

  .إٌظش٠بد

٠غت أْ رغبػذ إٌظش٠خ اٌؼ١ٍّخ ػٍٝ اٌزٕجإ ثّب ٠ؾذس ٌٍظٛا٘ش اٌمذسح ػٍٝ اٌزٕجإ :  .4

  .اٌّخزٍفخ لجً ؽذٚصٙب فارا ظٙش أْ اٌزٕجإاد طؾ١ؾخ اصدادد لٛح ٠ٚم١ٕب
5.  

 خظبئض إٌظش٠خ •

 

ٚرمش٠ج١خ ئلا أٔٙب  فٟ اٌٛلذ ٔفغٗ ألً رأو١ذا رشزشن إٌظش٠خ اٌؼ١ٍّخ ِغ اٌمٛا١ٔٓ فٟ وٛٔٙب ٔغج١خ 

٠ٚؼجش أٚعغذ وٛٔذ ػٓ ٘زا  .ٌٚزا ٠ٕظش ئ١ٌٙب ػٍٝ أٔٙب فشع ِٓ اٌذسعخ اٌضب١ٔخ ،ِٓ اٌمٛا١ٔٓ

اٌّؼٕٝ ثمٌٛٗ : أْ اٌّؼبٟٔ اٌّطٍمخ رجذٚ ٌٟ ِغزؾ١ٍخ عذا ئٌٝ دسعخ أٔٗ ػٍٝ اٌشغُ ِٓ دلائً 

 .ٟ لا أوبد أعشؤ ػٍٝ ػّبْ اعزّشاس٘ب فإٔ، اٌظذق اٌزٟ أسا٘ب فٟ ٔظش٠خ اٌغبرث١خ 
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١ٌغذ ئلا فشػب  خفٝ وزبثٗ " ؽذٚد اٌؼٍُ " أْ إٌظش٠خ اٌؼ١ٍّخ اٌؾم  ٠ٚSullivanمش : ع١ٌٛفبْ 

٠ٚشثؾ  أٔذسٚص ث١ٕٙب ٚث١ٓ  .ػبِلا ٔبعؾب ٚأٔٗ لاؽزّبي وج١ش عذا أْ وً إٌظش٠بد اٌؼ١ٍّخ خبؽئخ

بٌه اٌّغذٚدح ٚاٌّخزظشح غمذس اٌّرإٌظش٠بد رمزشػ ّٔٛرط اٌّزب٘خ ٚاٌزغشثخ : اٌزغشثخ ف١مٛي 

  .فارا رج١ٓ أْ اٌّزب٘خ لا رؾزٜٛ ئلا ػٍٝ ِغبٌه ِغذٚدح ػذٌذ أٚ رشوذ أٚ ٘زا ِب ٠ٕجغٟ أْ ٠ؾذس

٠ٚضداد ٠م١ٓ اٌؼٍّبء ثبٌٕظش٠بد وٍّب أ٠ذرٙب اٌزغبسة ِٓ ٔبؽ١خ ٚوٍّب فغشد أوجش ػذد ِٓ اٌظٛا٘ش 

ٚلاثذ ٌٍٕظش٠بد أْ رزطٛس دائّب ِغ رطٛس اٌؼٍُ ٠ٚذٌٕب ربس٠خ أٞ ػٍُ  ،١ٔٓ ِٓ ٔبؽ١خ أخشٜٚاٌمٛا

ٌٚٙزا ٠مٛي وٍٛد ثشٔبسد : أْ إٌظش٠بد اٌؼ١ٍّخ  ،ِٓ اٌؼٍَٛ ػٍٝ أْ ٔظش٠برٗ رزطٛس ِغ اٌضِٓ

ا زمذَ فٟ اٌجؾش ٚ٘ٝ رؼجش ػٓ اٌّشؽٍخ اٌشإ٘خ ٌّؼشفزٕب ٌٚزٔغزش٠ؼ ٌذ٠ٙب ؽزٝ ١ٌٔغذ ئلا دسعبد 

  .٠غت ألا ٔإِٓ ثٙب ئ٠ّبٕٔب ثؼمبئذ اٌذ٠ٓ ٚأْ ٔؼذٌٙب رجؼب ٌزمذَ اٌؼٍُ
 

عبدعب: أ١ّ٘خ إٌظش٠خ اٌؼ١ٍّخ 

 

 رمَٛ إٌظش٠بد اٌؼ١ٍّخ ثؼذٖ ٚظبئف أّ٘ٙب 

اٌؼٍَٛ وّب رؾذد ٔٛع اٌؾمبئك اٌزٟ ٠ٕجغٟ أْ ٠زغٗ رؾذد إٌظش٠خ ١ِبد٠ٓ اٌذساعخ فٟ ِخزٍف -1

ٚثذْٚ إٌظش٠خ رزذاخً ١ِبد٠ٓ اٌجؾش ٚرزلاشٝ اٌؾذٚد اٌزٟ  ،ئ١ٌٙب اٌجبؽش فٟ ١ِذاْ دساعزٗ

  .رفظٍٙب ثؼؼٙب ػٓ ثؼغ

فبٌظب٘شح اٌٛاؽذح أٚ اٌّٛػٛع اٌٛاؽذ ٠ّىٓ أْ ٠ٕظش ئ١ٌٗ ِٓ صٚا٠ب ِخزٍفخ فّٛػٛع اٌز١ٍفض٠ْٛ  

ٚلذ ٠ذسعٗ ػبٌُ ، بٌُ الاعزّبع ِٓ ٔبؽ١خ رأص١شٖ فٟ لؼبء إٌبط لأٚلبد فشاغُٙ ِضلا لذ ٠ذسعٗ ػ

ٚلذ ٠ذسعٗ ػبٌُ الالزظبد واؽذٜ اٌغٍغ ، إٌفظ ِٓ ٔبؽ١خ رأص١ش ثشاِغٗ فٟ عٍٛن الأفشاد 

اٌّزأصشح ثمبْٔٛ اٌؼشع ٚاٌطٍت وً ؽغت رخظظٗ ٚٚفك إٌظش٠بد اٌزٟ ٠غزششذ ثٙب فٟ ثؾضٗ 

 .عزٗٚاٌزٟ رؾذد ١ِذاْ دسا

ٚلا س٠ت فٟ أْ إٌظش٠بد اٌؼ١ٍّخ رٛعٗ رفى١ش اٌجبؽض١ٓ ٔبؽ١خ اٌّٛػٛػبد اٌزٟ رشزًّ ػ١ٍٙب 

ِضبي رٌه ٔظش٠خ داسْٚ فٟ . ٚوض١شا ِب رؾذس رٍه إٌظش٠بد صٛسح وبٍِخ فٟ ٔطبق اٌؼٍُ رارٗ 

إٌشٛء ٚالاسرمبء فمذ وبْ ٌٙزٖ إٌظش٠خ أصش ػ١ّك فٟ رٛع١ٗ اٌزفى١ش الإٔغبٟٔ ٚفٝ رٛع١ٗ 

اٌذساعبد اٌّزؼٍمخ ثأطً الإٔغبْ ٚثغٍٛوٗ ٚعٙخ عذ٠ذح ثؾ١ش داسد ؽٌٛٙب وض١ش ِٓ اٌجؾٛس 

الاعزّبػٟ ٚإٌظش٠خ وزٌه اٌؾبي ثبٌٕغجخ ٌٕظش٠خ اٌزؼبلذ ، اٌج١ٌٛٛع١خ ٚإٌفغ١خ ٚالاعزّبػ١خ 

اٌج١ٌٛٛع١خ ٚإٌظش٠خ الأٔضشٚث١ٌٛٛع١خ اٌزٟ ؽذدد ارغب٘بد اٌذساعخ ٚاٌجؾش فٟ ػٍُ الاعزّبع 

ٚوبْ ٌٍٕظش٠بد اٌّخزٍفخ اٌزٟ ظٙشد فٟ أٚاخش اٌمشْ اٌّبػٟ ، ٌفزشح ؽ٠ٍٛخ ٚفٝ ػٍُ إٌفظ 

د اٌشؼٛس٠خ ٚإٌظش٠خ ِٚطٍغ اٌمشْ اٌؾبٌٟ وبٌٕظش٠خ اٌزشو١ج١خ اٌزٟ رٙزُ ثزؾ١ًٍ اٌشؼٛس ٚاٌؾبلا

اٌٛظ١ف١خ اٌزٟ رٙزُ ثٛظ١فخ اٌؼ١ٍّخ اٌغ١ىٌٛٛع١خ لجً الا٘زّبَ ثبٌزشو١ت ٚإٌظش٠خ اٌزشاثط١خ 

ٚإٌظش٠خ اٌغٍٛو١خ ئٌٝ أخش رٍه إٌظش٠بد أصش وج١ش فٟ رؾذ٠ذ ارغب٘بد اٌذساعخ ٚاٌجؾش فٟ ػٍُ 

 إٌفظ ٚ٘ىزا اٌؾبي فٟ ِخزٍف ا١ٌّبد٠ٓ. 

شا ِٓ اٌّفب١ُ٘ ٚاٌّظطٍؾبد اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ لا غٕٝ ػٕٙب لأٞ ػٍُ ِٓ رمذَ إٌظش٠خ ػذدا وج١ -2

اٌؼٍَٛ ٚثض٠بدح اٌّفب١ُ٘ ٚاٌّظطٍؾبد اٌزٟ رمذِٙب إٌظش٠بد رّٕٛ اٌؼٍَٛ ٚرزمذَ عش٠ؼب فىً 

٠زؼّٓ خجشح اعزّبػ١خ ٚػ١ٍّخ ؽ٠ٍٛخ ٚ٘ٛ ثّضبثخ رٍخ١ض ٌىض١ش ِٓ اٌؾمبئك   conceptِفَٙٛ 

  .ؼ١ٍّخاٌزٟ رشزًّ ػ١ٍٙب إٌظش٠خ اٌ
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رمَٛ إٌظش٠خ ثزٍخ١ض وض١ش ِٓ اٌؾمبئك اٌؼ١ٍّخ ٚرظ١ٕفٙب ٚئ٠غبد اٌؼلالبد ث١ٕٙب فّٓ اٌؼغ١ش  -3

ػٍٝ أٞ ثبؽش أْ ٠مف ػٍٝ ع١ّغ اٌزفبط١ً اٌّزؼٍمخ ثبٌظٛا٘ش ثغجت وضشرٙب ٚرشجؼٙب وّب أْ 

 شٞ شبًِ.اٌؾمبئك لا رظجؼ ٌٙب دلاٌخ ػ١ٍّخ ئلا ئرا اسرجطذ ِغ غ١ش٘ب ِٓ اٌؾمبئك فٟ ئؽبس ٔظ

ٌٚزا فاْ إٌظش٠خ رمَٛ ثزٍخ١ض اٌؾمبئك ٚرؼًّ ػٍٝ رظ١ٕفٙب ٚاٌشثؾ ث١ٕٙب فٟ ئؽبس ػٍّٟ 

 ِزىبًِ. 

رىشف إٌظش٠خ ػٓ ِذٜ اٌمظٛس فٟ اٌّؼبسف اٌؼ١ٍّخ لأٔٙب ثزٍخ١ظٙب ٌٍؾمبئك اٌؼ١ٍّخ  -4

ٙب دلاٌزٙب اٌّؼشٚفخ رش١ش ئٌٝ إٌٛاؽٟ اٌزٟ ٌُ رجؾش ِٓ لجً ٚ٘زٖ إٌٛاؽٟ لذ رىشف ػٓ ؽمبئك ٌ

 اٌؼ١ٍّخ ئرا خؼؼذ ٌٍجؾش اٌؼٍّٟ اٌذل١ك. 

١ٓ أؽذ اٌجبؽض١ٓ جفمذ رش١ش ئؽذٜ إٌظش٠بد ئٌٝ اٌؼلالخ اٌمبئّخ ث١ٓ اٌغش٠ّخ ٚاٌطجمخ الاعزّبػ١خ ف١

اٌّذلم١ٓ فٟ اٌغش٠ّخ أْ إٌظش٠خ لا رؾ١ؾ ئلا ثغشائُ اٌّؾزشف١ٓ ف١ؾبٚي أْ ٠ىشف ػٓ أٔٛاع 

فبوزشف ٔٛػب آخش ِٓ اٌغشائُ أؽٍك    Sutherland" عزسلأذ أخشٜ ِٓ اٌغشائُ ٚ٘زا ِب فؼٍٗ 

ٚلذ دي ٘زا الاوزشبف ػٍٝ أْ خشق اٌمبْٔٛ   collar crime whiteػٍٟ " عشائُ اٌخبطخ 

 عبئذ فٟ ؽجمبد اٌمبدس٠ٓ الزظبد٠ب ئلا أْ اٌغّبػخ رؾزشَ الأغ١ٕبء ِٚٓ صُ رزغبِؼ ِؼُٙ. 

ف١شٜ أؽذ اٌجبؽض١ٓ أْ ٘زٖ  ،اٌّذ١ٔخ راد ؽبثغ ِبدٞٚلذ رش١ش ٔظش٠خ أخشٜ ئٌٝ أْ اٌغش٠ّخ فٟ 

إٌظش٠خ لا  رىشف ػٓ ؽبثغ اٌغش٠ّخ فٟ اٌش٠ف وّب أٔٙب لا رىشف ػّب ئرا وبٔذ ظشٚف اٌؾ١بح 

ثبٌّذ٠ٕخ ٟ٘ اٌزٟ رذػٛ ٌٍغش٠ّخ اٌّبد٠خ أَ أْ رٜٚ الاعزؼذاداد ٚا١ٌّٛي الإعشا١ِخ ُ٘ اٌز٠ٓ 

  .ٖ اٌؾمبئك ٚاٌٛطٛي ئٌٝ ٔزبئظ عذ٠ذح٠زغْٙٛ ئٌٝ اٌّذ٠ٕخ ف١ؾبٚي اٌىشف ػٓ ٘ز

ِٓ ٘زا ٠زؼؼ أْ إٌظش٠خ اٌؼ١ٍّخ رف١ذ فٟ اٌىشف ػٓ ٔٛاؽٟ اٌمظٛس فٟ اٌّؼشفخ اٌؼ١ٍّخ ٚثزٌه 

رفزؼ ِغبلاد عذ٠ذح ٌٍذساعخ ٚاٌجؾش ٚلذ رٛؽٟ إٌظش٠خ ثفشٚع عذ٠ذح ٚرمؼٝ ٘زٖ ثذٚس٘ب ئٌٝ 

ٚئٌٝ اٌىشف ػٓ ثؼغ اٌمٛا١ٔٓ  ِؼشفخ ثؼغ اٌظٛا٘ش اٌخف١خ اٌزٟ ٠ّىٓ دساعزٙب ٚرؾ١ٍٍٙب

 اٌغضئ١خ اٌزٟ ٠ّىٓ ئسعبػٙب ئٌٝ إٌظش٠خ اٌؼ١ٍّخ فزضداد ٘زٖ لٛح ٠ٚم١ٕب. 

رغبػذ إٌظش٠خ ػٍٝ اٌزٕجإ ثّب ٠ّىٓ أْ ٠ؾذس ٌٍظٛا٘ش اٌّخزٍفخ رؾذ ظشٚف ِؼ١ٕخ ٚأعبط  -5

فبٌٕظش٠خ  ،اٌّشبثٙخاٌزٕجإ ٕ٘ب ٘ٛ الأزمبي ِٓ اٌؾبلاد اٌّؼٍِٛخ ئٌٝ اٌؾبلاد اٌّغٌٙٛخ أٚ اٌؾبلاد 

الا٠ىٌٛٛع١خ فٟ اٌغش٠ّخ ِضلا رز٘ت ئٌٝ أٔٗ فٟ خلاي ػ١ٍّبد اٌزؾؼش ّٚٔٛ اٌّذْ رظٙش ِشاوض 

و١ٍفٛسد شٛ " ”رغّغ فٟ ِٕبؽك ِؼ١ٕخ رغٛد٘ب اٌزمب١ٌذ ٚاٌم١ُ الإعشا١ِخ ٚ٘ٝ ِب أؽٍك ػ١ٍٙب 

ٌّجبٟٔ ٠ٚشٜ " شٛ" أْ ٘زٖ اٌشمخ رز١ّض ثب  Delinquency Areaاعُ  شمخ اٌغش٠ّخ 

ٚرز١ّض ِٓ ، اٌّزٙبٌىخ ٚالاصدؽبَ ثبٌغىبْ ٚلشثٙب ِٓ الأؽ١بء اٌظٕبػ١خ ٚاٌزغبس٠خ ثبٌّذ٠ٕخ 

إٌبؽ١خ الاعزّبػ١خ ٚاٌخٍم١خ ثؼؼف اٌشٚادع ٚاٌم١ُ اٌغبئذح ِّب رغؼً ِٕٙب ع١جب ِؼضٚلا ػٓ اٌغٛ 

 اٌخٍمٟ اٌؼبَ ٚػٓ ل١ُ اٌغّبػخ ٚلٛا١ٕٔٙب. 

ٌّذْ اٌظٕبػ١خ اٌؾذ٠ضخ ٚرغبػذ ػٍٝ اٌزٕجإ ثّب لذ ٠ؾذس ِٓ فٙزٖ إٌظش٠خ رٕطجك ػٍٝ وض١ش ِٓ ا

ِشىلاد فٟ ِٕبؽك اٌّذ٠ٕخ اٌّخزٍفخ خلاي ػ١ٍّبد اٌزؾؼش ٚثبٌّضً ٠ّىٓ الاعزفبدح ثبٌٕظش٠بد 

 فارا ؽبثك اٌزٕجإ اٌٛالغ اصدادد طؾخ إٌظش٠خ ٚاصدادد أ١ّ٘زٙب.، اٌؼ١ٍّخ اٌّخزٍفخ لجً ؽذٚصٙب 

ثبٌٕظش٠بد اٌؼ١ٍّخ فٟ ِغبي اٌزطج١ك ٚثفؼٍٙب ٠غزط١غ الإٔغبْ أْ ٠زؾىُ فٟ ٠ّىٓ الاعزفبدح  -6

ظٛا٘ش اٌطج١ؼخ اٌّخزٍفخ ٠ٚٛعٙٙب ٌخذِخ الإٔغب١ٔخ ٠ٚزٕجأ ثبٌّشىلاد لجً ؽذٚصٙب ٠ٚؼغ أؽغٓ 

 اٌؾٍٛي ٌّٛاعٙزٙب.
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ػ١ٍّخ وجشٜ ٔظشا لأٔٙب رغّؼ ٌٕب ثأْ ٔزٕجأ ثّب عٛف ٠طشأ ػٍٝ  خٌٍمٛا١ٔٓ ل١ّالسؤال الأول : )

 اٌظٛا٘ش ِٓ رغ١شاد فٟ اٌّغزمجً(

 اشرحى / اشرح العبارة السابقة في ضوء فهمك لأهمية القوانين العلمية.

 : تحدثي / تحدث بالتفصيل عن شروط النظرية العلمية.السؤال الثاني 

 تحدث بالتفصيل عن خصائص القوانين.: تحدثي / السؤال الثالث
 

 

 

ٌة تقوم بٌن ظاهرتٌن أو أكثر" والقوانٌن العلمٌة ٌعرف القانون بأنه عبارة عن " علاقة ضرور
نوعان : سببٌة ووظٌفٌة ، والقانون السببً هو الذي ٌعبر عن كل علاقة ثابتة بٌن ظاهرتٌن ٌؤدى 
التغٌر الذي ٌطرأ على خواص إحداهما إلى تغٌر فً خواص الظاهرة الأخرى ، وقد عرف جون 

واهر تلزم عنها ضرورة ظاهرة أخرى تكون ظاهرة أو مجموعة ظ”ستٌورات مٌل السبب بأنه 
كالحرارة بالنسبة إلى تمدد الأجسام الصلبة أو النار بالنسبة إلى التبخر وٌنطوي “ بمثابة نتٌجة لها

مفهوم السبب على معانً القدرة على التأثٌر فالحرارة قادرة على التأثٌر فً الأجسام الصلبة 
 بة للنار وقدرتها على التبخٌر.وجعلها تتمدد بالضرورة وكذلك الحال بالنس

 وٌمكن القول بأن اهمٌة القوانٌن تظهر فً

جمٌع العلوم على اختلاف موضوعاتها تسعى إلى تحدٌد القوانٌن التً تخضع لها ان  •
ٌقوم بذلك  الظواهر التً تقوم بدراستها، فعلم الكٌمٌاء مثلا حٌنما ٌدرس ظواهر المادةإنما

 لكً ٌستخلص منها القوانٌن التً تخضع لها تلك الظواهر، 

وعلم الاجتماع لا ٌدرس الظواهر الاجتماعٌة كحقائق متفرقة وإنما ٌدرسها لٌصل إلى القوانٌن 
 العامة التً تسٌر بمقتضاها المجتمعات الإنسانٌة المختلفة وهكذا الحال فً جمٌع العلوم. 

تحقق لنا نوعا من الاقتصاد الفكري الثمٌن وتسهل لنا معرفه كثٌر من الحقائق التً تشتمل  •
 علٌها. 

تهٌئ القوانٌن العلمٌة للإنسان فهم كثٌر من الحقائق التً عجز العقل الإنسانً عن تفسٌرها  •
فترة طوٌلة من الزمان كما تمسح له بالكشف عن علاقات جدٌدة مثال ذلك قانون باستٌر 

قائل بأن الجراثٌم هً سبب التعفن كان سببا فً فهم كثٌر من الظواهر كظاهرة تعفن ال
السوائل والأجسام العضوٌة وانتشار الأوبئة كما أنه استخدم فً الكشف عن كثٌر من 

 الحقائق المتعلقة بالبكترٌا والطفٌلٌات وأصل الأمراض

 



 

الذعوة إلى استخذام المنهج العلمي في دراسة المجتمع 

 

مقدمة 

حاول إعلام الفكر الإنسانً فً مختلف العصور التارٌخٌة دراسة كثٌر من المسائل الاجتماعٌة إلا 
ط بهم أنهم اقتصروا على التفكٌر الفلسفً والقٌاسً المنطقً فً الحكم على الأمور وتفسٌر ما ٌحٌ

 من ظواهر الحٌاة. 

ولم تكن هذه المحاولات سوى مراحل فً تطور العلوم الاجتماعٌة فالعلم الحدٌث كما رأٌنا لا ٌقتنع 
بتلك الوسائل والأسالٌب التً اتبعها المفكرون الأقدمون فً الدراسة والبحث وإنما ٌعتمد على 

إلى وقوانٌن عامة تكشف عن أنواع  الأسلوب الاستقرائً القائم على الملاحظة والتجرٌب للوصول
 .العلاقات القائمة بٌن مختلف الظواهر

ٌّٚب وبٔذ اٌؼٍَٛ اٌطج١ؼ١خ ٟ٘ اٌزٟ ثذأد ثبعزخذاَ إٌّٙظ اٌؼٍّٟ ٚعبػذ٘ب رٌه إٌّٙظ ػٍٝ فُٙ 

وض١ش ِٓ ظٛا٘ش اٌطج١ؼخ ١٘ٚأ ٌٙب عج١ً اٌغ١طشح ػٍٝ لٜٛ اٌطج١ؼخ ٚرغزخ١ش٘ب ٌخذِخ الإٔغب١ٔخ فمذ 

ِٓ اٌّفىش٠ٓ الاعزّبػ١١ٓ ثؼشٚسح اعزخذاَ إٌّٙظ اٌؼٍّٟ  فٟ اٌذساعبد الاعزّبػ١خ  ٔبدٞ وض١ش

 ٌٍٛطٛي إٌٝ ٔزبئظ ِّبصٍخ رغبػذ ػٍٝ فُٙ ظٛا٘ش الاعزّبع. 

ٚوبْ ِٓ ٔز١غخ ٘زٖ اٌذػٛح أْ ارغٗ ػذد ِٓ اٌجبؽض١ٓ ٚاٌؼب١ٍِٓ فٟ ا١ٌّذاْ الاعزّبػٟ إٌٝ اعزخذاَ 

ِٚب ٠ٕجؼش ػٕٗ ِٓ ظٛا٘ش ِٚب ٠ؾذس ف١ٗ ِٓ ِشىلاد ٚلذ  الأعٍٛة اٌؼٍّٟ فٟ دساعخ اٌّغزّغ

رشرت ػٍٝ ٘زٖ اٌذساعبد رمذَ الأعب١ٌت اٌؼ١ٍّخ اٌّغزخذِخ فٟ اٌجؾٛس الاعزّبػ١خ ٚاٌٛطٛي إٌٝ 

 ِغّٛػٗ وج١شح ِٓ اٌمٛا١ٔٓ ٚإٌظش٠بد فٟ ١ِذاْ اٌذساعبد الاعزّبػ١خ.

لغرب فً الدعوة إلى استخدام المنهج وقد ساهم عدد كبٌر من المفكرٌن الاجتماعٌٌن فً الشرق وا
العلمً فً الدراسات الاجتماعٌة، نذكر من بٌن هؤلاء العالم العربً )ابن خلدون( و)فٌكو( 
الاٌطالً : و)أوجست كونت ( ، وإمٌل دور كاٌم( الفرنسٌٌن إلى جانب عدد كبٌر من علماء 

البحث وقواعد المنهج التً الاجتماع فً الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة وفٌما ٌلً عرض لطرق 
 طالب هؤلاء باستخدامها فً الدراسات الاجتماعٌة. 
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وبْ )اثٓ خٍذْٚ ( أٚي ػبٌُ ٠ذػٛ فٟ طشاؽخ ٚٚػٛػ إٌٝ ػشٚسح اعزخذاَ إٌّٙظ اٌؼٍّٟ فٟ 

دساعخ اٌّغزّغ ٌٚمذ وبٔذ اٌفىشح اٌغبئذح ث١ٓ اٌّفىش٠ٓ الاعزّبػ١ٓ ِٓ لجً )اثٓ خٍذْٚ ( أْ 

ظٛا٘ش الاعزّبع خبسعخ ػٓ ٔطبق اٌمٛا١ٔٓ ٚخبػؼخ لأ٘ٛاء اٌمبدح ٚرٛع١ٙبد اٌضػّبء ٚاٌّششػ١ٓ 

بح الإطلاػ ٌٚزا ٌُ ٠ىٓ ِٓ اٌّّىٓ أْ رذسط اٌظٛا٘ش الاعزّبػ١خ ثٕفظ اٌطشق ٚالأعب١ٌت ٚدػ

 اٌّغزخذِخ فٟ اٌؼٍَٛ اٌطج١ؼ١خ. 

  

ٚلذ ٘ذاٖ رفى١شٖ ؽ١ّٕب ؽبٚي داسعخ اٌزبس٠خ دساعخ ػ١ٍّخ ِٕظّٗ إٌٝ ػشٚسح ٚػغ ػٍُ عذ٠ذ 

ػٕذ رؾذ٠ذ ِٛػٛع ػٍّٗ )اثٓ خٍذْٚ ( ٠ذسط اٌؼّشاْ ٚٔظّٗ فٟ دساعخ ػ١ٍّخ طؾ١ؾخ ٌُٚ ٠مف 

اٌزٞ أؽٍك ػ١ٍٗ " ػٍُ اٌؼّشاْ " ثً ؽذد اٌمٛاػذ إٌّٙغ١خ اٌزٟ ٠غت اعزخذاِٙب فٟ دساعخ 

 اٌّغزّغ. 

ٚلذ ثذأ )اثٓ خٍذْٚ ( ِٕٙغٗ ثٕمذ اٌطشق اٌزم١ٍذ٠خ اٌغبئذح فٟ ػظشٖ ٚخبطخ اٌطش٠مخ اٌزبس٠خ١خ، 

ػٓ اٌّبػٟ ١ٌغذ ع١ّؼٙب طؾ١ؾخ فجؼؼٙب لذ ؽذس فٙٛ ٠شٜ أْ اٌشٚا٠بد اٌزبس٠خ١خ اٌزٟ روشد 

فؼلاً، ٚثؼؼٙب صائف ٌُ ٠مغ أطلاً ، ٚثؼؼٙب ٠غزؾ١ً ؽذٚصٗ لأٔٗ لا ٠زفك ِغ ؽجبئغ الأش١بء، ٠ٚزوش 

 )اثٓ خٍذْٚ ( ػذٖ أِٛس رؤدٜ ثبٌّؤسخ١ٓ إٌٝ اٌٛلٛع فٟ أخطبء ػ١ٍّخ ٚ٘زٖ الأِٛس ٟ٘ : 

١ٌِٚٛٗ ٚأ٘ذافٗ ١ِٚٛي ِٓ ٠ٕمً ػُٕٙ ٚأ٘ٛائُٙ  الأِٛس اٌزار١خ : ٚ٘زٖ رزؼٍك ثشخض اٌجبؽش -1

ِٚذٜ أم١بدٖ إٌٝ ٘زٖ ا١ٌّٛي ٚالأ٘ٛاء ٚفٟ رٌه ٠مٛي" فئْ إٌفظ إرا وبٔذ ػٍٝ ؽبي الاػزذاي فٟ 

لجٛي اٌخجش أػطزٗ ؽمٗ ِٓ اٌزّؾ١ض ٚإٌظش ؽزٝ ٠زج١ٓ طذلٗ ِٓ وزثٗ، ٌٚىٓ إرا خبِش٘ب رش١غ 

ؽش٠زٗ ٠ٚغؼٍٗ أع١شا ٌٙزا اٌشأٞ" ، ٚ٘ٛ ٠شٜ أْ رمشة  ٌشأٜ أٚ ٔؾٍخ فئْ اٌزش١غ ٠غشد اٌجبؽش ِٓ

اٌؼٍّبء إٌٝ أطؾبة اٌّشارت اٌؼب١ٌخ ٠ؤدٜ ثُٙ إٌٝ لٍت اٌؾمبئك ٚرض٠فٙب فبٌٕبط ِزطٍؼْٛ إٌٝ اٌذ١ٔب 

 ٚأعجبثٙب ِٓ عبٖ أٚ صشٚح ١ٌٚغٛا فٟ الأوضش ساغج١ٓ فٟ اٌفؼبئً ٚلا ِزٕبفغ١ٓ فٟ أٍ٘ٙب .

إٌبؽ١خ ٠ىْٛ ثزغشد ٔفظ اٌجبؽش ِٓ اٌٜٙٛ ٚػذَ اٌضمخ ثبٌٕبل١ٍٓ، ٠ٚشٜ )اثٓ خٍذْٚ ( أْ ػلاط ٘زٖ 

ٚػذَ اٌزغ١ٍُ ثّب ٠ىزجْٛ رغ١ٍّب ِطٍمب، ٚ٘زٖ اٌّجبدا اٌزٟ ٠زوش٘ب )اثٓ خٍذْٚ ( رؼزجش ِٓ اٌمٛاػذ 

 اٌؼشٚس٠خ فٟ أٞ ثؾش ػٍّٟ. 

اٌغًٙ ثبٌمٛا١ٔٓ اٌزٟ رخؼغ ٌٙب اٌظٛا٘ش اٌطج١ؼ١خ وظٛا٘ش اٌفٍه ٚاٌى١ّ١بء ٚاٌطج١ؼ١خ ٚاٌؾ١ٛاْ  -1

ٚإٌجبد ِٚب إٌٝ رٌه . ٚػلاط ٘زٖ اٌؾبٌخ ٠ىْٛ ثبلإٌّبَ ثبٌؼٍَٛ اٌطج١ؼ١خ ٚلٛا١ٕٔٙب ٚاعزجؼبد وً ِب 

 ٠زٕبفٝ ِغ ٘زٖ اٌمٛا١ٔٓ. 



بػ١خ ثبلإٌّبَ ثطجبئغ اٌؼّشاْ ٚأؽٛاٌٗ ِٓ اٌغًٙ ثبٌمٛا١ٔٓ اٌزٟ رخؼغ ٌٙب اٌظٛا٘ش الاعزّ -3

الأِٛس اٌؼشٚس٠خ ٌّؼشفخ ؽم١مخ اٌؾٛادس ٚرّؾ١ظٙب، فىً ؽبدس لاثذ ٌٗ ِٓ ؽج١ؼخ رخظٗ فٟ 

رارٗ ٚف١ّب ٠ؼشع ِٓ أؽٛاٌٗ ٚرّؾ١ظٙب، فئرا وبْ اٌغبِغ ػبسفب ثطجبئغ اٌؾٛادس ٚالأؽٛاي فٟ 

 ١١ض اٌظذق ِٓ اٌىزة. اٌٛعٛد ِٚمزؼ١برٙب أػبٔٗ رٌه فٟ رّؾ١ض اٌخجش ٚػٍٝ رّ

ٌّٚب وبٔذ اٌظٛا٘ش الاعزّبػ١خ ِٓ لجً )اثٓ خٍذْٚ ( رذسط ٌّغشد ٚطفٙب أٚ اٌذػٛح إ١ٌٙب ٚرٌه 

ثج١بْ ِؾبعٕٙب ٚرشغت إٌبط ف١ٙب أٚ ثج١بْ ِب ٠ٕجغٟ أْ رىْٛ ػ١ٍٗ ،  فمذ ٔبدٞ )اثٓ خٍذْٚ ( 

ي إٌٝ اٌمٛا١ٔٓ اٌزٟ ثؼشٚسح دساعزٙب دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ رٙذف إٌٝ اٌىشف ػٓ ؽج١ؼزٙب ٚاٌٛطٛ

 رؾىّٙب ٚ٘زا ٘ٛ اٌٙذف اٌزٞ رشِٝ إ١ٌٗ اٌؼٍَٛ ع١ّؼب. 

ثبعزخذاَ اٌّلاؽظخ ٚإٌّٙظ  -ثؼذ ٔمذٖ ٌٍطشق اٌزم١ٍذ٠خ فٟ ػظشٖ  -ٚلذ ٔظؼ )اثٓ خٍذْٚ ( 

  -اٌّمبسْ فٟ دساعخ اٌّغزّغ ٠ٚزٍخض إٌّٙظ اٌزٞ ؽذدٖ )اثٓ خٍذْٚ ( ف١ّب ٠ٍٟ:

، ٚلذ اعزفبد )اثٓ خٍذْٚ ( ِٓ أعفبسٖ اٌط٠ٍٛخ  .1

ة اٌؼشة ٚاٌجشثش فٟ اعزمشاء وض١ش ِٚلاؽظزٗ ٌٍشؼٛة اٌزٟ أر١ؼ ٌٗ الاؽزىبن ثٙب ٚ٘ٝ شؼٛ

 ِٓ ظٛا٘ش الاعزّبع. 

2. 

ٚل١بط الأخجبس ػٍٝ أطٛي اٌؼبدح ٚؽجبئغ 

اٌؼّشاْ، "فئرا ٌُ ٠مظ اٌغبئت ِٓ الأخجبس ثبٌشب٘ذ ِٕٙب ، ٚاٌؾبػش ثبٌزا٘ت، فشثّب لا ٠ؤِٓ 

ٛس ِٚضٌخ اٌمذَ، ٚاٌؾ١ذ ػٓ عبدح اٌظذق" ٚاٌمبْٔٛ فٟ ر١١ّض اٌؾك ِٓ اٌجبؽً فٟ ِٓ اٌؼض

الأخجبس ثبلإِىبْ ٚالاعزؾبٌخ أْ ٠ٕظش فٟ الاعزّبع اٌجششٜ اٌزٞ ٘ٛ اٌؼّشاْ، ٚر١١ّض ِب 

٠ٍؾمٗ ٌزارٗ ٚثّمزؼٝ ؽجؼٗ، ِٚب ٠ىْٛ ػبسػب لا ٠ؼزذ ثٗ ، ِٚب لا ٠ّىٓ أْ ٠ؼشع ٌٗ إرا 

ٕب لبٔٛٔب فٟ ر١١ّض اٌؾك ِٓ اٌجبؽً فٟ الأخجبس، ٚاٌظذق ِٓ اٌىزة فؼٍٕب رٌه وبْ رٌه ٌ

 ثٛعٗ ثش٘بٟٔ لا ِذخً ٌٍشه ف١ٗ. 

3. 

، فكما تختلف الظواهر الاجتماعٌة فً المجتمع الواحد باختلاف العصور 

فإنها تختلف كذلك بٌن مجتمع وآخر، وقد أدرك )ابن خلدون ( أهمٌه الدراسة المقارنة نظرا 
د التً عاش فٌها من النواحً الجغرافٌة والطبٌعٌة لكثرة أسفاره واختلاف البلا

 والاجتماعٌة. 

4. 

فأحوال العالم والأمم 

 وعوائدهم لا تدوم على وتٌرة واحدة ومنهاج مستقر، وإنما هو اختلاف على الأٌام



والأزمنة، وانتقال من حال إلى حال، وكما ٌكون ذلك فً الأشخاص والأوقات والأمصار 
 فذلك ٌقع فً الآفاق والأقطار والأزمنة والدول. 

ػٓ ؽش٠ك اٌّلاؽظخ 

مٛا١ٔٓ اٌؼبِخ اٌزٟ اٌؾغ١خ ٚاٌذساعخ اٌزبس٠خ١خ ٚاٌّمبسٔخ ٠ّىٓ اعزخذاَ ِٕطك اٌزؼ١ًٍ ٌٍٛطٛي إٌٝ اٌ

رؾىُ اٌظٛا٘ش اٌّخزٍفخ، ٚفٟ ٘زا ٠مٛي "إٔب ٔشب٘ذ ٘زا اٌؼبٌُ ثّب ف١ٗ ِٓ اٌّخٍٛلبد وٍٙب ػٍٝ ١٘ئخ 

ِٓ اٌزشو١ت ٚالإؽىبَ ، ٚسثؾ الأعجبة ثبٌّغججبد، ٚارظبي الأوٛاْ، ٚاعزؾبٌخ ثؼغ اٌّٛعٛداد 

 إٌٝ ثؼغ ِّب لا رٕمؼٟ ػغبئجٗ فٟ رٌه ٚلا رٕزٟٙ غب٠برٗ". 

زا اٌؼشع ٠زج١ٓ ٌٕب أْ إٌّٙظ اٌزٞ دػب إ١ٌٗ )اثٓ خٍذْٚ ( ِٕٙظ لٛاِٗ الاعزمشاء ِٓ ٘

 ٚاٌّٛػٛػ١خ، ٚ٘ٛ ِٕٙظ شبًِ ٠غّغ اٌؾمبئك الاعزّبػ١خ ػٍٝ اٌّغز١٠ٛٓ الاعزبر١ىٟ ٚاٌذ٠ٕب١ِىٟ. 

ٚإرا وبْ )اثٓ خٍذْٚ ( لذ سثؾ اٌزبس٠خ ثؼٍُ الاعزّبع فٟ ٘زا إٌّٙظ فئْ ِذسعخ ػٍُ الاعزّبع 

فشٔغ١خ ِب صاٌذ رغٍه ٘زا اٌغج١ً، ٚ٘ٝ رشٜ أْ اٌّمبسٔخ اٌزبس٠خ١خ ػشٚسح لا غٕٟ ػٕٙب فٟ اٌ

اٌذساعبد الاعزّبػ١خ، ٚفٟ رٌه ٠مٛي إ١ًِ دٚس وب٠ُ "إْ إٌّٙظ اٌّمبسْ ٔٛع ِٓ اٌزغش٠ت غ١ش 

 ٕٗ". اٌّجبشش، ٚإْ ػٍُ الاعزّبع اٌّمبسْ ١ٌظ فشػب خبطب ٌؼٍُ الاعزّبع ٚإّٔب ٘ٛ ػٍُ الاعزّبع ثؼ١

 م( 1770 -1111فيكى  ) -1

دػب اٌؼلاِخ الا٠طبٌٟ )ف١ىٛ(  إٌٝ اعزخذاَ ِٕٙظ ػٍّٟ ِشبثٗ ٌٍّٕٙظ اٌزٞ ؽذد لٛاػذٖ )اثٓ خٍذْٚ 

ثٕمذ اٌطش٠مخ اٌزم١ٍذ٠خ اٌزٟ وبٔذ عبئذح فٟ ػظشٖ صُ ٔظؼ ثبعزخذاَ  -وّب ثذأ اثٓ خٍذْٚ -( فجذأ 

الاعزّبع ٚارفك ِغ )اثٓ خٍذْٚ ( فٟ اػزمبدٖ ثأْ إٌّٙظ الاعزمشائٟ ٚاٌّمبسٔخ فٟ دساعخ ظٛا٘ش 

 اٌظٛا٘ش الاعزّبػ١خ رغ١ش ٚفمب ٌمٛا١ٔٓ وظٛا٘ش اٌطج١ؼخ رّبِب.

  

ٚلذ ا٘زُ )ف١ىٛ(  ثفٍغفخ اٌزبس٠خ فبٔظشف إٌٝ دساعخ اٌٛصبئك اٌخبطخ ثبٌؾٛادس اٌزبس٠خ١خ ٚاٌؼمبئذ 

وزجذ ثٙب ٘زٖ اٌٛصبئك، ٚدػب فٟ وزبثٗ اٌؼٍُ  اٌذ١ٕ٠خ ٚاٌزمب١ٌذ اٌزشش٠ؼ١خ ٚاٌؼبداد اٌخٍم١خ ٚاٌٍغبد اٌزٟ

إٌٝ اعزٕجبؽ إٌظش٠بد ِٓ اٌؾمبئك اٌزبس٠خ١خ وّب دػب إٌٝ   La Science Nouvelleاٌؾذ٠ش 

رطج١ك ِٕٙظ اٌؼٍَٛ اٌطج١ؼ١خ ػٍٝ دساعخ اٌظٛا٘ش الإٔغب١ٔخ ٚثبعزخذاَ اٌّمبسٔخ لاعزٕجبؽ اٌمٛا١ٔٓ، 

ٙٛي، فئرا أساد اٌجبؽش ِضلا أْ ٠مف ػٍٝ أعب١ٌت ٚأعبص الاعزذلاي ثّب ٘ٛ ِؼشٚف ػّب ٘ٛ ِغ

اٌؾ١بح ِٚغز٠ٛبرٙب ثبٌشعٛع إٌٝ الألٛاَ اٌّؼبطشح اٌزٟ رؼ١ش فٟ ٔفظ اٌّغزٜٛ اٌزٞ وبٔذ رؼ١ش 

ف١ٗ اٌشؼٛة اٌزٟ ٠ذسعٙب اٌجبؽش، ٚ٘زٖ اٌذساعخ اٌّؼبطشح رؼزجش ٔٛػب ِٓ الاعزذلاي ثّب ٘ٛ 

 ِؼشٚف ػّب ٘ٛ ِغٙٛي .



خٍذْٚ ( وبْ أعجك ِٓ )ف١ىٛ(  فٟ رؾذ٠ذٖ ٌمٛاػذ إٌّٙظ اٌظؾ١ؼ ٚفٟ ٚلا س٠ت فٟ أْ )اثٓ 

اػزمبدٖ ثّجذأ اٌغجش٠خ الاعزّبػ١خ، ٚ٘ٛ ٠ّزبص ػٍٝ )ف١ىٛ(  فٟ أٔٗ فطٓ إٌٝ رأص١ش اٌظٛا٘ش 

الاعزّبػ١خ ثؼؼٙب فٟ ثؼغ ٚإٌٝ ٚعٛد ػٛاًِ أخشٜ رؤصش ف١ٙب وبٌؼٛاًِ اٌغغشاف١خ ٚإٌّبخ١خ 

خ، ٌٚزا ٠مٛي ػبٌُ الاعزّبع الأِش٠ىٟ "ٚاسد" وبٔٛا ٠ظْٕٛ أْ أٚي ِٓ لبي ٚاٌؼٛاًِ إٌفغ١خ ٚاٌفشد٠

ٚثشش ثّجذأ اٌؾز١ّخ فٟ اٌؾ١بح الاعزّبػ١خ ٘ٛ )ِٛٔزغى١ٛ( أٚ )ف١ىٛ( " ِغ أْ )اثٓ خٍذْٚ ( لذ لبَ 

 ثزٌه ٚأصجذ خؼٛع اٌظٛا٘ش الاعزّبػ١خ ٌمٛا١ٔٓ صبثزخ لجً ٘ؤلاء ثّذح ؽ٠ٍٛخ. 
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دػب )أٚعغذ وٛٔذ ( إٌٝ اعزخذاَ إٌّٙظ اٌٛػؼٟ فٟ اٌذساعبد الاعزّبػ١خ، ٚوٍّخ "ٚػؼٟ" 

ِشادفخ ٌىٍّخ "ػٍّٟ" فٟ ٌغخ وٛٔذ ، ٌٚزا فٙٛ ٠ٙذف ِٓ ٚساء ٘زا إٌّٙظ إٌٝ دساعخ اٌظٛا٘ش 

 الاعزّبػ١خ دساعخ ٚطف١خ رؾ١ٍ١ٍخ ِٕظّخ ٌّؼشفخ ِب رخؼغ ٌٗ ِٓ لٛا١ٔٓ. 

١خ إٌّٙظ اٌٛػؼٟ لاثذ ٌٕب ِٓ الإشبسح إٌٝ لبْٔٛ اٌؾبلاد اٌضلاس اٌزٞ أزٙٝ ٌٚىٟ ٔمف ػٍٝ ؽم١م

  .إ١ٌٗ )أٚعغذ وٛٔذ ( ٚاٌزٞ ا٘زذٜ ثفؼٍٗ إٌٝ ٚػغ ػٍُ الاعزّبع ِٚب ٠ٍضِٗ ِٓ أعب١ٌت ِٕٙغ١خ

٠ٚزٍخض ٘زا اٌمبْٔٛ فٟ أْ الإٔغب١ٔخ ِشد ثّشاؽً صلاس غٍت فٟ وً ِٕٙب ِٕٙظ خبص ِٓ اٌزفى١ش 

ٚ٘زٖ اٌّشاؽً اٌضلاس ٟ٘ : اٌّشؽٍخ اٌذ١ٕ٠خ ٚاٌّشؽٍخ ا١ٌّزبف١ض٠م١خ ٚاٌّشؽٍخ اٌٛػؼ١خ، ٚلذ غٍت 

لائىخ أٚ فٟ اٌّشؽٍخ الأٌٚٝ أعٍٛة اٌفُٙ اٌذ٠ٕٟ اٌزٞ ٠شَُعغ اٌظٛا٘ش إٌٝ إسادح ا٢ٌٙخ أٚ اٌّ

اٌش١بؽ١ٓ، ٠ٚمٛي وٛٔذ أْ ٘زٖ اٌؾبٌخ وبٔذ ؽج١ؼ١خ ِٚلائّخ ٌٍؾ١بح الإٔغب١ٔخ فٟ ثذء أِش٘ب ، لأْ 

الإٔغبْ ِب وبْ ٠غزط١غ رفغ١ش اٌىْٛ إلا إرا رخ١ً أٔٗ ٠خؼغ لإساداد شج١ٙخ ثئسادرٗ، وزٌه وبٔذ 

ث١ٓ أفشاد ِغزّغ ِب ٟ٘  ٘زٖ اٌؾبٌخ اٌذ١ٕ٠خ ػشٚس٠خ ِٓ اٌٛعٙخ الاعزّبػ١خ لأْ اٌؼمبئذ اٌّشزشوخ

اٌغجت فٟ رغبٔظ ٘زا اٌّغزّغ ٚثمبئٗ ، ٚفٟ اٌّشؽٍخ اٌضب١ٔخ وبْ اٌؼمً ٠فغش اٌظب٘ش ثئسعبػٙب إٌٝ 

أعجبة لا ٠مٜٛ ػٍٝ إصجبرٙب ومٛح إٌفظ فٟ الإٔغبْ أٚ الإٔجبد فٟ إٌجبد ، ٠ٚشٜ وٛٔذ أْ ٘زٖ 

اٌمؼبء ػٍٝ اٌزفى١ش اٌذ٠ٕٟ، أِب اٌّشؽٍخ  اٌؾبٌخ اِزذاد ٌٍؾبٌخ اٌغبثمخ ٚ٘ٝ رزغٗ إٌٝ الاخزفبء ثؼذ

اٌضبٌضخ فئْ اٌؼمً ٠ؾبٚي رفغ١ش اٌظٛا٘ش ثذساعزٙب دساعخ ػ١ٍّخ ِٛػٛػ١خ رٙذف إٌٝ اٌجؾش ػٓ 

 ؽج١ؼخ اٌظٛا٘ش ِٚب رخؼغ ٌٗ ِٓ لٛا١ٔٓ. 

 -ٚفٟ سأٜ وٛٔذ أْ إٌبط فٟ ػظشٖ ٚلفٛا فٟ فُّٙٙ ٌٍظٛا٘ش الاعزّبػ١خ ػٕذ الأعٍٛة اٌذ٠ٕٟ 

ث١ّٕب رخطٛا ٘زا الأعٍٛة فٟ فُّٙٙ ٌظٛا٘ش اٌطج١ؼ١خ فىبٔٛا ٠فّٙٛٔٙب ػٍٝ اٌطش٠مخ  -ض٠مٝ ا١ٌّزبف١

اٌٛػؼ١خ ٚوبْ ٌٙزا اٌزٕبلغ فٟ فُٙ الأش١بء أصشٖ فٟ فغبد اٌزفى١ش اٌزٞ أدٜ ثذٚسٖ إٌٝ فغبد 

الأخلاق اٌزٟ ٔزظ ػٕٙب اػطشاة فٟ ع١ش اٌّغزّغ، ٌُٚ ٠ىٓ أِبِٗ ِٓ عج١ً لإطلاػ اٌّغزّغ إلا 

ثئطلاػ اٌزفى١ش، فجظلاؽٗ ٠ظٍؼ ِب فغذ ِٓ الأخلاق ٚثظلاػ الأخلاق ٠ظٍؼ اٌّغزّغ. ٚلذ 

اعزؼشع وٛٔذ اٌٛعبئً اٌّخزٍفخ اٌزٟ رؤدٜ إٌٝ إطلاػ اٌزفى١ش فٛعذ أْ اٌغج١ً اٌٛؽ١ذ لإطلاؽٗ 

 فٟ اٌزفى١ش، ٚعؼً إٌبط ٠فّْٙٛ ع١ّغ اٌظٛا٘ش -ا١ٌّزبف١ض٠م١خ –ٟ٘ اٌمؼبء ػٍٝ اٌطش٠مخ اٌذ١ٕ٠خ 

 ؽج١ؼ١خ وبٔذ أٚ اعزّبػ١خ ػٍٝ أعبط إٌّٙظ اٌٛػؼٟ. 



  -ٌٚفُٙ اٌظٛا٘ش الاعزّبػ١خ ػٍٝ اٌطش٠مخ اٌٛػؼ١خ لاثذ ِٓ رٛافش ششؽ١ٓ:

: أْ رىْٛ ٘زٖ اٌظٛا٘ش خبػؼخ ٌمٛا١ٔٓ ػبِخ، ٚلا رغ١ش ؽغت الأ٘ٛاء ٚاٌّظبدفبد ٚلذ  أولهوا

ػ١خ لأٔٙب عضء ِٓ ظٛا٘ش اٌؾ١بح سأٜ وٛٔذ أْ ٘زا اٌششؽ ِزٛافش رّبِب فٟ اٌظٛا٘ش الاعزّب

 ٚع١ّغ ظٛا٘ش اٌىْٛ رغ١ش ٚفك لٛا١ٔٓ لا ٚفك الأ٘ٛاء ٚاٌّظبدفبد. 

: ٚ٘ٛ ِؼشفٗ إٌبط ٌٙزٖ اٌمٛا١ٔٓ، ٚرٌه ٌٓ ٠ىْٛ إلا ثم١بَ اٌجبؽض١ٓ ثبٌىشف ػٕٙب ٚرؼش٠ف  ثاًيهوا

، ٠ٚشٜ وٛٔذ أْ إٌبط ثٙب ، ٌٚٓ ٠زُ رٌه إلا ثذساعخ اٌظٛا٘ش الاعزّبػ١خ دساعخ ٚػؼ١خ ِٕظّخ 

ِؼشفٗ إٌّٙظ اٌٛػؼٟ لا رىزغت إلا ػٓ ؽش٠ك اٌخجشح اٌؼ١ٍّخ ، ٌٚزا فّٓ اٌٛاعت ػٍٝ اٌجبؽش أْ 

٠ىْٛ ٔفغٗ رى٠ٕٛب طؾ١ؾب ػٓ ؽش٠ك اٌزشث١خ اٌؼ١ٍّخ اٌىبٍِخ ِجزذئب ثبٌش٠بػخ اٌزٟ رشؼشٖ ثبٌفىشح 

 اٌٛػؼ١خ ؽزٝ ٠ٕزٟٙ إٌٝ ػٍُ اٌؾ١بح اٌزٞ ٠ؼٍّٗ ِٕٙظ اٌّمبسٔخ. 

لغُ وٛٔذ ظٛا٘ش الاعزّبع إٌٝ شؼجز١ٓ وّب فؼً اثٓ خٍذْٚ، ٚعّٝ إؽذاّ٘ب "الاعزبر١ىب  ٚلذ

الاعزّبػ١خ" ٚالأخشٜ "اٌذ٠ٕب١ِىب الاعزّبػ١خ" ٚرخزض الأٌٚٝ ثذساعخ الاعزّبع الإٔغبٟٔ فٟ 

رفبط١ٍٗ ِٚٓ ٔبؽ١خ اعزمشاسٖ، وذساعخ الأعشح ٚاٌّغزّغ ٚاٌؾىِٛخ ٚرمغ١ُ اٌؼًّ ِٚب إٌٝ رٌه ِٓ 

ٛػبد، ٚرخزض اٌضب١ٔخ ثذساعخ الاعزّبع الإٔغبٟٔ فٟ عٍّزٗ ِٚٓ ٔبؽ١خ رطٛسٖ، ٚلذ ؽذد ِٛػ

 وٛٔذ اٌمٛاػذ إٌّٙغ١خ اٌلاصِخ ٌذساعخ ٘بر١ٓ اٌشؼجز١ٓ. 

فّٓ ٔبؽ١خ اٌذساعخ الاعزبر١ى١خ ؽبٌت ثأْ رىْٛ اٌمبػذح إٌّٙغ١خ اٌشئ١غ١خ ٟ٘ إٌظش إٌٝ اٌظٛا٘ش 

بِٓ الاعزّبػٟ ، ٠ٚمشس وٛٔذ أْ لا فبئذح رشعٝ ِٓ ٚساء الاعزّبػ١خ ٚاٌجؾش ػٓ لٛا١ٔٓ اٌزؼ

 -وّب ٠شا٘ب -دساعخ أٞ ٔظبَ اعزّبػٟ فٟ ِؼضي ػٓ غ١شٖ ِٓ الأٔظّخ، فظٛا٘ش اٌؾ١بح الاعزّبػ١خ 

رزؼبِٓ ثؼؼٙب ِغ ثؼغ ٚرغ١ش ٚظبئف وً ؽبئفخ ِٕٙب ِٕغغّخ ِغ ٚظبئف ِب ػذا٘ب، ٟٚ٘ رشجٗ 

اٌشغُ ِٓ أْ اٌؼٕبطش اٌفشد٠خ فٟ اٌّغزّغ رظٙش أوضش  أعٙضح اٌىبئٕبد اٌؾ١خ ، ٠ٚشٜ أٔٗ ػٍٝ

أفظبلا ِٓ أعضاء اٌغغُ اٌؾٟ إلا أْ اٌزؼبِٓ ث١ٓ الأعضاء الاعزّبػ١خ ٠ىْٛ أشذ لٛح ِٓ رؼبِٓ 

 الأعضاء اٌؾ٠ٛ١خ. 

ِٚٓ ٔبؽ١خ اٌذساعخ اٌذ٠ٕب١ِى١خ ٠شٜ أٔٙب أُ٘ ثىض١ش ِٓ اٌذساعخ الاعزبر١ى١خ رٌه لأْ اٌضب١ٔخ رؼزّذ 

ٌٚٝ إٌٝ ؽذ وج١ش ، ٚلا ٠ّىٓ اٌٛطٛي إٌٝ اٌمٛا١ٔٓ الاعزبر١ى١خ إلا ثؼذ ِؼشفخ اٌمٛا١ٔٓ ػٍٝ الأ

اٌذ٠ٕب١ِى١خ اٌزٟ رخؼغ ٌٙب اٌظٛا٘ش ، ٠ٕٚبدٜ ثغؼً لبْٔٛ اٌزمذَ اٌزٞ أزٙٝ إ١ٌٗ أعبط ٌٍذساعخ 

خ ٌٍٛطٛي اٌذ٠ٕب١ِى١خ صُ ٠ذػٛ إٌٝ اعزخذاَ اٌّلاؽظخ ٚاٌزغشثخ ٚإٌّٙظ اٌّمبسْ ٚاٌطش٠مخ اٌزبس٠خ١

إٌٝ اٌمٛا١ٔٓ اٌّزؼٍمخ ثبٌغبٔت اٌذ٠ٕب١ِىٟ، ٚعٕج١ٓ سأ٠ٗ ثظذد وً ِٓ ٘زٖ الأدٚاد ٚإٌّب٘ظ ثشٟء 

 ...وّب ٠ٍِٝٓ اٌزفظ١ً. 

: لٌس استخدام هذا الأسلوب فً دراسة الظواهر الاجتماعٌة بالأمر الٌسٌر،  الملاحظت .1

فالباحث الاجتماعً ٌعٌش وسط الظواهر التً ٌلاحظها وٌجدها مألوفة لدٌه، وهذان 
الطرفان ٌجعلان الملاحظة الاجتماعٌة من أشق الأمور لأن الإنسان لا ٌلاحظ جٌدا إلا إذا 



تلافً هذا النقص ٌطالب كونت بتدخل العقل لإعداد وضع خارج الشًء الذي ٌلاحظه، ول
 ما ٌرٌد ملاحظته.

وإذا كان الباحث غٌر مزود فً أثناء ملاحظة الظواهر بنظرٌة سابقة تمهد له السبٌل فإنه  -
ٌعجز عن معرفة الشًء الذي ٌجب علٌه أن ٌلاحظه فً الظواهر التً تمر أمام عٌنٌه،   

بربطها بالظواهر السابقة، وهنا موطن الصعوبة الكبرى فً فالظواهر اللاحقة لا تفهم إلا 
دراسة المجتمع حٌث ٌضطر الباحث إلى تحدٌد الظواهر وقوانٌنها فً وقت واحد، وهو لا 
ٌؤٌد دراسة الظواهر المنعزلة وٌرى أن من الضروري أن تكون هناك وجهة نظر عامة 

 . تخضع لها ملاحظة الظواهر المختلفة

وٛٔذ أْ اعزخذاَ اٌزغشثخ اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ اٌؼجؾ اٌظٕبػٟ أِش ػغ١ش فٟ  : ٠شٜ الخجربت -2

اٌذساعبد الاعزّبػ١خ ، لأْ اٌزغشثخ اٌظٕبػ١خ إرا أخٍذ ثأؽذ اٌؼٕبطش الاعزّبػ١خ عٛاء ف١ّب ٠زؼٍك 

ثبٌمٛا١ٔٓ اٌذ٠ٕب١ِى١خ أٚ اٌمٛا١ٔٓ الاعزبر١ى١خ فئْ ٘زا الإخلاي لذ ٠ؤصش فٟ ثبلٟ اٌؼٕبطش الأخشٜ ٌشذح 

اسرجبؽٙب ٚرفبػٍٙب، فزفمذ اٌزغشثخ ٚرظجؼ لا ل١ّخ ٌٙب ِٓ اٌٛعٙخ اٌؼ١ٍّخ ٚٔظشا ٌظؼٛثخ اعزخذاَ 

٘زا إٌٛع ِٓ اٌزغش٠ت فئْ وٛٔذ ٠ش١ش ثبعزخذاَ اٌزغشثخ غ١ش اٌّجبششح فٟ دساعخ اٌظٛا٘ش 

)اٌّشػ١خ( ٚ٘زٖ اٌؾبلاد  اٌجبصٌٛٛع١خالاعزّبػ١خ ٚرٌه ثبٌّمبسٔخ ث١ٓ اٌؾبلاد اٌطج١ؼ١خ ٚاٌؾبلاد 

 الأخ١شح وض١شح فٟ اٌّغزّغ وبٌضٛساد ٚاٌملالً ٚالأصِبد الالزظبد٠خ ٚالاػطشاثبد اٌذاخ١ٍخ. 

ث١ٓ اٌّغزّؼبد اٌّخزٍفخ ٌٍٛلٛف ػٍٝ أٚعٗ اٌزشبثٗ ٚالاخزلاف : ٚرٌه ثبٌّمبسٔخ المٌهج المقارى  -3

ٟ ٚلذ ٚاؽذ فٟ ِخزٍف أٔؾبء اٌؼبٌُ، ث١ٕٙب، ف١غزط١غ اٌجبؽش أْ ٠ّبصً ث١ٓ اٌؾبلاد اٌزٟ رٛعذ ف

٠ٚغزط١غ أْ ٠ّبصً أ٠ؼب ث١ٓ شؼٛة ِٕفظٍخ ثؼؼٙب ػٓ ثؼغ، غ١ش أْ اعزخذاَ اٌّمبسٔخ ػٍٝ ٘زا 

إٌؾٛ لذ ٠ؾٛي دْٚ ِلاؽظخ اٌّشاؽً اٌّخزٍفخ فٟ اٌزطٛس الاعزّبػٟ ػٕذ شؼت ِؼ١ٓ ، أٚ ٌظب٘شح 

ٌفىشح  -وبٌّلاؽظخ ٚاٌزغشثخ  -سٔخ ٚاؽذح فٟ ِغزّغ ٚاؽذ. ٠ٕٚبدٜ وٛٔذ ثؼشٚسح إخؼبع اٌّمب

ػم١ٍخ ػٓ رطٛس الإٔغب١ٔخ، ٚ٘زا اٌزطٛس ٠زٛلف ثذٚسٖ ػٍٝ اعزخذاَ ؽش٠مخ ِجزىشح ٌٍّلاؽظخ رزلاءَ 

 ِغ ؽج١ؼخ اٌظٛا٘ش الاعزّبػ١خ ٚ٘ٝ اٌطش٠مخ اٌزبس٠خ١خ. 

١ٓ : ٠ٚٙذف وٛٔذ ِٓ ٚساء اعزخذاَ ٘زٖ اٌطش٠مخ إٌٝ اٌٛطٛي إٌٝ لٛأ الخاريخيت الطريقت -4

ػبِخ رؾىُ اٌظٛا٘ش الاعزّبػ١خ فٟ ّٔٛ٘ب ٚرطٛس٘ب ، فغ١ّغ اٌظٛا٘ش رزطٛس فٟ ٚلذ ٚاؽذ ٠ٚؤصش 

ثؼؼٙب ػٍٝ اٌجؼغ ا٢خش، وّب ٠زأصش ثٗ ٚلا ٔغزط١غ رفغ١ش ع١ش اٌزطٛس اٌّغزّش لإؽذٜ ٘زٖ 

ٌجبؽش اٌظٛا٘ش دْٚ أْ رىْٛ ٌذ٠ٕب أٚلا فىشح ػبِخ ػٓ رمذَ الإٔغب١ٔخ عّؼبء، ِٚؼٕٝ رٌه أْ ٠مَٛ ا

ثّلاؽظخ اٌظٛا٘ش اٌّخزٍفخ ٚاٌشثؾ ث١ٕٙب ١ٌىْٛ ٌٕفغٗ فىشح ػبِخ ػٓ اٌزمذَ اٌزٞ أؽشصرٗ الإٔغب١ٔخ 

صُ ٠ششع ثؼذ رٌه فٟ رمغ١ُ ؽٛائف اٌظٛا٘ش اٌزٟ لبَ ثّلاؽظزٙب ٚرؾذ٠ذ اٌفزشاد ٚاٌؼظٛس 

زطٛس وبٌزطٛس اٌزبس٠خ١خ رؾذ٠ذا دل١مب ١ٌغًٙ ػ١ٍٗ ِؼشفخ الارغب٘بد اٌؼبِخ ٌىً ِظٙش ِٓ ِظب٘ش اٌ

اٌغ١بعٟ أٚ اٌذ٠ٕٟ أٚ الالزظبدٞ.... اٌخ، ٚاٌٛطٛي إٌٝ اٌمٛا١ٔٓ اٌخبطخ ثىً ِظٙش ِٓ ٘زٖ 

 اٌّظب٘ش. 



ٚ٘زٖ الارغب٘بد اٌشئ١غ١خ اٌّخزٍفخ رطبثك ِب عّبٖ وٛٔذ ثبٌغلاعً الاعزّبػ١خ ٚ٘زٖ اٌغلاعً ِزٝ 

ح ؽج١ؼ١خ أٚ خٍم١خ أٚ ع١بع١خ ؽذدد عًٙ ػٍٝ اٌجبؽش أْ ٠ؾذد إٌّٛ اٌّزٛاطً ٌىً اعزؼذاد أٚ لٛ

ِغزؼ١ٕب فٟ رٌه ثّغّٛع اٌؾٛادس اٌزبس٠خ١خ ٚلا ثذ ٌٍجبؽش ِٓ أْ ٠ظٙش ػلالخ إٌّٛ ثبٌزٕبلض، 

فىً ػٛاًِ اٌض٠بدح فٟ أؽذ الارغب٘بد لذ رمبثٍٙب ػٛاًِ ٔمظبْ، ٚثئرجبع ٘زا الأعٍٛة ٠غزط١غ 

ششؽ أْ رىْٛ ٘زٖ إٌز١غخ ِطبثمخ اٌجبؽش أْ ٠زىٙٓ ػ١ٍّب ثبٔزظبس اؽذ الارغب٘بد ػٍٝ الأخش ث

 ٌٍمٛا١ٔٓ اٌؼبِخ ٌزطٛس الإٔغب١ٔخ. 

 حقىين هٌهج أوجسج كىًج  

وبٔذ دػٛح )أٚعغذ وٛٔذ ( إٌٝ اعزخذاَ إٌّٙظ اٌؼٍّٟ فٟ دساعخ اٌّغزّغ ِٚطبٌجزٗ ثئرجبع 

بس٠خ١خ أعب١ٌت إٌّٙظ اٌطج١ؼٟ وبٌّلاؽظخ ٚاٌزغشثخ صُ ثبلاعزؼبٔخ ثبٌّٕٙظ اٌّمبسْ ٚثبٌطش٠مخ اٌز

 الاعزّبػ١خ راد أصش وج١ش فٟ رٛع١ٗ اٌذساعبد الاعزّبػ١خ ٚعٙخ رغش٠ج١خ أِج١ش٠م١خ. 

ٚلذ دػّذ ٘زٖ اٌذػٛح الارغب٘بد اٌؼ١ٍّخ فٟ اٌذساعبد الاعزّبػ١خ إلا أْ وٛٔذ ٔفغٗ ٌُ ٠غزط١غ  

١ظً ِٕٙب اٌزؾشس رّبِب ِٓ أعب١ٌت اٌزفى١ش اٌفٍغفٟ، فجذلا ِٓ أْ ٠جزذا ثذساعخ اٌؾبلاد اٌغضئ١خ ٌ

إٌٝ اٌمٛا١ٔٓ اٌؼبِخ وّب ٘ٛ اٌؾبي فٟ إٌّٙظ الاعزمشائٟ ارغٗ وٛٔذ ٚعٙخ أخشٜ فٛػغ اٌمٛا١ٔٓ 

 ٚإٌظش٠بد اٌؼبِخ صُ ؽبٚي أْ ٠فغش ػٍٝ ػٛئٙب ؽمبئك الاعزّبع. 

ٚلذ أسعغ وٛٔذ رطٛس اٌظٛا٘ش الاعزّبػ١خ إٌٝ رطٛس اٌزفى١ش ِغ أْ رطٛس اٌزفى١ش رارٗ ١ٌظ إلا 

ٌّغزّغ ٚلا ٠ؼزجش ٘ٛ ٔفغٗ عججب ٌٙزا اٌزطٛس صُ أْ اٌّلاؽع ٘ٛ ٚعٛد ِغزّؼبد ِظٙش ٌزطٛس ا

عضئ١خ رخزٍف ػٓ ثؼؼٙب فٟ ث١ٕبرٙب ٚأٔظّزٙب ٚؽج١ؼزٙب، ٌّٚب وبْ ِٕٙظ وٛٔذ اٌزبس٠خٟ لبئّب ػٍٝ 

٘زٖ اٌمٛا١ٔٓ ٚإٌظش٠بد اٌزٟ لا رؼزجش فٟ ٔظشٔب أوضش ِٓ فشٚع فٍغف١خ فئْ رٌه ٠مًٍ ِٓ ل١ّخ رٌه 

 ٙظ ٚأ١ّ٘زٗ. إٌّ

ٚلذ أعبء "وٛٔذ" إٌٝ ِٕٙغٗ ثجؼذٖ ػٓ الأعب١ٌت اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ ٚػؼٙب ٚثبػزّبدٖ ػٍٝ اٌزفى١ش 

اٌفٍغفٟ ٚالأفىبس اٌمج١ٍخ اٌزٟ وٛٔٙب فٟ رفغ١شٖ ٌؾمبئك الاعزّبع ، ٌٚٛ أٔٗ رؾشس ِٓ ل١ٛد اٌزفى١ش 

ٚطٍذ إ١ٌٗ فمذ أصش وٛٔذ  اٌفٍغفٟ ٌىبْ ِٓ اٌّىٓ أْ رمطغ اٌذساعبد الاعزّبػ١خ أشٛاؽب أثؼذ ِّب

فٟ رٛع١ٗ اٌذساعبد الاعزّبػ١خ ِٓ ثؼذٖ رأص١شاً وج١شاً ، ٚعبسٚا ػٍٝ ٘ذٜ ؽش٠مزٗ ػذد وج١ش ِٓ 

اٌّفىش٠ٓ الاعزّبػ١١ٓ ، فىبٔٛا ٠جذأْٚ ثٛػغ اٌمٛا١ٔٓ ٚإٌظش٠بد اٌؼبِخ صُ ٠ؾبٌْٚٛ رطج١مٙب ػٍٝ 

ٕمذ ٚأٔظبس اٌّذسعخ اٌج١ٌٛٛع١خ( ظٛا٘ش الاعزّبع، ِٚٓ ث١ٓ ٘ؤلاء ِضلا )٘شثشد عجٕغش ١ٍ١ٌٚ

 .اٌز٠ٓ ؽبٌٚٛا رفغ١ش اٌظٛا٘ش الاعزّبػ١خ ػٍٝ ػٛء اٌمٛا١ٔٓ اٌزٟ رغ١ش ػ١ٍٙب اٌظٛا٘ش اٌج١ٌٛٛع١خ

( اٌز٠ٓ ٚػؼٛا ٔظش٠بد فٟ اٌظشاع الاعزّبػٟ ٚؽبٌٚٛا ٚفىبسٚ ٔٙٛفش ٚسارض عّجٍٛفزش) ٚوزٌه

أْ ٠غزخٍظٛا أعظ الاعزّبع الإٔغبٟٔ ِٓ ِجبدا رٕبصع اٌجمبء ٚطشاع الأعٕبط ٚثمبء الأطٍؼ ِٚب 

( ٚغ١شُ٘ ِٓ أٔظبس اٌّذسعخ اٌغغشاف١خ اٌز٠ٓ ؽبٌٚٛا رفغ١ش وً ِب ٠ؾذس ١ِٚش١ٍٗإ١ٌٙب، ٚ)ثشاْٚ 



ٌغغشاف١خ ٚغ١ش ٘ؤلاء وض١شْٚ ِّٓ رضخش ثُٙ ٚثٕظش٠برُٙ فٟ اٌّغزّغ ثبٌشعٛع إٌٝ اٌظٛا٘ش ا

 اٌّؤٌفبد اٌزٟ رزٕبٚي ربس٠خ اٌزفى١ش الاعزّبػٟ. 

ٚعذ٠ش ثبٌزوش أْ ٘ؤلاء ع١ّؼب ٌُ ٠ؾبٌٚٛا رطج١ك لٛاػذ إٌّٙظ اٌؼٍّٟ فٟ دساعبرُٙ ٌُٚ ٠مِٛٛا 

بد ٔظشُ٘ ِٓ اٌىزت اٌزٟ ثذساعبد ١ِذا١ٔخ ثً اوزفٛا ثغّغ اٌؾمبئك اٌزٟ سأٚا أٔٙب وف١ٍخ ثزأ١٠ذ ٚعٙ

 أؽٍؼٛا ػ١ٍٙب فٟ ِخزٍف ِغبلاد اٌّؼشفخ .

 م ( 1117 -1171إهيل دور كاين )-0

٠ؼزجش إ١ًِ دٚس وب٠ُ صػ١ُ اٌّذسعخ اٌفشٔغ١خ ٌؼٍُ الاعزّبع ٚاٌزٟ أصشد ٚلا رضاي رؤصش ؽزٝ ٚلزٕب 

زٟ ٠ٕجغٟ اعزخذاِٙب ٘زا فٟ رٛع١ٗ اٌجؾٛس الاعزّبػ١خ، ٚلذ ا٘زُ دٚس وب٠ُ ثزؾذ٠ذ ِٕب٘ظ اٌجؾش اٌ

فٟ اٌذساعبد الاعزّبػ١خ ٠ٚؼزجش وزبثٗ "لٛاػذ إٌّٙظ فٟ ػٍُ الاعزّبع" ِٓ خ١ش ِب وزت فٟ ٘زا 

 ا١ٌّذاْ .

ٚلذ اثزذأ دٚس وب٠ُ ثزؼش٠ف اٌظب٘شح الاعزّبػ١خ ٚرؾذ٠ذ خٛاطٙب فمبي أٔٙب رز١ّض ثخبطز١ٓ 

 سئ١غ١ز١ٓ ّ٘ب : 

: فبٌظب٘شح الاعزّبػ١خ رغزط١غ أْ رفشع ٔفغٙب ػٍٝ اٌفشد أساد رٌه أَ ٌُ ٠شد، ٚاٌفشد لا  القهر -1

٠شؼش ثٙزا اٌمٙش أٚ لا ٠ىبد ٠شؼش ثٗ ؽ١ّٕب ٠غزغٍُ ٌٗ ثّؾغ اخز١بسٖ ، ِّٚب ٠ذي ػٍٝ ٚعٛد اٌمٙش 

ٗ الاعزّبػٟ أْ اٌفشد إرا ؽبٚي اٌخشٚط ػٍٝ إؽذٜ اٌظٛا٘ش الاعزّبػ١خ فئٔٙب رزظذٜ ٌّمبِٚز

ثظٛس ِخزٍفخ، ِضبي رٌه اٌؼمبة اٌّبدٞ وّب ٘ٛ اٌؾبي فٟ اٌغش٠ّخ أٚ اٌغضاء اٌخٍمٟ وّب ٘ٛ اٌؾبي 

فٟ اٌخشٚط ػٍٝ اٌّأٌٛف، ِّب ٠ذػٛ إٌٝ اعزٙغبْ إٌبط ٌغٍٛوٗ، فئْ شؼٛس اٌغّبػخ ٠ؾٛي دْٚ 

ٌشلبثخ اٌزٟ ٔفبر أٞ فؼً ٠زظذٜ ٌّٙبعّخ اٌمٛاػذ اٌخٍم١خ ٚرٌه لأْ ٘زا اٌشؼٛس ٠ؼزّذ ػٍٝ ٔٛع ِٓ ا

٠جبشش٘ب ػٍٝ عٍٛن اٌّٛاؽ١ٕٓ ٠ٚغزؼ١ٓ ػٍٝ رٌه ثجؼغ اٌؼمٛثبد اٌزٟ رشعغ إ١ٌٗ ؽش٠خ اٌزظشف 

ف١ٙب، ٚفٟ ثؼغ اٌؾبلاد الأخشٜ ٠ىْٛ اٌمٙش غ١ش ِٛعٛد، فئٟٔ إرا خشعذ ػٍٝ اٌؼبداد اٌّشػ١خ 

خ اٌغخش٠خ ٌُٚ ألُ ٚصٔب ٌٍؼشف اٌّزجغ فٟ ٚؽٕٟ ٚفٟ ؽجمزٟ ثخظٛص اٌضٜ فئْ ِب أص١شٖ ِٓ ػبؽف

ٚإِب أثؼضٗ ؽٌٟٛ ِٓ الاشّئضاص رٕزغبْ ٌٚٛ ثظٛسح ِخففخ ٔفظ إٌز١غخ اٌزٟ ٠ؤدٜ إ١ٌٙب اٌؼمبة 

 اٌؾم١مٟ.... اٌخ .

: فبٌظٛا٘ش الاعزّبػ١خ ٌٙب ٚعٛد ِغزمً خبسط شؼٛس اٌفشد ٚ٘ٝ عبثمخ فٟ اٌٛعٛد  المىضىعيت -2

ٕظُ ٚظٛا٘ش اعزّبػ١خ عبثمخ ػٍٝ ػٍٝ اٌٛعٛد اٌفشدٞ ثّؼٕٝ أْ الأفشاد ِٕز ٚلادرُٙ ٠خؼؼْٛ ٌ

 ٚعٛدُ٘ فٟ اٌؾ١بح .



أْ اٌؼَّٛ ١ٌظ طفٗ عٛ٘ش٠خ فٟ اٌظٛا٘ش الاعزّبػ١خ ٚإّٔب ٘ٛ ٔز١غخ ٌٍمٙش  ٠ٚشٜ دٚس وب٠ُ

فبٌظب٘شح لا رىْٛ ػبِخ إلا لأٔٙب اعزّبػ١خ أٞ لأٔٙب رمٙش الأفشاد إٌٝ ؽذ وج١ش أٚ ل١ًٍ  ثؼىظ ِب لذ 

 ٠فُٙ ِٓ أٔٙب اعزّبػ١خ لأٔٙب ػبِخ. 

عبد الاعزّبػ١خ ٚٚػغ لٛاػذ ٚلذ ؽبٌت دٚس وب٠ُ ثزطج١ك لٛاػذ إٌّٙظ الاعزمشائٟ فٟ اٌذسا

  -خبطخ ثّلاؽظخ اٌظٛا٘ش الاعزّبػ١خ أّ٘ٙب ِب ٠أرٟ:

٠غت ِلاؽظخ اٌظٛا٘ش الاعزّبػ١خ ػٍٝ أٔٙب أش١بء ٚرٌه ثبٌزخٍض ِٓ ؽش٠مخ اٌّؼبٟٔ اٌشبئؼخ  -1

، لأْ اٌّؼبٟٔ أٚ اٌّذسوبد اٌى١ٍخ لا رمَٛ ثؾبي ِمبَ الأش١بء ٔفغٙب، وّب أٔٙب ٚالأفىبس غ١ش اٌّّؾظخ

لذ رٕشأ ثطش٠مخ غ١ش ػ١ٍّخ، ٠ٚشٜ دٚس وب٠ُ أْ ٘زٖ اٌّؼبٟٔ رشجٗ الأطٕبَ أٞ الأشجبػ اٌزٟ رشٖٛ 

إٌّظش اٌؾم١مٟ ٌلأش١بء ٚاٌزٟ ٠خ١ً ٌلإٔغبْ ػٍٝ اٌشغُ ِٓ رٌه، أٔٙب ٟ٘ ٘زٖ الأش١بء ٔفغٙب، فؼٍٝ 

اٌجبؽش الاعزّبػٟ أْ ٠ٕظش إٌٝ اٌظٛا٘ش الاعزّبػ١خ ػٍٝ أٔٙب أش١بء خبسع١خ ِٕفظٍخ ػٓ شؼٛسٖ 

 اٌذاخٍٟ، ٚفٟ ػٛء ٘زا الاػزجبس رزؾمك ِٛػٛػ١خ اٌظب٘شح ٚشخظ١زٙب اٌؼ١ٍّخ.

٠غت ػٍٝ اٌجبؽش الاعزّبػٟ أْ ٠زؾشس ِٓ وً فىشح عبثمخ ػٍٝ اٌظب٘شح اٌزٟ ٠ذسعٙب ٠ٚشٜ  -2

 ٌمبػذح أعبط ٌىً ؽش٠مخ ػ١ٍّخ. دٚس وب٠ُ أْ ٘زٖ ا

ٚؽش٠مٗ اٌشه إٌّٙغٟ ٌذٜ "د٠ىبسد" ٌُ رىٓ إلا إؽذٜ اٌزطج١مبد اٌفشػ١خ ػٍٝ ٘زٖ اٌمبػذح ٚوزٌه 

وبٔذ ٔظش٠خ الأٚ٘بَ اٌزٟ أشبس إ١ٌٙب فشٔغ١ظ ث١ىْٛ رشِٝ إٌٝ ٔفظ اٌغشع، ٠ٚشٜ دٚس وب٠ُ أْ 

ثظذد رؾذ٠ذ ِٛػٛع ثؾضٗ أٚ وبْ ٠ش٠ذ ِٓ اٌٛاعت ػٍٝ اٌجبؽش أْ ٠شاػٝ ٘زٖ اٌمبػذح عٛاء أوبْ 

اٌجشٕ٘خ ػٍٝ طذق إٌزبئظ اٌزٟ ٠ؤدٜ إ١ٌٙب ٘زا اٌجؾش، ٠ٚغت ػ١ٍٗ أ٠ؼب أْ ٠زؾشس ِٓ رٍه ا٢ساء 

اٌجذ١ٙ٠خ اٌىبرثخ اٌزٟ رغ١طش ػٍٝ ػمٛي اٌؼبِخ ِٓ إٌبط، ٚأْ ٠ض٠ؼ ػٓ وبٍ٘ٗ ٔجش لٛاػذ اٌزفى١ش 

لب٘شح فٟ ٔٙب٠خ الأِش ٚرٌه ثغجت شذح أٌفٗ إ٠ب٘ب ،  اٌزم١ٍذٞ، ٚ٘ٝ رٍه اٌمٛاػذ اٌزٟ رٕمٍت ِغزجذح

ٌٚىٓ إرا اػطش إٌٝ اعزخذاَ ٘زٖ اٌمٛاػذ فٟ ثؼغ الأؽ١بْ ٚعت ػ١ٍٗ أْ ٠غزخذِٙب ِغ شؼٛسٖ 

 ثمٍخ عذٚا٘ب ٚرٌه ؽزٝ لا ٠ؼٙذ إ١ٌٙب ثذٚس لا ٠غذس ثٙب أْ رمَٛ ثٗ فٟ ِز٘جٗ اٌؼٍّٟ. 

خبطخ ِٓ اٌظٛا٘ش اٌزٟ عجك رؼش٠فٙب ثجؼغ ِٓ اٌٛاعت أْ ٠ٕؾظش ِٛػٛع اٌجؾش فٟ ؽبئفخ  -3

اٌخٛاص اٌخبسع١خ اٌّشزشوخ ث١ٕٙب، ِٚٓ اٌٛاعت أْ ٠ٕظت اٌجؾش ػٍٝ وً اٌظٛا٘ش اٌزٟ رزٛفش 

ف١ٙب ششٚؽ رٌه اٌزؼش٠ف، ِٚضبي رٌه إٔٔب ٔلاؽع ٚعٛد ؽبئفخ خبطخ ِٓ الأفؼبي اٌزٟ رشزشن 

ٌذٜ اٌّغزّغ سد فؼً خبص ٠غّٝ  ع١ّؼٙب فٟ اٌخبطخ اٌخبسع١خ ا٢ر١خ ٚ٘ٝ : أْ ٚلٛػٙب ٠ض١ش

اٌؼمبة ٌٚزا فئٕٔب ٔذخً ٘زٖ الأفؼبي فٟ ؽبئفخ لبئّخ ثزارٙب ٚٔطٍك ػ١ٍٙب اعّب ِشزشوب، فٕطٍك اعُ 

اٌغش٠ّخ ػٍٝ وً فؼً ٠غٍت اٌؼمبة ػٍٝ ِشرىجٗ، صُ ٔغؼً اٌغش٠ّخ اٌزٟ ػشفٕب٘ب ػٍٝ ٘زا إٌؾٛ 

 ِٛػٛػب ٌؼٍُ لبئُ ثٕفغٗ ٘ٛ ػٍُ اٌغش٠ّخ. 

ٝ اٌجبؽش الاعزّبػٟ ٌذٜ ششٚػٗ فٟ دساعخ ؽبئفخ خبطخ ِٓ اٌظٛا٘ش الاعزّبػ١خ أْ ٠غت ػٍ -4

٠جزي عٙذٖ فٟ ِلاؽظخ ٘زٖ اٌظٛا٘ش ِٓ إٌبؽ١خ اٌزٟ رجذٚ ف١ٙب ِغزمٍخ ػٓ ِظب٘ش٘ب اٌفشد٠خ، 

ٚرٕض ٘زٖ اٌمبػذح ػٍٝ الاػزّبد فمؾ ػٍٝ اٌّذسوبد اٌؾغ١خ اٌزٟ رٕطٛٞ ػٍٝ اٌطبثغ اٌّٛػٛػٟ، 



ُ اٌطج١ؼخ ٠غزؼ١غ ػٓ الإؽغبعبد اٌغبِؼخ اٌزٟ ٠ض١ش٘ب ٌذ٠ٗ اٌطمظ أٚ اٌىٙشثبء فىّب أْ ػبٌ

" فّٓ اٌٛاعت ػٍٝ اٌجبؽش ثّلاؽظزٗ ٌٍزثزثبد اٌزٟ ٠غغٍٙب وً ِٓ "اٌزشِِٛزش ٚالإ١ٌىزشِٚزش

٘زا اٌجبؽش الاعزّبػٟ أْ ٠زخز ٘زٖ اٌؾ١طخ ٔفغٙب ٚأْ رىْٛ اٌخٛاص اٌخبسع١خ اٌزٟ ٠غزؼ١ٓ ثٙب 

 ػٛع ثؾضٗ ألشة ِب ٠ّىٓ إٌٝ اٌٛالغ . ػٍٝ رؾذ٠ذ ِٛ

هذه هً القواعد الخاصة بملاحظة الظواهر الاجتماعٌة، أما من ناحٌة القواعد الخاصة بتفسٌر 
  -الظواهر الاجتماعٌة فتتلخص فٌما ٌلً:

ٌجب على من ٌحاول تفسٌر إحدى الظواهر الاجتماعٌة أن ٌبحث عن كل من السبب الفعال  .1
ذه الظاهرة والوظٌفة التً تؤدٌها عن كل من هذٌن الأمرٌن على الذي ٌدعو إلى وجود ه

 حدة. 
ٌجب تفسٌر الظواهر الاجتماعٌة بظواهر اجتماعٌة مثلها لأن الفرد لا ٌصلح أساس لتفسٌر  .2

ظواهر الاجتماع ووظٌفة الظاهرة الاجتماعٌة لا ٌمكن إلا أن تكون اجتماعٌة ومعنى ذلك 
عض النتائج التً تعود على المجتمع بالفائدة، وإذا أن وظٌفة الظاهرة تنحصر فً خلق ب

كانت الظاهرة تعود على الفرد بالنفع فإن من الواجب البحث دائما عن الوظٌفة التً تؤدٌها 
الظاهرة عن طرٌق دراسة الصلة التً تربط بٌن هذه الظاهرة وبٌن إحدى الغاٌات 

 الاجتماعٌة. 

أِب ِٓ ٔبؽ١خ اٌمٛاػذ اٌخبطخ ثئلبِخ اٌجشا١٘ٓ ف١شٜ دٚس وب٠ُ أْ ؽش٠مٗ اٌّمبسٔخ ٟ٘ اٌٛؽ١ذح اٌزٟ 

رزٕبعت ِغ ؽج١ؼخ اٌظٛا٘ش الاعزّبػ١خ، ٌّٚب وبٔذ اٌّمبسٔخ أعبعب ٌّخزٍف اٌطشق الاعزمشائ١خ فمذ 

اعزخذاَ وً ِٓ فشق ث١ٓ رٍه اٌطشق ِٓ عٙخ ِلاءِزٙب ٌٍذساعبد الاعزّبػ١خ، ٚسأٜ أٔٗ ِٓ اٌؼغ١ش 

"ؽش٠مخ الارفبق" ٚ"ؽش٠مخ الاخزلاف" لأّٔٙب رمِٛبْ ػٍٝ فشع أْ ع١ّغ اٌؾبلاد اٌزٟ ٠مبسْ ث١ٕٙب 

الإٔغبْ رزفك أٚ رخزٍف فٟ ع١ّغ اٌّزغ١شاد ِب ػذا ِزغ١شاً ٚاؽذاً فمؾ، غ١ش أْ رؾمك ٘زا اٌششؽ 

إٌٝ شذح رشو١ت اٌظٛا٘ش  وّب ٠مٛي دٚس وب٠ُ ػغ١ش فٟ اٌذساعبد الاعزّبػ١خ ٠ٚشعغ اٌغجت فٟ رٌه

الاعزّبػ١خ ٚػغض اٌجبؽش ػٓ اٌم١بَ ثئؽظبء وبًِ ٌغ١ّغ اٌظٛا٘ش اٌزٟ رٛعذ فٟ ِغزّغ ِؼ١ٓ أٚ 

 ٌغ١ّغ اٌظٛا٘ش اٌزٟ رزبثؼذ فٟ رٌه اٌّغزّغ فٟ أصٕبء اٌزبس٠خ.

٠ٚشٜ دٚس وب٠ُ أْ ؽش٠ك اٌزغ١ش إٌغجٟ أفؼً اٌطشق الاعزمشائ١خ فٟ اٌجشٕ٘خ ػٍٝ ٚعٛد لبْٔٛ أٚ 

ػلالخ عجج١خ ث١ٓ ظب٘شر١ٓ اعزّبػ١ز١ٓ، ٚ٘ٝ رّزبص ػٍٝ عبئش اٌطشق اٌزغش٠ج١خ الأخشٜ ثأٔٙب لا 

رٛلفٕب ػٍٝ اٌؼلالخ اٌغجج١خ ِٓ اٌخبسط، وّب ٘ٛ اٌؾبي فٟ اٌطشق الأخشٜ ٌٚىٕٙب رٛلفٕب ػٍٝ ٘زٖ 

أٚ رخزفٟ  اٌؼلالخ ِٓ اٌذاخً، ٚثؼجبسح أخشٜ لا رش٠ٕب ٘زٖ اٌطش٠مخ فمؾ أْ اٌظب٘شر١ٓ رٛعذاْ ِؼب

إؽذاّ٘ب ٌذٜ ٚعٛد الأخشٜ ثؾغت اٌظب٘ش، ٌٚىٕٙب رش٠ٕب أْ ولا ِٓ ٘بر١ٓ رزأصش دائّب ثبلأخشٜ ِٓ 

 عٙخ اٌىُ ػٍٝ ألً رمذ٠ش.

  -وتتخذ المقارنة فً رأى دور كاٌم صورا ثلاث:
أن تكون المقارنة بٌن عدد كبٌر من الظواهر فً مجتمع واحد فقط، وهذه الطرٌقة تكفً  .1

متى كان الباحث بصدد دراسة بعض الظواهر شدٌدة العموم والتً تتوافر فٌها البٌانات 
الإحصائٌة، مثال ذلك المقارنة بٌن سٌر ظاهرة الانتحار فً فتره تارٌخٌة طوٌلة الأمد وبٌن 



فة التً تطرأ على هذه الظاهرة نفسها باختلاف الأقالٌم والطبقات والمساكن التغٌرات المختل
القروٌة أو الحضرٌة وتبعا لاختلاف الجنس والعمر والحالة الشخصٌة وغٌر ذلك من 

 الأمور. 
أن تكون المقارنة بٌن مجموعات من الظواهر فً مجتمعات متجانسة وهنا ٌجد الباحث  .2

 أمامه مجالا أوسع للمقارنة. 

أن تكون المقارنة بٌن ظواهر مختلفة فً مجتمعات غٌر متجانسة ولن ٌتسنى للباحث أن  .3
ٌفسر أٌة ظاهرة معقدة بعض الشًء إلا بشرط أن ٌقوم بملاحظة جمٌع مراحل التطور التً 

 تمر بها الظاهرة فً جمٌع الأنواع الاجتماعٌة. 

 حقىين هٌهج دور كاين 

ائص الظواهر الاجتماعٌة وفً تفصٌل قواعد المنهج التً كان لدور كاٌم فضل كبٌر فً تحدٌد خص
ٌمكن إتباعها فً البحوث الاجتماعٌة، وقد اجتهد دور كاٌم فً البرهنة على أن الظواهر 
الاجتماعٌة أشٌاء خارجٌة وأن لها صفاتها النوعٌة التً تتمٌز بها عن غٌرها، فهً توجد خارج 

تفكٌر والشعور والسلوك وهى مستقلة عن الظواهر شعور الفرد وتجبره على أنواع معٌنة من ال
البٌولوجٌة والظواهر النفسٌة ولٌس فً استطاعة الإنسان أن ٌغٌر من طبٌعتها كما ٌشاء، بل لا بد 
له من معرفة القوانٌن التً تخضع لها، ولذا أوجب دور كاٌم على الباحث الاجتماعً أن ٌتبع 

الاجتماعٌة حتى ٌتسنى له الوصول إلى نتائج سلٌمة من قواعد المنهج العلمً فً دراسته للظواهر 
 الوجهة العلمٌة. 

أ٠ؼب فٟ اٌّطبٌجخ ثزفغ١ش اٌظٛا٘ش الاعزّبػ١خ ثظٛا٘ش اعزّبػ١خ أخشٜ،  ٚلذ اعزٙذ دٚس وب٠ُ

فبٌظٛا٘ش الاعزّبػ١خ ٚإْ وبٔذ أش١بء خبسع١خ إلا أٔٙب ِٓ ٔٛع خبص، ٚ٘ٝ رٕشأ ثغجت اٌشؼٛس 

اٌغّؼٟ. ٚوً ِب ٘ٛ اعزّبػٟ لٛاِٗ اٌزظٛساد، ٚ٘ٛ ؽبطً ٘زٖ اٌزظٛساد، ١ٌٚغذ أطبٌخ دٚس 

ػٟ إٌٝ ؽبلاد ػم١ٍخ ٚإّٔب اٌشٟء اٌّجزىش ٌذ٠ٗ ٘ٛ إٌظش إٌٝ ٘زٖ وب٠ُ فٟ سد وً ِب ٘ٛ اعزّب

اٌؾبلاد اٌؼم١ٍخ ػٍٝ ٔؾٛ خبص ِٚجبششح دساعزٙب وأْ ٌُ رىٓ ػم١ٍخ، ػٍٝ اٌشغُ ِٓ وٛٔٙب ػم١ٍخ 

فئْ ٘زٖ اٌزظٛساد اٌغّبػ١خ ِٛعٛدح ِٓ عٙخ ٚ٘ٝ ِغ رٌه ١ٌغذ ِٛعٛدح فٟ أٞ شؼٛس فشدٜ 

رخشط ِٓ أْ رىْٛ خبطخ ثُٙ ٌىٛٔٙب شبئؼخ فٟ اٌغّبػخ، ٌٚزا ثزّبِٙب، ٚ٘ٝ رزغبٚص الأفشاد ٚ

ؽبٌت دٚس وب٠ُ ثبٌشعٛع إٌٝ اٌٛعؾ الاعزّبػٟ ٚإٌٝ رشو١جٗ اٌّٛسفٌٛٛعٟ لا إٌٝ رار١خ اٌّشبػش 

 اٌفشد٠خ لاوزشبف الأعجبة اٌؾم١م١خ ٌٍظٛا٘ش ٚؽز١ّزٙب اٌفؼ١ٍخ. 

ؾٛس الاعزّبػ١خ ٚوبْ ٠شٜ ِٓ ٠ٚؤخز ػٍٝ دٚس وب٠ُ أٔٗ ٌُ ٠فطٓ إٌٝ أ١ّ٘خ اٌفشٚع فٟ اٌج

اٌّّىٓ الأزمبي ِجبششح ِٓ اٌّلاؽظخ ٚاٌّمبسٔخ إٌٝ اٌمبْٔٛ، وّب أْ ؽش٠مخ اٌزغ١ش إٌغجٟ اٌزٟ ٔبدٞ 

إٌٝ   ثبعزخذاِٙب رؼ١ك ِغبي اٌّمبسٔخ ٚرؤدٜ إٌٝ اٌزؼ١ُّ اٌغش٠غ ٌٚزا ٔجٗ ِٛس٠ظ عٕضثشط

خذَ ِٕٙظ اٌّمبسٔخ ػٍٝ ٔؾٛ أوضش ػشٚسح رٛع١غ ِغبي اٌّمبسٔبد ثمٌٛٗ : ِٓ اٌؼشٚسٞ أْ ٠غز

 ارغبػب ٚؽزسا ِّب وبْ ٠فؼً دٚس وب٠ُ. 
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ارغٗ اٌؼٍّبء الاعزّبػ١ْٛ فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح الأِش٠ى١خ ِٕز اٌؾشة اٌؼب١ٌّخ الأٌٚٝ إٌٝ دساعخ 

ج١ش٠م١خ، ٚلذ وبْ ٌٍذساعخ اٌزٟ لبَ ثٙب رِٛبط اٌظٛا٘ش ٚاٌّشىلاد الاعزّبػ١خ ٚعٙخ رغش٠ج١خ إِ

ٚ"صٔب١ٔىٝ" ِٚٛػٛػٙب اٌفلاػ اٌجٌٕٛذٞ فٟ أٚسٚثب ٚأِش٠ىب أصش وج١ش فٟ رٛع١ٗ الأٔظبس إٌٝ أ١ّ٘خ 

اٌجؾٛس ا١ٌّذا١ٔخ ، ٚفٟ اٌزؼش٠ف ثأ١ّ٘خ اٌٛصبئك اٌشخظ١خ وبٌّزوشاد أٚ اٌخٛاؽش أٚ رٛاس٠خ اٌؾ١بح 

 ٌٍظٛا٘ش الاعزّبػ١خ.  فٟ اٌٛلٛف ػٍٝ اٌزفبط١ً اٌذل١مخ

٠ٚجذأ اٌغضء الأٚي ِٓ وزبة اٌفلاػ اٌجٌٕٛذٞ فٟ أٚسٚثب ٚأِش٠ىب ثؼشع ثؼغ اٌشعبئً اٌّزجبدٌخ 

ث١ٓ ثؼغ اٌؼبئلاد اٌجٌٕٛذ٠خ اٌزٟ ٘بعشد إٌٝ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح ٚث١ٓ ثؼغ ألبسثُٙ فٟ اٌش٠ف 

لأعشح اٌش٠ف١خ اٌجٌٕٛذ٠خ اٌجٌٕٛذٞ ٚوبْ اٌغشع ِٓ ػشع ٚرؾ١ًٍ ٘زٖ اٌشعبئً ٘ٛ دساعخ رى٠ٛٓ ا

ٚاٌشٚاثؾ اٌزٟ رشثؾ ث١ٓ أفشاد٘ب، ٠ٚٙذف اٌمغُ اٌضبٟٔ إٌٝ دساعخ إٌظُ الاعزّبػ١خ فٟ اٌش٠ف 

اٌجٌٕٛذٞ، أِب اٌمغُ اٌضبٌش ف١ظف ِشاؽً أفظبي اٌّٙبعش٠ٓ ػٓ رمب١ٌذُ٘ اٌمذ٠ّخ ٚرى١فُٙ ِغ اٌج١ئخ 

ٌىزبة رٌه اٌغضء اٌزٞ ٠غشد ربس٠خ أؽذ اٌغذ٠ذح فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح، ِٚٓ الأعضاء اٌٙبِخ فٟ ا

اٌّٙبعش٠ٓ وّب وزجٗ ثٕفغٗ، ٚلذ لذَ اٌّؤٌفبْ ٌٙزا اٌغضء ثمٌُٛٙ إٕٔب ؽ١ٓ ٔشغت فٟ اٌجؾش ػٓ 

اٌمٛا١ٔٓ اٌؼبِخ ٌٍؾ١بح الاعزّبػ١خ فٍٓ ٔغذ ؽش٠مخ رفٛق عشد ربس٠خ اٌؾ١بح، ٚفٟ اػزمبدٔب أْ ٘زٖ 

أْ رؼط١ٕب ّٔٛرعب ؽ١ب ٌٍّبدح اٌزٟ ٠غت أْ ٠ؼىف ػ١ٍٙب اٌٛصبئك اٌؾ١خ إرا وبٔذ وبٍِخ دل١مخ وف١ٍخ ث

 ػبٌُ الاعزّبع. 

ِٚب ٌجضذ ٘زٖ اٌطش٠مخ اٌزٟ رؼبٌظ اٌظٛا٘ش ٚاٌّشىلاد الاعزّبػ١خ ثبلاػزّبد ػٍٝ اٌؾبلاد اٌفشد٠خ 

ٚثبٌشعٛع إٌٝ اٌٛصبئك اٌشخظ١خ أْ اعزخذِذ ػٍٝ ٔطبق ٚاعغ، ٚأِىٓ الاعزفبدح ثٙب فٟ ِغبي 

ٚرٌه ثٛػغ ثؼغ اٌفشٚع اٌؼ١ٍّخ صُ اٌزأوذ ِٓ طذلٙب ثبٌشعٛع إٌٝ ِب رزؼّٕٗ اٌٛطف ٚاٌزؾ١ًٍ 

 اٌٛصبئك ِٓ ؽمبئك ِٚؼٍِٛبد.

ٌُٚ ٠مزظش اٌؼٍّبء الاعزّبػ١ْٛ فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح ػٍٝ عّغ اٌٛصبئك ٚالاعزؼبٔخ ثٙب فٟ اٌذساعخ 

طشق اٌجؾش اٌمذ٠ّخ وّب ثً ؽبٌٚٛا اٌىشف ػٓ ِٕب٘ظ عذ٠ذح فٟ ١ِذاْ اٌجؾش الاعزّبػٟ ٚالاسرمبء ث

اٌزضِٛا ؽذٚد إٌّٙظ اٌؼٍّٟ فٟ دساعبرُٙ ِجزؼذ٠ٓ ػٓ أعب١ٌت اٌزفى١ش اٌفٍغفٟ اٌزٟ غٍجذ ػٍٝ 

 اٌذساعبد الاعزّبػ١خ فٟ أٚسٚثب خلاي اٌمشْ اٌّبػٟ. 

ِّٚب ٠زوش ثبٌفؼً ٌٍؼّلاء الاعزّبػ١١ٓ فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح ل١بُِٙ ثزم١ٕٓ لٛاػذ اٌجؾش اٌٙبِخ 

ٚرأ١ٌفُٙ ػذدا وج١شا ِٓ اٌّشاعغ اٌزٟ رؼبٌظ وض١شا ِٓ اٌّغبئً إٌّٙغ١خ اٌزٟ رُٙ اٌجبؽش الاعزّبػٟ 

وزظ١ُّ اٌجؾٛس ٚاخز١بس اٌؼ١ٕبد ِٕٚب٘ظ اٌجؾش ٚأعب١ٌت عّغ اٌج١بٔبد ِٚب إٌٝ رٌه ِٓ 

 ِٛػٛػبد، ٚلذ عٍٙذ ٘زٖ اٌّشاعغ ٌٍجبؽض١ٓ ِّٙخ اٌذساعخ ٚاٌجؾش ػٍٝ أعبط ػٍّٟ ع١ٍُ.

وبْ ٌؼخبِخ الإِىب١ٔبد الأِش٠ى١خ ِٚجٍغ ِب سطذرٗ اٌؾىِٛخ ٚاٌّؤعغبد اٌّخزٍفخ وّؤعغزٟ ٚلذ 

سٚوفٍش ٚوبس١ٔغٝ ِٓ ِؼٛٔبد ِٕٚؼ ٌٍجبؽض١ٓ الاعزّبػ١ز١ٓ ٚاشزشان ػٍّبء الاعزّبع ٚػٍّبء 



إٌفظ ٚالإؽظبء فٟ دساعخ اٌّغبئً الاعزّبػ١خ ػٍٝ ١٘ئخ فش٠ك ِزؼبْٚ أصش وج١ش فٟ رمذَ اٌجؾٛس 

عزّبػ١خ ٚغٍجخ اٌطبثغ اٌؼٍّٟ ػ١ٍٙب ٚلذ ارغٗ اٌؼٍّبء الأِش٠ى١ْٛ إٌٝ دساعخ ِغبئً أوضش ٚالؼ١خ الا

ِّب لبَ ثذساعزٗ اٌؼٍّبء الأٚسٚث١ْٛ ِٓ ث١ٓ رٍه اٌّغبئً دساعخ اٌظٛا٘ش ٚاٌّشىلاد اٌّزؼٍمخ 

غىبٟٔ ثبٌّغزّؼبد اٌش٠ف١خ ٚاٌؾؼش٠خ ٚدساعخ اٌغٍٛن الإعشاِٟ ِٚشىلاد الأل١ٍبد ٚاٌزشو١ت اٌ

ٚالإ٠ىٌٛٛع١ب الإٔغب١ٔخ ٚالاعزّبع اٌظٕبػٟ ٚاٌؾؼبسٞ ٚالأعشٜ ٚل١بط اٌشأٞ اٌؼبَ ٚلذ ر١ّضد 

 ِؼظُ ٘زٖ اٌذساعبد ثّٛػٛػ١زٙب ٚاػزّبد٘ب ػٍٝ اٌم١بط اٌىّٟ ٚاٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ.

ِّٚٓ ٌُٙ أفؼً لا ٠ٕىش فٟ اٌذػٛح إٌٝ رطج١ك لٛاػذ إٌّٙظ اٌؼٍّٟ فٟ اٌذساعبد الاعزّبػ١خ 

دٚد(  عز١ٛساد( ٚ) ط. ِٛس٠ٕٛ( ٚ)شب٠ٓ لا٠بد اٌّزؾذح ) عٛسط ٌٛٔذثشط( ٚ)عز١ٛسادثبٌٛ

 ٚ)ط٠ًّٛ عزٛفش( ٚوض١شْٚ غ١شُ٘. 

دػب )ٌٛٔذثشط( إٌٝ دساعخ اٌظٛا٘ش الاعزّبػ١خ ثٕفظ اٌطشق ٚالأعب١ٌت اٌزٟ رذسط ثٙب اٌظٛا٘ش 

 اٌطج١ؼ١خ وّب ؽبٌت ثبعزخذاَ اٌٛعبئً اٌى١ّخ. 

 رمَٛ إلا ػٍٝ أعبط وّٟ وّب أْ دسعٗ اٌزأوذ ِٓ طذق إٌزبئظ اٌزٟ ٠ظً فبٌزؼ١ّّبد اٌؼ١ٍّخ لا

إ١ٌٙب اٌجؾش رزٛلف إٌٝ ؽذ وج١ش ػٍٝ علاِخ اٌطشق الإؽظبئ١خ اٌزٟ ٠غزخذِٙب فٟ اٌذساعخ ٚلذ ا٘زُ 

ٚؽبٌت ثزؼش٠فٙب إعشائ١ب ٚاٌّمظٛد ثبٌزؼش٠ف الإعشائٟ   Concepts))ٌٛٔذثشط(( ثبٌّفب١ُ٘

Operational definition ،ٍٗرؾذ٠ذ اٌّفَٙٛ ثبعزخذاَ ِب ٠زجغ فٟ ِلاؽظزٗ أٚ ل١بعٗ أٚ رغغ١ ٛ٘ 

فئرا لٍٕب ِضلا ِب ٘ٛ اٌزوبء وبْ رؾذ٠ذٔب ٌٗ ثأٔٗ ٘ٛ اٌزٞ ٠م١غٗ اخزجبس اٌزوبء، ٚلذ دافغ ))ٌٛٔذثشط(( 

ُ ِٓ أْ اٌطش٠مخ اٌزٟ ػٓ إِىب١ٔخ اعزخذاَ إٌّٙظ اٌؼٍّٟ فٟ اٌذساعبد الاعزّبػ١خ ثمٌٛٗ ػٍٝ اٌشغ

٠زجؼٙب ػٍّبء اٌفٍه ٔظشا ٌؼذَ رّىُٕٙ ِٓ خٍك ث١ئخ ِشبثٙخ فٟ اٌّؼًّ ، ؽ١ش ٌغأٚا إٌٝ رط٠ٛش 

أدٚاد اٌّلاؽظخ ٚأعٙضرٙب اٌزٟ ِىٕزُٙ ِٓ اٌزغٍت ػٍٝ طؼٛثخ اٌؼضي ٚػٓ ٘زا اٌطش٠ك رّىٕٛا ِٓ 

٠غ١شْٚ فٟ ؽش٠ك لا ٠مً ِٓ فُٙ اٌؼٛاًِ اٌّؾ١طخ ثبٌفؼبء اٌغٛٞ، وزٌه ػٍّبء الاعزّبع فئُٔٙ 

ٔبؽ١خ اٌؼجؾ اٌؼٍّٟ ػٓ ٘ز٠ٓ الأعٍٛث١ٓ ِٓ اٌزغش٠ت رٌه ٘ٛ اٌطش٠ك الإؽظبئٟ فئرا ٌُ ٠زّىٕٛا 

ِٓ اٌزؾىُ فٟ اٌظشٚف ٚاٌج١ئخ فئُٔٙ ٠ؾغجْٛ ٌزذخٍٙب فٟ اٌزغشثخ ؽغبثب، ٚأُ٘ اٌطشق الإؽظبئ١خ 

 بػ١خ ٚاٌضجبد الإؽظبئٟ.اٌزٟ رغبػذُ٘ ػٍٝ رؾم١ك رٌه اخز١بس اٌؼ١ٕبد ٚاٌذاٌخ الاعزّ

( فمذ ٔبلش ِجذأ رؾىُ اٌجبؽش فٟ اٌزغشثخ ٚلبي أْ اٌؼجؾ ػٕظش أعبعٟ فٟ اٌزغشثخ أِب )شب٠ٓ

ٌٚىٓ ١ٌظ ِٓ اٌؼشٚسٞ أْ ٠ىْٛ صّخ رؾىُ ِٓ عبٔت اٌجبؽش فٟ اٌزغشثخ اٌزٟ ٠غش٠ٙب فىّب رٛعذ 

ٍمٙب اٌطج١ؼخ ٚاٌزٟ لا ٠غؼٝ اٌزغبسة اٌظٕبػ١خ اٌزٟ رزُ فٟ اٌّخزجش اٌؼٍّٟ رٛعذ اٌزغبسة اٌزٟ رخ

( لٛاػذ عذ٠ذح ٌٍزظ١ّّبد شب٠ٓالإٔغبْ إٌٝ ر١ٙئزٙب أٚ خٍك اٌظشٚف اٌلاصِخ ٌٙب، ٚٚػغ )

اٌزغش٠ج١خ ٚلذ أطجؾذ ٘زٖ اٌزظ١ّّبد ػّبدا ٌٍجبؽض١ٓ فٟ ا١ٌّذاْ الاعزّبػٟ ٠ٙزذْٚ ثٙب فٟ 

فٟ ِخزٍف ا١ٌّبد٠ٓ  ( أْ ٠ٛعغ ٔطبق اٌزغبسةشب٠ٓثؾٛصُٙ ٠ٚطجمٛٔٙب فٟ رغبسثُٙ ٚلذ ؽبٚي )

الاعزّبػ١خ و١ّذاْ ل١بط اٌشأٞ اٌؼبَ ١ِٚبد٠ٓ اٌؼلالبد الإٔغب١ٔخ، ٚٔشش ػذدا وج١شا ِٓ اٌّمبلاد 

ٚاٌّشاعغ اٌزٟ رٕبٌٚذ ِٕب٘ظ اٌجؾش ثبٌذساعخ ٚاٌزؾ١ًٍ، ٚػشػذ لأٔٛاع اٌزظ١ّّبد اٌزغش٠ج١خ 

 اٌزٟ ٠ّىٓ اعزخذِٙب فٟ اٌجؾٛس الاعزّبػ١خ، 



( شب٠ٓ( ثٕفغٗ ٌٚمذ ٚعٙذ وزبثبد )عبد اٌزغش٠ج١خ اٌزٟ أعشا٘ب )شب٠ٓوّب ػشػذ ٌجؼغ اٌذسا

ٚأثؾبصٗ أٔظبس اٌجبؽض١ٓ الاعزّبػ١ٓ إٌٝ اٌزظ١ّّبد اٌزغش٠ج١خ ٚؽشق اعزخذِٙب فٟ أثؾبصُٙ ثؼذ أْ 

وبٔٛا ٠ظشفْٛ وض١شا ِٓ اٌٛلذ ٚاٌغٙذ فٟ ثؾش إِىب١ٔخ الاعزفبدح ثبٌّٕٙظ اٌزغش٠جٟ فٟ اٌذساعبد 

 الاعزّبػ١خ. 

)ِٛس٠ٕٛ( فمذ ا٘زُ ثم١بط اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ ٚالزشػ اعزخذاَ اٌّمب١٠ظ اٌغٛع١ِٛزش٠خ ِب أ

Sociometric scales   ِٓ ٌزمذ٠ش ِذٜ اٌغزة ٚاٌزٕبفش ث١ٓ أػؼبء اٌغّبػخ ٚلذ ألجً ػذد وج١ش

ػٍّبء إٌفظ ٚالأخظبئ١١ٓ فٟ اٌطت إٌفغٟ ػٍٝ اعزخذاَ ٘زٖ اٌّمب١٠ظ ٚؽجمٛ٘ب فٟ ِٛالف 

١خ وض١شح فٟ اٌغغْٛ ٚاٌّظبٔغ ٚاٌّذاسط ٚٚؽذاد اٌغ١ش ٚغ١ش رٌه ِٓ اٌّؤعغبد اعزّبػ

ٚاٌّغزّؼبد الأخشٜ، ٚأِىٓ ػٓ ؽش٠مٙب اوزشبف وض١ش ِٓ خظبئض اٌغّبػخ ِٚذٜ رأص١ش وً فشد 

ػٍٝ الأخش ِّب ٠ف١ذ فٟ دساعخ ػٛاًِ رّبعه اٌغّبػخ ٚرفىىٙب ٚفٟ دساعخ ظب٘شٖ اٌضػبِخ 

 ٚالأم١بد ٚاٌظذالخ. 

ذ ؽبٚي )دٚد( وّب ؽبٚي ))ِٛس٠ٕٛ(( أْ ٠غزخذَ اٌم١بعٟ اٌىّٟ فٟ دساعخ اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ ٚل

ٚاعزؼبْ ثبٌشِٛص اٌش٠بػ١خ ١ٌذسط ظٛا٘ش الاعزّبع ثٕفظ اٌذلخ اٌزٟ رذسط ثٙب اٌظٛا٘ش اٌش٠بػ١خ 

 ٚؽمبئمٙب. 

ٚا ِٓ اخزجبس  أِب )عزٛفش( ف١ؼزجش ِٓ أػظُ ِٓ ؽجمٛا إٌّٙظ اٌزغش٠جٟ فٟ دساعبرُٙ ٚاعزفبد

اٌفشٚع اٌؼ١ٍّخ ٚلذ عبُ٘ ِغبّ٘خ فؼبٌخ فٟ إسعبء لٛاػذ إٌّٙظ اٌزغش٠جٟ فٟ اٌذساعبد 

الاعزّبػ١خ ِٕز أْ وبْ ٠مَٛ ثذساعبرٗ اٌؼ١ٍب فٟ عبِؼخ ش١ىبغٛ ٚلذ ػًّ فٟ أغٍزشا فزشح ِٓ اٌضِٓ 

 ِغ )وبسي ث١شعْٛ( ٚ)ف١شش( 

ش فٟ إدخبي إٌّٙظ الإؽظبئٟ فٟ اٌجؾٛس فٍّب ػبد إٌٝ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح عبُ٘ ثٕظ١ت وج١

الاعزّبػ١خ ٚؽزٝ اٌؾشة اٌؼب١ٌّخ اٌضب١ٔخ وبْ ل١بط الارغب٘بد لبطشا ػٍٝ ا١ٌّذاْ اٌزغبسٞ ٌذساعخ 

و١ّخ الاعزٙلان ٚارغب٘برٗ ٚؽجمبد اٌّغزٍٙى١ٓ ٚارغب٘برُٙ ٚػبداد اٌششاء ػٕذ اٌغّبػبد 

اٌم١بعٟ فٟ اٌذساعخ اٌزٟ أعش٘ب ػٓ اٌغٕذٞ اٌّخزٍفخ.... اٌخ، ٚاعزخذاَ )عزٛفش( ٘زا الأعٍٛة 

الأِش٠ىٟ فبعزطبع ثزٌه أْ ٠ششذ اٌجبؽض١ٓ الاعزّبػ١١ٓ إٌٝ ؽش٠مٗ رطج١ك ٘زا الأعٍٛة اٌؼٍّٟ فٟ 

اٌذساعبد الاعزّبػ١خ ِٚب ٠زوش )ٌظ٠ًّٛ عزٛفش( أ٠ؼب أٔٗ اعزخذَ إٌّبرط اٌش٠بػ١خ فٟ اٌجؾٛس 

 ٠ؾظً ػ١ٍٙب اٌجؾش الاعزّبػٟ. الاعزّبػ١خ ٚرٌه ػّبٔب ٌذلخ إٌزبئظ اٌزٟ 

ِٓ ٘زا اٌؼشع ٠زج١ٓ ٌٕب أْ اٌجبؽض١ٓ الأِش٠ى١١ٓ عبّ٘ٛا ثٕظ١ت وج١ش فٟ رٛعٗ اٌذساعبد 

الاعزّبػ١خ ٚعٙخ أِج١ش٠م١خ ٚأُٔٙ ؽبٌٚٛا الاسرمبء ثأعب١ٌت اٌجؾش اٌمذ٠ّخ ، وّب ؽبٌٚٛا اٌىشف ػٓ 

ذ ػٓ أعب١ٌت اٌزفى١ش اٌفٍغفٟ اٌزٟ غٍجذ ِٕب٘ظ عذ٠ذح فٟ ١ِذاْ اٌجؾش الاعزّبػٟ وّب ثؼذٚا وً اٌجؼ

 ػٍٝ اٌذساعبد الاعزّبػ١خ سدؽب ؽ٠ٛلا ِٓ اٌضِبْ. 

 



 

وبْ ٌذٚس وب٠ُ فؼً وج١ش فٟ رؾذ٠ذ خظبئض اٌظٛا٘ش الاعزّبػ١خ ٚفٟ رفظ١ً السؤال الأول : )

 (لٛاػذ إٌّٙظ اٌزٟ ٠ّىٓ إرجبػٙب فٟ اٌجؾٛس الاعزّبػ١خ

 أذكرى / اذكر القواعد الخاصة بملاحظة الظواهر الاجتماعٌة التً حددها دوركاٌم. -أ 

 التً حددها دوركاٌم عددي / عدد القواعد الخاصة بتفسٌر الظواهر الاجتماعٌة –ب 

 ( أمام العبارات التالية  ( أو )  ضعي الإشارة المناسبة ): السؤال الثانً 

ٌرى كونت أن استخدام التجربة التً تعتمد على الضبط الصناعً أمر عسٌر فً الدراسات  .1
 )     (  الاجتماعٌة 

تختص الدٌنامٌكا الاجتماعٌة بدراسة الاجتماع الإنسانً  فً تفاصٌله ومن ناحٌة استقراره  .2
 ، كدراسة الأسرة والمجتمع والحكومة وتقسٌم العمل    )       ( 

تحدثً / تحدث بالتفصٌل عن دعوة العالم العربً )ابن خلدون( الى ضرورة : السؤال الثالث 
 .استخدام المنهج العلمً فً دراسة المجتمع 

 

 

صة طالب دور كاٌم بتطبٌق قواعد المنهج الاستقرائً فً الدراسات الاجتماعٌة ووضع قواعد خا
  -بملاحظة الظواهر الاجتماعٌة أهمها ما ٌأتً:

ٌجب ملاحظة الظواهر الاجتماعٌة على أنها أشٌاء وذلك بالتخلص من طرٌقة المعانً الشائعة  -1
والأفكار غٌر الممحصة، لأن المعانً أو المدركات الكلٌة لا تقوم بحال مقام الأشٌاء نفسها، كما 

رى دور كاٌم أن هذه المعانً تشبه الأصنام أي الأشباح التً أنها قد تنشأ بطرٌقة غٌر علمٌة، وٌ
تشوه المنظر الحقٌقً للأشٌاء والتً ٌخٌل للإنسان على الرغم من ذلك، أنها هً هذه الأشٌاء 
نفسها، فعلى الباحث الاجتماعً أن ٌنظر إلى الظواهر الاجتماعٌة على أنها أشٌاء خارجٌة منفصلة 

 هذا الاعتبار تتحقق موضوعٌة الظاهرة وشخصٌتها العلمٌة.عن شعوره الداخلً، وفً ضوء 

ٌجب على الباحث الاجتماعً أن ٌتحرر من كل فكرة سابقة على الظاهرة التً ٌدرسها وٌرى  -2
 دور كاٌم أن هذه القاعدة أساس لكل طرٌقة علمٌة. 

ها من الواجب أن ٌنحصر موضوع البحث فً طائفة خاصة من الظواهر التً سبق تعرٌف -3
ببعض الخواص الخارجٌة المشتركة بٌنها، ومن الواجب أن ٌنصب البحث على كل الظواهر التً 

 تتوفر فٌها شروط ذلك التعرٌف.

ٌجب على الباحث الاجتماعً لدى شروعه فً دراسة طائفة خاصة من الظواهر الاجتماعٌة  -4
ستقلة عن مظاهرها الفردٌة، أن ٌبذل جهده فً ملاحظة هذه الظواهر من الناحٌة التً تبدو فٌها م

وتنص هذه القاعدة على الاعتماد فقط على المدركات الحسٌة التً تنطوي على الطابع 
الموضوعً، فكما أن عالم الطبٌعة ٌستعٌض عن الإحساسات الغامضة التً ٌثٌرها لدٌه الطقس أو 

" فمن الواجب على الكهرباء بملاحظته للذبذبات التً ٌسجلها كل من "الترمومتر والإلٌكترومتر
الباحث الاجتماعً أن ٌتخذ هذه الحٌطة نفسها وأن تكون الخواص الخارجٌة التً ٌستعٌن بها هذا 

 الباحث على تحدٌد موضوع بحثه أقرب ما ٌمكن إلى الواقع . 

 



ٌجب على من ٌحاول تفسٌر إحدى الظواهر الاجتماعٌة أن ٌبحث عن كل من السبب الفعال  -1
 و إلى وجود هذه الظاهرة والوظٌفة التً تؤدٌها عن كل من هذٌن الأمرٌن على حدة. الذي ٌدع

ٌجب تفسٌر الظواهر الاجتماعٌة بظواهر اجتماعٌة مثلها لأن الفرد لا ٌصلح أساس لتفسٌر  -2
ظواهر الاجتماع ووظٌفة الظاهرة الاجتماعٌة لا ٌمكن إلا أن تكون اجتماعٌة ومعنى ذلك أن 

تنحصر فً خلق بعض النتائج التً تعود على المجتمع بالفائدة، وإذا كانت الظاهرة  وظٌفة الظاهرة
تعود على الفرد بالنفع فإن من الواجب البحث دائما عن الوظٌفة التً تؤدٌها الظاهرة عن طرٌق 

 دراسة الصلة التً تربط بٌن هذه الظاهرة وبٌن إحدى الغاٌات الاجتماعٌة. 

ٌر فً تحدٌد خصائص الظواهر الاجتماعٌة وفً تفصٌل قواعد المنهج وقد كان لدور كاٌم فضل كب
التً ٌمكن إتباعها فً البحوث الاجتماعٌة، وقد اجتهد دور كاٌم فً البرهنة على أن الظواهر 

الاجتماعٌة أشٌاء خارجٌة وأن لها صفاتها النوعٌة التً تتمٌز بها عن غٌرها، فهً توجد خارج 
اع معٌنة من التفكٌر والشعور والسلوك وهى مستقلة عن الظواهر شعور الفرد وتجبره على أنو

البٌولوجٌة والظواهر النفسٌة ولٌس فً استطاعة الإنسان أن ٌغٌر من طبٌعتها كما ٌشاء، بل لا بد 
له من معرفة القوانٌن التً تخضع لها، ولذا أوجب دور كاٌم على الباحث الاجتماعً أن ٌتبع 

راسته للظواهر الاجتماعٌة حتى ٌتسنى له الوصول إلى نتائج سلٌمة من قواعد المنهج العلمً فً د
 الوجهة العلمٌة. 

 

ٌرى كونت أن استخدام التجربة التً تعتمد على الضبط الصناعً أمر عسٌر فً الدراسات  .1
 ( )  الاجتماعٌة 

تختص الدٌنامٌكا الاجتماعٌة بدراسة الاجتماع الإنسانً  فً تفاصٌله ومن ناحٌة استقراره  .2
 ( ×)، كدراسة الأسرة والمجتمع والحكومة وتقسٌم العمل    

 الاجابة الصحٌحة هً 

بدراسة الاجتماع الإنسانً  فً تفاصٌله ومن ناحٌة استقراره ، الاستاتٌكا الاجتماعٌة تختص  -
 كدراسة الأسرة والمجتمع والحكومة وتقسٌم العمل.

 بدراسة الاجتماع الإنسانً فً جملته ومن ناحٌة تطورهالدٌنامٌكا الاجتماعٌة  تختص بٌنما  -
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فوٚه ثٌّٕٙؼ ثٌؼٍّٟ فٟ ثٌوًثّجس ثلاؽضّجػ١ز 

 

ػجًض ف٠ٌك ِٓ ثٌؼٍّجء ٚثٌفلاّفز فٟ ثٌمٌْ ثٌّجظٟ ِذوأ صطذ١ك ثٌّٕٙؼ ثٌؼٍّٟ فٟ ثٌوًثّجس ثلاؽضّجػ١ز 

ػ١ز دئصذجع ثلأّج١ٌخ ثٌؼ١ٍّز ثٌول١مز أٌِ لا ٠ّىٓ صقم١مٗ ٌّج د١ٓ ظٛثٌ٘ ٚوجٔٛث ٠ٌْٚ أْ هًثّز ثٌظٛثٌ٘ ثلاؽضّج

 ثٌؼٍَٛ ثٌطذ١ؼ١ز ٚثلاؽضّجػ١ز ِٓ ثمضلافجس ٚفٛثًق ؽ٠ٌ٘ٛز.

ٚدجٌٌغُ ِٓ أْ صج٠ًل ثٌؼٍُ ٠وي ػٍٝ أْ وغ١ٌث ِٓ ثٌّٛظٛػجس ثٌضٟ ٌُ ٠ىٓ فٟ ثلاّضطجػز هًثّضٙج فٟ 

معجػٙج فٟ ثٌٛلش ثٌقجظٌ ٌٍذقظ ثٌؼٍّٟ ثٌول١ك، فلا ٠َثي ثٌمٌْ ثٌّجظٟ هًثّز ػ١ٍّز صق١قز لو أِىٓ إ

دؼط ثٌؼٍّجء ٚثٌفلاّفز ٠ٌههْٚ ثلاهػجءثس ثٌمو٠ّز ٠ٚمٌْٛٛ دجّضقجٌز هًثّز ثٌظٛثٌ٘ ثلاؽضّجػ١ز دئصذجع 

لٛثػو ثٌّٕٙؼ ثٌؼٍّٟ، ٚصضٌوَ هػجٜٚ ٘ؤلاء ثٌّؼجًظ١ٓ فٛي ػوه ِٓ ثٌّْجةً ثٌّضؼٍمز دضؼمو ثٌّٛثلف 

قجٌز إؽٌثء ثٌضؾجًح فٟ ثٌوًثّجس ثلاؽضّجػ١ز ٚصؼيً ثٌٛصٛي إٌٝ لٛث١ٔٓ ثؽضّجػ١ٗ، ٚدؼُو ثلاؽضّجػ١ز ٚثّض

ثٌظٛثٌ٘ ثلاؽضّجػ١ز ػٓ ثٌّٛظٛػ١ز ٚػوَ هلٗ ثٌّمج١٠ِ ثلاؽضّجػ١ز ّٕٚؼٌض ٌٙيٖ ثلاػضٌثظجس عُ ٌٔه 

 ػ١ٍٙج ف١ّج ٠ٍٟ دشٟء ِٓ ثٌضفص١ً. 

تعقد المواقف الاجتماعية                         - 1

صنعغ ثٌق١جر ثلاؽضّجػ١ز ٌؼوه وذ١ٌ ِٓ ثٌّؤعٌثس ثٌٕف١ْز ٚثٌطذ١ؼ١ز ٚثٌغمجف١ز ٚثلاؽضّجػ١ز فجٌؾّجػجس ثٌذش٠ٌز 

ْٚ دجٌّٛػ ثٌطذ١ؼٟ صضىْٛ ِٓ ِؾّٛػجس ِٓ ثلأفٌثه ٠نضٍفْٛ ف١ّج د١ُٕٙ ِٓ ثٌٕٛثفٟ ثٌٕف١ْز، وّج أُٔٙ ٠ضؤعٌ

ثٌيٞ ٠ؼ١شْٛ ف١ٗ ٠ٚنعؼْٛ ٌٍّؤعٌثس ثٌؾغٌثف١ز وجٌّٛلغ ٚثٌْطـ ٚثٌّٕجك ٚثٌّٛثًه، عُ أُٔٙ ٠ضؤعٌْٚ فٟ 

ثٌقىُ ّٚٔجىػ ثٌؼلالجس  زٔفِ ثٌٛلش دجٌظٌٚف ثٌغمجف١ز ثلاؽضّجػ١ز ثٌضٟ صْٛه ِؾضّؼُٙ وجٌؼٌف ٚثٌضمج١ٌو ٚأٔظّ

ثلاؽضّجػ١ز، ٌٚيث فئْ ثٌظٛثٌ٘ ثلاؽضّجػ١ز ثٌضٟ صٕذغك فٟ ثٌؾّجػز ثلاؽضّجػ١ز ثٌضٟ صقوه٘ج ثٌّىجٔجس ٚثٌطذمجس 

ِٓ ثؽضّجع ثلأفٌثه ِٚٓ صذجهي آًثةُٙ ٚٚؽٙجس ٔظٌُ٘ ٚثٔصٙجً ًغذجصُٙ ٚإًثهصُٙ ثٌنجصز صذوٚ فٟ ٔظٌ 

 ثٌّؼجًظ١ٓ غج٠ز فٟ ثٌضؼم١و ٚػوَ ثٌٛظٛؿ دق١ظ ٠صؼخ فّٙٙج ٚثوضشجف ثٌمٛث١ٔٓ ثٌؼجِز ثٌضٟ صقىّٙج. 

ٗ لا ٠ٕذغٟ ثٌض١ٍُْ دٙيث ثٌمٛي ص١ٍّْج ِطٍمج، فجٌمٛي دؤْ ثٌّٛثلف ثلاؽضّجػ١ز أوغٌ صؼم١وث ِٓ ثٌّٛثلف ٚثٌٛثلغ أٔ

ثٌف٠َ١م١ز ٔجشب ِٓ أْ ثٌّؼجًظ١ٓ ٠مِْٛٛ دّمجًٔٗ ثٌظٛثٌ٘ ثلاؽضّجػ١ز ثٌضٟ دوأ ثٌؼٍّجء ثلاؽضّجػ١ْٛ فٟ 

ثٌضٟ صٛفٌ ثٌؼٍّجء ِٕي لٌْٚ غ٠ٍٛز، ِٚج هًثّضٙج هًثّز ػ١ٍّز ِٕظّز ِٕي ٚلش ل٠ٌخ دظٛثٌ٘ ثٌؼٍَٛ ثٌطذ١ؼ١ز 

لاشه ف١ٗ أْ ثٌظٛثٌ٘ ثٌطذ١ؼ١ز فٟ ثٌمٌْ ثٌقجهٞ ػشٌ ث١ٌّلاهٞ وجٔش صذوٚ فٟ غج٠ز ثٌضؼم١و ٚثٌغّٛض ٚلو 

أِىٓ صذ١ْطٙج دفعً ثٌؾٙٛه ثٌط٠ٍٛز ثٌضٟ ديٌٙج ثٌؼٍّجء ثٌطذ١ؼ١ْٛ غٛي ثٌمٌْٚ ثٌّجظ١ز، فئىث أًهٔج أْ ٔم١ُ 

ّٟ ١ٍُّ فٍضىٓ ثٌّمجًٔز د١ٓ ثٌصًٛر ثٌضٟ صذوٚ ػ١ٍٙج ثٌظٛثٌ٘ ثلاؽضّجػ١ز فٟ ثٌٛلش ِمجًٔجصٕج ػٍٝ أّجُ ػٍ

 ثٌقجظٌ ٚد١ٓ ِج وجٔش صذوٚ ػ١ٍٙج ثٌظٛثٌ٘ ثٌطذ١ؼ١ز فٟ ثٌمٌْ ثٌقجهٞ ػشٌ. 

عُ أْ ثٌضؼم١و شٟء ْٔذٝ ، فجٌظجٌ٘ر صذوٚ ٌٍٕجُ ِؼمور إىث صؼخ ػ١ٍُٙ فّٙٙج أٚ إهًثن فم١مضٙج، فجٌطفً ثٌيٞ 

١ٌٌْ ف١ضؼغٌ فٟ ِش١ضٗ، أٚ ٠قجٚي ثٌىلاَ فلا ٠موً ػ١ٍٗ ٠ٚؼضمو أْ ثٌّشٟ ِؼمو د١ّٕج لا ٠ذوٚ ثلأٌِ ويٌه ٠قجٚي ث

دجٌْٕذز ٌّٓ ٠قْْٕٛ ثٌّشٟ أٚ ثٌىلاَ، ٚثٌشنص ثٌيٞ ٠ؾًٙ لٛث١ٔٓ ثٔؼىجُ ثٌعٛء ٚثٔىْجًٖ ٚلا ٠ؼٌف ش١تج 

ثٌؼلالز د١ٓ ثلأؽٌثَ ثٌّْج٠ٚز ٚٔظ٠ٌز ٚفور  ػٓ ثٌٕظ٠ٌجس ثٌنجصز دجٌّجهر ٚلٛث١ٕٔٙج وٕظ٠ٌز ثٌؾجىد١ز ثٌضٟ صفٌْ

ثٌّجهر ٚٔظ٠ٌز ثٌْٕذ١ز صذوٚ ٌٗ ثٌظٛثٌ٘ ثٌّضصٍز دٙيٖ ثٌمٛث١ٔٓ ٚثٌٕظ٠ٌجس فٟ غج٠ز ثٌضؼم١و، ٚدجٌّغً ٠ّىٓ ثٌمٛي 

دؤْ ثٌضؼم١و ثٌيٞ ٠ْٕخ إٌٝ ثٌظٛثٌ٘ ثلاؽضّجػ١ز ٔجشب ػٓ ثٌؾًٙ دٙج، ٚوٍّج صّىٓ ثٌؼٍّجء ِٓ صذ١ْطٙج 

و ثٌؼٛثًِ ثٌّؤعٌر ف١ٙج ٚل١جّٙج دّٛجةً هل١مز ًّٙ ػ١ٍُٙ دؼو ىٌه فّّٙٙج ٍٚثٌش ػٕٙج صفز ٚصق١ٍٍٙج ٚصقو٠

 ثٌضؼم١و ثٌضٟ صْٕخ إ١ٌٙج. 

٠ٚش١ٌ )ٌ٘دٌس ١ّّْٛ( إٌٝ أْ ث٠ٌٌجظ١جس ّٛف صْجػو ػٍٝ ثٌضغٍخ ػٍٝ ِج ٠ْٕخ إٌٝ ثٌظٛثٌ٘ ثلاؽضّجػ١ز 

 -ٟ ثٌؼٍَٛ ثٌطذ١ؼ١ز ٚلا ٠ٌؽغ ىٌه إٌٝ أٔٙج و١ّز ِٓ صؼم١و ف١مٛي: أْ ث٠ٌٌجظ١جس أصذقش ٟ٘ ثٌٍغز ثٌْجةور ف

ٚإّٔج لأٔٙج صّْـ فٟ ثٌّقً ثلأٚي دئ٠ؾجه ص١غز ٚثظقز ٚهل١مز صؼذٌ ػٓ ظٛثٌ٘ ثٌّؼمور ثٌضٟ  -ٚ٘ٛ ُٚ٘ شجةغ 
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٠ضؼيً صٕجٌٚٙج دجٌىٍّجس ِٚغً ٘يٖ ث٠ٌَّز ثٌضٟ صؾؼً ث٠ٌٌجظ١جس ِضفٛلز ػٍٝ ثٌٍغز ثٌؼجه٠ز ّٛف صىشف ػٓ 

 ْٕذز ٌٍؼٍَٛ ثلاؽضّجػ١ز .فجةور أوذٌ دجٌ

ثّضقجٌز إؽٌثء صؾجًح فٟ ثٌؼٍَٛ ثلاؽضّجػ١ز  - 2

٠ٌٜ ثٌّؼجًظْٛ ٌّذوأ صطذ١ك ثٌّٕٙؼ ثٌؼٍّٟ فٟ ثٌوًثّجس ثلاؽضّجػ١ز أْ ثّضنوثَ ثٌضؾجًح فٟ ثٌؼٍَٛ 

أّ٘ٙج ثٌضقو٠و ٚثٌعذػ ٚثٌضقىُ ِٓ  ز، فجٌضؾجًح فٟ ٔظٌُ٘ صمَٛ ػٍٝ ِذجها أّج١ّثلاؽضّجػ١ز أٌِ ِْضق١ً

ؽجٔخ ثٌذجفظ، أٚ دؼذجًر أٚظـ ٠مَٛ ثٌذجفظ فٟ ثٌؼٍَٛ دضقو٠و ػٕجصٌ ثٌظجٌ٘ر ثٌضٟ ٠ٌ٠و هًثّضٙج ٠ٚؼًّ ػٍٝ 

ٚف ثٌّّجعٍز ٌِٖ ػٌَٙج ػٓ غ١ٌ٘ج ِٓ ثٌؼٕجصٌ عُ ٠ضقىُ ف١ٙج صٕجػ١ج فضٝ لا ٠ّىٕٗ أْ ٠ضٛصً إٌٝ صقم١ك ثٌظٌ

أمٌٜ ػٍٝ ثػضذجً أْ ػٛثًِ ثٌَِجْ ٚثٌّىجْ عجدضز لا صضغ١ٌ، ٌّٚج وجْ ثٌّٕٙؼ ثٌضؾ٠ٌذٟ ٠ؼضّو ػٍٝ ثٌفىٌر 

ثٌمجةٍز دؤْ ثلأًِٛ ثٌّّجعٍز صقوط فٟ ثٌظٌٚف ثٌّضّجعٍز، فئْ ٘يث ثٌّٕٙؼ فٟ ًأ٠ُٙ ٠ّضٕغ صطذ١مٗ فٟ ثٌؼٍَٛ 

٠ٌور فٟ ٔٛػٙج، ٚلا صضىًٌ دٕفِ ثٌصًٛر ٚفضٝ إْ أِىٓ صطذ١مٗ ثلاؽضّجػ١ز لأْ ثٌظٛثٌ٘ ثلاؽضّجػ١ز فٌه٠ز ف

صؾٌدز  لأ٠ٗفٙٛ ِٕٙؼ ػو٠ُ ثٌٕفغ لأٔٗ ِج هثِش ثٌظٌٚف ثٌّضّجعٍز لا صضقمك إلا فٟ فوٚه ظت١ٍز فٍٓ ٠ىْٛ 

 صؾٌٜ فٟ ثٌوًثّجس ثلاؽضّجػ١ز إلا هلاٌٗ ِقوٚهر ؽوث. 

٠فٌه لادو ِٓ أْ ٠ٕضَع ػٕجصٌ ِٓ ِٛلف وٍٝ ػجَ، وّج أْ ثٌذجفظ فٟ ثٌؼٍَٛ ثلاؽضّجػ١ز ف١ٓ ٠قًٍ ٠ٚقوه ٚ

صضوثمً ف١ٗ ٘يٖ ثٌؼٕجصٌ ثٌّىٛٔز ٚصضشجده، لا وضشجده ثٌٍقّز ٚثٌْوثر، ٚإّٔج صضوثمً صوثملا ِؼموث صؼم١وث صجِج 

ٚػٍٝ ٘يث فئْ ػَي ػٕجصٌ ثٌظجٌ٘ر ثلاؽضّجػ١ز ِٓ شؤٔٗ أْ ٠ؾٌه٘ج ِٓ هلاٌضٙج ثلاؽضّجػ١ز ٚثٌضج٠ًن١ز، 

 ثس ِؼٕٝ. ٠ٚؾؼٍٙج غ١ٌ ى

ًٚهثً ػٍٝ ٘يث ثلاػضٌثظجس أٔٗ ١ٌِ ِٓ ثٌعًٌٚٞ وّج ّذك أْ ٚظقٕج أْ ٠ىْٛ عّز صقىُ ِٓ ؽجٔخ ثٌذجفظ 

فٟ ثٌضؾٌدز ثٌضٟ ٠ؾ٠ٌٙج، فىّج صٛؽو ثٌضؾجًح ثٌصٕجػ١ز ثٌضٟ صضُ فٟ ثٌّنضذٌ ثٌؼٍّٟ صٛؽو ثٌضؾجًح ثٌضٟ صنٍفٙج 

 ٌظٌٚف ثٌلاٍِز ٌٙج. ثٌطذ١ؼز ٚثٌضٟ لا ٠ْؼٝ ثلإْٔجْ إٌٝ ص١ٙتضٙج أٚ مٍك ث

عُ أْ ثٌضج٠ًل فجفً دىغ١ٌ ِٓ ثٌقجلاس ثٌضٟ ٠ْضط١غ ثٌذجفظ أْ ٠ضني٘ج ِجهر ٌضؾجًدٗ فجٌغًٛثس ثلاؽضّجػ١ز 

ٚثلأٍِجس ثلالضصجه٠ز ٚثلاظطٌثدجس ثٌوثم١ٍز ٠ّىٓ أْ صىْٛ ِؾجلا مصذج ٌىغ١ٌ ِٓ ثٌضؾجًح ثٌضٟ لا صمً فٟ 

ٌطذ١ؼٟ، ِٚٓ ثٌّّىٓ أْ ٠ٍؾؤ ثٌذجفظ إٌٝ ثٌّمجًٔز د١ٓ ػوه ِٓ أ١ّ٘ضٙج ػٓ ثٌضؾجًح ثٌضٟ ٠مَٛ دٙج ثٌؼجٌُ ث

ثٌّؾضّؼجس ثلإْٔج١ٔز فٟ ِنضٍف فضٌثس صج٠ًن١ٙج، ٚفٟ ّٚؼٗ أْ ٠مجًْ د١ٓ ثٌّؾضّؼجس ثٌّغج١ٌز أٚ ثٌّنططز 

 ٚد١ٓ ثٌّؾضّؼجس ثٌؼجه٠ز، وّج ٠ّىٕٗ أ٠عج ثلاّضفجهر دجٌضؾجًح ثٌضٟ صؾ٠ٌٙج ثٌوٚي دمصو ثٌضطذ١ك ثٌؼٍّٟ ٌّٕٙؼ

 إصلافٟ أٚ ٔظجَ ثلضصجهٞ أٚ ١ّجّٟ ِؼ١ٓ .

أِج ػٓ ثٌٌأٞ ثٌمجةً دؤْ ثٌّٕٙؼ ثٌضؾ٠ٌذٟ لا ٠ّىٓ صطذ١مٗ فٟ ثٌؼٍَٛ ثلاؽضّجػ١ز لإٔٔج لا ْٔضط١غ فٟ ث١ٌّوثْ 

ثلاؽضّجػٟ صقم١ك ثٌظٌٚف ثٌضؾ٠ٌذ١ز ثٌّضّجعٍز صّجِج ٌِر دؼو أمٌٜ، فٙٛ ٌِهٚه ػٍٝ لجة١ٍٗ لأٔٗ لجةُ ػٍٝ 

ثٌضؾ٠ٌذٟ فٟ ثٌؼٍَٛ ثٌطذ١ؼ١ز فّٓ ثٌّؼٌٚف ٌٍؼٍّجء ثٌطذ١ؼ١١ٓ أٔٗ لو صقوط فٟ ثٌضؾجًح ّٛء فُٙ ٌٍّٕٙؼ 

ثٌطذ١ؼ١ز أًِٛ ِنضٍفز فٟ ظٌٚف صذوٚ ِضّجعٍز صّجِج، فمو صذوٚ ٌٕج لطؼض١ٓ ِٓ ثٌٍْه ِضشجدٙض١ٓ صّجَ ثٌضشجدٗ، 

ثٌٕض١ؾز وذ١ٌث ؽوث ًٚدّج صذ١ٓ ٌٚىٕٕج إىث ٚظؼٕج ثٌٛثفور ِّٕٙج ِىجْ ثلأمٌٜ فٟ ؽٙجٍ وٌٙدجةٟ وجْ ثٌنلاف فٟ 

ٌٕج ػٕو فقصّٙج فقصج هل١مج دج١ٌّىٌّٚىٛح ِغلا أّٔٙج ١ٌْج ِٓ ثٌضشجدٗ وّج وجْ ٠ذوٚ ػ١ٍّٙج ِٓ لذً، ٚثٌقك 

أٔٗ وغ١ٌث ِج ٠صؼخ ػ١ٍٕج ؽوث أْ ٔىضشف ثمضلاف فٟ ثٌظٌٚف د١ٓ ثٌضؾٌدض١ٓ ٠ٌؽغ إ١ٌٗ ثمضلاف ثٌٕضجةؼ، ٚلو 

ٌٞ ِؼجً، فضٝ ٔىشف أٞ ٔٛع ِٓ ثٌضّجعً ٠ٕذغٟ صقممٗ ٚإٌٝ أٞ هًؽز ٠ىفٟ ٔقضجػ إٌٝ دقظ غ٠ًٛ صؾ٠ٌذٟ ٚٔظ

 أْ ٠ضقمك. 

ٚإىْ ٠ّىٓ ثٌمٛي أْ ثٌْؤثي ػّج ٠ؾخ ثػضذجًٖ ظٌٚف ِضّجعٍز ٠ضٛلف ػٍٝ ٔٛع ثٌضؾٌدز ثٌضٟ ٠ٌٔو إؽٌثء٘ج ٚلا 

١ز لا ٠ٍََ ػٕٗ ثّضقجٌز ٠ّىٓ ثلإؽجدز ػ١ٍٗ إلا دجّضنوثَ ثٌضؾجًح ٚثٌمٛي دٛؽٛه ثمضلافجس د١ٓ ثٌفضٌثس ثٌضج٠ًن

ثٌم١جَ دجٌضؾجًح ثلاؽضّجػ١ز ٚإّٔج ٠ٕذغٟ ػ١ٍٕج أْ ْٔضٌّ فٟ إؽٌثء صؾجًدٕج ػٍٝ أْ ٔضٛلغ ِٛثؽٙز ثٌٕضجةؼ 

 ثٌّفجؽتز أٚ ثٌضٟ لا صضفك ِٚج وٕج ٔضٛلؼٗ. 

ز أِج ػٓ ثٌمٛي دفٌه٠ز ثٌظٛثٌ٘ ثلاؽضّجػ١ز فئٕٔج ٍُْٔ دؤْ ِٛظٛع وً ظجٌ٘ر ف٠ٌوٖ فٟ ٔٛػٙج فغًٛر ّٕ

فٟ ِصٌ ٌُ صقوط إلا ٌِر ٚثفور ػٍٝ ِوٜ ثٌضج٠ًل ٚفٟ ِىجْ ٚثفو ٚ٘ٛ ِصٌ، إلا أْ ثٌؼٛثًِ  2552

ٚثٌظٌٚف ثٌضٟ صقىّش فٟ ل١جَ ثٌغًٛر ٚثٌضغ١ٌثس ثٌضٟ أصش دٙج ثٌغًٛر صىًٌس فٟ وغ١ٌ ِٓ ثٌّؾضّؼجس، ِٚٓ 

 ٟ ل١جِٙج أٚ صطًٛ٘ج .ثٌّّىٓ هًثّز ٘يٖ ثٌغًٛثس ؽ١ّؼج ٚثٌٛصٛي إٌٝ ثٌمٛث١ٔٓ ثٌؼجِز ثٌضٟ صؤعٌ ف
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٠ٌٜ ثٌّؼجًظْٛ ٌّذوأ صطذ١ك ثٌّٕٙؼ ثٌؼٍّٟ فٟ ثٌوًثّجس ثلاؽضّجػ١ز أْ ثٌٛصٛي إٌٝ لٛث١ٔٓ ثؽضّجػ١ز صشذٗ 

  -فٟ هلضٙج لٛث١ٔٓ ثٌؼٍَٛ ثٌطذ١ؼ١ز أٌِ دؼ١و ثٌّٕجي ٌؼوٖ أّذجح أّ٘ٙج:

فجٌٙج فمػ ٌٚيث فئْ ثٌظٌٚف ثٌّضّجعٍز صظً ػٍٝ  ،صنعغ ثٌّؾضّؼجس ثٌّنضٍفز ٌٍضغ١ٌ ثلاؽضّجػٟ ثٌّْضٌّ -أ

ملاي ثٌفضٌثس ثٌضج٠ًن١ز ثٌّنضٍفز، ِٚٓ عُ لا ٠ٛؽو فٟ ثٌّؾضّغ ثغٌثه غ٠ًٛ ثلأِو ٠صٍـ أْ ٠ىْٛ أّجُ 

 ٌٍضؼ١ّّجس ثٌذؼ١ور ثٌّوٜ .

ٚىٌه دْذخ ثٌق٠ٌز ثٌضٟ  لا صنعغ ثٌظٛثٌ٘ ثلاؽضّجػ١ز ٌّذوأ ثٌقض١ّز ثٌيٞ صنعغ ٌٗ ثٌظٛثٌ٘ ثٌطذ١ؼ١ز -ح

ٌي٠ٓ ٠صٕؼْٛ ألوثًُ٘ ٚفٟ ثّضطجػضُٙ أْ ٠غ١ٌٚث ٍّٛوُٙ غذمج ٌقجلاصُٙ ٠ضّضغ دٙج ثلإْٔجْ، فجٌٕجُ ُ٘ ث

ثٌٕف١ْز ٚصذؼج ٌٍظٌٚف ثٌضٟ صق١ػ دُٙ ٌيث فئْ ِٓ ثٌّْضق١ً ثٌضٕذؤ دٍْٛوُٙ ثلاؽضّجػٟ ٚٚظغ ِذجها ػجِز 

 ٌٙيث ثٌٍْٛن ٚلا ٠ّىٓ أ٠عج دجصطٕجع ٘يٖ ثٌّذجها ثوضشجف أّٔجغ ٍّٛوُٙ ثٌّجظ١ز أٚ ثٌّْضمٍز، 

فظش ِغلا أْ ثٌؼّجي ثٌؼجغ١ٍٓ لا ٠مٌأْٚ وغ١ٌث أعٕجء صؼطٍُٙ، فئٔه لا صْضط١غ أْ صؼُّ ٘يٖ ثٌّلافظز فئىث لا

ٚصؾؼٍٙج لجػور ػجِز لأْ ثٌذطجٌز ثٌط٠ٍٛز لو صوفغ ثٌؼّجي ثٌؼجغ١ٍٓ إٌٝ ثٌمٌثءر هفؼج ٌٍْآِز ٚثًٌٍّ ٚديٌه لا 

 ٠صوق ثٌضؼ١ُّ ٌضغ١ٌ ثٌٍْٛن ثلإْٔجٟٔ. 

ظغ ثٌمٛث١ٔٓ ثٌضٟ صْجػو ػٍٝ ثٌضٕذؤ ثٌصق١ـ فٟ ثٌؼٍَٛ ثلاؽضّجػ١ز ىٌه ثٌضؤع١ٌ ِّج ٠َ٠و ِٓ صؼٛدز ٚ -ػ

، فئىث لٍٕج ِغلا أْ إفوٜ ثٌٍْغ ثٌّٛؽٛهر  فٟ ثلأّٛثق ّٛف صنضفٟ دٙج ثٌّضذجهي د١ٓ ثٌضٕذؤثس ٚثٌقٛثهط ثٌّضٕذؤ

ٓ ثلأّٛثق دؼو ٠َٛ فٟ ِٕجٌٍُٙ فضنضفٟ ِ دؼو شٌٙ فئْ ثلأفٌثه ١ّضْجدمْٛ ػٍٝ شٌثء ٘يٖ ثٌٍْؼز ٚصن٠ٌٕٙج

ٚثفو فمػ أٚ ١ِٛ٠ٓ ٚإىث صٕذؤٔج ِغلا دؤْ ّؼٌ ثلأُّٙ ّٛف ٠ؤمي فٟ ثلاًصفجع ِور علاعز أ٠جَ عُ ٠ٙذػ دؼو٘ج فّٓ 

ثٌٛثظـ أْ وً ِٓ ٌٗ صٍز دجٌْٛق ّٛف ٠ذ١غ أّّٙٗ فٟ ث١ٌَٛ ثٌغجٌظ، ٚىٌه ِٓ شؤٔٗ أْ ٠ْذخ ٘ذٛغ ثلأّؼجً 

 ٠ٚىيح ثٌضٕذؤ. 

ٌ ثلاؽضّجػٟ لا صضؼجًض ِغ وْٛ ثٌظٛثٌ٘ ثلاؽضّجػ١ز ص١ٌْ ٚفمج ٌمٛث١ٔٓ عجدضز ِٓ ٚفٟ ًأ٠ٕج أْ ٌّػز ثٌضغ١

ثٌّّىٓ ثوضشجفٙج ٚثٌٛصٛي إ١ٌٙج، عُ إْ ثٌضغ١ٌ ثلاؽضّجػٟ لا ٠ٕذغٟ أْ ٠صٌفٕج ػٓ ثٌذقظ ثٌؼٍّٟ دً ٠ٕذغٟ أْ 

ج فٟ هًثّز ٠قفَٔج إٌٝ ثدضوثع ِٕج٘ؼ ٚأّج١ٌخ ِضٕٛػز صنضٍف ػٓ ثٌّٕج٘ؼ ٚثلأّج١ٌخ ثٌضٟ ٠ْضؼجْ دٙ

 ثٌّؾضّؼجس ثٌّْضمٌر ْٔذ١جً. 

أِج ػٓ ِذوأ ثٌقض١ّز فٕقٓ ٌٜٔ أْ ثلأفٌثه فٟ ثٌّؾضّؼجس لا ٠ضصٌفْٛ دط٠ٌمز ػشٛثة١ز ٚإّٔج ٠نعؼْٛ 

ٌّؤعٌثس ثٌذ١تز ثٌطذ١ؼ١ز ٚثلاؽضّجػ١ز ٚثٌغمجف١ز ، ٚ٘يٖ ثٌّؤعٌثس صؾؼٍُٙ ٠ٍْىْٛ ٍّٛوج ِؼ١ٕج لا ٠ّىُٕٙ أْ 

ٛط فٟ ١ِوثْ ػٍُ ثٌٕفِ ثلاؽضّجػٟ ػٍٝ أْ ثلأفٌثه فٟ ثٌّؾضّؼجس ثٌّنضٍفز ٠ًف١ز ٠ق١وٚث ػٕٗ، ٚلو هٌش ثٌذق

وجٔش أٚ فع٠ٌز لا ٠ّىُٕٙ أْ ٠ضقًٌٚث ِٓ لٖٛ ثٌؼجهثس ٚثٌضمج١ٌو دجٌصًٛر ثٌضٟ صؾؼً ولا ُِٕٙ ٠ٛثؽٗ ثٌضؤع١ٌثس 

 ٚثٌمٜٛ ثلاؽضّجػ١ز ثٌنجًؽ١ز دّفٌهٖ، 

١٠ٌ٘ج ٚل١ّٙج ٚلٛث١ٕٔٙج ثٌضٟ لا ٠ّىٕٗ أْ ٠ق١و ػٕٙج ٚلو أشجً ٚإّٔج ٠ضصٌف دجػضذجًٖ ػعٛث فٟ ؽّجػٗ ٌٙج ِؼج

)هًٚ وج٠ُ( إٌٝ صفز ثٌؾذٌ ٚثلإٌَثَ ثٌضٟ صض١َّ دٙج ثٌظٛثٌ٘ ثلاؽضّجػ١ز، ٚد١ٓ أْ ثٌفٌه إىث فجٚي ثٌنٌٚػ ػٍٝ 

 إفوٜ ثٌظٛثٌ٘ ثلاؽضّجػ١ز فئٔٙج صضصوٜ ٌّمجِٚضٗ دصًٛ ِنضٍفز، وّج أشجً إٌٝ أْ ثٌفٌه لا ٠شؼٌ دجٌمٌٙ

ثلاؽضّجػٟ ٚد١ٓ أْ ثٌفٌه إىث فجٚي ثٌنٌٚػ ػٍٝ إفوٜ ثٌظٛثٌ٘ ثلاؽضّجػ١ز فئٔٙج صضصوٞ ٌّمجِٚضٗ دصًٛ 

ِنضٍفز، وّج أشجً إٌٝ أْ ثٌفٌه لا ٠شؼٌ دجٌمٌٙ ثلاؽضّجػٟ ف١ّٕج ٠ْضٍُْ ٌٗ دّقط ثمض١جًٖ، ٌٚيث فئٕٔج ْٔضط١غ 

ضٛفٌ فٟ ث١ٌّوثْ ثٌطذ١ؼٟ، ٚأْ ِٓ ثٌّّىٓ ثٌمٛي دؤْ ِذوأ ثٌقض١ّز ِضٛفٌ فٟ ث١ٌّوثْ ثلاؽضّجػٟ وّج ٘ٛ ِ

ثٌٛصٛي إٌٝ ثٌمٛث١ٔٓ ثٌؼجِز ثٌضٟ صقىُ ثٌظٛثٌ٘ ثلاؽضّجػ١ز ٚثٌضٟ صْجػو ػٍٝ ثٌضٕذؤ دّج ٠قوط ٌٍظٛثٌ٘ 

 ثٌّنضٍفز صقش ظٌٚف ِؼ١ٕز. 

دٙج ٚإِىجْ صغ١ٌ٘ج فمو ّذك أْ د١ٕج ِٓ شٌٚغ ثٌمجْٔٛ  أِج ػٓ ثٌضؤع١ٌ ثٌّضذجهي د١ٓ ثٌضٕذؤثس ٚثٌقٛثهط ثٌّضٕذؤ

ثٌؼٍّٟ ألا ٠ىْٛ ِطٍمج، ٚإّٔج ٠شضٌغ ٌقوٚعٗ صٛثفٌ ظٌٚف ِؼ١ٕز فئىث صغ١ٌس ثٌظٌٚف فئٕٔج ٔىْٛ دصوه فجٌز 

ؽو٠ور غ١ٌ ثٌضٟ ٔص ػ١ٍٙج ثٌمجْٔٛ، ٚصغ١ٌ ثٌظٌٚف لا ٠غ١ٌ ِٓ صقز ثٌمجْٔٛ فٟ شٟء لأٔٗ ٠ظً صق١قج 

ي ٚثٌظٌٚف ثٌضٟ أشجً إ١ٌٙج، ِٚٓ ثٌعًٌٚٞ أْ ٔش١ٌ ٕ٘ج إٌٝ أْ ثٌضٕذؤثس غ١ٌ ثٌّشٌٚغز ٚصجهلج فٟ ثلأفٛث

وضٍه ثلأِغٍز ثٌضٟ ٠ْٛلٙج ثٌّؼجًظْٛ ػٓ ثًصفجع ثلأُّٙ فٟ ثلأّٛثق أٚ ثمضفجء إفوٜ ثٌٍْغ صنضٍف ثمضلافج 

 و١ٍج ػٓ ثٌضٕذؤثس ثٌؼ١ٍّز ثٌّشٌٚغز ثٌضٟ صش١ٌ إ١ٌٙج ثٌمٛث١ٔٓ.

 ؽضّجػ١ز ػٓ ثٌّٛظٛػ١ز دؼو ثٌظٛثٌ٘ ثلا -4
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٠ٌٜ ثٌّؼجًظْٛ لاّضنوثَ ثٌّٕٙؼ ثٌؼٍّٟ فٟ ثٌوًثّجس ثلاؽضّجػ١ز أْ ثٌظٛثٌ٘ ثلاؽضّجػ١ز ٌِصذطز دجٌؾجٔخ 

ثٌيثصٟ ٌلإْٔجْ ٚلا ٠ّىٓ هًثّضٙج دجٌطٌق ثٌّٛظٛػ١ز، فجٌذجفغْٛ ثلاؽضّجػ١ْٛ أفٌثه ٠ؼ١شْٛ فٟ ثٌّؾضّؼجس 

٠ٚؤعٌْٚ ٠ٚضؤعٌْٚ دّج ٠موِْٛ دوًثّضٗ، ٠ٚمٍذْٛ أٌٛثٔج ِؼ١ٕز ِٓ ٠ٚضفجػٍْٛ ِغ أٚظجع ثٌق١جر ثٌمجةّز ف١ٙج 

أّج١ٌخ ثٌضفى١ٌ ٚثٌٍْٛن ثٌمجةّز فٟ ِؾضّؼجصُٙ، ِٚٓ ٕ٘ج ٠ي٘خ ثٌّؼجًظْٛ إٌٝ إٔٔج ٠ٕذغٟ أْ ٔضٛلغ أْ آًثء ، 

 ٚدّْجس ثٌؼصٌ ثٌيٞ ٠ؼ١شْٛ ف١ٗ، ٌٚيث فئْ ِٓ ثٌؼ١ٌْ فٟ ٔظٌُ٘ صقم١ك ثٌّٛظٛػ١ز ٚظّجٔٙج فٟ ثٌوًثّجس

 ثلاؽضّجػ١ز .

 :٠ّٚىٓ إؽّجي ثٌؼٛثًِ ثٌضٟ لو صذؼو ثٌذجفغ١ٓ ػٓ ثٌّٛظٛػ١ز ف١ّج ٠ٍٟ 

   صؤع١ٌ ثٌوٚثفغ ثٌنجصز 

  صؤع١ٌ ثٌؼجهر 

  ،ٟصؤع١ٌ ثٌّٛلف ثلاؽضّجػ 

 ٗصؤع١ٌ ل١ُ ثلأفٌثه ف١ّج ٠مِْٛٛ دوًثّض. 

لأفىجًٖ ِٚؼضموثصٗ أٚ ٠ضق١َ ٌٌأٜ فجٌوٚثفغ ثٌنجصز وغ١ٌثً ِج صٍْٛ ٔظٌر ثلإْٔجْ إٌٝ ثلأًِٛ ، فضؾؼٍٗ ٠ضؼصخ 

 هْٚ آمٌ ِذضؼوثً ػٓ ثٌقمجةك ثٌّٛظٛػ١ز ثٌضٟ ٠ْفٌ ػٕٙج ثٌذقظ ثٌؼٍّٟ.

أِج ػٓ صؤع١ٌ ثٌؼجهر فئْ وغ١ٌث ِٓ ثٌّؼضموثس ثٌضٟ صٕشٌ فٟ ثٌّؾضّؼجس لا صمَٛ ػٍٝ أّجُ ػٍّٟ صق١ـ،  

ٔمو أٚ صّق١ص، ٚلو ٠صؼخ ػٍٝ ثٌذجفظ  ٚدجٌٌغُ ِٓ ىٌه فئْ ثلأفٌثه ٠مذٍٛٔٙج دقىُ ثٌؼجهر ٠ٍّْْٚٛ دٙج هْٚ

 ثلاؽضّجػٟ أْ ٠ؾٌه ٔفْٗ ِٓ صؤع١ٌ٘ج أٚ ٠ىضشفٙج ٌشوٖ ى٠ٛػٙج ٚثٌض١ٍُْ ثٌّطٍك دصقضٙج

، أِج ػٓ صؤع١ٌ ثٌّٛلف ثلاؽضّجػٟ فئْ ثٌٌّوَ ثٌيٞ ٠شغٍٗ ثلإْٔجْ ٚثٌطذمز ثلاؽضّجػ١ز ثٌضٟ ٠ٕضّٟ إ١ٌٙج 

صؤعٌ ف١ّج ٠صً إ١ٌٗ ثٌذجفظ ِٓ ٔضجةؼ أٚ ف١ّج ٠صوًٖ ِٓ  ٚثٌؼصٌ ثٌيٞ ٠ؼ١ش ف١ٗ، ٘يٖ ثٌّٛثلف ٚغ١ٌ٘ج لو

فئْ ثٌذجفظ ثلاؽضّجػٟ لا ٠ّىٕٗ أْ ٠ضؾجً٘ ل١ّٗ ٚ٘ٛ ّذ١ً ثٌذقظ ػٓ  Valuesأفىجَ، أِج ػٓ صؤع١ٌ ثٌم١ُ 

ثٌقمجةك، ٚوغ١ٌث ِج ٠ٕظٌ إٌٝ ثٌظجٌ٘ر ثٌضٟ ٠مَٛ دوًثّضٙج لا وّج ٟ٘، ٌٚىٓ ػٍٝ ثٌٛؽٗ ثٌيٞ ٠ٌ٠و٘ج ػ١ٍٗ، ِّٚج 

٠ًخ ف١ٗ أْ ثٌذجفظ ف١ّٕج ٠ضؾٗ إٌٝ هًثّز ِج ٘ٛ ٌِغٛح ف١ٗ، ٠غفً وغ١ٌث ِٓ ثٌقمجةك ثٌّٛظٛػ١ز ثٌّضؼٍمز لا 

دجٌق١جر ثلاؽضّجػ١ز ، ٌٚيث ٠ٌٜ ثٌّؼجًظْٛ ٌّذوأ صطذ١ك ثٌّٕٙؼ ثٌؼٍّٟ فٟ ثٌوًثّجس ثلاؽضّجػ١ز أْ ٚصمٛي 

٠ٌذز، فُٙ ثٌّٛظٛػ١ز فٟ ثٌؼٍَٛ إفوٜ ثٌذجفغجس "أْ ثٌؼٍّجء ثلاؽضّجػ١١ٓ ٠ٙوفْٛ إٌٝ صقم١ك غج٠ز غ

ثلاؽضّجػ١ز ثلٌح إٌٝ أْ صىْٛ ِغلا أػٍٝ ِٓ أْ صىْٛ فم١مز ٚثلؼٗ، ٠ٌ٠وْٚ أْ ٠ىٛٔٛث ِٛظٛػ١١ٓ فٟ ِؾجي 

 ٠ّغً ثٌؾجٔخ ثٌيثصٟ ِٓ ثٌق١جر". 

ٚثٌٛثلغ أْ ثٌّٛظٛػ١ز ثٌّطٍمز أٌِ ػ١ٌْ ثٌضقم١ك فٟ ثٌذقٛط ثلاؽضّجػ١ز، غ١ٌ أْ ثٌّؼجًظ١ٓ ٠ذجٌغْٛ فٟ 

صمو٠ٌ أعٌ ثٌؼٛثًِ ثٌيثص١ز فٟ ثٌوًثّجس ثلاؽضّجػ١ز، فمو أِىٓ ثٌٛصٛي فؼلا إٌٝ ػوه وذ١ٌ ِٓ ثٌمٛث١ٔٓ 

ش لجةّز ػٍٝ صق١َثس شنص١ز، أٚ أْ ٚثٌٕظ٠ٌجس ثٌؼ١ٍّز فٟ ث١ٌّوثْ ثلاؽضّجػٟ، ٚلا ٠ّىٓ ثٌمٛي دؤٔٙج وجٔ

 أصقجدٙج وجٔٛث ٠غٍذْٛ ثٌؾجٔخ ثٌيثصٟ ػٍٝ ثٌؾجٔخ ثٌّٛظٛػٟ فٟ هًثّجصُٙ. 

ٚصضٛلف ثٌّٛظٛػ١ز فٟ ثٌذقظ ثلاؽضّجػٟ ػٍٝ ظ١ٌّ ثٌذجفظ ثٌؼٍّٟ ًٚغذضٗ فٟ إظٙجً ثٌقمجةك وّج ٘ٛ هْٚ 

إؽٌثء ثٌذقٛط ثلاؽضّجػ١ز صقًٌس  صق١َ ٌٌأٜ أٚ صؼصخ ٌّي٘خ ِؼ١ٓ، ٚوٍّج صٌّْ ثٌذجفظ ثلاؽضّجػٟ ػٍٝ

ٔظٌصٗ إٌٝ ثلأًِٛ، ٚثدضؼو ػٓ ثٌضق١َ، عُ أْ ثٌضموَ ثٌّطٌه فٟ ّٚجةً ثٌم١جُ ثلاؽضّجػٟ ١ّؾؼً ِٓ ث١ْ١ٌٌ 

 ثلاصؾجٖ دجٌوًثّجس ثلاؽضّجػ١ز ٚؽٙز ِٛظٛػ١ز مجٌصز، 

ف٠ٌز ثٌٌأٞ ٟ٘ ثٌعّجْ  ٚؽؼٍٙج ألٌح إٌٝ ثٌضغ١١ٌ ػٓ ثٌقمجةك ثٌٛثلؼ١ز ِّج ٟ٘ ػ١ٍٗ ث٢ْ ٠ٌٜٚ )ؽ١ذْْٛ( أْ

ثلأو١و ٌٍّٛظٛػ١ز، فؼٓ غ٠ٌمٙج ٠ْضط١غ ثٌٕجلو أْ ٠نعغ ؽ١ّغ ث٢ًثء ٚثٌٕظ٠ٌجس ٌٍٕمو ٚثٌضق١ّص هْٚ صّْه 

دٛؽٙز ٔظٌ ِؼ١ٕز ٚهْٚ صؤعٌ دجٌؼٛثًِ ثلأفؼج١ٌز ٚثٌّٛثلف ثٌضٟ وجْ ٔؼ١ش ف١ٙج ثٌذجفظ ٚثٌضٟ صؾؼٍٗ ٠ضّْه 

 دوث ف١ٙج ِٓ لصًٛ .دٛؽٙز ٔظٌٖ ػٕٙج ٠ٌٜٚ ف١ٙج ثٌىّجي ِّٙج 

 ػوَ هلز ثٌّمج١٠ِ ثلاؽضّجػ١ز -5

٠ٌٜ ثٌذؼط أْ ثٌؼٍَٛ ثٌطذ١ؼ١ز صنعغ ٌٍم١جُ ثٌىّٟ ثٌيٞ ٠ْجػو ػٍٝ ثٌضٕذؤ ثٌول١ك دنلاف ثٌؼٍَٛ ثلاؽضّجػ١ز 

ثٌضٟ ٠غٍخ ػ١ٍٙج ثٌطجدغ ثٌى١فٟ، ٚصض١َّ ثٌٕٛثفٟ ثٌى١ّز ػٍٝ ثٌٕٛثفٟ ثٌى١ف١ز فٟ أْ ثلأم١ٌر صىشف ػٓ ٚؽٛه 

ِٚوٜ ثمضلافٙج ػٓ ثٌصفجس ثلأمٌٜ، د١ّٕج صىشف ثلأٌٚٝ ػٓ ِموثً ٚؽٛه ثٌصفز أٚ ِْضٛث٘ج، فئىث لٍٕج ثٌصفز 

ِغلا أْ ثٌؾٛثٔخ ثٌّجه٠ز ٌٍغمجفز صضغ١ٌ دٌْػز أوذٌ ِٓ ثٌؾٛثٔخ ثٌّؼ٠ٕٛز فئْ ٘يث ثٌمٛي ٠ؼذٌ صؼذ١ٌث و١ف١ج ػٓ 

ِوٜ ٘يث ثلامضلاف، ٠ٚضّْه ثٌّؼجًظْٛ ثلامضلاف فٟ ٌّػز ثٌضغ١ٌ هْٚ أْ ٠ؼذٌ دجٌم١جُ ثٌىّٟ ثٌول١ك ػٓ 
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دؤْ ثٌمٛث١ٔٓ ثلاؽضّجػ١ز إىث فٌض ٚؽٛه٘ج فئْ ِٓ ثٌّّىٓ ٚصفٙج دجلأٌفجظ ٚثٌضؼذ١ٌ ػٕٙج صؼذ١ٌث و١ف١ج فمػ، ٚلا 

 ٠ّىٓ ص١جغضٙج أٚ ثٌضؼذ١ٌ ػٕٙج فٟ صًٛ و١ّز هل١مز. 

ثٌظٛثٌ٘ ٚإّٔج صٛصف ثٌطٌق  غ١ٌ أْ ٘يٖ ثٌصؼٛدز ١ٌْش ىثس مطٌ فجٌطجدغ ثٌى١فٟ أٚ ثٌىّٟ ١ٌِ أص١لا فٟ

ثٌضٟ صْضنوِٙج فٟ ٚصف ثٌظٛثٌ٘ أٚ ل١جّٙج دؤٔٙج و١ف١ز أٚ و١ّز ِٚٓ ثٌّلافع أْ وً ثٌؼٍَٛ ثٌضٟ ٚصٍش إٌٝ 

ثٌٌّفٍز ثٌى١ّز لو ٌِس دجٌوًٚ ثٌى١فٟ، فمو٠ّج وجْ ٠مجي إْ ثلأش١جء دجًهر أٚ ّجمٕز، عم١ٍز أٚ مف١فز، إٌٝ أْ 

 ٘ج صقو٠و ٘يٖ ثٌصفجس صقو٠وث و١ّج ٚثٌضؼذ١ٌ ػٕٙج دٍغز ثلأًلجَ. ظٌٙس ِمج١٠ِ هل١مز أِىٓ دّمضعج

ٚدضموَ ثٌؼٍَٛ ثلاؽضّجػ١ز ١ّصذـ ِٓ ثٌّْضطجع إمعجع ؽ١ّغ ثٌظٛثٌ٘ ثلاؽضّجػ١ز ٌٍم١جُ ثٌىّٟ ثٌول١ك ٚلو 

أِىٓ فٟ ثٌٛلش ثٌقجٌٟ ثٌضغٍخ ػٍٝ وغ١ٌ ِٓ ثٌصؼٛدجس ثٌّضصٍز دجٌم١جُ ٚىٌه دضطذ١ك ثلأّج١ٌخ ثلإفصجة١ز 

ّضنوثَ ثٌّٕجىػ ث٠ٌٌجظ١ز فٟ ثٌوًثّجس ثلاؽضّجػ١ز، ١ّٚؤصٟ ث١ٌَٛ ثٌيٞ صصذـ ف١ٗ ٔضجةؼ ثٌوًثّجس ٚث

 ثلاؽضّجػ١ز ِٓ أهق ثٌٕضجةؼ ٚألٌدٙج إٌٝ ثٌصٛثح. 

 

دؼو أْ ٔجلشٕج ثلاػضٌثظجس ثٌضٟ أع١ٌس فٛي صطذ١ك ثٌّٕٙؼ ثٌؼٍّٟ فٟ ثٌوًثّجس ثلاؽضّجػ١ز ٔٛه أْ ٕٔذٗ ثلأى٘جْ 

إٌٝ إٔٔج لا ٔمًٍ ِٓ أ١ّ٘ز ٘يٖ ثلاػضٌثظجس، ٌٚىٕٕج ٔفٌق د١ٓ ِج ٘ٛ ػ١ٌْ ِٚج ٘ٛ ِْضق١ً، فئىث وجٔش ٕ٘جن 

ِجِٗ شجلجً ػ١ٌْثً ، ف١ٍِ ِؼٕٟ ٘يث أْ ٔطٍخ إ١ٌٗ أْ صؼٛدجس صؼضٌض ثٌذجفظ ثلاؽضّجػٟ ، ٚصؾؼً ثٌط٠ٌك أ

٠ىف ػٓ ثٌّقجٌٚز ٌٚىٕٕج ٔطجٌذٗ دجٌّغجدٌر ٚثلاّضٌّثً فٟ ثٌذقظ فضٝ ٠ضّىٓ ِٓ صي١ًٌ ٘يٖ ثٌصؼجح، ١ٌٚضّىٓ 

 ِٓ ثٌٛصٛي دجٌمٛث١ٔٓ ٚثٌٕظ٠ٌجس ثلاؽضّجػ١ز إٌٝ هًؽز وذ١ٌر ِٓ ثٌولز ٚثلإفىجَ. 

ٓ ثٌّٛظٛػجس ثٌضٟ ٌُ ٠ىٓ فٟ ثلاّضطجػز هًثّضٙج فٟ ثٌّجظٟ دجّضنوثَ ٚلو أعذش صج٠ًل ثٌؼٍُ أْ وغ١ٌث ِ

ثلأّج١ٌخ ثٌؼ١ٍّز لو أِىٓ إمعجػٙج فٟ ثٌٛلش ثٌقجظٌ ٌٍذقظ ثٌؼٍّٟ ثٌول١ك دفعً ثٌؾٙٛه ثٌّضٛثصٍز ثٌضٟ لجَ 

دضىجً دٙج ثٌؼٍّجء ٚثٌذجفغْٛ، ٚثٌضٟ أِىُٕٙ ػٓ غ٠ٌمٙج ثٌضغٍخ ػٍٝ وغ١ٌ ِٓ ثٌصؼٛدجس ثٌّضصٍز دجٌم١جُ ٚث

 أٔٛثع ؽو٠ور ِٓ ثٌّٕج٘ؼ ٚثلأهٚثس ثٌضٟ صضفك ِغ غذ١ؼز ثٌظٛثٌ٘ ثٌضٟ ٠مِْٛٛ دوًثّضٙج. 

 

 السؤال الأول :

ّجػ١ز ػجًض ف٠ٌك ِٓ ثٌؼٍّجء ٚثٌفلاّفز فٟ ثٌمٌْ ثٌّجظٟ ِذوأ صطذ١ك ثٌّٕٙؼ ثٌؼٍّٟ فٟ ثٌوًثّجس ثلاؽض

 ٚوجٔٛث ٠ٌْٚ أْ هًثّز ثٌظٛثٌ٘ ثلاؽضّجػ١ز دئصذجع ثلأّج١ٌخ ثٌؼ١ٍّز ثٌول١مز أٌِ لا ٠ّىٓ صقم١مٗ.
ٌضطذ١ك ثٌّٕٙؼ ثٌؼٍّٟ ِغ شٌؿ ثعٕجْ ُِٕٙ.  ػوهٞ / ػوه هػجٜٚ ثٌّؼجًظ١ٓ

 ( أمام العبارات التالية  ( أو )  ضعي الإشارة المناسبة ): السؤال الثانً 

صضٛلف ثٌّٛظٛػ١ز فٟ ثٌذقظ ثلاؽضّجػٟ ػٍٝ ظ١ٌّ ثٌذجفظ ثٌؼٍّٟ ًٚغذضٗ فٟ إظٙجً ثٌقمجةك وّج ٟ٘  -2

 )     (هْٚ صق١َ 

صض١َّ ثٌٕٛثفٟ ثٌى١ّز فٟ ثٌوًثّجس ثٌؼ١ٍّز فٟ أٔٙج صىشف ػٓ ٚؽٛه ثٌصفز ِٚوٜ ثمضلافٙج ػٓ ثٌصفجس  -2 

 )     (  ثلأمٌٜ

 غ١ٌ ِضٛفٌ فٟ ١ِوثْ ثٌؼٍَٛ ثلاؽضّجػ١ز    )      (ِذوأ ثٌقض١ّز  -3

 

دجٌٌغُ ِٓ أْ صج٠ًل ثٌؼٍُ ٠وي ػٍٝ أْ وغ١ٌث ِٓ ثٌّٛظٛػجس ثٌضٟ ٌُ ٠ىٓ فٟ ثلاّضطجػز هًثّضٙج فٟ 

ثٌمٌْ ثٌّجظٟ هًثّز ػ١ٍّز صق١قز لو أِىٓ إمعجػٙج فٟ ثٌٛلش ثٌقجظٌ ٌٍذقظ ثٌؼٍّٟ ثٌول١ك، فلا ٠َثي 

ظٛثٌ٘ ثلاؽضّجػ١ز دئصذجع دؼط ثٌؼٍّجء ٚثٌفلاّفز ٠ٌههْٚ ثلاهػجءثس ثٌمو٠ّز ٠ٚمٌْٛٛ دجّضقجٌز هًثّز ثٌ

 لٛثػو ثٌّٕٙؼ ثٌؼٍّٟ، ٚصضٌوَ هػجٜٚ ٘ؤلاء ثٌّؼجًظ١ٓ فٛي ِج ٠ٍٝ 

  دضؼمو ثٌّٛثلف ثلاؽضّجػ١ز 

  ثّضقجٌز إؽٌثء ثٌضؾجًح فٟ ثٌوًثّجس ثلاؽضّجػ١ز 

 ٗصؼيً ثٌٛصٛي إٌٝ لٛث١ٔٓ ثؽضّجػ١ 

  ٚدؼُو ثٌظٛثٌ٘ ثلاؽضّجػ١ز ػٓ ثٌّٛظٛػ١ز 

 ػوَ هلٗ ثٌّمج١٠ِ ثلاؽضّجػ١ز  
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 ّٕٚؼٌض ٌشٌؿ دؼط ٘يٖ ثلاػضٌثظجس صفص١ٍ١ج ف١ّج ٠ٍٝ

تعذر الوصول إلى قوانٌن اجتماعٌة  - 1

ٌرى المعارضون لمبدأ تطبٌق المنهج العلمً فً الدراسات الاجتماعٌة أن الوصول إلى قوانٌن اجتماعٌة تشبه 
  -فً دقتها قوانٌن العلوم الطبٌعٌة أمر بعٌد المنال لعده أسباب أهمها:

ولذا فإن الظروف المتماثلة تظل على حالها فقط  ،الاجتماعً المستمر تخضع المجتمعات المختلفة للتغٌر -أ
خلال الفترات التارٌخٌة المختلفة، ومن ثم لا ٌوجد فً المجتمع اطراد طوٌل الأمد ٌصلح أن ٌكون أساس 

 للتعمٌمات البعٌدة المدى .

وذلك بسبب الحرٌة التً  ةلا تخضع الظواهر الاجتماعٌة لمبدأ الحتمٌة الذي تخضع له الظواهر الطبٌعٌ -ب
ٌتمتع بها الإنسان، فالناس هم الذٌن ٌصنعون أقدارهم وفً استطاعتهم أن ٌغٌروا سلوكهم طبقا لحالاتهم 
النفسٌة وتبعا للظروف التً تحٌط بهم لذا فإن من المستحٌل التنبؤ بسلوكهم الاجتماعً ووضع مبادئ عامة 

 بادئ اكتشاف أنماط سلوكهم الماضٌة أو المستقلة، لهذا السلوك ولا ٌمكن أٌضا باصطناع هذه الم

مما ٌزٌد من صعوبة وضع القوانٌن التً تساعد على التنبؤ الصحٌح فً العلوم الاجتماعٌة ذلك التأثٌر  -ج
 المتبادل بٌن التنبؤات والحوادث المتنبأ بها

تسٌر وفقا لقوانٌن ثابتة من  وفً رأٌنا أن سرعة التغٌر الاجتماعً لا تتعارض مع كون الظواهر الاجتماعٌة
الممكن اكتشافها والوصول إلٌها، ثم إن التغٌر الاجتماعً لا ٌنبغً أن ٌصرفنا عن البحث العلمً بل ٌنبغً أن 
ٌحفزنا إلى ابتداع مناهج وأسالٌب متنوعة تختلف عن المناهج والأسالٌب التً ٌستعان بها فً دراسة 

 المجتمعات المستقرة نسبٌاً. 
أِج ػٓ ِذوأ ثٌقض١ّز فٕقٓ ٌٜٔ أْ ثلأفٌثه فٟ ثٌّؾضّؼجس لا ٠ضصٌفْٛ دط٠ٌمز ػشٛثة١ز ٚإّٔج ٠نعؼْٛ 

ٌّؤعٌثس ثٌذ١تز ثٌطذ١ؼ١ز ٚثلاؽضّجػ١ز ٚثٌغمجف١ز ، ٚ٘يٖ ثٌّؤعٌثس صؾؼٍُٙ ٠ٍْىْٛ ٍّٛوج ِؼ١ٕج لا ٠ّىُٕٙ أْ 

ثلأفٌثه فٟ ثٌّؾضّؼجس ثٌّنضٍفز ٠ًف١ز ٠ق١وٚث ػٕٗ، ٚلو هٌش ثٌذقٛط فٟ ١ِوثْ ػٍُ ثٌٕفِ ثلاؽضّجػٟ ػٍٝ أْ 

وجٔش أٚ فع٠ٌز لا ٠ّىُٕٙ أْ ٠ضقًٌٚث ِٓ لٖٛ ثٌؼجهثس ٚثٌضمج١ٌو دجٌصًٛر ثٌضٟ صؾؼً ولا ُِٕٙ ٠ٛثؽٗ ثٌضؤع١ٌثس 

 ٚثٌمٜٛ ثلاؽضّجػ١ز ثٌنجًؽ١ز دّفٌهٖ، 

ن بٌنا من شروط القانون أما عن التأثٌر المتبادل بٌن التنبؤات والحوادث المتنبأ بها وإمكان تغٌرها فقد سبق أ
العلمً ألا ٌكون مطلقا، وإنما ٌشترط لحدوثه توافر ظروف معٌنة فإذا تغٌرت الظروف فإننا نكون بصدد حالة 
جدٌدة غٌر التً نص علٌها القانون، وتغٌر الظروف لا ٌغٌر من صحة القانون فً شًء لأنه ٌظل صحٌحا 

من الضروري أن نشٌر هنا إلى أن التنبؤات غٌر المشروطة وصادقا فً الأحوال والظروف التً أشار إلٌها، و
كتلك الأمثلة التً ٌسوقها المعارضون عن ارتفاع الأسهم فً الأسواق أو اختفاء إحدى السلع تختلف اختلافا 

 كلٌا عن التنبؤات العلمٌة المشروطة التً تشٌر إلٌها القوانٌن.

 عدم دقة المقاٌٌس الاجتماعٌة -2
ثٌؼٍَٛ ثٌطذ١ؼ١ز صنعغ ٌٍم١جُ ثٌىّٟ ثٌيٞ ٠ْجػو ػٍٝ ثٌضٕذؤ ثٌول١ك دنلاف ثٌؼٍَٛ ثلاؽضّجػ١ز ٠ٌٜ ثٌذؼط أْ 

ثٌضٟ ٠غٍخ ػ١ٍٙج ثٌطجدغ ثٌى١فٟ، ٚصض١َّ ثٌٕٛثفٟ ثٌى١ّز ػٍٝ ثٌٕٛثفٟ ثٌى١ف١ز فٟ أْ ثلأم١ٌر صىشف ػٓ ٚؽٛه 

 ثٌصفز ِٚوٜ ثمضلافٙج ػٓ ثٌصفجس ثلأمٌٜ
د الصفة أو مستواها، فإذا قلنا مثلا أن الجوانب المادٌة للثقافة تتغٌر ، بٌنما تكشف الأولى عن مقدار وجو

بسرعة أكبر من الجوانب المعنوٌة فإن هذا القول ٌعبر تعبٌرا كٌفٌا عن الاختلاف فً سرعة التغٌر دون أن 
فرض  ٌعبر بالقٌاس الكمً الدقٌق عن مدى هذا الاختلاف، وٌتمسك المعارضون بأن القوانٌن الاجتماعٌة إذا

وجودها فإن من الممكن وصفها بالألفاظ والتعبٌر عنها تعبٌرا كٌفٌا فقط، ولا ٌمكن صٌاغتها أو التعبٌر عنها 
 فً صور كمٌة دقٌقة. 

وقد أثبت تارٌخ العلم أن كثٌرا من الموضوعات التً لم ٌكن فً الاستطاعة دراستها فً الماضً باستخدام 
الوقت الحاضر للبحث العلمً الدقٌق بفضل الجهود المتواصلة التً قام  الأسالٌب العلمٌة قد أمكن إخضاعها فً

بها العلماء والباحثون، والتً أمكنهم عن طرٌقها التغلب على كثٌر من الصعوبات المتصلة بالقٌاس وابتكار 
 أنواع جدٌدة من المناهج والأدوات التً تتفق مع طبٌعة الظواهر التً ٌقومون بدراستها. 
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وّج ٟ٘  صضٛلف ثٌّٛظٛػ١ز فٟ ثٌذقظ ثلاؽضّجػٟ ػٍٝ ظ١ٌّ ثٌذجفظ ثٌؼٍّٟ ًٚغذضٗ فٟ إظٙجً ثٌقمجةك -2

 ()هْٚ صق١َ 

صض١َّ ثٌٕٛثفٟ ثٌى١ّز فٟ ثٌوًثّجس ثٌؼ١ٍّز فٟ أٔٙج صىشف ػٓ ٚؽٛه ثٌصفز ِٚوٜ ثمضلافٙج ػٓ ثٌصفجس  -2 

 ( )  ثلأمٌٜ

فٟ ثٌوًثّجس ثٌؼ١ٍّز فٟ أٔٙج صىشف ػٓ ٚؽٛه ثٌصفز ِٚوٜ ثمضلافٙج ػٓ ثٌصفجس  ثٌى١ف١زثٌٕٛثفٟ ف١ظ صض١َّ  

 ِْضٛث٘ج.فٟ ثٌوًثّجس ثٌؼ١ٍّز فٟ أٔٙج صىشف ػٓ ِموثً ٚؽٛه ثٌصفز أٚ  ثٌى١ّزثلأمٌٜ. د١ّٕج صض١َّ ثٌٕٛثفٟ 

 (ِذوأ ثٌقض١ّز غ١ٌ ِضٛفٌ فٟ ١ِوثْ ثٌؼٍَٛ ثلاؽضّجػ١ز    ) -3

 ِضٛفٌ فٟ ١ِوثْ ثٌؼٍَٛ ثلاؽضّجػ١ز  ِذوأ ثٌقض١ّز 

ٌثس ثٌذ١تز ثٌطذ١ؼ١ز فٕقٓ ٌٜٔ أْ ثلأفٌثه فٟ ثٌّؾضّؼجس لا ٠ضصٌفْٛ دط٠ٌمز ػشٛثة١ز ٚإّٔج ٠نعؼْٛ ٌّؤع

 ٚثلاؽضّجػ١ز ٚثٌغمجف١ز ، ٚ٘يٖ ثٌّؤعٌثس صؾؼٍُٙ ٠ٍْىْٛ ٍّٛوج ِؼ١ٕج لا ٠ّىُٕٙ أْ ٠ق١وٚث ػٕٗ.
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 المحاضرة الخامسة

المدخل التكاملً فً دراسة المجتمع 

:مقدمة  
إذا كنا قد أشرنا إلى أهمٌة المنهج التجرٌبً ومدى ما ٌمكن أن ٌحققه من نفع فً الدراسات الاجتماعٌة، 
إلا أننا نود أن ننبه إلى أن للمنهج التجرٌبً حدودا، فالمنهج التجرٌبً ٌقوم على عاملٌن هما: التحلٌل 

ضها عن بعض، وبالتركٌب ٌمكن والتركٌب، وبالتحلٌل ٌمكن تبسٌط الظاهرة وتحلٌلها وعزل أجزائها بع
التألٌف بٌن هذه العناصر من جدٌد للتحقق مما إذا كان التركٌب ٌؤدى إلى وجود نفس الظاهرة التً سبق 
تحلٌلها أم لا، ولكننا نود أن نشٌر إلى أن الأمر مختلف بالنسبة للظواهر الاجتماعٌة، فلٌست العلاقة بٌن 

( Asbbyمٌكانٌكٌة وإنما هً علاقة دٌنامكٌة، ولذلك ٌقول )آشبىأجزاء الظاهرة الاجتماعٌة علاقة آلٌة 
لٌس الطرٌق إلى دراسة النظام الاجتماعً أن نتناوله بالتحلٌل لأن عملٌة التحلٌل لا تعطٌنا سوى عددا 
هائلا من الأجزاء المنفصلة أو العناصر المتفرقة التً لا ٌستطٌع أحد أن ٌتنبأ بنتائج تفاعلاتها، وإذا عملنا 

 على تجزئة هذا النظام فإننا لا نستطٌع جمع شمله ثانٌة. 
وإذا كانت النظرة الشاملة ضرورٌة بالنسبة للدراسات العلمٌة، فنحن أحوج ما نكون إلٌها فً الدراسات 
الاجتماعٌة، ولٌس معنى هذا أننا ننكر قٌمة التحلٌل وأهمٌته فً المٌدان الاجتماعً، فقد سبق أن أوضحنا 

هو سبٌلنا إلى تبسٌط الظاهرة وفهمها، ولكننا فً حاجة إلى جانب الأسلوب التحلٌلً إلى إطار أن التحلٌل 
 نرد إلٌه العناصر التً حللناها وإلا فقدت هذه العناصر دلالتها وأهمٌتها. 

ومن الضروري أن ٌتجه الباحث الاجتماعً وجهة تكاملٌة، فٌحاول فهم الظواهر الاجتماعٌة فً مجالها 
ً والثقافً وعلى أساس التفاعلات القائمة بٌنها حتى ٌتمكن من تكوٌن صورة حقٌقٌة عن الواقع الاجتماع

 الاجتماعً بأبعاده المتعددة وعلاقاته المتشابكة وفً صورته الكلٌة. 

أسس الدراسة المتكاملة 
 

أساس الترابط ٌستند المدخل التكاملً إلى نموذج تصوري عنصري ٌقوم على النظرة الكلٌة للمجتمع على 
 والتساند بٌن مختلف الظواهر والنظم الاجتماعٌة.

( أن التصور المتكامل لظواهر الحٌاة الاجتماعٌة ٌستند إلى مجموعة Sorokinوٌرى )سوروكن 
من العناصر منها ما ٌشٌر إلى طبٌعة الواقع الاجتماعً، ومنها ما ٌرتبط بالمكونات البنائٌة للظواهر 

 ٌعبر عن الصورة التً تترابط بها الظواهر الاجتماعٌة.  الاجتماعٌة، ومنها ما
فالواقع الاجتماعً ٌسمو على كل من الواقع الفٌزٌقً والواقع العضوي الحٌوي، ذلك أن الواقع       

الاجتماعً ٌحتوى على عناصر رمزٌة تتمثل فً المعانً والقٌم والمعاٌٌر، وهذه العناصر لها دلالتها 
 بٌن المستوٌات الثلاثة من الواقع: العضوي، وما دون العضوي، وما فوق العضوي.  الجوهرٌة فً التفرقة

وافتراض وجود واقع متمٌز للظواهر الاجتماعٌة تترتب علٌه نتٌجتان منطقٌتان هما تفسٌر هذه الظواهر 
بظواهر من نفس مستواها واستخدام بناء منهجً ٌتلاءم مع الطبٌعة الخاصة للظواهر  -أساسا –

تماعٌة فً حدود المنطق العام للبحث العلمً دون الالتزام بالبناء المنهجً الذي ٌستخدم فً العلوم الاج
 الطبٌعٌة. 

أما من حٌث مكونات الظواهر الاجتماعٌة فهً تتألف من عناصر ثلاثة رئٌسٌة ٌتمثل العنصر الأول منها 
وٌة وما دونها من ظواهر، وٌتمثل فً المعانً والقٌم والمعاٌٌر التً تفرض نفسها على الظواهر العض

ٌخضعون لتفاعل اجتماعً تملٌه وتنظمه المعانً والقٌم  -أفراد -العنصر الثانً فً مجموعة كائنات بشرٌة
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والمعاٌٌر، أما العنصر الثالث فٌتمثل فً الوسائل والأدوات المادٌة التً تتجسد بمقتضاها ما تحمله 
 ما ٌمكن تسمٌته بالأساس المادي للمجتمع.المعانً والقٌم والمعاٌٌر من رموز وهو 

فً مستوٌات ثلاثة: المستوى الأٌدٌولوجً  -استنادا إلى مكوناتها -وٌتحقق وجود الظواهر الاجتماعٌة 
القائم فً عقل الفرد والجماعة والمستوى المادي الذي ٌجسده كل ما ٌحوٌه الأساس المادي للمجتمع من 

 أدوات ووسائل مادٌة. 
هناك ثلاثة جوانب رئٌسٌة لظواهر الحٌاة الاجتماعٌة هً : الجانب الثقافً والجانب  ولهذا كانت

الاجتماعً والجانب الشخصً، وهذه الجوانب الثلاثة ترتبط فٌما بٌنها برباط عضوي وثٌق وٌترتب على 
فً هذا الرباط نتٌجة منطقٌة مهمة هً أن أي نظرٌة تحاول وصف وتفسٌر ظاهرة المجتمع دون أن تأخذ 

 الاعتبار مكونات المجتمع وعناصر الثقافة والشخصٌة تعتبر نظرٌة قاصرة. 
ومن ثم كانت أهمٌة النظرة الكلٌة إلى المجتمع، تلك النظرة التً تسند التً التصور الاجتماعً لطبٌعة 

ه وهً الإنسان وإلى ترابط الظواهر الاجتماعٌة فٌما بٌنهما وارتباط هذه الظواهر ببناء المجتمع وثقافت
نظرة تتجنب القصور الذي ٌعترض النظرٌات الذرٌة التً تفتت عناصر المجتمع والثقافة والتً تعمل 

 على تفسٌر ظواهر الحٌاة الاجتماعٌة بإرجاعها إلى عامل واحد فقط. 
أما عن الصور التً تترابط بها الظواهر الاجتماعٌة فهناك صورتان أساسٌتان لهذا الترابط هما: الترابط 

ذرى للعناصر الاجتماعٌة والثقافٌة، والترابط النسقً لهذه العناصر، أما الترابط الذرى فأساسه التجاور ال
المكانً أو الاقتران الزمانً بٌن هذه العناصر الاجتماعٌة والثقافٌة دون أن تقوم بٌنها رابطة علمٌة أو 

 وظٌفٌة أو تقوم بٌنها وحدة فً المعنى رابطة منطقٌة. 
ط النسقً فٌتسم بارتباط العناصر بعضها ببعض بحٌث ٌؤثر كل عنصر منها فً غٌره من أما التراب

 -العناصر وٌوضح )هندرسون( فكرة الترابط النسقى وفقا للنموذج الموضح فً الشكل التالً:
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خٌوط مرنة قابلة د( مثبتة فً إطار بواسطة خمسة  -ج  -ب -وٌتكون هذا النموذج من أربعة أجسام ) أ
 -9 -8 -7 -6( وتتصل الأجسام الأربعة ببعضها بواسطة خمسة خٌوط هً ) 5- 4- 3- 2 - 1للشد )

( الذي ٌربط الجسم )ج( بالإطار لٌصل إلى النقطة ) و( مع ترك بقٌة 5(  فإذا حركنا الخٌط رقم )11
 .الخٌوط ثابتة فً مكانها فما الذي ٌحدث

  
( 9 -5ما ٌحدث له فأننا نجد أنه ٌتأثر بفعل الجذب الواقع علٌه من الخٌوط ) إذا أخذنا الجسم )أ( لنرى

( وفً كل مرة لن تتوقف عملٌه الجذب 6- 7-8 -5( وبفعل الخٌوط )11 -8 -5وكذلك بفعل الخٌوط ) 
( ثم ٌنتقل 8( ثم ٌنتقل إلى الخٌط رقم )11عند الجسم )أ( بل سٌكون هناك تأثٌر عكسً ٌأتً من الخٌط ) 

 ( 5ى الخٌط رقم )إل
 وٌستخلص هندرسون من هذا الماثل النقاط التالٌة :

 ٌتكون النسق من جملة أجزاء متمٌزة .

 ٌقوم بٌن هذه الأجزاء نوع من الاعتماد المتبادل بحٌث أن كل جزء ٌؤثر فً بقٌة الأجزاء كما ٌتأثر بها. 

 ٌتألف النسق بصورته الكلٌة من كل هذه الأجزاء .

 

الترابط والتشابك بٌن عناصر الحٌاة الاجتماعٌة نضرب المثال التالً: إذا افترضنا أنه  ولتوضٌح فكرة

حدث تغٌر فجائً فً مجتمع ما نتٌجة لاحتراق مصنع كان ٌتعٌش منه جزء كبٌر من سكان هذا المجتمع 

تلك المصنع بحٌث لا ٌتسنى إعادة إنشائه، فإن النتٌجة المباشرة لهذا التغٌٌر هً توقف المؤسسة التً تم

عن العمل وتعطل العمال وبالتالً انخفاض الدخول وقلة الطلب، وستؤدى قلة الطلب بدورها إلى انخفاض 

 الدخول وانتشار البطالة فً المشارٌع الأخرى التً كانت تبٌع لموظفً المصنع المحترق أو تقوم بخدمتهم.

على جذب أصحاب العمل والعمال من  وإذا لم تحدث تغٌرات من الخارج فإن هذا المجتمع سٌفقد قدرته

الخارج، بل أن أصحاب العمل والعمال الذٌن كانوا ٌعٌشون فٌه سٌفكرون فً الانتقال منه إلى أسواق 

أفضل، فإذا حدث ذلك ازدادت الدخول انخفاضا وقلة الطلب وتغٌر هٌكل العمل لسكان المنطقة وانكماش 

ٌدفع أصحاب العمل والعمال إلى مغادرة المنطقة،  الدخول معناه أٌضا ارتفاع معدل الضرٌبة وهذا

وبالتالً إلى مزٌد من انخفاض الدخول وإلى مزٌد من الارتفاع فً معدل الضرٌبة وهكذا واختلال توزٌع 

السكن فً المنطقة سٌؤدى إلى انخفاض الدخول التً تحصل علٌها الضرائب كما ٌؤدى إلى ازدٌاد الحاجة 

ات المحلٌة تضطر إلى تقلٌل الخدمات العامة كإعداد المدارس للأطفال للخدمات العامة ولكن السلط

 والمساكن للعجزة والنتٌجة الطبٌعٌة هً إضعاف جاذبٌة المجتمع المحلى فً نظر أصحاب العمل والعمال.
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وهكذا نرى أن كل جانب من جوانب الحٌاة الاجتماعٌة ٌرتبط بغٌره من الجوانب ارتباطا عضوٌا وثٌقا 

 فهمه إلا عن طرق معرفة التفاعلات القائمة بٌنه وبٌن غٌره من الجوانب.  ولا ٌمكن

  

هذا وٌأخذ الترابط بٌن الظواهر صورتٌن هما : الترابط السببً والترابط الوظٌفً، وٌترتب على وجود 

لك هذٌن النوعٌن من الترابط ضرورة ملائمة البناء المنهجً للعلوم لطبٌعة الوقائع الاجتماعٌة وٌتطلب ذ

استخدام الأسالٌب والإجراءات التً تعتمد على صور الترابط الذري، وكذلك الأسالٌب والإجراءات التً 

تعتمد على التصور المتكامل لعناصر الواقع الاجتماعً، وبعبارة أخرى ٌمكن القول بأننا إذا كنا فً حاجة 

إلى إطار نرد إلٌه العناصر التً  إلى تحلٌل الظواهر الاجتماعٌة لفهمها فإننا فً الوقت ذاته فً حاجة

 حللناها وإلا فقدت هذه العناصر دلالتها وأهمٌتها وهذا الإطار هو الذي ٌتفق وأبعاد الدراسة التكاملٌة .

 
 
 

 دراسة المجتمع وأبعاد الدراسة التكاملٌة
 

املة لما كان المدخل التكاملً ٌستند إلى نموذج تصوري عضوي نسقى ٌنظر إلى المجتمع كوحدة متك
متماسكة فإن من الضروري أن تتضمن أبعاد الدراسة جمٌع الوقائع الاجتماعٌة بجوانبها المتعددة 

 وعلاقاتها المتشابكة وهذه الأبعاد هً : 

 البعد الاٌكولوجً -1
لكل مجتمع إقلٌم خاص ٌرتبط به وٌشغل رقعة محدودة من الأرض وتحٌط به ظروف بٌئٌة وجغرافٌة 

مباشر أو غٌر مباشر فً الحٌاة الاجتماعٌة والاقتصادٌة والثقافٌة السائدة فٌه، وتطبعها معٌنة تؤثر بطرٌق 
بطابع ممٌز وقد تقبل العلماء الاجتماعٌون هذه الحقٌقة وإن كان بعضهم قد بالغ فٌها أشد المبالغة فذهب 

مم فً القوانٌن والشرائع إلى حد القول بنوع من الحتمٌة الجغرافٌة، فأرجع إلى البٌئة الجغرافٌة اختلاف الأ
والتقالٌد والعادات ومستوى الحضارة وشكل الحكومة ونظم السٌاسة والاقتصاد والحرب والأخلاق ودرجة 

 تكاتف السكان وتخلخلهم ومدى ما ٌنعم به الشعب من حرٌة واستقلال أو ما ٌعانٌه من تبعٌة وخضوع .
ون بهذه الحتمٌة الجغرافٌة الجامدة رغم اعترافهم بٌد أن العلماء المحدثٌن لم ٌعودوا فً جملتهم ٌسلم

 بوجود علاقات قوٌة بٌن ظروف البٌئة والحٌاة الاجتماعٌة. 
ولذا فإن من الضروري عند دراسة المجتمع التعرف على الظروف الجغرافٌة التً تمٌز كل مجتمع عن 

وضاع والأحوال الاجتماعٌة غٌره من المجتمعات ومدى تأثٌر تلك الظروف على التوزٌعات السكانٌة والأ
 والثقافٌة السائدة.

 البعد البشرى -2
الأفراد فً المجتمع هم القوة المؤثرة فً تطوره، ولذا فإن من الضروري الاهتمام بدراسة البناء 
الدٌموجرافً فً المجتمع من حٌث حجم السكان وفئات السن وتوزٌع الذكور والإناث ونسب الكثافة 

الموارد الاقتصادٌة ومعدلات النمو السكانً ونسب الموالٌد والوفٌات وحجم الهجرة السكانٌة وعلاقتها ب
الداخلٌة والخارجٌة والآثار المترتبة على هذه الهجرات والسٌاسات السكانٌة ذلك لأنه لا توجد ظاهرة 
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دٌموجرافً اجتماعٌة أو سٌاسٌة أو اقتصادٌة أو عمرانٌة إلا ولها اتصال مباشر أو غٌر مباشر بالجانب ال
 وأي تغٌر ٌحدث فً البناء الدٌموجرافً كفٌل بأن ٌحدث تغٌٌرات كبٌرة فً التنظٌم الاجتماعً القائم. 

 البعد الاجتماعً  -3
 ٌتألف البعد الاجتماعً من الجماعات والعلاقات والظواهر والنظم والأنساق التً ٌتألف منها المجتمع. 

المجتمع دراسة الجماعات القومٌة والسلالٌة والثقافٌة وكذلك دراسة ولذا ٌنبغً لتكوٌن صورة متكاملة عن 
 البناء الطبقً للوقوف على طبٌعة ونوعٌة العلاقات الاجتماعٌة السائد بٌن مختلف الجماعات والطبقات .

كما ٌنبغً دراسة النظم الاجتماعٌة الأساسٌة كالنظام الاقتصادي والنظام السٌاسً والنظام الأسرى 
 الدٌنً والنظام التربوي والنظام التروٌحً ونظام الرعاٌة الاجتماعٌة إلى غٌر ذلك من نظم.  والنظام

 البعد الثقافً   -4
( لو أن هناك عاملا وحٌدا لتفسٌر تفرد الإنسان وتفرد مجتمعه الإنسانً وتمٌزه فلا ٌقول )كسنجزلى دٌفٌز

شك أن هذا العامل هو الثقافة، فذكاء الإنسان وحدٌثه ولغته كلها أمور تحكمها الثقافة التً تقوم بتجسٌد 
جتمع، وٌذهب طرق التفكٌر والسلوك من خلال التفاعل الاجتماعً  القائم على الاتصال بٌن مكونات الم

دٌفٌز إلى أبعد من ذلك بإشارته إلى أن الثقافة لا تكسب الإنسان تفرد هو تمٌزه فحسب بل أنها تمٌز 
 المجتمع الذي ٌعٌش فٌه عن غٌره من المجتمعات. 

والثقافة تشتمل على الأفكار والعادات والمعتقدات والعرف والرموز وأنماط القٌم وجوانب  التكنولوجٌا 
أن تتضمن الدراسة التكاملٌة للمجتمع كافة الجوانب الثقافٌة سواء أكانت مادٌة أو معنوٌة حٌث ولذا ٌنبغً 

أنها توجه وتضبط سلوك الأفراد فً المواقف الاجتماعٌة المختلفة كما أن العلاقات الاجتماعٌة التً هً 
هذه الأنماط تأخذ شكلها جوهر البناء الاجتماعً عبارة عن أنماط منظمة ومتكررة من التفاعل بٌن الناس و

 وانتظامها وتكرارها من خلال الثقافة. 

 البعد التارٌخً  -5
الظواهر الاجتماعٌة كالظواهر التارٌخٌة زمانٌة فً أغلب الأحوال وإن كان أغلب الاجتماعٌٌن ٌمٌلون 

لمجتمع إلى سلب الظواهر الاجتماعٌة صفه الزمانٌة إلا أنها ولا شك ترتبط ارتباطا وثٌقا بوقائع ا
 الماضٌة، تأثرت بها فً نشأتها ونموها كما تدٌن إلٌها بوجودها الحالً. 

ولذا فلابد للباحث أو الدارس من الرجوع إلى الماضً لتعقب الظواهر منذ نشأتها والوقوف على عوامل  
 تغٌرها وانتقالها من حال إلى حال. 

 الملخص
دعا عدد كبٌر من المفكرٌن فً الشرق والغرب إلى استخدام المنهج العلمً فً دراسة المجتمع، وما 

ٌنبعث فٌه من ظواهر وما ٌحدث فٌه من مشكلات، وقد سبق ابن خلدون هؤلاء العلماء جمٌعا إلى هذه 

سة تحلٌلٌة الدعوة، فطالب فً القرن الرابع عشر المٌلادي بضرورة دراسة الظواهر الاجتماعٌة درا

تهدف إلى الكشف عن طبٌعتها والوصول إلى القوانٌن التً تحكمها بعد ما كانت تدرس لمجرد وصفها أو 

الدعوة إلٌها أو بٌان ما ٌنبغً أن تكون علٌه ، ولتحقٌق هذه الغاٌة نصح ابن خلدون باستخدام المنهج 

شار إلى ضرورة الاهتمام بالجوانب الاستقرائً والاعتماد على الملاحظة والمقارنة فً الدراسة كما أ

 الدٌنامكٌة للظواهر الاجتماعٌة إلى جانب العناٌة بدراسة الجوانب الاستاتٌكٌة. 

ثم جاء بعد ابن خلدون عدد كبٌر من المفكرٌن الأوروبٌٌن الذٌن قاموا بدعوات مشابهة لما قام به ابن 

 دور كاٌم فً فرنسا. خلدون، نذكر من بٌنهم فٌكو فً اٌطالٌا وأوجست كونت إمٌل 
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اهتم فٌكو بفلسفة التارٌخ، فدعا إلى استنباط النظرٌات من الحقائق التارٌخٌة كما دعا إلى تطبٌق منهج 

العلوم الطبٌعٌة على دراسة الظواهر الإنسانٌة وباستخدام المقارنة لاستنباط القوانٌن وأجاز الاستدلال بما 

 هو معروف عما هو مجهول. 

ودعا كونت إلى استخدام المنهج الوضعً الذي ٌهدف إلى دراسة الظواهر الاجتماعٌة دراسة وصفٌة 

تحلٌلٌة منظمة لمعرفة ما تخضع له من قوانٌن، وقسم كونت ظواهر الاجتماع إلى شعبتٌن كما فعل ابن 

كونت بأن تكون خلدون وسمى إحداهما الاستاتٌكا الاجتماعٌة والأخرى الدٌنامٌكا الاجتماعٌة، وطالب 

القاعدة المنهجٌة الرئٌسٌة فً الدراسة الاستاتٌكٌة هً النظر إلى ترابط الظواهر الاجتماعٌة والبحث عن 

قوانٌن التضامن الاجتماعً ودعا إلى استخدام الملاحظة والتجربة والمنهج التارٌخً للوصول إلى 

التقدم الذي أنتهً إلٌه أساس للدراسة القوانٌن المتعلقة بالجانب الدٌنامٌكً كما نادي ٌجعل قانون 

الدٌنامٌكٌة، وقد دعمت دعوة كونت الاتجاهات العلمٌة فً الدراسات الاجتماعٌة وكان لها أثر كبٌر فً 

 توجٌه هذه الدراسات وجهة تجرٌبٌة إمبٌرٌقٌة. 

 أما دور كاٌم فقد اهتم بتعرٌف الظاهرة الاجتماعٌة وقال أنها تتمٌز بخاصٌتٌن هما القهر •

والموضوعٌة كما طالب فً كتابه قواعد المنهج الاجتماعً بتطبٌق المنهج الاستقرائً فً 

الدراسات الاجتماعٌة ووضع قواعد خاصة بملاحظة الظواهر الاجتماعٌة وتفسٌرها ونصح 

باستخدام المنهج المقارن فً إقامة البراهٌن ومن رأٌه أن طرٌقه التغٌر النسبً هً أفضل الطرق 

ة فً البرهنة على وجود قانون أو علاقة سببٌه بٌن ظاهرتٌن اجتماعٌتٌن وٌمكن أن الاستقرائٌ

تكون المقارنة بٌن عدد كبٌر من الظواهر فً مجتمع واحد فقط أو بٌن مجموعات من الظواهر فً 

 مجتمعات متجانسة أو بٌن ظواهر مختلفة فً مجتمعات غٌر متجانسة. 

لاجتماعٌون منذ الحرب العالمٌة الأولى إلى دراسة الظواهر وفً الولاٌات المتحدة اتجه العلماء ا •

والمشكلات الاجتماعٌة وجهة إمبٌرٌقٌة وكان لدراسة )توماس وزنانٌكى( عن الفلاح البولندي فً 

أوروبا وأمرٌكا أثر كبٌر فً توجٌه الأنظار إلى أهمٌة البحوث المٌدانٌة وفً التعرٌف بأهمٌة 

 لى التفاصٌل الدقٌقة للظواهر الاجتماعٌة. الوثائق الشخصٌة فً الوقوف ع

وقد حاول العلماء الاجتماعٌون فً الولاٌات المتحدة الكشف عن مناهج جدٌدة فً مٌدان البحث  •

الاجتماعً والارتقاء بطرق البحث القدٌمة، كما التزموا حدود المنهج العلمً فً دراساتهم مبتعدٌن 

نٌن قواعد البحث العامة، وألفوا  عددا كبٌرا من المراجع عن أسالٌب التفكٌر الفلسفً كما قوموا بتق

التً تتناول المسائل المنهجٌة كتصمٌم البحوث واختٌار العٌنات ومناهج البحث وأدوات جمع 

البٌانات وما إلى ذلك من موضوعات، وممن كان لهم فضل كبٌر فً تدعٌم هذه الاتجاهات فً 

 و ودود وستوفر( وغٌرهم كثٌرون. الولاٌات المتحدة )لوندبرج وشابن ومورٌن

هذا وقد كان لهذه الدعوات التً ظهرت بغٌر انقطاع منذ بداٌة القرن العشرٌن مطالبة بتطبٌق  •

المنهج العلمً فً الدراسات الاجتماعٌة رد فعل عند كثٌر من العلماء والفلاسفة فعارضوا مبدأ 

الظواهر  الاجتماعٌة بنفس الأسالٌب  تطبٌق المنهج العلمً فً الدراسات قائلٌن باستحالة دراسة

التً اتبعت  فً العلوم الطبٌعٌة، وتتركز دعاواهم حول عدد من المسائل المتعلقة بتعقد المواقف 
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الاجتماعٌة واستحالة إجراء التجارب فً الدراسات الاجتماعٌة وتعذر الوصول إلى قوانٌن 

فالتعقٌد لٌس صفه جوهرٌة فً الاجتماعٌة، والواقع أن معظم هذه الدعاوى غٌر صحٌحة، 

الظواهر الاجتماعٌة وإنما ٌنسب إلٌها لجهل  الناس بها وكذلك بالنسبة للطابع الكٌفً، فالظاهرة 

لٌست فً ذاتها كٌفٌة أو كمٌة، وإنما المقاٌٌس التً تستخدمها هً التً توصف بالكٌفٌة أو الكمٌة، 

الباحث الاجتماعً واستخدام التجارب  ومن الممكن جدا التغلب على معظم الصعاب التً تعترض

المباشرة وغٌر المباشرة فً الدراسات الاجتماعٌة فً الوصول إلى قوانٌن تتمٌز بدقتها 

وصرامتها، خاصة وأن مبدأ الحتمٌة متوفر فً المٌدان الاجتماعً كما هو متوفر فً المٌدان 

 الطبٌعً.

رة التحقٌق إلى حد ما فً البحوث ومن ناحٌة أخرى فإن الموضوعٌة المطلقة وإن كانت عسٌ •

الاجتماعٌة إلا أن المعارضٌن ٌبالغون فً تقدٌر أثر العوامل الذاتٌة فً الدراسات الاجتماعٌة، 

وهناك كثٌر من النظرٌات والقوانٌن الاجتماعٌة التً أمكن الوصول إلٌها والتً تقوم على أساس 

ا ٌغلبون الجانب الذاتً على الجانب موضوعً سلٌم ولا ٌمكن القول مطلقا بأن أصحابها كانو

الموضوعً، ومن المتوقع بعد تقدم وسائل القٌاس فً العلوم الاجتماعٌة أن تختفً معظم هذه 

الاعتراضات، ولا ٌصبح لها أساس وتارٌخ العلم أعظم شاهد على ذلك ففً الماضً كانت نفس 

موضوعات فً العلوم الطبٌعٌة التً هذه الاعتراضات توجه إلى العلوم الطبٌعٌة إلا أن كثٌرا من ال

لم ٌكن فً الاستطاعة دراستها فً الماضً دراسة كمٌة صحٌحة قد أمكن إخضاعها فً الوقت 

 الحالً للبحث العلمً الدقٌق. 

وفً النهاٌة نود أن نشٌر إلى أن المنهج التجرٌبً وأن كان ذا نفع كبٌر فً المٌدان الاجتماعً إلا  •

لٌه باعتباره المنهج العلمً الوحٌد الذي ٌصلح للدراسات الاجتماعٌة، أن من الواجب ألا ننظر إ

فالمنهج التجرٌبً وإن كان ٌساعدنا فً فهم الظواهر الاجتماعٌة بتبسٌطها وتحلٌلها إلا أننا فً 

حاجة فً الوقت ذاته إلى أن ننظر إلى الظواهر نظرة شاملة متكاملة  ولتحقٌق هذه الغاٌة لابد لنا 

إلٌه هذه الظواهر بعد تبسٌطها وهذا الإطار ٌكون أكثر اتفاقا مع المجال الاجتماعً  من إطار نرد

الثقافً، ووسٌلتنا إلى تحقٌق هذه النظرة التكاملٌة هً الاعتماد على مناهج البحث الاجتماعً 

الأخرى كمنهج دراسة الحالة والمنهج التارٌخً وكل ما ٌساعدنا على فهم الظواهر الاجتماعٌة  فً 

 طارها المجال الثقافً إلى جانب المنهج التجرٌبً.إ
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 السؤال الأول :
))ٌستند المدخل التكاملً إلى نموذج تصوري عضوي نسقى ٌنظر إلى المجتمع كوحدة متكاملة متماسكة 

الوقائع الاجتماعٌة بجوانبها المتعددة وعلاقاتها  لذا فمن الضروري أن تتضمن أبعاد الدراسة جمٌع
 المتشابكة((

 عددي / عدد الأبعاد التً ٌجب ان تتضمنها الدراسات الاجتماعٌة مع الشرح بالتفصٌل.

 

إذا كانت النظرة الشاملة ضرورٌة بالنسبة للدراسات العلمٌة، فنحن أحوج ما نكون إلٌها فً الدراسات 
معنى هذا أننا ننكر قٌمة التحلٌل وأهمٌته فً المٌدان الاجتماعً، فقد سبق أن أوضحنا  الاجتماعٌة، ولٌس

أن التحلٌل هو سبٌلنا إلى تبسٌط الظاهرة وفهمها، ولكننا فً حاجة إلى جانب الأسلوب التحلٌلً إلى إطار 
 نرد إلٌه العناصر التً حللناها وإلا فقدت هذه العناصر دلالتها وأهمٌتها. 

روري أن ٌتجه الباحث الاجتماعً وجهة تكاملٌة، فٌحاول فهم الظواهر الاجتماعٌة فً مجالها ومن الض
الاجتماعً والثقافً وعلى أساس التفاعلات القائمة بٌنها حتى ٌتمكن من تكوٌن صورة حقٌقٌة عن الواقع 

 الاجتماعً بأبعاده المتعددة وعلاقاته المتشابكة وفً صورته الكلٌة. 
التكاملً إلى نموذج تصوري عضوي نسقى ٌنظر إلى المجتمع كوحدة متكاملة متماسكة  وٌستند المدخل

لذا فمن الضروري أن تتضمن أبعاد الدراسة جمٌع الوقائع الاجتماعٌة بجوانبها المتعددة وعلاقاتها 
 المتشابكة وهى

 البعد الاٌكولوجً -1
 البعد البشرى -2
 البعد الاجتماعً -3

 البعد الثقافً   -4
 البعد التارٌخً  -5

 وسوف نتناولهم بالشرح فٌما ٌلى 
 البعد الاٌكولوجً -1

لكل مجتمع إقلٌم خاص ٌرتبط به وٌشغل رقعة محدودة من الأرض وتحٌط به ظروف بٌئٌة وجغرافٌة 
معٌنة تؤثر بطرٌق مباشر أو غٌر مباشر فً الحٌاة الاجتماعٌة والاقتصادٌة والثقافٌة السائدة فٌه، وتطبعها 

طابع ممٌز وقد تقبل العلماء الاجتماعٌون هذه الحقٌقة وإن كان بعضهم قد بالغ فٌها أشد المبالغة فذهب ب
إلى حد القول بنوع من الحتمٌة الجغرافٌة، فأرجع إلى البٌئة الجغرافٌة اختلاف الأمم فً القوانٌن والشرائع 

والاقتصاد والحرب والأخلاق ودرجة  والتقالٌد والعادات ومستوى الحضارة وشكل الحكومة ونظم السٌاسة
 تكاتف السكان وتخلخلهم ومدى ما ٌنعم به الشعب من حرٌة واستقلال أو ما ٌعانٌه من تبعٌة وخضوع .

بٌد أن العلماء المحدثٌن لم ٌعودوا فً جملتهم ٌسلمون بهذه الحتمٌة الجغرافٌة الجامدة رغم اعترافهم 
 حٌاة الاجتماعٌة. بوجود علاقات قوٌة بٌن ظروف البٌئة وال

ولذا فإن من الضروري عند دراسة المجتمع التعرف على الظروف الجغرافٌة التً تمٌز كل مجتمع عن 
غٌره من المجتمعات ومدى تأثٌر تلك الظروف على التوزٌعات السكانٌة والأوضاع والأحوال الاجتماعٌة 

 والثقافٌة السائدة.
 البعد البشرى -2

الأفراد فً المجتمع هم القوة المؤثرة فً تطوره، ولذا فإن من الضروري الاهتمام بدراسة البناء 
الدٌموجرافً فً المجتمع من حٌث حجم السكان وفئات السن وتوزٌع الذكور والإناث ونسب الكثافة 



9 
 

ات وحجم الهجرة السكانٌة وعلاقتها بالموارد الاقتصادٌة ومعدلات النمو السكانً ونسب الموالٌد والوفٌ
الداخلٌة والخارجٌة والآثار المترتبة على هذه الهجرات والسٌاسات السكانٌة ذلك لأنه لا توجد ظاهرة 
اجتماعٌة أو سٌاسٌة أو اقتصادٌة أو عمرانٌة إلا ولها اتصال مباشر أو غٌر مباشر بالجانب الدٌموجرافً 

 غٌٌرات كبٌرة فً التنظٌم الاجتماعً القائم. وأي تغٌر ٌحدث فً البناء الدٌموجرافً كفٌل بأن ٌحدث ت
 البعد الاجتماعً  -3

 ٌتألف البعد الاجتماعً من الجماعات والعلاقات والظواهر والنظم والانساق التً ٌتألف منها المجتمع. 
ولذا ٌنبغً لتكوٌن صورة متكاملة عن المجتمع دراسة الجماعات القومٌة والسلالٌة والثقافٌة وكذلك دراسة 

 لبناء الطبقً للوقوف على طبٌعة ونوعٌة العلاقات الاجتماعٌة السائد بٌن مختلف الجماعات والطبقات .ا
كما ٌنبغً دراسة النظم الاجتماعٌة الأساسٌة كالنظام الاقتصادي والنظام السٌاسً والنظام الأسرى 

 ة إلى غٌر ذلك من نظم. والنظام الدٌنً والنظام التربوي والنظام التروٌحً ونظام الرعاٌة الاجتماعٌ
 البعد الثقافً   -4

ٌقول )كسنجزلى دٌفٌز( لو أن هناك عاملا وحٌدا لتفسٌر تفرد الإنسان وتفرد مجتمعه الإنسانً وتمٌزه فلا 
شك أن هذا العامل هو الثقافة، فذكاء الإنسان وحدٌثه ولغته كلها أمور تحكمها الثقافة التً تقوم بتجسٌد 

من خلال التفاعل الاجتماعً  القائم على الاتصال بٌن مكونات المجتمع، وٌذهب  طرق التفكٌر والسلوك
دٌفٌز إلى أبعد من ذلك بإشارته إلى أن الثقافة لا تكسب الإنسان تفرد هو تمٌزه فحسب بل أنها تمٌز 

 المجتمع الذي ٌعٌش فٌه عن غٌره من المجتمعات. 
ت والعرف والرموز وأنماط القٌم وجوانب  التكنولوجٌا والثقافة تشتمل على الأفكار والعادات والمعتقدا

ولذا ٌنبغً أن تتضمن الدراسة التكاملٌة للمجتمع كافة الجوانب الثقافٌة سواء أكانت مادٌة أو معنوٌة حٌث 
أنها توجه وتضبط سلوك الأفراد فً المواقف الاجتماعٌة المختلفة كما أن العلاقات الاجتماعٌة التً هً 

الاجتماعً عبارة عن أنماط منظمة ومتكررة من التفاعل بٌن الناس وهذه الأنماط تأخذ شكلها جوهر البناء 
 وانتظامها وتكرارها من خلال الثقافة. 

 البعد التارٌخً  -5

الظواهر الاجتماعٌة كالظواهر التارٌخٌة زمانٌة فً أغلب الأحوال وإن كان أغلب الاجتماعٌٌن ٌمٌلون 
عٌة صفه الزمانٌة إلا أنها ولا شك ترتبط ارتباطا وثٌقا بوقائع المجتمع إلى سلب الظواهر الاجتما

 الماضٌة، تأثرت بها فً نشأتها ونموها كما تدٌن إلٌها بوجودها الحالً. 
ولذا فلابد للباحث أو الدارس من الرجوع إلى الماضً لتعقب الظواهر منذ نشأتها والوقوف على عوامل  

 حال.  تغٌرها وانتقالها من حال إلى
 



1 
 

 

الاتجاهات العامة في تصنيف المناهج 

 

م للبحوث، ففرٌق منهم ٌقتصر على تصنٌف البحوث ٌختلف المشتغلون بمناهج البحث فً تصنٌفه •
وزملاؤها سنه  فً فئات وأنماط عرٌضة على أساس الهدف الرئٌسً للبحث، وهذا ما فعلته جاهودا

، وفرٌق آخر ٌضع تصنٌفات لأنماط ومناهج 1555وزملاؤها سنه  سٌللتز، وما فعلته 1551
لث ٌفصل بٌن الاثنٌن فً غالب الأوقات ، وفرٌق ثا1531سنه  هوٌتنىالبحث معا، وهذا ما فعله 

 وٌقدم تصنٌفات للمناهج فقط وهذا ما أقام به ماركٌز وجود وسكٌتس وأودم وكثٌرون غٌرهم. 

 -وٌمكن أن نجمل أوجه الاختلاف بٌن تصنٌفات أنماط البحوث وبٌن تصنٌفات المناهج فٌما ٌلً:

أما تصنٌفات المناهج فإنها تتحدد تصنف البحوث إلى أنماط على أساس الهدف الرئٌسً للبحث،  •
 بالطرٌقة التً ٌتبعها الباحث لحل المشكلة .

تصنٌفات أنماط البحوث تعتبر تصنٌفات عرٌضة مرنه، أما تصنٌفات المناهج فإنها أكثر تحدٌدا  •
ولذا فقد ٌستعٌن الباحث فً النمط الواحد من الدراسة بأكثر من منهج مثال ذلك البحوث الوصفٌة 

أنواع أخرى من البحوث مثل: الوصف على مدى  -حسب تصنٌف هوٌتنى -تحتها التً ٌدخل
طوٌل وتحلٌل العمل والنشاط والبحث المكتبً والوثائقً، ومن هنا ٌحدث التداخل بٌن تصفٌات 
أنماط البحوث )أنواع الدراسات( وبٌن تصنٌفات المناهج، فٌطلق البعض على منهج المسح 

وهذا القول صحٌح إلى حد كبٌر لأن المسح الاجتماعً لٌس إلا  الاجتماعً اسم المنهج الوصفً
نوعا من أنواع الدراسات الوصفٌة ولكننا من ناحٌة أخرى لا نستطٌع أن نقصر البحوث الوصفٌة 

 على المسح الاجتماعً.

 ونعرض فٌما ٌلً لتصنٌفات هوٌنى، وماركٌز، وجود وسكٌتس ، وأودم .
 

أولا : تصنيف هويتني        

 

ٌربط هوٌتنً بٌن العملٌات العقلٌة المختلفة اللازمة للتفكٌر فً موضوع معٌن وبٌن مناهج البحث،  •
ظاهرة أو مشكلة أو موقف ٌستدعى الدراسة والبحث، فإنه ٌنبغً البدء فٌرى أنه إذا كانت ثمة 

بوصف الظاهرة كما هً ومحاولة تفسٌرها فً ضوء البٌانات المتوفرة، وٌنبغً الرجوع بعد ذلك 
إلى ما كانت علٌه الظاهرة فً الماضً لمعرفة اتجاهاتها، ومحاولة تفسٌرها فً ضوء الحقائق 

النظرة إلى الظاهرة ٌنبغً على الباحث أن ٌحاول التنبؤ بما ٌمكن أن والأحداث الماضٌة ولتكتمل 
 تكون علٌه الظاهرة فً المستقبل .

وفً بعض الأحٌان ٌحاول الباحث أن ٌختبر إحدى النظرٌات وٌخضعها للنقد فٌستعٌن بالتجرٌب  •
اشتركت فً القائم على ضبط المتغٌرات المختلفة، وإلى جانب العملٌات العقلٌة السابقة التً 

محاولة فهم الظاهرة، وٌنبغً أن تشترك العملٌات العقلٌة العلٌا بقصد الوصول إلى تعمٌمات فلسفٌة 
 أبعد غورا وأكثر عمومٌة.

إلى جانب هذا أن العملٌات العقلٌة المختلفة تتناول الجماعات والعلاقات والنظم  وٌرى هوٌتنى •
ً التً ٌنتج من ورائها تألٌف قصٌدة أو مسرحٌة الاجتماعٌة أو تنصب على نواحً التفكٌر الإبداع

 أو مقطوعة موسٌقٌة..... الخ .
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تصنٌفٌه لمناهج البحث وٌشتمل هذا التصنٌف على  وعلى أساس هذه العملٌات العقلٌة ٌضع هوٌتنى •
 المناهج والأنماط الآتٌة: 

 المنهج الىصفي  -1

وقف معٌن مع محاولة تفسٌر هذه وهو الذي ٌهدف إلى جمع الحقائق والبٌانات عن ظاهرة أو م •
من الاقتصار على جمع البٌانات لمجرد الرغبة فً جمٌع  الحقائق تفسٌرا كافٌا، وٌحذر هوٌتى

البٌانات دون محاولة تحلٌلها وتفسٌرها لاستخلاص دلالاتها، كما هً الحال فً بعض التقارٌر 
 طلبة الجامعات. بهاالإحصائٌة التً ٌقوم 

ل تلك التقارٌر لا تعتبر بحوثا عملٌة بالمعنى الصحٌح، إذ ٌعوزها التحلٌل وٌرى هوٌتنً أن أمثا •
الدقٌق أما البحوث الوصفٌة فٌجب ألا تنحصر أهدافها فً مجرد جمع الحقائق، بل ٌنبغً أن تتجه 
إلى تصنٌف البٌانات والحقائق وتحلٌلها تحلٌلا دقٌقا كافٌا، ثم الوصول إلى تعمٌمات بشأن الموقف 

 رة موضوع الدراسة .أو الظاه

البحوث الوصفٌة فً خمسة أنماط أو فئات، ولا ٌخضع هذا التصنٌف لقواعد  وٌصنف هوٌتنى •
وإنما ٌخضع للعوامل المؤثرة فً البحث كالمجال المكانً والمجال البشرى وأدوات جمٌع البٌانات 

 -وتشتمل البحوث الوصفٌة على الأنماط الخمسة الآتٌة :

 البحث المسحً -أ

وٌعرف بأنه محاولة منظمة لتحلٌل وتفسٌر وتقرٌر الوضع الراهن لنظام اجتماعً أو جماعة أو  •
بٌئة معٌنة، وٌنصب البحث المسحً على الوقت الحاضر ولٌس على اللحظة الحاضرة، كما أنه 

فً المستقبل  ٌهدف إلى الوصول إلى بٌانات ٌمكن تصنٌفها وتفسٌرها وتعمٌمها وذلك للاستفادة بها
 اصة فً الأغراض العملٌة.وخ

الوصف على مدى طوٌل  -ب 

وٌقصد به دراسة العوامل والظروف المختلفة التً تؤثر فً موقف معٌن خلال فترة طوٌلة  •
التً تتناول مراحل النمو وخاصة عند الأطفال  وٌستفاد بهذا النوع من البحث فً الدراسات التتبعٌة

وذلك باختٌار مجموعة صغٌرة من الأطفال، والقٌام بملاحظتهم شهرا بعد شهر وعاما بعد عام، 
التتبعٌة، وقد أمكن طلق على هذه الطرٌقة اسم الطرٌقة الطولٌة ، وقد ٌطلق علٌها اسم الدراسة وٌ

الاستفادة بهذه الطرٌقة فً دراسة الاتجاهات العامة وتغٌرها وفً كثٌر من مٌادٌن علم النفس 
 الأخرى. 

 بحث دراسة الحالة -ج

الدقٌق لحالة شخص ما بدراسة جوانب  وٌعرفه هوٌتنً بأنه البحث الذي ٌقوم على التحلٌل الكامل •
 معٌنة من شخصٌته.

 تحليل العميل والنشاط  -د

وذلك لمعرفة ألوان النشاط وأنواع القدرات والاستعدادات اللازمة للقٌام بعمل معٌن وقد أمكن  •
الاستفادة بهذا النوع من البحوث فً مٌدان العمل والصناعة فً اختبار الأفراد الجدد المتقدمٌن 

 ل وكذلك فً المدارس عند وضع المناهج المدرسٌة. للعم

 البحث المكتبي والوثائقي -ه

وذلك بقصد الاستفادة بالوثائق والتقارٌر المطبوعة وٌشترك هذا النوع من البحث مع المنهج  •
أن البحث المكتبً لا ٌهدف  التارٌخً فً الاستعانة بالسجلات والوقائع الماضٌة، وٌرى هوٌتنى

بٌلوجرافٌة، وإنما ٌهدف إلً تقٌٌم الحقائق المتعلقة بموضوع معٌن ومقارنتها قوائم إلً مجرد عمل 
 بغٌرها من الحقائق وتفسٌرها والوصول إلً تعمٌمات بشأنها. 
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 المنهج التاريخي  -2

وٌعتمد على الظواهر التارٌخٌة بعد وقوعها وٌستفٌد بالماضً فً فهم وتفسٌر الحاضر، ولا ٌمكن  •
للباحث أن ٌفهم الماضً إلا إذا مر بمرحلتٌن أساسٌتٌن وهما مرحلتا التحلٌل والتركٌب، وتبدأ 

ائق المرحلة الأولى بجمع الوثائق ونقدها والتأكد من شخصٌة أصحابها، وتنتهً إلً تحدٌد الحق
التارٌخٌة الجزئٌة، ثم تبدأ المرحلة الثانٌة عندئذ فٌحاول الباحث تصنٌف هذه الحقائق والتألٌف بٌنها 

 تألٌفا عقلٌا. 

 المنهج التجريبي  -3

وهو الذي ٌستخدم التجربة فً قٌاس أثر المتغٌرات المختلفة وقد سبق أن عرفنا التجربة بأنها  •
 ملاحظة مقصودة تحت الضبط الناتج عن التحكم. 

 النمط الفلسفي للبحث  -4

أن الاتجاه الفلسفً ضروري للبحث وتبدو أهمٌته فً خطوتٌن رئٌسٌتٌن إحداهما  هوٌتنىوٌرى   •
لرئٌسٌة للبحث والأخرى عند الوصول إلً مرحله التعمٌم، وهو ٌرى أن عند تحدٌد الأهداف ا

التعمٌمات كلما كانت أبعد غورا وأكثر عمومٌة وشمولا كانت أكثر دلالة وأعظم فائدة، وٌرى 
أٌضا أن البحث العلمً والفلسفً لا ٌنفصلان، فالحقائق العلمٌة ٌمكن أن تتخذ أساسا لنظرٌات 

 تالً للبحث العلمً. فلسفٌة ٌمكن أن تخضع بال

 النمط التنبؤي للبحث -5

وٌنصب على كل البحوث التً تهدف إلً التنبؤ بما ٌمكن أن ٌحدث فً المستقبل لظاهرة معٌنة،  •
النمط التنبؤي على البحوث التجرٌبٌة، فأي بحث ٌعتبر تنبؤا إذا كان ٌهدف إلً  ولا ٌقصر هوٌتنى

 وجهة نظره.  بهامن البحوث التارٌخٌة ٌؤٌد  التنبؤ بحقائق مستقبلة، وٌضرب أمثلة كثٌرة

 النمط السىسيىلىجي -6

وهو الذي ٌهدف إلى دراسة المجتمع وظواهره ونمطه والعلاقات القائمة بٌن أفراده، وٌتناول هذا  •
النوع من البحث المٌادٌن التً ٌبحثها عالم الاجتماع والتً حددتها الجمعٌة الأمرٌكٌة لعلم الاجتماع 

  -فٌما ٌلً:

 الطبٌعة الإنسانٌة  -أ 

 الشعوب والجماعات الثقافٌة  -ب 

 الأسرة -ج 

 تنظٌم المجتمع والنظم الاجتماعٌة  -د 

 ) دراسات البٌئة ( الدٌموجرافٌا) التكوٌن السكانً ( الاٌكولوجٌا -ه 

 المجتمع الرٌفً  -و 

 السلوك الجمعً  -ز 

 علاقات الصراع والتكٌف فً الجماعات وتشمل ما ٌأتً  -ح

 علم الاجتماعً الدٌنً -1

 علم الاجتماع التربوي  -2
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 المحاكم والتشرٌع-3

 التغٌر الاجتماعً والتطور الاجتماعً  -4

 علاقات الصراع والتكٌف فً الجماعات وتشمل ما ٌأتً  -ط

 علم الاجتماعً الدٌنً -1

 علم الاجتماع التربوي  -2

 المحاكم والتشرٌع-3

 التغٌر الاجتماعً والتطور الاجتماعً  -4

 النمط الإبداعي  -7

وٌهدف هذا النوع من البحث إلً دراسة العوامل المختلفة التً تحكم عملٌه الخلق الإبداعً فً  •
العلم والفن والأدب، وتقٌٌم الأسس التً تقوم علٌها هذه العلمٌات الإبداعٌة وهو ٌرى أن لهذا النوع 

 نتٌجة لحاجة خاصة تشعر بهامن البحث أهمٌة خاصة لأن العملٌات الإبداعٌة كثٌرا ما تنشأ 
 الجماعة .

 ثانيا : تصنيف ماركيز 

         

 ٌرى ماركٌز أن مناهج البحث الاجتماعً الرئٌسٌة هً :  •

 المنهج الانثروبىلىجي  -1

وقد تقدم هذا المنهج فً الانثروبولوجٌا الاجتماعٌة وٌقوم أساسا على الملاحظة المٌدانٌة فٌختار  •
بٌلة أو مجتمعا ما، ثم ٌبدأ بفحص المصادر المكتبٌة، كما ٌقوم بمقابلة أعضاء الباحث للدراسة ق

الإرسالٌات والرحالة العائدٌن من ذلك المجتمع لأخذ بعض البٌانات التً تفٌده فً دراسته، وٌذهب 
الباحث شخصٌا إلً المٌدان وٌعتمد على إخباري أو أكثر فً تزوٌده بالمعلومات التً تلزمه، 

نفس الوقت بإجراء ملاحظات مباشرة لعادات الأفراد وتقالٌدهم ومعتقداتهم وأوجه وٌقوم فً 
نشاطهم وٌدون ملاحظاته دون تحٌز ، مبٌنا تفاعلات العناصر الثقافٌة المختلفة والعوامل التً 

 تؤدى إلً تغٌرات ثقافٌة. 

العلمً فالبحث وٌرى ماركٌز أن هذا المنهج فٌه شًء من القصور لأنه لا ٌكمل خطوات المنهج  •
  -العلمً ٌتم فً ست خطوات رئٌسٌة هً :

 صٌاغة المشكلة.  .1

 مراجعة المعلومات وذلك عن طرٌق المكتبة أو عن طرٌق الأشخاص.  .2

 القٌام بالملاحظة التمهٌدٌة للوقائع موضوع الدراسة.  .3

 فرض الفروض. .4

 التحقق من صحة الفروض رغبة فً الوصول إلً قوانٌن ونظرٌات علمٌة. .5

 فادة بالنظرٌات فً مجال التطبٌق. الاست .6

بالصورة التً سبق عرضها ٌحقق الخطوات الثلاثة الأولى دون أن ٌصل  إلا أن المنهج الانثروبولوجى   
إلً مرحلة فرض الفروض، وٌرى ماركٌز أن ذلك قد ٌرجع إلً عدم وجود النوع الصحٌح من 
البٌانات اللازمة لاختٌار الفروض، ولتحقٌق هذه الغاٌة ٌنبغً على الباحث أن ٌزور عدة قبائل أو 

فً فترة تزٌد على عدة سنوات، أو ٌعهد لباحثٌن مٌدانٌن آخرٌن بالقٌام  ٌزور قبٌلة واحده عدة مرات
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بجمع البٌانات المطلوبة بطرٌقه مقننة، وقد قامت جامعه ٌٌل بالولاٌات المتحدة بعدة دراسات 
 مستعرضة ، لسد هذا النقص، كما قام روبرت لٌند بدراساته فً مٌدٌلتاون متبعا هذا المنهج. 

 منهج دراسة الحالة  -2

ٌرى ماركٌز أن دراسة الحالات الفردٌة تقدم نموذجا آخر لمنهج بحث ٌستخدم على نطاق واسع  •
فً الطب العقلً، وعلم النفس الإكلٌنٌكً والخدمة الاجتماعٌة، وهو ٌشبه المنهج الانثروبولوجى 

ركز هذا المنهج فً تأكٌده على عدم الانحٌاز والدقة والوصف الكامل لموضوع الدراسة، وٌ
اهتمامه على الخطوتٌن الثالثة والسادسة من خطوات المنهج العلمً، أي القٌام بالملاحظة التمهٌدٌة 

 والاستفادة بالنظرٌات فً مجال التطبٌق مع اهتمام أقل بوضع النظرٌات العلمٌة. 

نموذج التام للعلم وٌرى ماركٌز أن منهج دراسة الحالة على الرغم من أنه فً شكله العام لا ٌقدم ال •
، إلا أن من الممكن أن ٌكون أكثر أهمٌة للعلم إذا أمكن الحصول على بٌانات ٌمكن المقارنة 

 بمقتضاها بٌن أفراد مختلفٌن. 

 المنهج الفلسفي -3

وٌهتم اهتماما كبٌرا بالخطوة الرابعة وهى صٌاغة الفروض بقصد الوصول إلً تعمٌمات نظرٌة،  •
اهٌمه ونتائجه ٌصعب قٌاسها مباشرة بالملاحظة لأنها قامت أساسا على وٌعٌب هذا المنهج أن مف

اعتبارات قبلٌة أكثر من كونها قد استخلصت من الدراسة التجرٌبٌة، وقد اعتمد الاقتصادٌون 
الكلاسٌكٌون كثٌرا على هذا المنهج، كما اعتمد علٌه هربرت سبنسر فً نظرٌته عن التطور 

 ه عن الغرائز والأمثلة على ذلك كثٌرة. الاجتماعً، ومكدوجل فً نظرٌت

 المنهج التاريخي  -4

وهو احد مناهج العلم الاجتماعً ذلك لأن الملاحظة فً الماضً لها فً العلم نفس مكانة الملاحظة  •
فً الحاضر، والتارٌخ قبل كل شًء إنما هو اختٌار الحوادث الماضٌة والتألٌف بٌنها وتفسٌرها، 

إلا أن  -ٌةأي خطوة الملاحظة التمهٌد -ولذلك قد ٌبدو أنه مثال للخطوة الثالثة فً المنهج العلمً
ماركٌز ٌرى أن نكون أقرب إلً الحق لو اعتبرنا المنهج التارٌخً ٌقع فً الخطوة السادسة أي 

 تطبٌق النظرٌة العلمٌة على أحداث الماضً. 

 المسح الاجتماعي  -5

وٌعٌب ماركٌز على المسموح أنها لٌست مصدرا مثمرا لفروض جدٌدة فمأساة كثٌر من المسوح  •
توجٌه قلٌل من التفكٌر نحو النظرٌة التً تقوم علٌها صٌاغة الفروض، وهو  الباهظة النفقات هو

ٌرى أن من الممكن الاستفادة بالمسوح فً إصدار تعمٌمات، مثال ذلك ٌمكن من إحصاء السكان 
أن نجد اختبارا للقضٌة القائلة بأن النساء ٌستخدمون فً الأعمال الكتابٌة أكثر من الرجال، وفً 

ٌمكن اختبار الفرض القائل بأن الأفراد ذوى الدخل المرتفع أكثر احتمالا  اء جالوباستفتاء كاستفت
لأن ٌعطوا أصواتهم للحزب الجمهوري بدلا من الحزب الدٌمقراطً، وٌرى ماركٌز أن المسوح 
الاجتماعٌة ٌمكن أن تؤدى خدمة جلٌلة للعلم إذا ركزت اهتمامها على خطوة فرض الفروض ثم 

 صحتها.  محاوله التأكد من

 المنهج التجريبي  -6

وهو أكثر المناهج تمٌٌزا للعلم، وهو مثال للخطوة الخامسة التً تهدف إلى التحقٌق من صحة  •
الفروض، وٌرى ماركٌز أن استخدام المنهج التجرٌبً فً العلوم الاجتماعٌة لا ٌزال محدودا 
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ٌة المراحل الضرورٌة باستثناء علم النفس حٌث زاد الاهتمام بالمنهج بحٌث طغى على أهم
 الأخرى للعلم. 

 

 ثالثا : تصنيف جود وسكيتس 

 

قدم جود وسكٌتس تصنٌفا لمناهج البحث الاجتماعً، وٌشتمل هذا التصنٌف على خمسة مناهج  •
  -هً:

 المنهج التارٌخً  .1

 المنهج الوصفً  .2

 المنهج التجرٌبً  .3

 منهج دراسة الحالة  .4

  المنهج التتبعى .5

 وقد سبق أن عرضنا لخصائص وممٌزات كل منهج من هذه المناهج فً التصنٌفات السابقة.  •

 

 رابعا تصنيف أودم  

             
  -ٌشتمل تصنٌف أودم على المناهج الخمسة التالٌة: •

 المنهج الإحصائً  .1

 منهج دراسة الحالة .2

 المسح الاجتماعً  .3

 المنهج التجرٌبً  .4

 المنهج التارٌخً  .5

أن ٌكون القارئ قد كون لنفسه فكرة  ونكتفً بعرض هذه التصنٌفات المختلفة لمناهج البحث ونأمل •
واضحة عنها نظرا لأهمٌة هذه التصنٌفات فً مٌدان البحث الاجتماعً، ونود أن نشٌر إلً أنه 

المشتغلون بالمناهج إلا أن هناك مناهج متفق  على الرغم من اختلاف التصنٌفات التً ٌأخذ بها
ذا الباب أن نعرض لأربعة من المناهج علٌها بٌن الجمٌع .... وسنحاول فً الفصول التالٌة من ه

 الرئٌسٌة وهى المسح الاجتماعً ودراسة الحالة والمنهج التارٌخً والمنهج التجرٌبً .
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 السؤال الأول :

للتفكٌر فً موضوع معٌن وبٌن مناهج البحثٌربط هوٌتنً بٌن العملٌات العقلٌة المختلفة اللازمة  

لمناهج البحث  تحدث  / تحدثً بالتفصٌل عن  تصنٌف هوٌتنً

 السؤال الثانً: أكمل / أكملً النقاط

..... ،............،صنف أودم مناهج البحث الى .............  

..................، .........................، ................

 

ٌربط هوٌتنً بٌن العملٌات العقلٌة المختلفة اللازمة للتفكٌر فً موضوع معٌن وبٌن مناهج البحث، فٌرى 
الظاهرة أنه إذا كانت ثمة ظاهرة أو مشكلة أو موقف ٌستدعى الدراسة والبحث، فإنه ٌنبغً البدء بوصف 

كما هً ومحاولة تفسٌرها فً ضوء البٌانات المتوفرة، وٌنبغً الرجوع بعد ذلك إلى ما كانت علٌه 
الظاهرة فً الماضً لمعرفة اتجاهاتها، ومحاولة تفسٌرها فً ضوء الحقائق والأحداث الماضٌة ولتكتمل 

 علٌه الظاهرة فً المستقبل . النظرة إلى الظاهرة ٌنبغً على الباحث أن ٌحاول التنبؤ بما ٌمكن أن تكون

وفً بعض الأحٌان ٌحاول الباحث أن ٌختبر إحدى النظرٌات وٌخضعها للنقد فٌستعٌن بالتجرٌب القائم 
على ضبط المتغٌرات المختلفة، وإلى جانب العملٌات العقلٌة السابقة التً اشتركت فً محاولة فهم 

بقصد الوصول إلى تعمٌمات فلسفٌة أبعد غورا وأكثر الظاهرة، وٌنبغً أن تشترك العملٌات العقلٌة العلٌا 
 عمومٌة.

وٌرى هوٌتنً إلى جانب هذا أن العملٌات العقلٌة المختلفة تتناول الجماعات والعلاقات والنظم الاجتماعٌة 
أو تنصب على نواحً التفكٌر الإبداعً التً ٌنتج من ورائها تألٌف قصٌدة أو مسرحٌة أو مقطوعة 

 . موسٌقٌة..... الخ

وعلى أساس هذه العملٌات العقلٌة ٌضع هوٌتنً تصنٌفٌه لمناهج البحث وٌشتمل هذا التصنٌف على 
 المناهج والأنماط الآتٌة: 

 المنهج الوصفً  -1

وهو الذي ٌهدف إلى جمع الحقائق والبٌانات عن ظاهرة أو موقف معٌن مع محاولة تفسٌر هذه الحقائق 
الاقتصار على جمع البٌانات لمجرد الرغبة فً جمٌع البٌانات دون تفسٌرا كافٌا، وٌحذر هوٌتنً من 

محاولة تحلٌلها وتفسٌرها لاستخلاص دلالاتها، كما هً الحال فً بعض التقارٌر الإحصائٌة التً ٌقوم بها 
 طلبة الجامعات.

لٌل الدقٌق أما وٌرى هوٌتنً أن أمثال تلك التقارٌر لا تعتبر بحوثا عملٌة بالمعنى الصحٌح، إذ ٌعوزها التح
البحوث الوصفٌة فٌجب ألا تنحصر أهدافها فً مجرد جمع الحقائق، بل ٌنبغً أن تتجه إلى تصنٌف 

البٌانات والحقائق وتحلٌلها تحلٌلا دقٌقا كافٌا، ثم الوصول إلى تعمٌمات بشأن الموقف أو الظاهرة موضوع 
 الدراسة .

ات، ولا ٌخضع هذا التصنٌف لقواعد وإنما فً خمسة أنماط أو فئوٌصنف هوٌتنً البحوث الوصفٌة 
ٌخضع للعوامل المؤثرة فً البحث كالمجال المكانً والمجال البشرى وأدوات جمٌع البٌانات وتشتمل 

 -البحوث الوصفٌة على الأنماط الخمسة الآتٌة :

 البحث المسحً  - أ

 الوصف على مدى طوٌل - ب

 بحث دراسة الحالة - ج

 تحلٌل العمٌل والنشاط  -د 
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 المكتبً والوثائقً البحث -هـ

 المنهج التارٌخً  -2

ٌعتمد على الظواهر التارٌخٌة بعد وقوعها وٌستفٌد بالماضً فً فهم وتفسٌر الحاضر، ولا ٌمكن للباحث 
أن ٌفهم الماضً إلا إذا مر بمرحلتٌن أساسٌتٌن وهما مرحلتا التحلٌل والتركٌب، وتبدأ المرحلة الأولى 

ن شخصٌة أصحابها، وتنتهً إلً تحدٌد الحقائق التارٌخٌة الجزئٌة، ثم تبدأ بجمع الوثائق ونقدها والتأكد م
 المرحلة الثانٌة عندئذ فٌحاول الباحث تصنٌف هذه الحقائق والتألٌف بٌنها تألٌفا عقلٌا. 

 المنهج التجرٌبً  -3

ها ملاحظة وهو الذي ٌستخدم التجربة فً قٌاس أثر المتغٌرات المختلفة وقد سبق أن عرفنا التجربة بأن
 مقصودة تحت الضبط الناتج عن التحكم. 

 النمط الفلسفً للبحث  -4

أن الاتجاه الفلسفً ضروري للبحث وتبدو أهمٌته فً خطوتٌن رئٌسٌتٌن إحداهما عند  وٌرى هوٌتنى 
تحدٌد الأهداف الرئٌسٌة للبحث والأخرى عند الوصول إلً مرحله التعمٌم، وهو ٌرى أن التعمٌمات كلما 

مً كانت أبعد غورا وأكثر عمومٌة وشمولا كانت أكثر دلالة وأعظم فائدة، وٌرى أٌضا أن البحث العل
والفلسفً لا ٌنفصلان، فالحقائق العلمٌة ٌمكن أن تتخذ أساسا لنظرٌات فلسفٌة ٌمكن أن تخضع بالتالً 

 للبحث العلمً. 

 النمط التنبؤي للبحث -5

وٌنصب على كل البحوث التً تهدف إلً التنبؤ بما ٌمكن أن ٌحدث فً المستقبل لظاهرة معٌنة، ولا 
وث التجرٌبٌة، فأي بحث ٌعتبر تنبؤا إذا كان ٌهدف إلً التنبؤ ٌقصر هوٌتنى النمط التنبؤي على البح

 بحقائق مستقبلة، وٌضرب أمثلة كثٌرة من البحوث التارٌخٌة ٌؤٌد بها وجهة نظره. 

 النمط السوسٌولوجً -6

وهو الذي ٌهدف إلى دراسة المجتمع وظواهره ونمطه والعلاقات القائمة بٌن أفراده، وٌتناول هذا النوع 
 المٌادٌن التً ٌبحثها عالم الاجتماع.  من البحث

 النمط الإبداعً  -1

وٌهدف هذا النوع من البحث إلً دراسة العوامل المختلفة التً تحكم عملٌه الخلق الإبداعً فً العلم والفن 
والأدب، وتقٌٌم الأسس التً تقوم علٌها هذه العلمٌات الإبداعٌة وهو ٌرى أن لهذا النوع من البحث أهمٌة 

 لأن العملٌات الإبداعٌة كثٌرا ما تنشأ نتٌجة لحاجة خاصة تشعر بها الجماعة . خاصة

 

 منهج دراسة الحالة، المنهج الإحصائً ف أودم مناهج البحث الى  صن

 المنهج التارٌخً ، المنهج التجرٌبً  ، المسح الاجتماعً  
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المسح الاجتماعً 
 
 
 

 تعرٌف المسح الاجتماعًأولا :

الاجتماعً أحد المناهج الرئٌسٌة التً تستخدم فً البحوث الوصفٌة، وٌعرف بأنه  المسح
الدراسة العلمٌة لظروف المجتمع وحاجاته بقصد تقدٌم برنامج إنشائً للإصلاح الاجتماعً، 

سواء أكان مجتمع  -وٌعرف أٌضاً بأنه دراسة للظروف الاجتماعٌة التً تؤثر فً مجتمع معٌن
بقصد الحصول على بٌانات ومعلومات كافٌة  -و المقاطعة أو الدولة أو الأمةالجٌرة أو القرٌة أ

 ٌمكن الاستفادة بها فً وضع وتنفٌذ مشروعات إنشائٌة للإصلاح الاجتماعً. 
  وقد استعرضت بولٌن ٌونج فً كتابها "المسوح والبحوث الاجتماعٌة العلمٌة" عددا

تعرٌف جامع المسح الاجتماعً كبٌرا من تعرٌفات المسح، ثم حاولت أن تصل إلى 
ٌحدد ماهٌته وأهدافه، وقد جاء فً هذا التعرٌف أن المسح عبارة عن دراسة للجوانب 
المرضٌة للأوضاع الاجتماعٌة القائمة فً منطقة جغرافٌة محددة، وهذه الأوضاع لها 
دلالة اجتماعٌة وٌمكن قٌاسها ومقارنتها بأوضاع أخرى ٌمكن قبولها كنموذج وذلك 

 د تقدٌم برامج إنشائٌة للإصلاح الاجتماعً. بقص
  وٌعرف هوٌتنى المسح الاجتماعً بأنه محاولة منظمة لتقرٌر وتحلٌل وتفسٌر الوضع

الراهن لنظام اجتماعً أو جماعة أو بٌئة معٌنة، وهو ٌنصب على الموقف الحاضر 

ٌفها ولٌس على اللحظة الحاضرة، كما أنه ٌهدف إلى الوصول إلى بٌانات ٌمكن تصن

 وتفسٌرها وتعمٌمها وذلك للاستفادة بها فً المستقبل وخاصة فً الأغراض العملٌة .

 :وعلى هذا فإن تعرٌفات المسح الاجتماعً تتفق على أنه-  
 الدراسة العلمٌة للظواهر الموجودة فً جماعة معٌنة وفً مكان معٌن . .1
وأنه ٌنصب على الوقت الحاضر حٌث إنه ٌتناول أشٌاء موجودة بالفعل وقت إجراء  .2

 المسح ولٌست ماضٌة. 
وأنه ٌتعلق بالجانب العملً إذا ٌحاول الكشف عن الأوضاع القائمة لمحاولة النهوض  .3

 بها ووضع خطة أو برنامج للإصلاح الاجتماعً. 
 انت تغلب علٌه الصبغة العملٌة إلا ونود أن نشٌر هنا إلى أن المسح الاجتماعً وإن ك

 أن بعض المسوح تنصب على الجانب النظري والأمثلة على ذلك كثٌرة ومتعددة. 
  هذا واصطلاح المسح مستعار من مٌدان الدراسات الطبٌعٌة، فكلمة "تمسح" الأرض

لتحدٌد مساحتها ومعرفة خصائصها الجٌولوجٌة والسطحٌة والجوٌة، "تمسح" الظاهرة 
عٌة لتحدٌد طبٌعتها ومعرفة خصائصها التً تتعلق بتركٌبها ووظائفها من جهة، الاجتما

 وسلوك الأفراد فً تعاملهم بعضهم مع بعض من جهة أخرى .
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 أهمٌة المسحثانٌا : 

تعتبر المسوح الاجتماعٌة ذات فائدة نظرٌة، فالباحث الاجتماعً ٌلجأ إلٌها بعد أن تكون  .1
ة موضوع الدراسة، فٌحاول جمع الحقائق عن قد أجربت بحوث كشفٌة على الظاهر

الظاهرة وتحلٌلها وتفسٌرها للوصول إلى تعمٌمات بشأنها، وتتوقف الأهمٌة النظرٌة 
للدراسات المسحٌة على مقدار ما أسفرت عنه الدراسات السابقة وعلى مدى معرفة 

من  الباحث بالظاهرة المدروسة، ففً بعض الأحٌان قد ٌصمم البحث المسحً للتحقق
صحة بعض ، وإن لم تكن هذه الفروض من النوع الذي ٌقول بأن متغٌرا ما ٌصٌب أو 

 ٌحدث المتغٌر الآخر. 
ٌستفاد بالمسح الاجتماعً فً عملٌات التخطٌط القومً التً تستهدف تنمٌة الحساه  .2

الاجتماعٌة والاقتصادٌة وتوفٌر الرعاٌة والرخاء لأفراد المجتمع فً فترة زمنٌة 
لما كان التخطٌط القومً ٌستلزم التعرف على الأهداف المختلفة للجماعة محدودة، و

ً وكٌفاً، وترتٌبها حسب أولوٌتها، واستقصاء رغبات الأفراد والجماعات،  وقٌاسها كما
والتعرف على مٌولهم واتجاهاتهم والكشف عن الموارد الطبٌعٌة والقوى والإمكانٌات 

ها، فإنه ٌتحتم القٌام بمسح اجتماعً لجمع البشرٌة وتقدٌرها وكٌفٌة ومدى استغلال
البٌانات المطلوبة، وتجمع البٌانات عادة قبل البدء فً البرامج المختلفة، وأثناء وبعد 
تنفٌذ البرامج، أما البٌانات الأولى فتجمع فً "المسح القبلً" وتجمع الثانٌة والثالثة فً 

 "المسح الدورى" و"المسح البعدى" .
جتماعً دائما فً دراسة المشكلات الاجتماعٌة القائمة وتحدٌد مدى ٌستفاد بالمسح الا .3

تأثٌرها على المجتمع، وتحدٌد ومعرفة الأفراد والجماعات المهتمة بحل هذه المشكلات 
وتقدٌر الموارد والإمكانٌات الموجودة والتً ٌمكن استخدامها لعلاج المشكلات ثم 

 اقتراح الحلول لها. 
ٌستفاد بالمسح الاجتماعً فً قٌاس اتجاهات الرأي العام نحو مختلف الموضوعات وقد  .4

ٌتطلب الأمر فً كثٌر من الأحٌان قٌاس الاتجاهات فً مراحل مختلفة لتقوٌم الجهود 
المبذولة أو للمقارنة بٌن طرق مختلفة لتغٌر الاتجاهات، وهذا ٌحدث عادة فً مٌادٌن 

لإدخال تحسٌنات فً إنتاج معٌن، والإعلام لوضع برامج متعددة مثل مٌادٌن الصناعة 
جدٌدة للرادٌو والتلفزٌون أو حذف بعض البرامج أو تعدٌلها، والتربٌة وغٌرها من 

 المٌادٌن. 
 

 أنواع المسوح الاجتماعٌةثالثا : 

  وضع المشتغلون بمناهج البحث الاجتماعً تصنٌفات متعددة للمسوح الاجتماعٌة
 وسنكتفً فً هذا المجال بعرض ثلاثة من تلك التصنٌفات. 

 من ناحٌة مجال الدراسة  -أ
 :تصنف المسوح الاجتماعٌة من ناحٌة مجال الدراسة فً مجموعتٌن هما-  
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المسوح العامة : وهى التً تعالج عده أوجه من الحٌاة الاجتماعٌة كدراسة الجوانب  .1
السكانٌة والتعلٌمٌة والصحٌة والزراعٌة فً مجتمع معٌن أٌا كان حجم هذا المجتمع، 
وتعتبر البحوث التً كانت تقوم بها الجمعٌة المصرٌة للدراسات الاجتماعٌة بتكلٌف من 

مثلاً من أمثلة هذه المسوح،  ففً هذه البحوث تقوم الجمعٌة وزارة الشئون الاجتماعٌة 
بدراسة الخدمات الاجتماعٌة الموجودة بأحٌاء القاهرة، كالخدمات الدٌنٌة والتعلٌمٌة 
والاجتماعٌة والتعاونٌة والصحٌة والاقتصادٌة والحكومٌة والترفٌهٌة مع تركٌز على 

 الدراسة السكانٌة لتلك الأحٌاء. 
ة أو المحددة: وهى التً تهتم بنواحً خاصة محدده من الحٌاة المسوح الخاص .2

الاجتماعٌة كالتعلٌم أو الصحة أو الزراعة أو الصناعة، وتعتبر دراسة الأستاذ الدكتور 
حسن الساعاتً التً سبقت الإشارة إلٌها مثلاً من أمثلة هذه المسوح، إذ اقتصرت على 

جانب التصنٌع وعلاقته بالعمران بمدٌنة دراسة جانب واحد من الحٌاة الاجتماعٌة وهو 
الإسكندرٌة، وكذا البحث الذي قام به المجلس الدائم للخدمات العامة عن مٌزانٌة الأسرة 
إذ اقتصر على بحث مٌزانٌة الأسر للتعرف على مستوى معٌشة مختلف طبقات الشعب 

ٌة توزٌع المصري، وتحدٌد العوامل التً تؤثر على هذا المستوى، والوقوف على كٌف
الدخل على وجوه الإنفاق المختلفة فً جمٌع أنحاء القطر وبٌن مختلف البٌئات والطبقات 

. 

 من ناحٌة المجال البشرى  -ب
 :تصنف المسوح الاجتماعٌة من ناحٌة المجال البشرى فً مجموعتٌن هما-  
ٌق المسوح الشاملة : وهى التً تقوم بدراسة شاملة لجمٌع مفردات المجتمع أي عن طر .1

الحصر الشامل ولٌس من شك فً أن هذه المسوح كثٌرة التكالٌف وتحتاج إلى وقت 
 طوٌل وإمكانٌات طائلة قد لا تتوفر كلها أو بعضها للباحثٌن .

المسح بطرٌقة العٌنة : وهو الذي ٌكتفً فٌه بدراسة عدد محدود من الحالات أو  .2
دى الباحث، وهذا النوع من المفردات فً حدود الوقت والجهد والإمكانٌات المتوفرة ل

 البحث وهو الذي ٌغلب استخدامه بٌن الباحثٌن نظرا لمزاٌاه التً سبقت الإشارة إلٌها .

 من الناحٌة الزمنٌة  -ج
  وبعدٌة، وقد سبقت الإشارة إلى هذه  -ودورٌة  –تنقسم المسوح إلى أنواع الثلاثة: قبلٌة

 الأنواع الثلاثة فٌما كتبناه عن أهمٌة المسوح.
 

 الدراسات الكلاسٌكٌة فً المسح الاجتماعًرابعا : 

  سنعرض فً هذه الفقرة للدراسات الكلاسٌكٌة التً استخدم فٌها منهج المسح
الاجتماعً، وهدفنا من وراء هذا العرض أن نقف على حقٌقة الجهود التً قام بها رواد 
البحث الاجتماعً: أنواع المشكلات التً بحثوها، والأدوات التً استخدموها، والقٌمة 

صلوا إلٌها، وهذا العرض ولا رٌب ٌفٌد فائدة كبرى فً العلمٌة والعملٌة للنتائج التً تو
 التعرف على حقٌقة المسح الاجتماعً وفً فهم كثٌر من المسائل المرتبطة به. 
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 John Howard (1226-1271)جون هوارد  -1
  ،نزل هوارد إلى المٌدان واتجه إلى جمع البٌانات مباشرة من السجون والمسجونٌن

فأحصً السجون وعدد نزلائها، وتوارٌخ دخولهم السجن، والأمراض التً ٌقاسى منها 
المسجونون: أنواعها وأسبابها، كما أحصى عدد العاملٌن بالسجون ومصادر دخلوهم، 

سجونٌن وضعوا فً السجون ظلما ولم ٌستطٌعوا وقد وجد هوارد أن عددا كبٌرا من الم
حتى بعد إثبات براءتهم مغادره السجن، لا ٌتقاضون مرتبات أو أجور نظٌر عملهم 

 وإنما كانوا ٌعتمدون على ما ٌدفعه المسجونون من رسوم. 
  إلى إحدى لجان مجلس العموم البرٌطانً  1224وقد قدم هوارد نتائج بحثه فً سنه

فأٌده أعضاء اللجنة، ولم ٌمض زمن طوٌل حتى أصدر أعضاء  مطالبا بالإصلاح،
البرلمان قانونا ٌقضى بالعفو عن المسجونٌن الذٌن ثبتت براءتهم، وتبعه قانون آخر 
ٌقضى بمنح مرتبات للعاملٌن السجون بدلا من الرسوم التً كانوا ٌتقاضونها من 

ش على السجون للعمل على المسجونٌن، ثم تبعه قانون ثالث ٌقضى بتنظٌم عملٌة التفتٌ
تنظٌمها وتهوٌتها وإصلاحها ولضمان كفاٌة الرعاٌة الطبٌة للمسجونٌن الذٌن ٌصابون 

 بأمراض.
  قام هوارد بدراسة مقارنة لأحوال السجون فى عدة دول أوروبٌة،  1225وفى عام

 ونشر بحثا عن حالة السجون فً إنجلترا ووٌلز وبعض السجون الأجنبٌة .
  هوارد بجمع البٌانات من مصادرها مهما كلفه ذلك من جهد ومشقة، حتى أنه وقد عنى

فً دراسة لنظام الحجر الصحً تعمد السفر إلى مدٌنة البندقٌة فً سفٌنة غٌر صحٌة 
لٌبقى فترة طوٌلة فً الحجر الصحً، ولٌشاهد النظم المتبعة عن كثب ولأطول فترة 

 . 1227ممكنة وقد نشر نتائج هذه الدراسة فً سنة 
  وأخٌرا صٌب هوارد بالحمى وهو ٌقوم بدراسة عن أحوال السجون فً روسٌا فوافته

 . 1971منٌته عام 
 : من هذا العرض ٌتبٌن لنا أن منهج هوارد كان ٌقوم على الأسس الآتٌة- 
 جمع بٌانات كمٌة عن الموضوع المطلوب دراسته . .1
الاستبار( فً الحصول على الاعتماد على الملاحظة بالمشاركة والمقابلة الشخصٌة ) .2

 البٌانات المطلوبة. 
العمل على الاستفادة بنتائج البحث فً أغراض عملٌة وذلك باستخدامها فً وضع خطط  .3

 إصلاحٌة تهدف إلى تحسٌن الأوضاع القائمة. 
 

 Fredric Le Play (1916- 1992)فردرٌك لوبلى  -2
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  الجمعٌة العالمٌة فً الاقتصاد الاجتماعً،  1956فرنسً الأصل أسس فً سنة
وتكونت لها فروع فً كثٌر من البلاد. اتجه إلى الإصلاح الاجتماعً إلا أنه وجد أن 
الأمور الاجتماعٌة تعوزها الدراسة العلمٌة الدقٌقة، فصمم على أن ٌخوض مٌدان البحث 

صل إلٌها فً وضع خطط للإصلاح الاجتماعً وقد العلمً لٌستفٌد بالنتائج التً ٌتو
 صادفته مشكلتان. 

 أولاهما : تحدٌد وحدة اجتماعٌة ٌمكن اتخاذها أساس للدراسة.  .1
 ثانٌهما : إٌجاد طرٌقه ٌمكن أن ٌقٌس بها عناصر تلك الوحدات قٌاسا كمٌا. .2
 ال وقد حل المشكلة الأولى بأن اختٌار الأسرة كوحدة للدراسة لأنها أبسط الأشك

الاجتماعٌة، كما أنها توجد على اختلاف نماذجها فً جمٌع العصور والمجتمعات، فهً 
نموذج بسٌط من جهة، وكلى من جهة أخرى أي موجودة فً جمٌع المجتمعات، كما 
أنها تشتمل على أهم خصائص المجتمعات الكبرى والروابط القائمة فٌها ولكن بصورة 

ً للتحلٌل نظراً مصغرة، وحل المشكلة الثانٌة بأن اخ تار مٌزانٌة الأسرة لٌجعلها أساسا
 لأنها تساعد مساعدة جدٌة فً الوقوف على تركٌب الأسرة ووظائفها.

 بدراسة عن أسر العمال الأوروبٌٌن استغرقت حوالً عشرٌن عاما جمع  وقد قام لوبلى
فٌها كثٌرا من البٌانات من آلاف الأسر عن مصادر الدخل فً الأسرة ومصادر الأنفاق 
ونظام المعٌشة، ثم اختار بعض هذه الأسر لٌدرسها دراسة متعمقة وتوصل إلى نتائج 

شرت هذه الدراسة أول مرة فً بارٌس أمكن تعمٌمها على الجماعات المتشابهة، وقد ن
نشر كتابا جدٌدا تحت  1964تحت عنوان العمال الأوروبٌون وفً عام  1955عام 

عنوان "الإصلاح الاجتماعً فً فرنسا" تقدم فٌه بمقترحات عملٌة لعلاج الأوضاع 
 السٌئة للعمال الفرنسٌٌن. 

 لوبلى فٌما ٌلً : وٌمكن تحدٌد الخطوط الرئٌسٌة للطرٌقة التً اتبعها فردرٌك- 
 جمٌع بٌانات كمٌة عن الموضوع المطلوب دراسته.  .1
الاستعانة بصحائف الاستبٌان فً جمع البٌانات وذلك لضمان الحصول على  .2

 معلومات موحدة بالنسبة لكافة الأسر. 
الاعتماد على الملاحظة بالمشاركة باعتبارها أداة هامة تساعد على الحصول  .3

 على بٌانات دقٌقة. 
 ٌام بمقابلات شخصٌة لمختلف أفراد الأسرة. الق .4
القٌام بمقابلات شخصٌة لأشخاص خارجٌٌن ٌمكن الاعتماد علٌهم للحصول على  .5

 بٌانات متعلقة بالأسرة المدروسة.
  وٌعتبر منهج المسح الاجتماعً الذي اتبعه لوبلى الدعامة الأساسٌة لكثٌر من المسوح

تماعٌن والاقتصادٌٌن بدراسات مشابهة لدراسته الحدٌثة، فقام كثٌرون من الباحثٌن الاج
عن أسر العمال، كما قامت جمعٌة الدراسات العلمٌة للاقتصاد الاجتماعً فً فرنسا 

أسرة اختٌرت من جهات مختلفة من أنحاء العالم، وجمعت هذه  32بتطبٌق طرٌقته على 
ع أن نجد فً مجلد كبٌر نستطٌ 1963إلى سنة  1959الدراسات التً امتدت من سنة 
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فٌه وصفا لأسرة العامل فً بارٌس والمزارع فً كالٌفورنٌا والفلاح فً سهول الصٌن 
 الشاسعة. 

  ًهذا وقد وجد بعض أتباعه أن طرٌقته تلك لا تخلو من قصور، ذلك أن تحدٌد للنظم الت
تتجاوز الأسرة ضئٌل ولا ٌطابق الواقع، فهو لا ٌكشف عن المجتمع أجمع بصفته كلا، 

أمورا لها أهمٌتها، ثم أن مٌزانٌة الأسرة لٌست هً كل ما ٌتعلق بالأسرة،  بل ٌغفل
فهناك الروابط بٌن الزوجٌن وشعور الأطفال نحو آبائهم والاهتمام بتربٌة الأطفال 

 وتوجٌههم. 
 وروزٌه( فانتهوا  لذلك حاول بعض أتباعه تعدٌل طرٌقته ومن بٌنهم )دوترفٌل ودٌمولان

إلى طرٌقة معدلة تحتفظ بالخصائص الرئٌسٌة من طرٌقته مع إدخال بعض التحسٌنات 
علٌها، وتقوم طرٌقة رجال هذه المدرسة على أساس توسٌع الإطار الذي ٌشمله البحث 
بحٌث ٌشمل الأسرة والمجتمع الكبٌر وتركٌبه وخصائصه والعوامل المؤثرة فٌه، 

  -دده رجال هذه المدرسة فٌما ٌلً:وٌتخلص الإطار الذي ح
 المكان الذي تقٌم فٌه الأسرة ) البٌئة الجغرافٌة للأسرة والمجتمع (.  .1
 عمل الأسرة.  .2
 ملكٌة الأسرة.  .3
 الأموال المنقولة. .4
 الأجرة والرهائن. .5
 التوفٌر والادخار.  .1
 نوع الأسرة : أبوٌة شبه أبوٌة ..الخ.  .2
 –الملبس  –المسكن  –مستوى الحٌاة ونمط المعٌشة المادٌة فً الأسرة : الغذاء  .3

 التسلٌة واللهو.  –الصحة 
الخطبة  –الحوادث المهمة  –التارٌخ التطوري للأسرة: أصل الأب والأم  .4

 الولادات والأعٌاد والحفلات ..... الخ.  –والزواج 

 الرعاٌة والوصاٌا.  -11

 التجارة. -11

 التخصص . –التدرٌب  –التعلٌم  –افة العقلٌة : الخبرة وتجارب البٌئة الثق -12

 التدٌن.  -13

 الجوار. -14

 الجمعٌات والأندٌة.  -15

 الناحٌة التً تقٌم فٌها. -16

 الإدارة.  –الوظائف  –القضاء  -12

 موقعها وخصائصها.  –المدٌنة  -19

 أقسام المقاطعة.  -17
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 المقاطعة.  -21

 الدولة . -21

 الاستعمار . –توسع المجتمع: الهجرة  -22

 المنافسة . –السفر والسٌاحة  –العلاقة  بالمجتمعات الخارجٌة : أسباب الاتصال  -23

 مقارنة الحاضر بالماضً.  –تطوره  –تارٌخ المجتمع : ماضٌه  -24

 مكانة المجتمع فً العالم ومرتبته بٌن المجتمعات.  -25
  وٌلاحظ على هذا الإطار أنه ٌتناول المجتمع من جمٌع نواحٌه، إلا أنه ٌغالى فً أهمٌة

البٌئة الجغرافٌة وأثرها فً المجتمع وتطوره، كما أن مدرسة لوبلى تغالً فً تقدٌر 
مكانة الأسرة فً المجتمع، والأسرة وإن كانت لها أهمٌة اجتماعٌة كبٌرة إلا أن هناك 

 ظمة أخرى قد تعادلها فً المكانة. تأثٌرات اجتماعٌة لأن

 Charles Booth (1941-1716)تشارلزبوث  -3
 إنجلٌزي الأصل شغف بالإصلاح الاجتماعً كسابقٌه "جون هوارد وفردرٌك لوبلى "

فأراد أن ٌقوم بدراسات عملٌة ٌزٌح بها الستار عن حقٌقة البؤس والحرمان الذي تعانٌه 
الطبقات المحرومة فً المجتمع الإنجلٌزي، فاختار الجانب الشرقً من مدٌنة لندن 
أجري فٌه مسحه المشهور عن الحٌاة والعمل، واستعان بعدد كبٌر من الباحثٌن 

ورٌن لٌساعدوه فً جمع البٌانات، وقد تمكن من جمع الاجتماعٌٌن والاقتصادٌٌن المشه
معلومات شملت جمٌع العوامل التً تؤثر فً حٌاه الفقراء وعملهم كالدخل وساعات 
العمل وظروفه وحالة السكن ومستوى المعٌشة وعدد الأطفال وحجم الأسر وأثاثها 

دى اشتراك بالنسبة لسعة مسكنها وأنواع المرض وألوان الترفٌة فً وقت الفراغ وم
الأفراد فً الأندٌة والنقابات ثم أبرز بوث العلاقة بٌن ازدحام المسكن والدخل وبٌن 
أطوال التلامٌذ وأوزانهم ومستوٌاتهم الاقتصادٌة ورصد أجور الجماعات العاملة على 
اختلاف فئاتها ومستوى معٌشتها وسجل عادات الأسر التً تستخدم الخدم وعادات 

ها بنفسها وعادات أسر الخدم أنفسهم، ولكً تكون الدراسة شاملة الأسر التً تخدم نفس
عن بوث بوصف أحوال الشوارع التً توجد فٌها بٌوت الأسر التً بحث حالاتها، 
والإدارة المحلٌة فً كل حً، والهٌئات الاجتماعٌة التً ٌنتمً إلٌها أفراد تلك الأسر 

هذا المسح الاجتماعً أن ٌظهر كالجمعٌات الدٌنٌة والسٌاسٌة وقد كان غرض بوث من 
 لنصف سكان لندن المترفٌن كٌف ٌعٌش النصف الآخر من الفقراء والمعوزٌن. 

 :ًوٌمكن تحدٌد الخطوط الرئٌسٌة للطرٌقة التً اتبعها بوث فٌما ٌل-  
 جمع بٌانات كمٌة عن الموضوع المطلوب دراسته. .1
 رفة الأسباب .وصف الأشٌاء كما هً لا كما ٌجب أن تكون دون أن ٌهتم بمع .2
 عدم الاهتمام بالماضً والاقتصار على وصف الظواهر القائمة فً الوقت الحاضر . .3
الاستعانة بالبٌانات الإحصائٌة الحكومٌة والأهلٌة فً الحصول على المعلومات  .4

 الموجودة لدٌها عن الأفراد والجماعات التً ٌقوم بدراستها.
 ٌتها فً الحصول على بٌانات دقٌقة .الاعتماد على الملاحظة كأداة فً البحث لأهم .5
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 الاعتماد على المقابلات الشخصٌة كإحدى أدوات جمٌع البٌانات. .6
التأكد من صحة البٌانات التً أعطاها المبحوثون بالرجوع إلى رجال البولٌس  .2

والمدرسٌن ومندوبً هٌئات الإحسان وأعضاء الاتحادات التجارٌة والوكالات 
 الصناعٌة.

واللوحات ذات الألوان المتعددة والرسوم الدقٌقة والصور استخدام الجداول  .9
 الفوتوغرافٌة الممثلة لحٌاة السكان لتتحدث عن الحقائق التً توصل إلٌها. 

 

 

 

 المسح الاجتماعً فً جمهورٌه مصر العربٌةخامسا: 

  ٌشبع استعمال المسح الاجتماعً فً كثٌر من البحوث التً تجرى بجمهورٌة مصر
ذلك إلى حداثة الجهود العلمٌة المنظمة وقلة البحوث التً سبق إجراؤها العربٌة وٌرجع 

فً المٌدان الاجتماعً، وقد سبق أن ذكرنا أن الطبٌعة المنهجٌة للبحث الاجتماعً تملى 
على الباحثٌن أن ٌقوموا بدراسات كشفٌة ومسحٌة لٌستفٌدوا بنتائجها فً ترشٌد 

ً مراحل تالٌة، كما أن جمهورٌه مصر الدراسات التجرٌبٌة التً ٌمكن إجراؤها ف
العربٌة قد أخذت بسٌاسة التخطٌط، والتخطٌط السلٌم الذي ٌنبثق من نظرة المجتمع إلى 
واقعه لا ٌتم إلا بعد الحصول على بٌانات دقٌقة عن إمكانٌات المجتمع واحتٌاجاته، وكذا 

عتبر المسح المشكلات التً ٌمكن أن تنجم عن التغٌرات الاجتماعٌة السرٌعة، وٌ
الاجتماعً من أحسن المناهج التً تكشف عن أمثال هذه الحقائق المطلوبة ومن هنا 
ٌشٌع استخدام المسح الاجتماعً فً أغلب البحوث التً تجربها الهٌئات الحكومٌة 

 والأهلٌة بجمهورٌه مصر العربٌة.
 ذي قام به ومن المسوح الأولى التً أجرٌت بجمهورٌة مصر العربٌة البحث المٌدانً ال

الأستاذ الدكتور حسن الساعاتى عن التصنٌع والعمران والذي سبقت الإشارة إلٌه، وقد 
أجرى البحث على ألفٌن من العمال الصناعٌٌن فً الإسكندرٌة ٌشتغلون فً خمس 
ً فً المدٌنة ، وقد كشف  ً من ستٌن مصنعا وثلاثون صناعة، وتم اختٌارهم عشوائٌا

بت التصنٌع والنمو العمرانً بمدٌنة الإسكندرٌة، كما البحث عن العوامل التً صاح
كشف عن أحوال العمال الصناعٌٌن الذٌن ٌكونون نسبه لا ٌستهان بها من سكان 

 الإسكندرٌة 
  ومن المسوح الاجتماعٌة ما تجرٌه وزارة الشئون الاجتماعٌة عن مشكلات الأسرة

لارتقاء بالعادات السوٌة النافعة والعادات والتقالٌد وذلك للقضاء على العادات الضارة وا
 ومحاولة غرس عادات مفٌدة. 
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  هذا وقد قامت الجمعٌة المصرٌة للدراسات الاجتماعٌة بتكلٌف من وزاره الشئون
الاجتماعٌة بمسوح اجتماعٌة للخدمات بأحٌاء القاهرة المختلفة وبتقوٌم بعض المؤسسات 

 العامة. 
 عده مسوح للمساعدة فً تصمٌم الخطط الرئٌسٌة كما قام المجلس الدائم للخدمات العامة ب

للخدمات العامة فً الدولة والمعاونة على الوصول بها إلى الحد الأعلى من الكفاٌة 
والنجاح، فأخذ فً دراسة الخدمات المباشرة دراسة مفصلة من حٌث توزٌعها بالنسبة 

وغٌر ذلك، ومن للمناطق وكثافة السكان والحاجة للخدمة والطبقات والفئات والدخول 
البحوث التً أجراها المجلس بحث مٌزانٌة الأسرة فً الرٌف والذي ٌهدف إلى التعرف 

 على مستوى معٌشة مختلف طبقات الشعب والعوامل التً تؤثر على هذا المستوى. 
  بمسح اجتماعً بهدف إلى بحث خصوبة السكان ورغبات ً كما قام المجلس أٌضا

د، وكان الهدف من المسح دراسة العوامل التً تؤثر الزوجات والأزواج فً هذا الصد
فً الخصوبة كالعادات والتقالٌد التً تتصل بتكوٌن الأسرة، ومدى اشتغال المرأة 
بالأعمال العامة ، والقٌمة الاقتصادٌة للطفل، ونوع المهنة للزوج والزوجة، ونوع البٌئة 

ه، ودرجة التعلٌم، والقٌم التً أقام فٌها الزوجان، ومتوسط الدخل قبل الزواج وبعد
الاجتماعٌة التً ترفع من شأن المرأة وتعلى من كرامتها، والنزعة الدٌنٌة وأثرها فً 
نظام الأسرة، والمفاضلة بٌن الذكور والإناث وغٌر ذلك من عوامل تؤثر فً اتجاهات 

 الخصوبة. 
 لاجتماعٌة نذكر وقد قام المركز القومً للبحوث الاجتماعٌة والجنائٌة بعدد من المسوح ا

منها على سبٌل المثال لا على سبٌل الحصر البحث الذي أجرى عن البغاء فً القاهرة 
للتعرف على ظاهرة البغاء كما تمارس فً القاهرة باعتبارها ظاهرة اجتماعٌة ذات 
تركٌب وخصائص، وكذلك البحث المسحً لظاهرة تعاطً الحشٌش والذي تعرضنا له 

استطلاع آراء الجمهور المصري فً الأفلام السٌنمائٌة ، من قبل ، وكذلك بحث عن 
 كما تجرى مسوح كثٌرة انتهى بعضها بٌنما لا ٌزال البعض الآخر قٌد البحث .

  ومن الهٌئات التً تقوم بمسوح فً جمهورٌة مصر المجلس الأعلى لتنسٌق الخدمات
ً العالم العربً الذي الاجتماعٌة بالإسكندرٌة، وكذا  المركز الدولً للتربٌة الأساسٌة ف

ٌقوم بمسوح اجتماعٌة فً المناطق الرٌفٌة، وكذا أقسام الاجتماع بالجامعات المصرٌة 
 والمعاهد العلٌا للخدمة الاجتماعٌة بالقاهرة والإسكندرٌة.

  وإلى جانب المسوح التً تقوم بها الهٌئات الحكومٌة والأهلٌة ٌقوم بعض الباحثٌن
 نتائج لها قٌمتها النفعٌة.  بمسوح فردٌة ٌسفر معظمها عن

 

 موضوعات المسح الاجتماعًسادسا : 

  ًلم تعد المسوح الاجتماعٌة تدور حول دراسة الطبقات الفقٌرة كما كان الحال ف
الماضً، وإنما تعددت موضوعات المسح وتشعبت بحٌث شملت معظم الظواهر 

  -والمشكلات الاجتماعٌة وٌمكن أن نجمل موضوعات المسح فٌما ٌلً:
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لمجموعة من الناس، وتشمل هذه  -أي السكانٌة - دراسة الخصائص الدٌموجرافٌة .1
الدراسة معرفة حالة الأسرة من ناحٌة عدد الأبناء والسن ودرجة الخصوبة وما إلى ذلك 
من معلومات وبٌانات تتعلق بهذه الناحٌة السكانٌة، وٌتركز اهتمام مصالح الإحصاء 

عا بجمع بٌانات متعلقة بجمع بٌانات خاصة بالتكوٌن الدٌموجرافً كما تهتم المسوح جمٌ
 بهذه الناحٌة. 

دراسة الجوانب الاجتماعٌة والاقتصادٌة لجماعة من الجماعات، وٌشمل هذا النوع من  .2
الدراسة معرفة دخل الأفراد ومستوٌات المعٌشة والعوامل المؤثرة على المستوى 

س الاقتصادي والاجتماعً وكذلك دراسة أوجه النشاط المختلفة مثل طرق قضاء النا
لأوقات الفراغ ومدى إقبالهم على برامج الإذاعة والتلٌفزٌون وجلوسهم على المقاهً 

 وترددهم على الأندٌة المختلفة وأنواع الجرائد والمجلات التً ٌقرأونها. 
 دراسة الجوانب الثقافٌة المرتبطة بالعادات والتقالٌد والقٌم والمعاٌٌر السلوكٌة.  .3
دوافع سلوكهم، وهذه الدراسات تلقى الكثٌر من الضوء دراسة آراء الناس واتجاهاتهم و .4

 -على سلوك أفراد المجتمع ومن أمثلة هذه الدراسات ما ٌأتً:
 

  

 دراسات الرأي العام  -أ
  تهتم معاهد الرأي العام بقٌاس الرأي نحو المشاكل الاجتماعٌة والسٌاسٌة والاقتصادٌة

المختلفة وقد بدأ الاهتمام بهذا النوع من الدراسات فً الولاٌات المتحدة للتنبؤ بفوز 
المرشحٌن لرئاسة الجمهورٌة، وبدأت مؤسسة جالوب تعمل فً هذا المٌدان منذ سنه 

ا فً أكثر من مائة جرٌدة، كما تقوم مجله فورشٌن بقٌاس وتنشر نتائج بحوثه 1735
الرأي العام نحو إحدى المشاكل الكبرى وتقوم بنشر نتائج المسح كل ثلاثة شهور وتوجد 

 بالإضافة إلى ذلك مؤسسات كثٌرة تقوم بمسوح من هذا النوع. 
  ه المعاهد وتلقى هذ 1736وقد بدأت أولى معاهد الرأي العام تعمل فً إنجلترا منذ سنه

نجاحا كبٌرا فً الدراسات التً تقوم بها لأن الرأي العام الإنجلٌزي محافظ ونادرا ما 
بدأ نوع من قٌاس الرأي العام  1732ٌغٌر رأٌه فً المسائل التً ٌسأل عنها، وفً سنه 

ٌعتمد على الملاحظة الجمعٌة وكانت أهدافه الرئٌسٌة دراسة المجتمعات الحدٌثة بنفس 
لمستخدمة فً مٌدان الأنثروبولوجٌا، وقد نجح هذا النوع نجاحا كبٌرا فً الأسالٌب ا

دراسة سلوك الإنجلٌز ومشاعرهم فً المناسبات المختلفة، وآرائهم فً كرة القدم وفً 
التدخٌن.... الخ، وقد استخدمت الملاحظة الجمعٌة أثناء الحرب فً دراسة الدعاٌة 

فً البداٌة ٌتقٌدون بأي أسلوب من أسالٌب  الحكومٌة، ولم ٌكن الباحثون المٌدانٌون
الملاحظة سوى التعبٌر عن مشاعرهم وانطباعاتهم بصدق وبلا تحٌز، إلا أنه فً 
الدراسات الأخٌرة بدأت الاستعانة بملاحظٌن مدربٌن ٌعتمدون على الأسالٌب العلمٌة 

 فً اختٌار العٌنات التً تمثل الرأي العام تمثٌلاً صحٌحاً. 

 لتسوٌق دراسات ا -ب
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  تعتبر دراسات التسوٌق نوعا آخر من دراسات آراء الناس واتجاهاتهم وذلك لتنبؤ
باحتمال إقبال الجمهور على شراء سلعة معٌنة أو أسالٌب عدم رواجها، وٌمكن أٌضاً 
عن طرٌق هذه الدراسات الوصول إلى معلومات متعلقة بكمٌة الاستهلاك واتجاهاته، 

واتجاهاتهم، وعادات الشراء بالنسبة للبضاعة المنافسة،  وطبقات المستهلكٌن الحالٌة
والبٌع القطاعً والبٌع بالجملة، وتقدٌر أثر الإعلانات التجارٌة والدوافع إلى الشراء 

 والمركز الحالً للشركات المنافسة ... الخ .
  والمعلومات التً ٌصل إلٌها الباحثون من هذه المسوح تستخدمها البنوك والمصانع

عون ووكالات الإعلان فً سٌاستها لتروٌج منتجات معٌنة، أو لتقرٌر تموٌلها أو والبائ
صناعتها، وٌستلزم الأمر سرعة فً الحصول على معلومات حدٌثة ٌمكن الاعتماد 

 علٌها من عدة مصادر فً مناطق متباعدة وفً وقت واحد .

 دراسات جمهور المستمعٌن لبرامج الإذاعة والتلفزٌون  -ج
  تجرى هذه الدراسات بقصد دراسة اهتمامات جمهور المستمعٌن والمشاهدٌن للبرامج

بهذا النوع من الدراسات لجمع بٌانات عن  1736المختلفة، وقد بدأت إنجلترا فً سنه 
عادات المستمعٌن وأذواقهم واهتماماتهم، وللحصول على معلومات متعلقة بالبرامج التً 

وقات العرض ومدة العرض بالنسبة لكل برنامج، تحوز إعجاب الجمهور، وأنسب أ
والبرنامج الذي ٌستحسن أن ٌسبقه أو ٌلٌه، وقد أجرٌت فً جمهورٌة مصر العربٌة 
بعض الدراسات فً هذا المجال ، نذكر من بٌنها الدراسة التً قام بها المركز القومً 

لسٌنمائٌة، للبحوث الاجتماعٌة بغرض استطلاع آراء الجمهور المصري فً الأفلام ا
 وذلك بغرض تحدٌد العوامل التً تجذبه إلٌها أو تصرفه عنها. 

 

 أدوات البحث المستخدمة فً المسح الاجتماعًسابعا : 

  ٌستعٌن القائم بالمسح الاجتماعً بمعظم الأدوات المستخدمة فً البحوث الاجتماعٌة
وٌتوقف اختٌاره للأداة اللازمة على موضوع الدراسة وخطة المسح ومدة ونوع 

 المعلومات المطلوبة. 
  )ومن أكثر الأدوات شٌوعا فً المسح الاجتماعً: الملاحظة والمقابلة )الاستبار

 المضمون وستعرض فٌما بعد هذه الأدوات بالتفصٌل. والاستبٌان وتحلٌل
 

 خطوات المسح الاجتماعًثامنا : 

 :ًٌمر المسح الاجتماعً فً عده مراحل ٌمكن تحدٌدها فٌما ٌل-  
 .أولا : رسم الخطة 
  .ثانٌا : جمع البٌانات من المٌدان 
  .ثالثا : تحلٌل البٌانات 
  .رابعا: عرض النتائج وكتابة التقرٌر 
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 نا لأغلب الخطوات السابقة فٌما كتبناه عن التصمٌم المنهجً للبحث، وقد عرض
 وسنكتفً فً هذا المجال بتحدٌد النقاط الرئٌسٌة التً تشملها كل خطوة من الخطوات. 

 أولا : رسم الخطة. 
 :ًتتضمن هذه الخطوة ما ٌل-  
 علٌها .تحدٌد الغرض من المسح، وتحدٌد النقاط الرئٌسٌة والفرعٌة التً تشتمل  .1
 تحدٌد المفاهٌم المستخدمة فً المسح. .2
 تحدٌد الأدوات اللازمة لجمع البٌانات . .3
 تحدٌد مجالات البحث الثلاثة : البشرى والمكانً والزمانً . .4
 تقدٌر المٌزانٌة وتحدٌد البرنامج الزمنً للمسح وكذلك إعداد دلٌل للعمل المٌدانً . .5

 ثانٌا : جمع البٌانات من المٌدان 
  هذه الخطوة ما ٌلً:وتتضمن-  
 إعداد التعلٌمات للباحثٌن المٌدانٌٌن . .1
 تدرٌب باحثً المٌدان . .2
 عمل الاتصالات اللازمة بالمبحوثٌن وإعداد المجتمع لعملٌة المسح . .3
الإشراف على أعمال الباحثٌن المٌدانٌٌن إما عن طرٌق الباحث نفسه أو بتعٌن مشرف  .4

ع الباحثٌن لٌناقش معهم الصعوبات التً تقابلهم لكل منطقة الذي ٌعقد اجتماعات ٌومٌة م
 فً المٌدان وكٌفٌة التغلب علٌها. 

 مراجعة البٌانات التً تجمع ٌوما بعد ٌوم حتى ٌمكن تلافً الأخطاء المٌدانٌة.  .5

 ثالثا : تحلٌل البٌانات 

 -وٌتم ذلك فً خطوات هً :
مراجعة البٌانات التً جمعت للتأكد من أنها صحٌحة وكاملة ومسجلة بطرٌقة منظمة  .1

 تساعد على سهولة تبوبٌها. 
تصنٌف البٌانات بتقسٌمها إلى مجموعات متجانسة خاصة فً الأسئلة ذات النهاٌات  .2

 المفتوحة حتى ٌمكن جدولتها. 
لى بٌانات رقمٌة، واختبار ترمٌز البٌانات فً كل صحٌفة، أي تحوٌل البٌانات الوصفٌة إ .3

 الرموز ٌأخذ فً اعتباره ما إذا كانت الدالة ستتم بالٌد أو بواسطة الآلات الإحصائٌة. 
 مراجعة الترمٌز . .4
 الإشراف على عملٌة التصنٌف الآلً . .5
 جدوله البٌانات الكمٌة وحساب النسب المئوٌة . .6
 التحلٌل الإحصائً للجداول . .2

 رابعا: عرض النتائج وكتابة التقرٌر 
  بعد أن تنتهً عملٌة التحلٌل الإحصائً فإنه من الضروري أن ٌسجل الباحث النتائج

بصرف النظر عما إذا كانت تحقق الأهداف التً حددها من البداٌة أم لا ، ومن واجبه 
ً أن ٌقرر ما إذا كانت الفروق التً حصل علٌها بٌن معاملات الارتباط  أو أٌضا
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المتوسطات الحسابٌة أو النسب المئوٌة.... الخ ذات دلالة إحصائٌة أم  لا ، وعلى 
الباحث أن ٌوضح المدى الذي ٌمكن الذهاب إلٌه فً التعمٌم من النتائج إلى مواقف 

 أخرى مشابهة لموقف البحث. 
  وٌجب عند كتابة التقرٌر النهائً أن تصاغ النتائج بحٌث ٌستطٌع القارئ أن ٌتعرف

 وضوح على المعنى الحقٌقً الذي تنطوي علٌه النتائج والأرقام. ب
 

 حدود المسح الاجتماعًتاسعا : 

  ًبالرغم من فوائد المسح الكثٌرة التً سبق أن ذكرناها، نرى أن المسح الاجتماع
  -محدود فً مدى الاعتماد علٌه للأسباب الآتٌة:

لجمع بٌانات كمٌة عن بٌئة من البٌئات لابد من توجٌه عدد كبٌر من الأسئلة للمبحوثٌن،  .1
وقد ٌؤدى ذلك إلى ضٌق الناس وعدم تعاونهم مع الباحثٌن، وفً حالة الاقتصار على 
عدد محدود من الأسئلة قد لا تكون البٌانات التً ٌحصل علٌها كافٌة لمعرفة حاجات 

 تها. البٌئة والتعرف على مشكلا
تتوقف أهمٌة المسح على أعداد أفراد العٌنة فإذا كان العدد قلٌلا فإن نتائج المسح لا  .2

ٌمكن الاعتماد علٌها لأنها تعطى صورة ناقصة عن الجماعة أو الظاهرة المراد 
 دراستها. 

نظرا لأن المسح الاجتماعً ٌرتكز على دراسة الحاضر فإنه لا ٌصلح فً الدراسات  .3
 تعتمد على الربط بٌن الماضً والحاضر .التطورٌة التً 

على الرغم من أن المسوح الحدٌثة تتضمن الجانبٌن النظري والعملً على السواء، إلا  .4
أنه ٌصعب الاعتماد على المسح فً إصدار تعمٌمات واسعة أو فً الوصول إلى 
نظرٌات علمٌة، ولن ٌتأتى ذلك إلا فً ظل برنامج طوٌل المدى ٌتضمن القٌام بمسح 
متكرر بٌن الحٌن والحٌن، وٌرى ماركٌز أن المسوح الاجتماعٌة ٌمكن أن تؤدى خدمة 
جلٌلة للعلم إذا ركزت اهتمامها على خطوة فرض الفروض ثم محاولة التأكد من 

 صحتها. 

 

 السؤال الأول :
 عرفً / عرف المسح الاجتماعً.

 السؤال الثانً :
 تحدثً / تحدث بالتفصٌل عن أهمٌة المسح الاجتماعً.

 السؤال الثالث :
 تصنف المسوح الاجتماعٌة من ناحٌة مجال الدراسة الى

 ..........................، ............................. 
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الاجتماعً بأنه محاولة منظمة لتقرٌر وتحلٌل وتفسٌر الوضع الراهن ٌعرف هوٌتنً المسح 
لنظام اجتماعً أو جماعة أو بٌئة معٌنة، وهو ٌنصب على الموقف الحاضر ولٌس على 

اللحظة الحاضرة، كما أنه ٌهدف إلى الوصول إلى بٌانات ٌمكن تصنٌفها وتفسٌرها وتعمٌمها 
 ً الأغراض العملٌة .وذلك للاستفادة بها فً المستقبل وخاصة ف
  -وتتفق تعرٌفات المسح الاجتماعً فً أنه:

 الدراسة العلمٌة للظواهر الموجودة فً جماعة معٌنة وفً مكان معٌن . .1
وأنه ٌنصب على الوقت الحاضر حٌث إنه ٌتناول أشٌاء موجودة بالفعل وقت إجراء  .2

 المسح ولٌست ماضٌة. 
ف عن الأوضاع القائمة لمحاولة النهوض وأنه ٌتعلق بالجانب العملً إذا ٌحاول الكش .3

 بها ووضع خطة أو برنامج للإصلاح الاجتماعً. 
ونود أن نشٌر هنا إلى أن المسح الاجتماعً وإن كانت تغلب علٌه الصبغة العملٌة إلا أن 

 بعض المسوح تنصب على الجانب النظري والأمثلة على ذلك كثٌرة ومتعددة. 
ٌدان الدراسات الطبٌعٌة، فكلمة "تمسح" الأرض لتحدٌد هذا واصطلاح المسح مستعار من م

مساحتها ومعرفة خصائصها الجٌولوجٌة والسطحٌة والجوٌة، "تمسح" الظاهرة الاجتماعٌة 
لتحدٌد طبٌعتها ومعرفة خصائصها التً تتعلق بتركٌبها ووظائفها من جهة، وسلوك الأفراد 

 فً تعاملهم بعضهم مع بعض من جهة أخرى .
 
 
 
 

 

المسح الاجتماعً أحد المناهج الرئٌسٌة التً تستخدم فً البحوث الوصفٌة، وٌعرف بأنه 
الدراسة العلمٌة لظروف المجتمع وحاجاته بقصد تقدٌم برنامج إنشائً للإصلاح الاجتماعً، 

 وتكمن أهمٌة المسح الاجتماعً فٌما ٌلى : 
تعتبر المسوح الاجتماعٌة ذات فائدة نظرٌة، فالباحث الاجتماعً ٌلجأ إلٌها بعد أن تكون  .1

قد أجربت بحوث كشفٌة على الظاهرة موضوع الدراسة، فٌحاول جمع الحقائق عن 
الظاهرة وتحلٌلها وتفسٌرها للوصول إلى تعمٌمات بشأنها، وتتوقف الأهمٌة النظرٌة 

أسفرت عنه الدراسات السابقة وعلى مدى معرفة  للدراسات المسحٌة على مقدار ما
الباحث بالظاهرة المدروسة، ففً بعض الأحٌان قد ٌصمم البحث المسحً للتحقق من 
صحة بعض ، وإن لم تكن هذه الفروض من النوع الذي ٌقول بأن متغٌرا ما ٌصٌب أو 

 ٌحدث المتغٌر الآخر. 
مً التً تستهدف تنمٌة الحساه ٌستفاد بالمسح الاجتماعً فً عملٌات التخطٌط القو .2

الاجتماعٌة والاقتصادٌة وتوفٌر الرعاٌة والرخاء لأفراد المجتمع فً فترة زمنٌة 
محدودة، ولما كان التخطٌط القومً ٌستلزم التعرف على الأهداف المختلفة للجماعة 

 وقٌاسها كماً وكٌفاً، 
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والتعرف على مٌولهم  وترتٌبها حسب أولوٌتها، واستقصاء رغبات الأفراد والجماعات،
واتجاهاتهم والكشف عن الموارد الطبٌعٌة والقوى والإمكانٌات البشرٌة وتقدٌرها وكٌفٌة ومدى 
استغلالها، فإنه ٌتحتم القٌام بمسح اجتماعً لجمع البٌانات المطلوبة، وتجمع البٌانات عادة قبل 

بٌانات الأولى فتجمع فً "المسح البدء فً البرامج المختلفة، وأثناء وبعد تنفٌذ البرامج، أما ال
 القبلً" وتجمع الثانٌة والثالثة فً "المسح الدورى" و"المسح البعدى" .

ٌستفاد بالمسح الاجتماعً دائما فً دراسة المشكلات الاجتماعٌة القائمة وتحدٌد مدى  .3
تأثٌرها على المجتمع، وتحدٌد ومعرفة الأفراد والجماعات المهتمة بحل هذه المشكلات 

دٌر الموارد والإمكانٌات الموجودة والتً ٌمكن استخدامها لعلاج المشكلات ثم وتق
 اقتراح الحلول لها. 

ٌستفاد بالمسح الاجتماعً فً قٌاس اتجاهات الرأي العام نحو مختلف الموضوعات وقد  .4
ٌتطلب الأمر فً كثٌر من الأحٌان قٌاس الاتجاهات فً مراحل مختلفة لتقوٌم الجهود 

للمقارنة بٌن طرق مختلفة لتغٌر الاتجاهات، وهذا ٌحدث عادة فً مٌادٌن المبذولة أو 
متعددة مثل مٌادٌن الصناعة لإدخال تحسٌنات فً إنتاج معٌن، والإعلام لوضع برامج 
جدٌدة للرادٌو والتلفزٌون أو حذف بعض البرامج أو تعدٌلها، والتربٌة وغٌرها من 

 المٌادٌن. 

  

 تصنف المسوح الاجتماعٌة من ناحٌة مجال الدراسة 
 المسوح الخاصة أو المحددة ،المسوح العامة 
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منهج دراسة الحالة 
 

مقدمة 

  ًسبق أن أشرنا إلى أن العلاقة بٌن أجزاء الظاهرة الاجتماعٌة لٌست علاقة آلٌة مٌكانٌكٌة وإنما ه

دٌنامٌكٌة ، وأننا إذا كنا فً حاجة إلى تحلٌل الظاهرة لتبسٌطها وفهمها، فإننا فً الوقت ذاته فً 

 صر التً حللناها وإلا فقدت دلالتها وأهمٌتها. حاجة إلى إطار نرد إلٌه العنا

  وقد أشرنا أٌضاً إلى أهمٌة الدراسة التكاملٌة فً فهم الظواهر الاجتماعٌة وقلنا أنه لتحقٌق هذه

 الغاٌة ٌمكن الاستفادة بمختلف مناهج البحث التً من بٌنها منهج دراسة الحالة. 

 ضوءاً على منهج دراسة الحالة محاولٌن  ولتفسٌر هذا القول سنحاول فً هذا الفصل أن نلقى

التعرٌف به وبخصابصه وكٌفٌة استخدامه فً البحوث الاجتماعٌة ومدى الاستفادة به فً فهم 

 الظواهر المدروسة. 

 أولا : المقصود بمنهج دراسة الحالة

  ٌطلق على منهج دراسة الحالة فً الفرنسٌة اسم "المنهج المونوجرافً" والمونوجرافٌا تعنى

وصف موضوع مفرد، وٌقصد بها علماء الاجتماع الفرنسٌون القٌام بدراسة وحدة مثل الأسرة أو 

فصلة مستفٌضة للكشف عن جوانبها المتعددة والوصول إلى القرٌة أو القبٌلة أو المصنع دراسة م

 تعمٌمات تنطبق على غٌرها من الوحدات المتشابهة.  

  أما العلماء الأمرٌكٌون فقد وضعوا تعرٌفات متعددة لمنهج دراسة الحالة، وتنفق أغلب التعرٌفات

ة المتعلقة بؤٌة وحدة على أن منهج دراسة الحالة هو المنهج الذي ٌتجه إلى جمع البٌانات العلمٌ

سواء أكانت فرداً أو مإسسة أو نظاماً اجتماعٌاً أو مجتمعاً محلٌاً أو مجتمعاً عاماً، وهو ٌقوم على 

أساس التعمق فً دراسة مرحلة معٌنة من تارٌخ الوحدة أو دراسة جمٌع المراحل التً مرت بها 

سة وبغٌرها من الوحدات وذلك بقصد الوصول إلى تعمٌمات علمٌة متعلقة بالوحدة المدرو

 المتشابهة لها.

  وفً ضوء التعرٌفات المختلفة لمنهج الدراسة الحالة ٌمكن تحدٌد العناصر الأساسٌة للمنهج فٌما

  -ٌلً:

 لٌس من الضروري أن تكون الحالة جماعة أو نظاماً اجتماعٌاً أو مجتمعاً محلٌاً، فقد تكون فرداً.  .1

على دراسة الوحدات الاجتماعٌة سواء أكانت وحدات كبٌرة طالما أن منهج دراسة الحالة ٌنصب  .2

أو صغٌرة فإن الوحدة الصغٌرة قد تكون جزءا من حالة فً إحدى الدراسات، بٌنما تكون حالة 

قابمة بذاتها فً دراسة أخرى، فإذا كان البحث مثلاً ٌنصب على دراسة مجتمع محلى ، فإن ذلك 

بح الأنظمة الاجتماعٌة والجماعات المكونة للمجتمع المحلى المجتمع ٌكون بمثابة الحالة، بٌنما تص
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وكذلك الأفراد بمثابة أجزاء أو مواقف أو عوامل داخله فً تكوٌن الحالة، وإذا كان موضوع 

الدراسة منصبا على المإسسات الاجتماعٌة فإن كل مإسسة اجتماعٌة تعتبر بمثابة حالة، بٌنما 

أو عوامل داخله فً تكوٌن الحالة، أما إذا كان موضوع ٌصبح الأفراد مجرد أجزاء أو مواقف 

 الدراسة منصبا على الأفراد فإن كل فرد من الأفراد ٌعتبر حالة قابمه بذاتها. 

ٌقوم المنهج على أساس التعمٌق فً دراسة الوحدات المختلفة وعدم الاكتفاء بالوصف الخارجً أو  .3

 الظاهري للموقف. 

تلف العوامل التً تإثر فً الوحدة المدروسة أو الكشف عن ٌهدف المنهج إما إلى تحدٌد مخ .4

 العلاقات السببٌة بٌن أجزاء الظاهرة .

ثانٌا :أهداف المنهج والظروف التً تستخدم فٌها 

 ٌن ومختلف الأغراض، استخدمها علماء استخدمت دراسة الحالة من قدٌم الزمن فً كثٌر من المٌاد

الأنثروبولوجٌا والاجتماع وعلماء النفس والمشتغلون فً مٌدان الخدمة الاجتماعٌة، كما استخدمها 

رجال الصحافة والقانون وكثٌرون غٌرهم بٌد من كل واحد من هإلاء كانت له طرٌقته فً الدراسة 

 وأهدافه تغاٌر أهداف الآخرٌن. 

  المشتغلٌن بمناهج البحث الاجتماعً شٌوع استخدام منهج دراسة الحالة خلال وٌرَُجع فرٌق من

التً لفتت النظر إلى ضرورة  Gestaltالثلاثٌن سنه الماضٌة إلى ظهور نظرٌة الجشطالت 

جزءاً من الموقف لا  -الاهتمام بالموقف الكلً الذي ٌتفاعل فٌه الكابن الحً باعتباره _أي الكابن

 د التحلٌل فقط .ٌنفصل عنه إلا بقص

 خطؤ  ولٌس من شك فً أنه كان للتجارب والظواهر العدٌدة التً أبرز فٌها رجال الجشطالت

التفكٌر الذرى الذي ٌنادى بالبحث عن الدقابق المادٌة للظاهرة وإلى إغفال المجال الكلى الذي 

تحدث فٌه أثره فً تعدٌل كثٌر من علماء النفس ومن المشتغلٌن بالبحث الاجتماعً نظرتهم، فبدأوا 

قٌقة ٌفكرون على أساس أن الجزبٌات لا تعدو أن تكون مجرد جانب أو مظهر من مظاهر الح

الكلٌة وهذه الجزبٌات لا ٌكون لها معنى إلا من هذه الزاوٌة، أي إلا إذا نظُِر إلٌها من حٌث علاقتها 

بالكل الذي ٌحتوٌها، ومن هنا شاع منهج دراسة الحالة فً البحث وأصبح هدفه الربٌسً الاهتمام 

ا ، ولذا فإنه ٌلزم بالموقف الكلً ، والنظر إلى الجزبٌات من حٌث علاقتها بالكل الذي ٌحتوٌه

  -استخدام منهج  دراسة الحالة فً الظروف الآتٌة:

حٌنما ٌرٌد الباحث أن ٌدرس المواقف المختلفة دراسة تفصٌلٌة فً مجالها الاجتماعً ومحٌطها  -1

 الثقافً بما تشمله الثقافة من عادات وتقالٌد وقٌم وآراء وأفكار واتجاهات سابدة. 

 التارٌخ التطوري لشًء أو شخص أو موقف معٌن .حٌنما ٌرٌد الباحث أن ٌدرس  -2

حٌنما ٌرٌد الباحث أن ٌتوصل إلى معرفة حقٌقة الحٌاة الداخلٌة لشخص ما بدراسة حاجاته الباحث  -3

الاجتماعٌة واهتماماته ودوافعه، على أن ٌنظر إلى الفرد باعتباره عضوا فً الجماعة التً ٌعٌش 

 لٌة. فٌها وٌتفاعل معها فً إطار ثقافتها الك
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حٌنما ٌرغب الباحث فً الحصول على حقابق متعلقة بمجموعة الظروف المحٌطة بموقف  -4

اجتماعً أو فً التوصل إلى معرفة العوامل المتشابكة التً ٌمكن استخدامها فً وصف وتحلٌل 

ق العملٌات الاجتماعٌة التً تقوم بٌن الأفراد نتٌجة لحدوث التفاعل بٌنهم كالتعاون والتنافس والتواف

 والتكٌف.

دراسة الحالة والإحصاء 

  لٌس هناك تعارض بٌن استخدام دراسة الحالة والإحصاء فً البحث الاجتماعً، فكلاهما لازم

مل للآخر ومكمل له، وكلاهما ضروري فً الكشف من الحقابق العلمٌة وفً تفهم العوا

 المختلفة المحٌطة بالظاهر المدروسة. 

  هً طرٌقة العد، ففً كل أبحاثنا  -كما ٌدل علٌها الاسم العربً -فالطرٌقة المتبعة فً الإحصاء

الإحصابٌة نعبر عن مشاهدتنا للظواهر تعبٌرا عددٌا، ونسجل هذه الملاحظات فً صورة 

 المواقف الاجتماعٌة.  رقمٌة، فهل ٌمكن والحال كذلك أن نكتفً بالإحصاء فً فهم

  ٌجٌب على ذلك الدكتور حامد عمار بقوله: "ففً المفاهٌم الإحصابٌة تركٌز وتجمٌع للمعلومات

والخبرات ولا ٌمكن أن ٌسُتغنى عنها فً المجتمع الحدٌث" ولكن الذي ٌمكن أن نتساءل عنه، 

م بصفه "العلمٌة" وهو مزلق من مزالق الأرقام هو أن ٌكون الإحصاء والعد نشاطا بشرٌا ٌتس

لٌكون بدٌلا عن فهم الإنسان، ولا أرٌد أن أتعرض لم ٌمكن أن تخفٌه الأرقام أو تظهره فً 

صورة متعمدة محرفة، فتلك قضٌه أخرى، إن مصدر الخشٌة هو أن ٌتحول الإنسان إلى رقم 

غنى عن كما كان ٌحدث فً المدارس السلطانٌة العثمانٌة حٌث كان للطلاب أرقام ٌعرفون بها فتُ 

 أسمابهم بل وتغنى عن محاولة فهمهم كؤفراد. 

  وٌناقش مختلف المفاهٌم الإحصابٌة وٌتساءل عن مدى إمكانٌة الثقة فٌها فً فهم الناس أو

الأوضاع أو فً عمل البرامج أو فً حل المشكلات وٌقول: "إن الإحصاء والعد والمتوسط 

بعض العناصر والمتوسطات ومداها الحسابً والتصنٌفات الإحصابٌة هً خط بداٌة تبٌن 

ومجالها وتوزٌعاتها، إلى غٌر ذلك من المفاهٌم التً ٌستخدمها العقل الفطن والحس المرهف 

للفهم الكامل والتقدي السدٌد للمواقف أو للناس، ولا ٌنبغً أن تغلق هذه التصنٌفات الإحصابٌة 

 لحٌة الواقعٌة" .ذهن الباحث أو المترجم للدراسات الاجتماعٌة دون الحالات ا

  وٌقول عن المتوسط الحسابً "فالمتوسط الحسابً إذن بداٌة ولٌس غاٌة فً حد ذاته، بداٌة تعٌُن

على معرفة الصورة المبدبٌة لما ٌسمى "بالحالة العادٌة" القابمة على سبٌل التجرٌد، لكن الحالة 

ل فٌها بعض عناصر هذا الواقعٌة هً الغاٌة التً ٌراد فهمها ودراستها ومواجهتها وقد ٌتمث

المتوسط، لكن المقصد الأساسً هو الحالة الحٌة هو الفرد، كل فرد بكٌانه الخاص، خاصة وإذا 

كانت النظرة الدٌمقراطٌة هً عقٌدتنا وهى تقوم أساسا على تقدٌر الفرد واعتباره كإنسان حً 

 خاصة". لا كمتوسط حسابً ٌصدق علٌه ما ٌصدق على غٌره دون اعتبار لمكوناته ال

  وعلى هذا فإننا نستطٌع القول بؤن الإحصاء على الرغم من أهمٌته فً البحوث العلمٌة إلا أنه

لا ٌكفً فً شرح العوامل الدٌنامكٌة المإثرة فً الموقف، أما منهج دراسة الحالة فإنه ٌعتبر 
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ضرورٌا لفهم الموقف ككل وللتعمق فً معرفة الظروف المختلفة المحٌطة بالظاهرة 

 دروسة. الم

  :وتضرب بولٌن ٌونج مثالا تإٌد به هذا الرأي فتقول 

  فً إحدى الدراسات الإحصابٌة التً أجربت على إحدى الجماعات الروسٌة المهاجرة إلى

أسرة ، وكان الهدف من  101شخصا ٌنتمون إلى  265الولاٌات المتحدة اختار الباحثون 

ء الأسر ومعرفة العوامل التً تإدى إلى البحث تحدٌد نسبة الأبناء الجانحٌن من بٌن أبنا

 -انحرافهم، وقد أسفرت الدراسة عن النتابج الموضحة بالجدولٌن التالٌٌن:

 

( توزٌع أفراد العٌنة إلى جانحٌن وغٌر جانحٌن 1جدول رقم )

 

 المبوٌةالنسبة  العدد نوع الأفراد

 جانحون

 غٌر جانحٌن

111 

15 

6183% 

3183% 

 %100 365 المجموع

 

( توزٌع الجانحٌن حسب فبات السن 2جدول رقم )

 

 النسبة المبوٌة العدد فبات السن

9- 19 

20- 24 

25- 

155 

25 

1 

1583% 

1281% 

085% 

 %100 365 المجموع

 

  وتشٌر النتابج الإحصابٌة لهذه الدراسة إلى ارتفاع نسبة الانحراف بٌن أبناء هذه الجماعة، وتزداد

على وجه الخصوص بٌن صغار السن، وقد حول الباحثون أن ٌفسروا هذه الظاهرة فً ضوء 

النتابج الإحصابٌة، فنسبها البعض إلى عوامل منها الضعف العقلً وزٌادة الاضطرابات النفسٌة 
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.... إلى  لعصبٌة، ونسبها آخرون التً تغٌر نظرة القانون إلى من هم المنحرفون والمجرمونوا

 غٌر ذلك من تفسٌرات.

  ولما استعان الباحثون بمنهج دراسة الحالة، ورجعوا إلى توارٌخ الحٌاة ودرسوا حالات الأفراد من

نحراف ترجع إلى عوامل النواحً العضوٌة والسٌكولوجٌة والتربوٌة تبٌنوا أن زٌادة نسبة الا

 أخرى غٌر تلك التً توصلوا إلٌها من دراستهم الإحصابٌة .

  سنة ولدوا أصلا فً روسٌا ثم انتقلوا  25فقد وجد الباحثون أن الأفراد الذٌن تزٌد أعمارهم عن

إلى الولاٌات المتحدة مع ذوٌهم وكانوا ٌعٌشون فً ظل القٌم التً ٌإمن بها آباإهم، فلم ٌحاولوا 

حلل منها أو الخروج على سلطانها لأنها رسبت فً تكوٌنهم ولذا كادت تنعدم بٌنهم نسبه الت

 الانحراف. 

  فقد وجد أنهم ولدوا بالولاٌات المتحدة ثم التحقوا   24-20أما الأفراد الذٌن تراوحت أعمارهم بٌن

بٌن أفراد آخرٌن ٌنتمون إلى  -وخاصة وقت الفراغ  -بمدارسها، وكانوا ٌقضون أغلب أوقاتهم 

الأفراد، صراع  بٌبات ثقافٌة متباٌنة، ومن هنا بدأ الصراع بٌن القٌم الثقافٌة ٌؤخذ سبٌله إلى هإلاء

بٌن القٌم التً ٌتمسك بها الآباء وبٌن القٌم الجدٌدة السابدة فً البٌبات الأمرٌكٌة، وقد ترتب على 

هذا الصراع تذبذب الأفراد بٌن القٌم التً ٌإمن بها آباإهم وبٌن القٌم الجدٌدة، ولذا لم تعد وسابل 

فراد وفً البعد بهم عن عوامل الضبط الاجتماعً غٌر الرسمٌة ذات أثر فً توجٌه هإلاء الأ

الانحراف.. ولكن أفراد هذه الجماعة بعد أن انقطعت صلتهم بحٌاة الشارع وبعد أن التحقوا بؤعمال 

 صناعٌة مختلفة عادوا إلى قٌم أبابهم وبعدوا عن عوامل الانحراف. 

  ولاٌات المتحدة سنة فقد وجد أٌضاً أنهم ولدوا بال 19 -9أما الأفراد الذٌن تراوحت أعمارهم بٌن

وعاشوا فً قمة صراع القٌمة بٌن الثقافة القدٌمة والثقافة الجدٌدة، وعاشوا مع إخوانهم المنحرفٌن 

فترة من الزمن وتؤثروا بهم ولم ٌعد الآباء قادرٌن على توجٌههم وفقاً للقٌم التً ٌإمنون بها، ولذا 

 بلغت نسبة الانحراف غاٌتها بٌنهم. 

 ٌن لنا أن الأسالٌب الإحصابٌة وحدها لم تكن قادرة على التغلغل فً أعماق من المثال السابق ٌتب

الموقف، ولم تكن كافٌة لإعطاء صورة دٌنامكٌة لمظاهر الصراع القابمة بٌن أفراد هذه الجماعة، 

ولذا فإننا نعود لنقرر الحقٌقة التً سبق أن ذكرناها وهى أن الإحصاء ودراسة الحالة ضرورٌان 

ا لازم للآخر ومكمل له، وكلاهما ضروري لفهم المواقف المختلفة والكشف عن للبحث، فكلاهم

 حقٌقتها. 

  وتإكد بولٌن ٌونج هذا المعنى بقولها أن الأخصابً الذي ٌجمع البٌانات من مصادر أولٌة أو ثانوٌة

ٌختار مجموعه من العوامل التً تتضمنها المواقف الاجتماعٌة وبجمع عنها البٌانات فً صورة 

اسٌة رقمٌة، وٌلخصها بطرٌقة تسهل بها معرفة اتجاهات الظواهر، وعلاقات بعضها ببعض، قٌ

بٌنما الذي ٌستخدم منهج دراسة الحالة فإنه ٌختبر مواقف وأشخاصاً وجماعات ونظما اجتماعٌة 

وٌنظر إلٌها نظرة كلٌة ، ثم غنه ولاشك ٌستطٌع الوصول إلى تعمٌمات من دراسة عدد من 

معت عنها البٌانات بطرٌقة علمٌة موضوعٌة منظمة، وهذه التعمٌمات قد تكشف عن الحالات إذا ج
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عدد كبٌر من العوامل السببٌة التً تإثر فً الموقف الاجتماعً فً حٌن أن الإحصابً باستخدامه 

 لمعاملات الارتباط لا ٌكشف إلا عن العلاقة بٌن ثلاثة أو أربعة على الأكثر فً وقت واحد.

فً البحث الاجتماعً وفى خدمة الفرد:دراسة الحالة  

  عن منهج دراسة الحالة الذي  –كما ٌستخدم فً البحث الاجتماعً  –ٌختلف منهج دراسة الحالة

 -ٌستخدم فً خدمة الفرد فٌما ٌلً:

دراسة الحالة فإنه ٌجمع البٌانات لتصنٌفها وتحلٌلها حٌنما ٌستعٌن الباحث الاجتماعً بمنهج  .1

والمقارنة بٌنها رغبة فً الوصول إلى تعمٌمات بالنسبة للظواهر المدروسة، أما فً خدمة الفرد 

فإن دراسة الحالة تتجه أساسا إلى فهم شخصٌة الفرد )العمٌل(، والتعرف على سمة الحٌاة التً 

ت فٌها المشكلة التً ٌعانٌها على أساس أن كل حالة ٌحٌاها، والكشف عن الظروف التً ظهر

متمٌزة عن غٌرها من الحالات ، وبعبارة أخرى فإن الأخصابً الاجتماعً فً خدمة الفرد ٌتجه 

إلى التخصٌص أكثر مما ٌتجه إلى التعمٌم، إذ أنه ٌركز اهتمامه على الجوانب البارزة الممٌزة 

حث الاجتماعً ٌتجه إلى التعمٌم أكثر مما ٌتجه إلى لشخصٌة الفرد )العمٌل( على حٌن أن البا

 التخصٌص.

فً البحث الاجتماعً ٌقدم الباحث نتابجه دون أن ٌضع فً اعتباره مسؤلة العلاج المباشر، أما فً  .2

خدمة الفرد فإن الأخصابً الاجتماعً حٌنما ٌجمع الحقابق عن الحالة فإنه ٌستخدمها فً 

ون فً خدمة الفرد على أن الدراسة والتشخٌص والعلاج التشخٌص والعلاج، وٌتفق المتخصص

عملٌات ثلاثة مترابطة ومتكاملة ، فعملٌة الدراسة ٌتبعها تفكٌر تشخٌصً ٌقوم على أساس تفهم 

المواقف وتفسٌر المسببات وربطها بالنتابج وتحلٌل العلاقات بٌنها ثم الوصول إلى العلاج الذي هو 

 رد. الهدف النهابً لعملٌات خدمة الف

دراسة الحالة منهج أم أداة ؟ 

  ًٌرى بعض المشتغلٌن بمناهج البحث أن دراسة الحالة لٌست منهجاً من مناهج البحث، وإنما ه

البحوث إلى وسٌلة من وسابل جمع البٌانات وٌعتمد هإلاء على تصنٌف "سٌللتز" حٌث تصنف 

فبتٌن عرٌضتٌن : الدراسات الاستطلاعٌة الوصفٌة من جانب ، والدراسات التً تختبر فروض 

السببٌة من جانب آخر ، ولما كانت دراسة الحالة لا ترد فً هذا التصنٌف فإنهم ٌعتبرونها وسٌلة 

 من وسابل جمع البٌانات .

  وسٌلة من وسابل جمع  -للتزوعلى ضوء تصنٌف سٌ –وٌذهب هإلاء إلى أن دراسة الحالة

البٌانات ولٌست منهجاً، ذلك أنه ٌمكن أن تستخدم الحالة كوسٌلة لجمع البٌانات فً دراسة 

استطلاعٌة أو وصفٌة ، ولٌس هناك ما ٌمنع من ناحٌة أخرى أن تستخدم فً دراسة تختبر فروض 

 ل علٌها.السببٌة، وذلك مشروط بطبٌعة الحال بوضع الإجراءات المناسبة التً نحص

  غٌر أننا نود أن نشٌر فً هذا المجال إلى أن تصنٌف سٌللتز لٌس تصنٌفا للمناهج وإنما هو

تصنٌف لأنواع الدراسات الاجتماعٌة، وقد سبق أن أشرنا إلى أن هناك فارقاً كبٌراً بٌن أنواع 



3 
 

عها البحث الدراسات )أنماط البحوث( وبٌن تصنٌفات المناهج ، فالبحوث تصنف بالطرٌقة التً ٌتب

لحل المشكلة، كما أن تصنٌفات البحوث تعتبر تصنٌفات عرٌضة مرنة أما تصنٌفات المناهج فإنها 

تتحدد بالطرٌقة التً ٌتبعها البحث لحل المشكلة، كما أن تصنٌفات البحوث تعتبر تصنٌفات 

النمط الواحد عرٌضة مرنة،ـ أما تصنٌفات المناهج فإنها أكثر تحدٌداً ولذا فقد ٌستعٌن الباحث فً 

من الدراسة بؤكثر من منهج، وقد ضربنا لذلك مثلا بالبحوث الوصفٌة التً ٌدخل تحتها من المناهج 

المسح الاجتماعً ، ودراسة الحالة ، كما ٌدخل تحتها أنواع أخرى من البحوث ذكرها هوٌتنى فً 

 تصنٌفه.

 سات التً تختبر فروضا سببٌة أما عن استخدام دراسة الحالة فً البحوث الوصفٌة وكذلك فً الدرا

فإن ذلك لا ٌحول دون اعتبار دراسة الحالة منهجا من مناهج البحث لأن النتابج التً تترتب على 

الدراسة تتوقف على مدى معرفة الباحث بالوحدة التً ٌدرسها ، وعلى مدى التقدم العلمً فً 

لنتابج التً تصل إلٌنا وإنما نحدد ذلك المٌدان ثم إننا لا نحدد مفهوم المنهج بالهدف من البحث أو با

 -المفهوم بالطرٌقة التً تتبع فً البحث، وزٌادة فً توضٌح وجهة نظرنا نضٌف النقاط التالٌة:

بالرجوع إلى تحدٌدنا لمفهومً المنهج والأداة فإننا نجد أن مفهوم المنهج ٌشٌر إلى الطرٌق المإدى  .1

اعد تهٌمن على سٌر العقل وتحدد عملٌاته حتى إلى الكشف عن الحقٌقة بواسطة طابفة من القو

ٌصل إلى نتٌجة معلومة ، فً حٌن أن مفهوم الأداة ٌشٌر إلى الوسٌلة التً ٌجمع بها الباحث 

 البٌانات التً تلزمه.

وواضح من التعرٌف السابق لكل من المنهج والأداة أن دراسة الحالة تعتبر منهجاً لأنها طرٌقة فً     

تؤتً لنا أن نعتبرها وسٌلة من وسابل جمع البٌانات والباحث الذي ٌستعٌن بمنهج دراسة البحث، ثم كٌف ٌ

والاستبٌان والوثابق والسجلات  الحالة ٌستخدم عدداً من وسابل جمع البٌانات من بٌنها الملاحظة والمقابلة

 ....الخ. والملاحظات والخطابات

والإطار المرجعً الذي اعتمد علٌه فً تصنٌفه بالرجوع إلى ما قاله "ماركٌز" بشؤن المناهج  .2

للمناهج فإننا نجده ٌإكد أن دراسة الحالة منهج ٌقوم على عدم الانحٌاز والدقة والوصف الكامل 

لموضوع الدراسة، وهو ٌركز اهتمامه على خطوتً القٌام بالملاحظة التمهٌدٌة والاستفادة 

 طوات الربٌسٌة فً البحث العلمً.بالنظرٌات العلمٌة فً مجال التطبٌق وهما من الخ

لا ٌفوتنا أن نذكر فً هذا المجال ما سبق أن قلناه بشؤن شٌوع استخدام منهج دراسة الحالة كرد  .3

فعل للتجارب التً أظهر فٌها رجال الجشطالت خطؤ التفكٌر الذي ٌقوم على المنهج التجرٌبً، 

كالمنهج التجرٌبً، والاختلاف بٌنهما  ونستطٌع أن نقرر بمقتضى هذا القول أن دراسة الحالة منهج

راجع إلى أن المنهج التجرٌبً ٌقوم على عاملٌن هما تحلٌل الظاهرة إلى عناصرها، وعزل 

أجزابها بعضها عن بعض للتحقٌق مما إذا كان التركٌب ٌإدى إلى وجود نفس الظاهرة التً سبق 

ٌة على أساس الاهتمام بالموقف الكلى، تحلٌلها أم لا ، أما منهج دراسة الحالة فإنه ٌقوم من البدا

 والنظر إلى الجزبٌات من حٌث علاقتها بالمكان الذي ٌحتوٌها.

 وقبل أن نختم هذه المناقشة نود أن نشٌر إلى ما ٌقوله "جود" و"هات" بشؤن هذا المنهج .
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الوحدات "دراسة الحالة لٌست أداة من أدوات البحث وإنما هً منهج متمٌز ٌقوم أساساً على دراسة 

 الاجتماعٌة بصفتها الكلٌة".

 

وٌقولان فً موضع آخر: " إن الذٌن ٌنظرون إلى دراسة الحالة باعتبارها أداة من أدوات البحث إنما 

ٌفشلون فً أن ٌمٌزوا بٌن دراسة الحالة كمنهج له طرٌقته فً النظر إلى الحقابق الاجتماعٌة، وبٌن 

 ه كالملاحظة والوثابق الشخصٌة ....الخ.الأدوات التً صاحبت هذا المنهج منذ نشؤت

ثالثا :دراسة الأفراد والمجتمعات باستخدام منهج دراسة الحالة: 

  سبق أن أشرنا إلى أن منهج دراسة الحالة ٌستخدم فً دراسة الوحدات سواء أكانت فرداً أو مإسسة

و نظاما أو مجتمعا عاماً، وسنحاول فً هذا المجال أن نعرض لدراسة الحالة حٌنما تكون الوحدة أ

 فرداً أو مجتمعا محلٌاً.

 أولا: دراسة الأفراد  

  استخدم منهج دراسة الحالة فً دراسة الأفراد منذ أقدم العصور ، فقد استخدمه قدماء المصرٌون

لقضاة فً دراسة حالات المجرمٌن ، واستخدمته فً دراسة حالات المرضى، كما استخدمه ا

الجمعٌات الخٌرٌة فً دراسة حالات الأشخاص الذٌن كانوا ٌتقدمون ٌطلب مساعدات مالٌة، 

واستخدمه المإرخون فً وصف حٌاة الناس والأمم، وبالرغم من أن هذه الطرٌقة كانت تهٌا الفهم 

 ى أسس علمٌة صحٌحة.المطلوب للوحدة المدروسة إلا أنها لم تكن قابمة عل

  وٌرجع أغلب المشتغلٌن بمناهج البحث ظهور هذا المنهج واستخدامه بطرٌقة علمٌة منظمة إلى

النصف الأول من القرن التاسع عشر حٌنما استعان "لوبلى" بمنهج دراسة الحالة فً دراسة أحوال 

 الأسر العاملة فً فرنسا.

  نشر  1915بٌرة بالنسبة لهذا المنهج، ففى سنة نقطة تحول ك 1920 -1915وتعتبر الفترة ما بٌن

وٌلٌام هٌلى كتابه " الحدث" بعد أن درس ألفا من الأحداث الجانحٌن دراسة متعمقة مستعٌناً بمنهج 

دراسة الحالة، وكان هإلاء الأحداث ٌترددون علٌه فً المعهد السٌكوباتً وفى محكمة شٌكاغو، 

ده لا ٌكفى فً فهم الإنسان والظروف المحٌطة به، أو وقد انتهى من دراسته إلى أن الإحصاء وح

على حد قوله "إن الإحصاء لا ٌروى القصة كاملة" ومما ٌذكر له أٌضا أنه استعان فً دراسته 

بعدد من اختبارات الذكاء والاختبارات النفسٌة والشخصٌة، ولذا تعتبره "بولٌن ٌونج" رابداً من 

 المتحدة. رواد منهج دراسة الحالة فً الولاٌات

  عدل "ترمان" اختبار الذكاء الذي وضعه "بٌنٌه" ونشره فً كتابه "قٌاس الذكاء"  1916وفى سنة

فكان لهذا الكتاب أثره فً تنبٌه الأذهان إلى أهمٌة نسبة الذكاء فً فهم حقٌقة الفرد ، بالإضافة إلى 

وضع كل فرد فً  أنه أتاح الفرصة لتصنٌف نسب الذكاء ووضعها فً فبات، فؤصبح من الٌسٌر

 الطبقة التً ٌنتمً إلٌها ، ومعرفة ما إذا كان ذكٌا أو متوسطا أو غبٌاً أو ضعٌف العقل ....الخ.
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  نشرت "مارى رٌتشموند" كتابها "التشخٌص الاجتماعً"وناقشت فٌه مختلف  1913وفى سنة

تعلقة بالأفراد، الأسالٌب التً ٌستخدمها رجال الخدمة الاجتماعٌة فً الوصول إلى حقابق علمٌة م

والتً ٌمكن بمقتضاها فهم شخصٌة الفرد )العمٌل( والتعرف على سمة الحٌاة التً ٌحٌاها وذلك 

 لمساعدته على التكٌف مع البٌبة التً ٌحٌا فٌها.

   ظهر كتاب "توماس وزنانٌكى" عن الفلاح البولندي فً  1920 – 1911وفى الفترة ما بٌن

ن الوثابق الشخصٌة كالمذكرات والخطابات فً دراسة الحالات، أوروبا وأمرٌكا واستخدم الباحثا

كما استعانا بسجلات الحكومة والهٌبات الاجتماعٌة التً ٌتعامل معها الأفراد بطرٌقة وافٌة متعمقة 

 أدت إلى تفسٌرات اجتماعٌة لها أهمٌتها.

  ٌقة المنظمة لجمع بؤنه الطر -حٌنما تكون الوحدة فرداً  –هذا وٌمكن تعرٌف منهج دراسة الحالة

بٌانات كافٌة عن شخص معٌن باعتباره وحدة من وحدات المجتمع، بقصد التعرف على طبٌعة 

المراكز التً ٌشغلها فً المجتمع، والأدوار التً ٌقوم بها، وكذا الطرٌقة التً ٌتصرف بها فً 

 المواقف الاجتماعٌة المختلفة.

-ؤتً:وفى دراسة الحالات الفردٌة ٌنبغً التؤكد مما ٌ 

كفاٌة البٌانات: وذلك بجمع بٌانات متعمقة عن مختلف جوانب الحالة، وهذه البٌانات كثٌراً ما  .1

 تتناول النواحً النفسٌة والعضوٌة والصحٌة والتعلٌمٌة والاجتماعٌة والاقتصادٌة للحالة.

ت: وللتؤكد من صدق البٌانات ٌنبغً الرجوع إلى مصادر أخرى كالتقارٌر والبٌانات صدق البٌانا .2

الرسمٌة الموثوق بصحتها، ومراجعة البٌانات التً أدلى بها المبحوث على البٌانات الرسمٌة للتؤكد 

 من صدقها.

 ضمان سرٌة التسجٌل: ٌنبغً أن ٌعمل الباحث على منع تسرب البٌانات إلى أشخاص آخرٌن قد .3

 ٌكون فً استطاعتهم إلحاق الضرر بالمبحوث نتٌجة لإدلابه بالبٌانات اللازمة للبحث.

ضمان صحة التعمٌمات العلمٌة: وذلك بؤن تكون التعمٌمات متمشٌة مع النتابج التً حصل علٌها  .4

 الباحث وفى حدود الحالات التً دخلت فً نطاق البحث وكذلك الحالات المشابهة لها.

ات عن الحالات الفردٌةوسابل جمع البٌان 

 :فً دراسة الحالات الفردٌة ٌمكن الاستعانة بالأدوات الآتٌة- 

 الملاحظة  .1

 المقابلة )الاستبار(. .2

الوثابق الشخصٌة: وتتضمن توارٌخ الحٌاة ، والسٌر، والسٌر الخاصة، والٌومٌات  .3

 والخطابات.
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  وسنكتفً فً هذا المجال بتوضٌح الوثابق الشخصٌة فً جمع البٌانات عن الحالات الفردٌة حٌث

 إننا سنعرض فٌما بعد الملاحظة والمقابلة بشًء من التفصٌل.

الوثابق الشخصٌة 

 تماعٌون بالوثابق الشخصٌة فً الحصول على بٌانات علمٌة، وقد استخدمت استفاد الباحثون الاج

الوثابق بكثرة فً مجال الدراسات الأنثربولوجٌة ، فكان لها فضل كبٌر فً إثراء الدراسات 

بالحقابق العلمٌة، وتكشف الوثابق فً مجال الخبرات الداخلٌة للؤشخاص ما تكشف عنه أسالٌب 

الظاهري أي أنها تكشف للباحث عن الحٌاة كما ٌعٌشها الشخص دون الملاحظة فً مجال السلوك 

 تدخل من جانب الباحث.

 :ًومن النماذج المشهورة للوثابق الشخصٌة ما ٌؤت- 

 Life Historyتارٌخ الحٌاة  -أ

  هذا السجل التارٌخ التطوري للفرد منذ نشؤته، وتدون فٌه استجابات الفرد المختلفة ٌتضمن

به منذ بداٌة حٌاته، والتً كان لها أثر فً تكوٌن قٌمه واتجاهاته ، وٌتضمن  للمإثرات التً مرت

أٌضا تطور فلسفة الفرد فً الحٌاة والخبرات التً اكتسبها وأنواع الأزمات النفسٌة والعقلٌة التً 

أثرت فً بناء شخصٌته، وٌعرف بؤنه "محاولة متعمدة لتحدٌد التطور الذي مر به شخص من 

ط ثقافً على أن ٌكون لهذا التارٌخ قٌمة نظرٌة"، وٌستعٌن الباحث بتارٌخ الأشخاص فً محٌ

الحٌاة بالنسبة للؤشخاص العادٌٌن والذٌن تصٌبهم أزمات واضطرابات نفسٌة بخلاف السٌر الذاتٌة 

 التً ٌكتبها فً الغالب أشخاص عظماء أو مشهورون.

 ،أو ٌمٌله على الباحث، وٌنبغً أن  ولإعداد تارٌخ الحٌاة ٌستطٌع الشخص أن ٌكتب تارٌخ حٌاته

ٌتضمن تارٌخ الحٌاة عرضا تفصٌلٌا للجوانب البٌولوجٌة والنفسٌة والاجتماعٌة والثقافٌة المحٌطة 

 بالفرد حتى ٌمكن تكوٌن صورة متكاملة من الحالة المدروسة بكافة أبعادها وتعدد جوانبها.

 قومً للبحوث الاجتماعٌة والجنابٌة وقد شمل تارٌخ الحالة فً البحث الذي قام به المركز ال

بجمهورٌة مصر العربٌة عن ظاهرة البغاء بٌانات عن تكوٌن أسرة البغً ومستواها الاجتماعً 

والاقتصادي ونشؤة البغً فٌها، وحالتها التعلٌمٌة والمدنٌة ونوع روابطها بالوالدٌن وأفراد الأسرة 

الجنسٌة غٌر المشروعة ، وما ترتب علٌها من ورفاقها، ثم الظروف التً تمت فٌها أولى علاقاتها 

آثار فً حٌاة البغً وأسرتها وما تلاها من انزلاق تدرٌجً أدى إلى احترافها البغاء، وأخٌراً 

اتجاهاتها من ممارسة البغاء فً الحاضر وما تؤمله لنفسها فً المستقبل وكذلك تضمن البحث عدد 

 الاتهامات والسوابق فً كل حالة.

 السٌر الخاصة والمذكرات والٌومٌاتالسٌر و -ب

  ٌدافع "البورتAllport عالم النفس الأمرٌكً عن قٌمة السٌر والسٌر الشخصٌة والمذكرات "

والٌومٌات فً دراسات الحالة وفى المنهج العلمً الاجتماعً على وجه العموم، وٌرى أنها تكشف 
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غٌر مقصودة معلومات تتعلق  عن الخبرات الداخلٌة للؤشخاص وتعطى سواء بطرٌقة مقصودة أو

 ببناء ودٌنامٌكٌة الحٌاة العقلٌة لصاحبها وطرٌقة سلوكه.

  ًولٌس استخدام السٌر ، والسٌر الشخصٌة مفٌدا فً مجال الدراسات النفسٌة فحسب، بل إنه مفٌد ف

مجال الدراسات الاجتماعٌة جمٌعاً، فهً تكشف عن السلوك الاجتماعً للفرد ومدى تؤثره بعوامل 

 بٌبة المحٌطة به، وطرق استجاباته للمإثرات والمواقف المختلفة.ال

  وٌنبغً قبل الاعتماد على هذا النوع من الوثابق تحلٌلها تحلٌلا دقٌقا للتؤكد من صدقها، والتحلٌل

على أنواع : فهناك التحلٌل الداخلً الاٌجابً الذي ٌقصد به التفرقة بٌن العناصر الأولٌة التً 

ثٌقة تمهٌداً لفهم كل عنصر على حدة، وللوقوف على المعنى الحقٌقً الذي ترمً تحتوى علٌها الو

إلٌه الألفاظ والعبارات ، وهناك التحلٌل الداخلً السلبً الذي ٌقصد به الوقوف على الظروف التً 

 وجد فٌها كاتب الوثٌقة حٌن سجل ملاحظاته.

 :وٌمكن التحقق من صدق الوثٌقة عن طرٌق الأسبلة التالٌة- 

 هل أراد صاحب الوثٌقة تحقٌق غرض خاص؟ وهل أورد أقوالاً كاذبة لتحقٌق هذا الغرض؟ .1

 هل ٌنتمً صاحب الوثٌقة إلى جماعة لها اتجاهات معٌنة ٌمٌل إلى نصرتها؟ .2

 هل وجد صاحب الوثٌقة فً مركز أكرهه على الكذب؟ .3

ئ بمكانته وجدارته هل جره الغرور بشخصه إلى الاختلاق أو التحرٌف؟ وهل أراد أن ٌشعر القار .4

 بالتقدٌر والإجلال؟

هل ٌحاول صاحب الوثٌقة التؤثٌر فً الجمهور بؤسلوبه الأدبً ؟ وهل شوه الحقابق عندما ألبسها  .5

 ثوبا أدبٌا؟

  ومن النماذج المشهورة للسٌر الخاصة أو ترجمة الشخص لنفسه ما كتبه ابن خلدون عن تارٌخ

حلته غربا وشرقاً"، فقد كتب عن نفسه ترجمة مستفٌضة حٌاته فً كتابه " التعرٌف بابن خلدون ور

ٌتحدث فٌها عن تفاصٌل ما جرى له، وما أحاط به من حوادث من ٌوم نشؤته إلى قبٌل مماته، 

وٌتحدث عن كل ذلك بدقة المإرخ الأمٌن الحرٌص على الاستٌعاب والشمول فلا ٌغادر شٌبا مما 

 عمله أو حدث له إلا سجله.

  وكذلك الترجمة التً كتبها الدكتور طه حسٌن عن نفسه فً كتابه الأٌام ، وكذلك استخدم الدكتور

عبد المنعم الملٌجى المذكرات والسٌر الخاصة للمراهقٌن فً دراسة تطور الشعور الدٌنً عندهم ، 

ٌن وقد استخدمها الدكتور صموٌل مغارٌوس فً دراسته الاستطلاعٌة لأحوال المراهقٌن المصرٌ

وصور مراهقتهم وما ٌحٌط بها من ظروف، وكانت مادة البحث هً الموضوعات التً كتبها 

 طلابه بكلٌة التربٌة عن الظروف التً لابست مراهقتهم.

  هذا وتفٌد الخطابات فً الكشف عن كثٌر من الحقابق الداخلٌة للؤشخاص وقد قام "توماس

خطاباً، وقد  15000روبا وأمرٌكا بتحلٌل وزنانٌكى" فً دراستهما عن الفلاح البولندي فً أو

ساعدت الخطابات على معرفة تكوٌن الأسرة البولندٌة والروابط التً تربط بٌن أفرادها، والنظم 
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الاجتماعٌة فً الرٌف البولندي ومراحل انفصال المهاجرٌن عن تقالٌدهم القدٌمة وتكٌفهم مع البٌبة 

 اعتبارها فتحاً علمٌا فً هذا المجال.الجدٌدة فً الولاٌات المتحدة ، ولذا ٌمكن 

: دراسة المجتمعات المحليةثانيا  

  للحٌاة الاجتماعٌة ٌتمٌز بدرجة من الترابط الاجتماعً ٌعرف المجتمع المحلى بؤنه مساحة أو مكان

، وأسس المجتمع المحلى هً الدابرة المكانٌة وعاطفة الجماعة، وٌرى "ماكٌٌفر" أن السمة الممٌزة 

للمجتمع المحلى هً أن المرء ٌمكنه أن ٌحٌا حٌاته كلها فً داخله، فالإنسان مثلا لا ٌستطٌع أن 

سسة تجارٌة أو داخل كنٌسة بٌنما ٌستطٌع أن ٌفعل ذلك فً داخل قرٌة ٌحٌا حٌاته كلها فً داخل مإ

أو مدٌنة، وعلى ذلك فالصفة الأساسٌة للمجتمع المحلى هً أن كل علاقات الفرد الاجتماعٌة ٌمكن 

 أن توجد فً داخله.

  وٌرى "روبرت ردفٌلد" أن خصابص المجتمع المحلى هً التمٌز ، وهً ظاهرة شعور الأشخاص

ء الشدٌد لهذا المجتمع، والصغر، وهو أن المجتمع ككل ٌكون وحدة مستقلة للملاحظة بالانتما

المباشرة، كما ٌصلح أي جزء كالعابلة لمثل هذه الملاحظة، والتجانس : وهو تشابه نشاط الأفراد 

واتجاهاتهم على أساس الجنس وطبقات العمر ، والاكتفاء الذاتً : وهو أن جمٌع أنواع النشاط 

 دي والاجتماعً تستغرق داخلا لمجتمع كل حٌاة الفرد والجماعة دون حاجة إلى الخارج.الاقتصا

  بؤنه الطرٌقة لجمع بٌانات  -حٌنما تكون الوحدة مجتمعا محلٌاً  –هذا وٌمكن تعرٌف دراسة الحالة

كافٌة عن مجتمع محلى معٌن بحٌث تساعد هذه البٌانات على تكوٌن صورة واضحة عن الحٌاة فً 

لمجتمع ككل، وقد ٌنصب مجال الدراسة على نسق أو نظام واحد من أنظمة المجتمع أو داخل ا

ٌشمل عدة أنظمة وقد ٌشمل جمٌع الأنظمة القابمة فً المجتمع لٌتمكن الباحث من الوصول إلى 

 مزٌد من الدقة والفهم.

 ٌة إندٌانا وقد استخدم منهج دراسة الحالة فً دراسة المجتمع المحلى لمدٌنة "مدٌلتاون" بولا

هدفهما من الدراسة  -روبرت لٌند وهٌلٌن لٌند –بالولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة ، وٌلخص الباحثان 

بقولهما : إنهما تعتبر دراسة دٌنامٌكٌة وظٌفٌة للحٌاة المعاصرة بمدٌنة مدٌلتاون فً ضوء اتجاهات 

 1910اختار الباحثان سنة السلوك المتغٌر والملحوظ خلال خمسة وثلاثٌن عاماً، ولدراسة التغٌر 

لتكون الحد الفاصل بٌن فترتً الاستقرار والتغٌر ، ثم درسا التغٌر الذي طرأ على المدٌنة من سنة 

، ومنذ ذلك الحٌن ظهرت أبحاث  1929ونشرا النتابج التً توصلا إلٌها فً سنة  1925 -1190

الأنظمة القابمة بالمجتمع،  كثٌرة مستخدمة نفس المنهج ، من بٌن تلك الأبحاث ما تناول جمٌع

 ومنها ما تناول جانبا واحدا فقط لدراسة البنٌان الطبقً.

  ومن البحوث التً أجرٌت بجمهورٌة مصر العربٌة بحث قام به الدكتور حامد عمار فً قرٌة سلوا

بؤسوان ، وبحث آخر أجراه الدكتور عاطف غٌث فً قرٌة القٌطون بمحافظة الدقهلٌة، وبحث ثالث 

 الدكتور أحمد أبو زٌد لدراسة ظاهرة الثؤر بإحدى قرى الصعٌد. أجراه
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  لا تختلف خطوات دراسة المجتمعات المحلٌة عن الخطوات التً تتبع فً أي بحث علمً ، إلا أننا

 -نود أن نشٌر فً هذا المجال إلى عدة أمور ٌنبغً مراعاتها عند الدراسة أهمها:

دٌدا دقٌقا ، وأن ٌجعلها على درجة كبٌرة من الوضوح ، ٌنبغً أن ٌحدد الباحث مشكلة الدراسة تح .1

ومن الضروري أن ٌحدد الباحث أٌضا ما إذا كان ٌرغب فً إجراء بحثه مستعٌنا بفروض محددة 

أو أنه ٌرغب فً النزول إلى المٌدان لٌسجل كل شًء عن المجتمع من غٌر أن ٌضع فروضاً 

فً المجالات التً ارتادها الباحثون من قبل محددة، وقد سبق أن أوضحنا أهمٌة الفروض وخاصة 

، وقلنا أنها توجه الباحث إلى نوع الحقابق التً ٌجب أن ٌبحث عنها بدلا من تشتت جهوده دون 

 غرض محدد ، كما أنها تساعد على الكشف عن العلاقات الثابتة التً تقوم بٌن الظواهر.

للمجتمع، لذا ٌنبغً على الباحث أن  من أهم شروط دراسة المجتمعات المحلٌة التحدٌد الواضح .2

ٌحدد ما إذا كان ٌرغب فً دراسة مجتمع صغٌر قابم بذاته أو فً دراسة مجتمعات تعتبر أجزاء 

من مجتمع أكبر، وقد كان الاعتقاد السابد بٌن علماء الأنثروبولوجٌا الاهتمام فقط بدراسة 

 أن الاتجاه الحالً بٌن هإلاء العلماء قد المجتمعات البدابٌة التً تعتبر مجتمعات قابمة بذاتها، إلا

تحول إلى دراسة المجتمعات التً تعتبر أجزاء من مجتمعات أكبر ، ولذا فإن منن الضروري فً 

مثل هذه الأحوال العناٌة بتحدٌد المجتمع تحدٌدا دقٌقا، خاصة وأنه لٌست هناك حدود واضحة 

ن المجتمعات لٌس لها وجود واقعً ملموس المعالم تفصل بٌن مجتمع وآخر نظرا لأن الفواصل بٌ

 نتٌجة للتفاعلات الاجتماعٌة المتبادلة بٌن المجتمعات. 

  وفى بعض الأحٌان ٌحاول الباحث أن ٌتخٌر مجتمعا ٌمثل مجتمعات متعددة وٌشترك معها فً كثٌر

من الخصابص كالتركٌب السكانً والتكوٌن العنصري والمستوى الاجتماعً والاقتصادي ، وفى 

هذه الحالة ٌنبغً على الباحث أن ٌحدد خصابص النموذج وأن ٌحدد نواحً التشابه والاختلاف 

 بٌنه وبٌن غٌره من المجتمعات.

ٌنبغً على الباحث قبل أن ٌقرر اختٌاره النهابً لمجتمع ما أن ٌكون متؤكدا من توفر الإحصاءات  .3

جتمع وخصابصه وتطوره، وان والبٌانات والمصادر التارٌخٌة التً تعطً صورة واضحة عن الم

ٌتعرف على الصعوبات التً قد تعترض سٌر البحث وأن ٌفكر فً طرق مواجهة تلك الصعوبات 

 حتى إذا أٌقن أن فً استطاعته تذلٌلها ، أمكنه أن ٌمضى فً بحثه وهو على ثقة من أمره.

تغٌر لقلة ٌنصح بعض المشتغلٌن بمناهج البحث بعدم دراسة المجتمعات المحلٌة فً حالة ال .4

المصادر التارٌخٌة عن تلك المجتمعات ولكثرة الصعوبات التً قد تعترض الباحث فً الدراسة 

وفى رأٌنا أن دراسة المجتمعات فً حالتها الدٌنامٌكٌة أمر له أهمٌته خاصة وان المجتمعات فً 

 حالة تغٌر مستمر ودراستنا لها فً حالتها الاستاتٌكٌة لٌست إلا دراسة فرضٌة.

 راسة التغٌر ٌشٌر "لٌند" بتحدٌد نقطة الصفر وهى النقطة التً ٌعتقد الباحث أن المجتمع قد ولد

تغٌر عندها تغٌرات ملموسة وتتحدد هذه النقطة غالباً بقٌام حرب أو ثورة أو حدوث غزو بالنسبة 

 للمجتمع.
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 من تارٌخه لا  هذا وتثٌر نقطة الصفر إشكالات متعددة لصعوبة تحدٌدها لأن المجتمع فً أٌه فترة

 ٌكون فً حالة ثبات تام ولذا فإنها تخضع لتقدٌر الباحث الشخصً.

ٌجب تحدٌد الطرٌقة التً تجمع بواسطتها البٌانات ، فإذا كان الباحث ٌهدف إلى دراسة المجتمع  .5

ككل فٌمكنه الاستفادة بالخرابط والرسوم المختلفة ، وإذا كان ٌهدف إلى دراسة الجماعات والأنظمة 

القابمة بالمجتمع فٌمكنه الاستفادة بالوثابق التً تلقى الضوء على حقٌقة الجماعات المكونة 

للمجتمع، كما ٌجدر به الاعتماد على ملاحظات كبار السن والنزول إلى المٌدان لجمع البٌانات 

ن بواسطة الملاحظة بالمشاركة وإذا كان ٌهدف إلى دراسة الأفراد فٌمكنه الاستفادة بالاستبٌا

 والمقابلة الشخصٌة.

 -للؤسباب الآتٌة:ٌفضل أن ٌكون جامعو البٌانات غرباء على المجتمع وذلك  .6

 إذا كان جامع البٌانات من خارج المجتمع فإن نظرته تكون أكثر موضوعٌة وواقعٌة. -أ 

ٌفضل الناس الشخص الغرٌب عن مجتمعهم عند إعطاء البٌانات وذلك لأنه ٌترك المجتمع بعد  -ب 

 مهمته، ولٌس من صالحه أن ٌستغل المعلومات لصالح فرٌق من الناس دون الآخر. الانتهاء من

إذا كان هناك نزاع بٌن الجماعات المكونة للمجتمع المحلى فإنه من الأفضل أن ٌقوم بجمع البٌانات  -ج 

 شخص محاٌد لا دخل له فً النزاع القابم.

لكنهم لا ٌشعرون بالحرج أمام قد ٌتحرج الناس من التحدث عن مشكلاتهم أمام شخص ٌعرفونه و -د 

 شخص غرٌب عنهم وعن مجتمعهم.

ٌنبغً إعداد المجتمع لعملٌة البحث قبل البدء فٌه حتى ٌضمن الباحث المساعدة الكافٌة من جانب  .3

 المبحوثٌن.

ٌنبغً أن ٌتجه الباحث بعد جمع البٌانات وتصنٌفها وتحلٌلها إلى تعمٌم النتابج التً وصل إلٌها على  .1

 المتشابهة لأن الوصول إلى التعمٌم هو الهدف من الدراسات العلمٌة. المجتمعات

تسجٌل البٌانات وتصنٌفها وتحلٌلها 

 )أ( التسجٌل

 احث على التسجٌل عملٌة ٌقصد بها تدوٌن البٌانات وإثبات البٌانات بطرٌقة منظمة تساعد الب

استخلاص الحقابق المتعلقة بالحالة المدروسة، وٌعتمد التسجٌل أساسا على الوصف الدقٌق للحالة 

بشرط أن ٌكون ذلك بؤسلوب موضوعً ، فلا ٌغٌر الباحث فً الحقابق متؤثرا بآرابه الشخصٌة 

 واتجاهاته الخاصة. 

 -وٌنبغً أن ٌتضمن السجل الدقٌق ما ٌؤتً:    

 الصحٌفة الأولى فً السجل وتسجل علٌها البٌانات الآتٌة:  : وهًصحٌفة الوجه .1
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 إشارة إلى الوثٌقة المتضمنة ومدى أهمٌتها لمراحل الدراسة المختلفة أو لمرحلة بعٌنها. -أ 

 رقم الوثٌقة. -ب 

 اسم الباحث. -ج 

 اسم الشخص الذي ٌدلى بالبٌانات ونوع صلته بالموقف المبحوث. -د 

 تارٌخ المقابلة. -ه 

 فٌها المقابلة؟الظروف التً أجرٌت  -و 

إشارة إلى سرٌة البٌانات المتضمنة وخاصة إذا كان المبحوث ٌرغب فً المحافظة على سرٌة  -ز 

 البٌانات التً أدلى بها.

تحدٌد موضع الدراسة، والهدف من البحث ، والخطوط الربٌسٌة التً ٌتضمنها وكذا الفروض التً  .2

ٌرغب الباحث فً التحقق من صحتها. 

إشارة إلى الأدوات التً استخدمها الباحث فً جمع البٌانات كالمقابلة والملاحظة الشخصٌة والاستبٌان  .3

والوثابق ....الخ. 

تً تصف مواقف اجتماعٌة محددة، أو تصف شخصٌة الفرد أو الحوادث الاحتفاظ بالوثابق الهامة ال .4

 –لكبر حجمها أو لأي سبب آخر  –الهامة فً حٌاته ، وإذا تعذر الاحتفاظ بتلك الوثابق فً السجل 

فٌمكن إرفاق نسخة مكتوبة بالكربون تتضمن النقاط الربٌسٌة التً تشتمل علٌها الوثابق. 

إشارة إلى بعض ملاحظات الباحث المبدبٌة عن الوثابق، ونواحً الضعف فٌها وكذا حالة المبحوث :  .5

آراإه ، وظروفه، فكل ذلك له أهمٌة فً تقدٌر البٌانات وصحتها ، كما ٌفٌد فً الكشف عن ظروف 

المبحوث وحالته الانفعالٌة. 

   

 )ب( التصنٌف والتحلٌل والتعمٌم

  لما كان البحث ٌتضمن عملٌات ثلاث هً جمع البٌانات وتصنٌفها وتحلٌلها ثم تفسٌرها لاستخلاص

النتابج وتعمٌمها، فإن من الضروري أن ٌوجه الباحث عناٌته إلى جمٌع الخطوات بنفس الدقة ، 

وٌنبغً على الباحث بعد تسجٌله للبٌانات أن ٌعمد إلى تصنٌفها فً مجموعات على أساس أوجه 

شبه البارزة بٌنها، ونود أن نشٌر هنا إلى أن طرٌقة التصنٌف تسٌر فً نفس الخطوات التً تتبع ال

فً المنهج الاستقرابً ، فالباحث ٌبدأ بالحقابق الجزبٌة ثم ٌضمها فً مجموعات كبٌرة ثم فً 

مجموعات أكبر إلى أن ٌنتهً به الأمر إلى إصدار تعمٌمات علمٌة، أي أنه ٌبدأ بالجزبٌات 

 توصل إلى القضاٌا العامة. لٌ

 :وٌمكن تصنٌف بٌانات الحالات المدروسة وفقاً للخطوات التالٌة- 

ٌنبغً النظر إلى الحقابق الجزبٌة المتفرقة المدونة بالسجلات ثم ضمها فً مجموعات متشابهة  .1

 وٌطلق على هذه المجموعات اسم "الحقابق الاجتماعٌة".
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تماعٌة من تشابه وما تتضمنه من انتظام وتتابع ، وذلك لضم ٌنبغً النظر إلى ما بٌن الحقابق الاج .2

 هذه الحقابق فً مجموعات أكبر تعرف باسم مجموعات الحقابق الجزبٌة.

ٌستطٌع الباحث أن ٌنظر إلى مجموعات الحقابق الاجتماعٌة نظرة فاحصة مدققة لٌكتشف العلاقات  .3

 القابمة بٌن مجموعات الحقابق.

  أمامه ومدى اتفاقه مع غٌره من النماذج.ولٌحدد نموذج حالة الذي 

  وٌنبغً أن تكون التعمٌمات متمشٌة مع النتابج وفى حدود الحالات التً دخلت فً نطاق البحث

 وكذلك الحالات المتشابهة لها.

 

رابعا :حدود منهج دراسة الحالة 

 -كك بعض الباحثٌن فً أهمٌة منهج دراسة الحالة ومدى الاعتماد علٌه فً البحث لعدة عوامل أهمها:ٌتش  

عدم صدق البٌانات التً ٌجمعها الباحث باستخدام هذا المنهج: فٌرى "رٌد بٌن" مثلاً أن سجلات ( 1)

 -الحٌاة لا تعطى نتابج صادقة للؤسباب الآتٌة:

فق مع ما ٌرٌده الباحث أو ما ٌعتقد المبحوث أن الباحث ٌرٌده، قد ٌسجل المبحوث الأقوال التً تت .1

 وفى ذلك تحرٌف للحقابق عن موضعها.

كثٌراً ما ٌبتعد المبحوث عن ذكر الحقابق كما حدثت، فٌحاول أن ٌكتبها من وجهة نظره مبرراً  .2

 تصرفاته ، ومإٌداً نظرته إلى الأشٌاء والأشخاص.

وإضافة حوادث جدٌدة من نسخ خٌاله فٌصعب على الباحث  قد ٌحاول المبحوث تضخٌم الحوادث ، .3

 تحدٌد ما حدث منها وما لم ٌحدث.

قد ٌتجه الباحث إلى الحقابق التً ٌرٌدها والتً تإٌد وجهة نظره مغفلاً الجوانب التً تناقض آراإه  .4

، وٌضرب"رٌد بٌن" مثالاً بمدارس التحلٌل النفسً ، ففروٌد لا ٌرى فً السجلات إلا عوامل 

 الجنس، بٌنما ٌرى فٌها "أدلر" مركب النقص وٌرى فٌها "ٌونج" عوامل الانطواء والانبساط.

أغلب الحالات التً تقدم وثابق عن حٌاتها لٌست إلا حالات شاذة ـ ولذا فإن تعمٌم النتابج من هذه  .5

الحالات لا ٌصدق على جمٌع الحالات القابمة فً المجتمع. 

كثٌراً ما ٌحاول الباحث مساعدة الحالة، وفى هذه الحالة ٌصبح للجانب الذاتً تؤثٌر كبٌر فٌما  .6

ٌستخلصه الباحث من نتابج. 

ها من الحالات وبالنسبة لعدد كبٌر من المتغٌرات.نادراً ما تتشابه مواقف الحالة مع غٌر  .3

تكتب الوثابق الشخصٌة بؤسلوب الشخص نفسه ـ لذا فإن الباحث ٌقوم بتحدٌد المفاهٌم والمصطلحات  .1

منطقٌة وفبات قابلة للتصنٌف.العلمٌة ثم ٌحاول أن ٌحول ما كتبه المبحوث إلى مفاهٌم  
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وذلك عدم إمكانٌة تعمٌم النتابج التً ٌصل إلٌها الباحث عن طرٌق استخدام منهج دراسة الحالة:  (2

لاف الحالة عن غٌرها من الحالات، وقد أشار "رٌد بٌن" إلى هذه النقطة فً اعتراضاته السابقة لاخت

كما أشار إلٌها عدد كبٌر من الباحثٌن. 

: وهذا ٌقلل من أهمٌة هذا المنهج ٌتكبد الباحث فً دراسته للحالات كثٌراً من الوقت والجهد والمال (3

ومدى الاعتماد علٌه فً البحث. 

ول فإنه لا ٌوجه إلى المنهج وردا على الاعتراضات السابقة فإننا نقول إنه بالنسبة للاعتراض الأ (4

بقدر ما ٌوجه إلى الأدوات التً ٌستخدمها فً جمع البٌانات كسجلات الحٌاة، ومن الممكن التؤكد 

من صدق البٌانات التً ٌحصل علٌها الباحث بالرجوع إلى مصادر أخرى كالتقارٌر والبٌانات 

لحٌاة أو التً أدلى بها الرسمٌة الموثوق بصحتها ، ومراجعة البٌانات الموجودة بسجلات ا

 المبحوث على البٌانات الرسمٌة للتؤكد من صحتها.

فإننا نقول بؤن كل حالة من الحالات لا ٌمكن  -وهو إمكانٌة التعمٌم –أما عن الاعتراض الثانً  (5

اعتبارها فردٌة فرٌدة فً خصابصها ، وإنما تشترك مع غٌرها فً كثٌر من الخصابص ولتؤٌٌد 

ثلاً بما جاء فً دراسة الدكتور عاطف غٌث عن قرٌة القٌطون ، ٌقول وجهة نظرنا نضرب م

الباحث " وتتشابه مع هذا النموذج أعداد كبٌرة من القرى التً لها نفس الخصابص، حتى لٌبدو 

أننً أدرس هذه القرى جمٌعاً مرة واحدة، ذلك لأننً لا أدرس مجتمعاً قابما بذاته بل أدرس 

لا تتشابه مع كثٌر غٌرها فً مجتمعنا فحسب، بل فً مجتمعات مجتمعات لها خصابص متعددة 

 متعددة من العالم".

أما عن الاعتراض الثالث فلا غٌر فً أن ٌتكبد الباحث فً دراسته بعض الجهد والوقت والمال  (6

طالما أنه ٌرغب فً الوصول إلى نتابج متعمقة مستقصٌة لها دلالتها العلمٌة، طالما أنه ٌرغب فً 

العوامل الدٌنامٌكٌة المإثرة فً الموقف الكلً، فعلى قدر ما ٌبذل الباحث من جهد على الكشف عن 

 قدر ما ٌحصل على نتابج دقٌقة متعمقة.
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أسبلة المحاضرة الثامنة 

 الأول :السإال 
 

 وضحى / وضح المقصود بمنهج دراسة الحالة.
 

 السإال الثانً :
 

 تحدثً / تحدث بالتفصٌل عن حدود منهج دراسة الحالة.
 

 

 

ٌطلق على منهج دراسة الحالة فً الفرنسٌة اسم "المنهج المونوجرافً" والمونوجرافٌا تعنى وصف 
علماء الاجتماع الفرنسٌون القٌام بدراسة وحدة مثل الأسرة أو القرٌة أو القبٌلة  موضوع مفرد، وٌقصد بها

أو المصنع دراسة مفصلة مستفٌضة للكشف عن جوانبها المتعددة والوصول إلى تعمٌمات تنطبق على 
 غٌرها من الوحدات المتشابهة.  

الة، وتنفق أغلب التعرٌفات على أن أما العلماء الأمرٌكٌون فقد وضعوا تعرٌفات متعددة لمنهج دراسة الح
منهج دراسة الحالة هو المنهج الذي ٌتجه إلى جمع البٌانات العلمٌة المتعلقة بؤٌة وحدة سواء أكانت فرداً أو 

مإسسة أو نظاماً اجتماعٌاً أو مجتمعاً محلٌاً أو مجتمعاً عاماً، وهو ٌقوم على أساس التعمق فً دراسة 
دة أو دراسة جمٌع المراحل التً مرت بها وذلك بقصد الوصول إلى تعمٌمات مرحلة معٌنة من تارٌخ الوح

 علمٌة متعلقة بالوحدة المدروسة وبغٌرها من الوحدات المتشابهة لها.
 

وفً ضوء التعرٌفات المختلفة لمنهج الدراسة الحالة ٌمكن تحدٌد العناصر الأساسٌة للمنهج  •

 -فٌما ٌلً: 

ً محلٌاً، فقد تكون  .1 ً أو مجتمعا ً اجتماعٌا لٌس من الضروري أن تكون الحالة جماعة أو نظاما

فرداً.  

عٌة سواء أكانت وحدات طالما أن منهج دراسة الحالة ٌنصب على دراسة الوحدات الاجتما .2

كبٌرة أو صغٌرة فإن الوحدة الصغٌرة قد تكون جزءا من حالة فً إحدى الدراسات، بٌنما 

تكون حالة قابمة بذاتها فً دراسة أخرى، فإذا كان البحث مثلاً ٌنصب على دراسة مجتمع 

جماعات محلى ، فإن ذلك المجتمع ٌكون بمثابة الحالة، بٌنما تصبح الأنظمة الاجتماعٌة وال

المكونة للمجتمع المحلى وكذلك الأفراد بمثابة أجزاء أو مواقف أو عوامل داخله فً تكوٌن 

الحالة، وإذا كان موضوع الدراسة منصبا على المإسسات الاجتماعٌة فإن كل مإسسة 

اجتماعٌة تعتبر بمثابة حالة، بٌنما ٌصبح الأفراد مجرد أجزاء أو مواقف أو عوامل داخله فً 
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لحالة، أما إذا كان موضوع الدراسة منصبا على الأفراد فإن كل فرد من الأفراد تكوٌن ا

ٌعتبر حالة قابمه بذاتها.  

ٌقوم المنهج على أساس التعمٌق فً دراسة الوحدات المختلفة وعدم الاكتفاء بالوصف  .3

الخارجً أو الظاهري للموقف.  

ٌهدف المنهج إما إلى تحدٌد مختلف العوامل التً تإثر فً الوحدة المدروسة أو الكشف عن  .4

لاقات السببٌة بٌن أجزاء الظاهرة .الع 

 

 

- ٌتشكك بعض الباحثٌن فً أهمٌة منهج دراسة الحالة ومدى الاعتماد علٌه فً البحث لعدة عوامل أهمها:

عدم صدق البٌانات التً ٌجمعها الباحث باستخدام هذا المنهج: فٌرى "رٌد بٌن" مثلاً أن سجلات ( 1)

-الحٌاة لا تعطى نتابج صادقة للؤسباب الآتٌة: 

قد ٌسجل المبحوث الأقوال التً تتفق مع ما ٌرٌده الباحث أو ما ٌعتقد المبحوث أن الباحث  .5

ٌرٌده، وفى ذلك تحرٌف للحقابق عن موضعها. 

ٌحاول أن ٌكتبها من وجهة نظره كثٌراً ما ٌبتعد المبحوث عن ذكر الحقابق كما حدثت، ف .6

مبرراً تصرفاته ، ومإٌداً نظرته إلى الأشٌاء والأشخاص. 

قد ٌحاول المبحوث تضخٌم الحوادث ، وإضافة حوادث جدٌدة من نسخ خٌاله فٌصعب على  .3

لم ٌحدث.الباحث تحدٌد ما حدث منها وما  

قد ٌتجه الباحث إلى الحقابق التً ٌرٌدها والتً تإٌد وجهة نظره مغفلاً الجوانب التً  .1

تناقض آراإه ، وٌضرب"رٌد بٌن" مثالاً بمدارس التحلٌل النفسً ، ففروٌد لا ٌرى فً 

جنس، بٌنما ٌرى فٌها "أدلر" مركب النقص وٌرى فٌها "ٌونج" السجلات إلا عوامل ال

عوامل الانطواء والانبساط. 

 

أغلب الحالات التً تقدم وثابق عن حٌاتها لٌست إلا حالات شاذة ـ ولذا فإن تعمٌم النتابج  .5

دق على جمٌع الحالات القابمة فً المجتمع.من هذه الحالات لا ٌص 

كثٌراً ما ٌحاول الباحث مساعدة الحالة، وفى هذه الحالة ٌصبح للجانب الذاتً تؤثٌر كبٌر  .6

فٌما ٌستخلصه الباحث من نتابج. 

نادراً ما تتشابه مواقف الحالة مع غٌرها من الحالات وبالنسبة لعدد كبٌر من المتغٌرات.  .3

اهٌم تكتب الوثابق الشخصٌة بؤسلوب الشخص نفسه ـ لذا فإن الباحث ٌقوم بتحدٌد المف .1

والمصطلحات العلمٌة ثم ٌحاول أن ٌحول ما كتبه المبحوث إلى مفاهٌم منطقٌة وفبات قابلة 

للتصنٌف. 

عدم إمكانٌة تعمٌم النتابج التً ٌصل إلٌها الباحث عن طرٌق استخدام منهج دراسة الحالة:  (2

وذلك لاختلاف الحالة عن غٌرها من الحالات، وقد أشار "رٌد بٌن" إلى هذه النقطة فً 

اعتراضاته السابقة كما أشار إلٌها عدد كبٌر من الباحثٌن. 
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وهذا ٌقلل من أهمٌة هذا : ٌتكبد الباحث فً دراسته للحالات كثٌراً من الوقت والجهد والمال (3

لٌه فً البحث.المنهج ومدى الاعتماد ع 

وردا على الاعتراضات السابقة فإننا نقول إنه 

فإنه لا ٌوجه إلى المنهج بقدر ما ٌوجه إلى الأدوات التً ٌستخدمها فً جمع بالنسبة للاعتراض الأول  

إلى  البٌانات كسجلات الحٌاة، ومن الممكن التؤكد من صدق البٌانات التً ٌحصل علٌها الباحث بالرجوع

مصادر أخرى كالتقارٌر والبٌانات الرسمٌة الموثوق بصحتها ، ومراجعة البٌانات الموجودة بسجلات 

الحٌاة أو التً أدلى بها المبحوث على البٌانات الرسمٌة للتؤكد من صحتها. 

فإننا نقول بؤن كل حالة من الحالات لا ٌمكن اعتبارها  -وهو إمكانٌة التعمٌم –أما عن الاعتراض الثانً 

فردٌة فرٌدة فً خصابصها ، وإنما تشترك مع غٌرها فً كثٌر من الخصابص ولتؤٌٌد وجهة نظرنا 

دكتور عاطف غٌث عن قرٌة القٌطون ، ٌقول الباحث " وتتشابه مع هذا نضرب مثلاً بما جاء فً دراسة ال

النموذج أعداد كبٌرة من القرى التً لها نفس الخصابص، حتى لٌبدو أننً أدرس هذه القرى جمٌعاً مرة 

ً قابما بذاته بل أدرس مجتمعات لها خصابص متعددة لا تتشابه مع  واحدة، ذلك لأننً لا أدرس مجتمعا

فً مجتمعنا فحسب، بل فً مجتمعات متعددة من العالم".كثٌر غٌرها  

والوقت والمال طالما أنه  فلا غٌر فً أن ٌتكبد الباحث فً دراسته بعض الجهدأما عن الاعتراض الثالث 

ٌرغب فً الوصول إلى نتابج متعمقة مستقصٌه لها دلالتها العلمٌة، طالما أنه ٌرغب فً الكشف عن 

العوامل الدٌنامٌكٌة المإثرة فً الموقف الكلً، فعلى قدر ما ٌبذل الباحث من جهد على قدر ما ٌحصل 

على نتابج دقٌقة متعمقة. 
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المنهج التارٌخً 
مقدمة 

  التارٌخ سلسلة متصلة الحلقات، تتلاحق فٌها النتائج بالمقدمات، وٌرتبط فٌها الماضً بالحاضر
بالمستقبل، والظواهر الاجتماعٌة كالظواهر التارٌخٌة زمانٌة فً أغلب الأحوال وإن كان أغلب 

هر الاجتماعٌة صفة الزمانٌة، إلا أنها ولا شك ترتبط ارتباطا الاجتماعٌٌن ٌمٌلون إلى سلب الظوا
وثٌقا بوقائع المجتمع الماضٌة، تؤثرت بها فً نشؤتها ونموها، كما تدٌن إلٌها بوجودها الحالً 
ولذا فلابد للباحث الاجتماعً من الرجوع إلى الماضً لتعقب الظاهرة منذ نشؤتها والوقوف على 

 إلى حال.تغٌرها وانتقالها من حال 
  :ًومن الضروري أن نفرق فً هذا المجال بٌن علم التارٌخ وبٌن استخدامنا للمنهج التارٌخ

"فمهمة علم التارٌخ أن ٌقوم بوظٌفة مضادة لفعل التارٌخ الذي ٌسٌر قدما دون تراجع أو 
تخلف، وهذه الوظٌفة هً محاولة استرداد ما كان فً الزمان، لا لٌتحقق فعلٌا فً مجرى 

اث وإنما لكً ٌستعٌد فً الذهن وبطرٌقة عقلٌة صرفة ما جرت علٌها أحداث التارٌخ فً الأحد
 مجرى الزمان محاولا أن ٌتصور مجرى هذه الأحداث وكؤنه ٌجرى فً اطراد موجه"

 

  أما استخدام المنهج التارٌخً فً البحوث الاجتماعٌة فٌقصد به الوصول إلى المبادئ والقوانٌن
ث فً أحداث التارٌخ الماضٌة وتحلٌل الحقائق المتعلقة بالمشكلات العامة عن طرٌق البح

الإنسانٌة والقوى الاجتماعٌة التً شكلت الحاضر، ونحن برجوعنا إلى التارٌخ لا نحاول تؤكٌد 
الحوادث الفردٌة ولا نهدف إلى تصوٌر الأحداث والشخصٌات الماضٌة بصورة تبعث فٌها الحٌاة 

د الظروف التً أحاطت بجماعه من الجماعات أو ظاهرة من من جدٌد، وإنما نحاول تحدٌ
الظواهر منذ نشؤتها لمعرفة طبٌعتها وما تخضع له من قوانٌن، وتعبر بولٌن ٌونج عن هذا 
المعنى بقولها: إننا فً البحث الاجتماعً نتعقب التطور التارٌخً لكً نعٌد بناء العملٌات 

قوى الاجتماعٌة الأولى التً شكلت الحاضر بقصد الاجتماعٌة ونربط الحاضر بالماضً ونفهم ال
الوصول إلى وضع مبادئ وقوانٌن عامة متعلقة بالسلوك الإنسانً للأشخاص والجماعات والنظم 

 الاجتماعٌة. 
 

أولا : رواد المنهج التارٌخً 
 

من المفكرٌن الاجتماعٌٌن إلى أهمٌة المنهج التارٌخً ، فطالبوا باستخدامه فً البحوث  تنبه عدد كبٌر
 الاجتماعٌة، نذكر من بٌن هإلاء ابن خلدون وفٌكو وسان سٌمون وأوجست كونت .

 ابن خلدون 
  فطن ابن خلدون إلى أن الظواهر الاجتماعٌة لا تثبت على حال واحدة، بل تختلف أوضاعها

باختلاف المجتمعات، وتختلف فً المجتمع الواحد باختلاف العصور، فمن المستحٌل أن نجد 
مجتمعٌن ٌتفقان تمام الاتفاق فً نظام اجتماعً معٌن وفً طرائق تطبٌقه، كما أنه من المستحٌل 

 اما اجتماعا قد ظل على حال واحدة فً مجتمع معٌن فً مختلف مراحل حٌاته. أن نجد نظ
  ولذا طالب ابن خلدون بملاحظة الظواهر ملاحظة مباشرة تم تعقب الظاهرة الواحدة فً تارٌخ

الشعب الواحد فً مختلف الفترات التارٌخٌة مع تحرى صدق الرواٌات التارٌخٌة، وقٌاس 
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ئع العمران، فإذا لم ٌقس الغائب من الأخبار بالشاهد منها، والحاضر الاختٌار بؤصول العادة وطبا
 بالذاهب فربما لا ٌإمن فٌها من العثور ومزلة القدم والحٌد عن جادة الصدق .

 

  وقد اعتمد ابن خلدون فً بحوثه على ملاحظة  ظواهر الاجتماع فً الشعوب التً أتٌح له
ب هذه الظواهر فً تارٌخ هذه الشعوب نفسها فً الاحتكاك بها والحٌاة بٌن أهلها، وعلى تعق

العصور السابقة لعصره وتعقب أشباهها ونظائرها فً تارٌخ شعوب أخرى لم ٌتح له الاحتكاك 
بها ولا الحٌاة بٌن أهلها، والموازنة بٌن هذه الظواهر جمٌعا، والتؤمل فً مختلف شئونها 

وظائف فً حٌاة الأفراد والجماعات،  للوقوف على طبائعها وعناصرها وصفاتها وما تإدٌه من
والعلاقات التً تربطها بعضها ببعض، والعلاقات التً تربطها بما عداها من الظواهر وعوامل 
تطورها واختلافها باختلاف الأمم والعصور، ثم الانتهاء من هذه الأمور جمٌعا إلى استخلاص ما 

 تخضع له هذه الظواهر فً مختلف شئونها من قوانٌن .
 تعرض ابن خلدون للصعوبات التً تقابل الباحث الاجتماعً عند استخدامه للمنهج التارٌخً  وقد

نتٌجة لعدم صدق بعض الرواٌات التارٌخٌة، فبعضها صحٌح حدث فعلا ، وبعضها زائف لم ٌقع 
أصلا ، وبعضها ٌستحٌل حدوثه لأنه لا ٌتفق مع طبائع الأشٌاء، ولذا نصح ابن خلدون بعدم الثقة 

قلٌن ثقة مطلقة وبتحري الدقة عند الرجوع إلى المصادر التارٌخٌة ونادي بتحقٌق الوقائع بالنا
 وتمحٌصها قبل الأخذ بها. 

 

 فٌكو 
  دعا فٌكو فً كتابه "العلم الحدٌث" إلى استنباط النظرٌات الاجتماعٌة من الحقائق التارٌخٌة، وقد

  -حدد القواعد الأساسٌة لهذا المنهج فٌما ٌلً:
تحدٌد الظاهرة المراد دراستها والعمل على تعقبها خلال العصور التارٌخٌة المختلفة للوقوف  .1

 على تطورها وما تخضع له من قوانٌن. 
جمع الوثائق المتعلقة بالعقائد الدٌنٌة والتقالٌد والعادات الاجتماعٌة والحوادث التارٌخٌة ذات  .2

 الصلة بالظاهرة. 
حوال الشعوب المتؤخرة فً العصور القدٌمة وتعذر علٌه أن ٌقف إذا أراد الباحث أن ٌقف على أ .3

على أسالٌب الحٌاة ومستوٌاتها بالرجوع إلى الوثائق لزوال هذه الحالات من الحٌاة المتؤخرة، 
فإن من الممكن الرجوع إلى الأقوام المعاصرة التً تعٌش فً نفس المستوى الذي كانت تعٌش 

 لال بما هو معروف عما هو مجهول. فٌه الشعوب التً ٌدرسها والاستد
 القٌام بتحلٌل المصادر ونقدها للتؤكد من صحتها. .4
الاعتماد على علم دراسة اللغات للتؤكد من صحة الوقائع التً ٌذكرها المإرخون، وفً رأٌه أن  .5

اللغة هً التً تعبر تعبٌرا صحٌحا عن وقائع العصر وكل تطور فً اللغة ٌصاحبه تطور فً نمط 
 لسائد. الحٌاة ا

القٌام بنصف الحقائق والتؤلٌف بٌنها الوصول إلى معرفه القوانٌن التً تحكم الظاهرة موضوع  .6
 الدراسة. 

 سان سٌمون 
  ،ٌرى سان سٌمون أن تارٌخ الإنسانٌة سلسلة متصلة الحلقات ٌتصل ماضٌها بحاضرها

 بمستقبلها، وأن ملاحظة الماضً هً التً تعٌن على فهم الحاضر .



3 
 

  سان سٌمون بفكرة التقدم، كما آمن بؤن الصراع من مستلزمات التقدم وفً رأٌه أننا لا ولقد آمن
نستطٌع تفسٌر التطور المستمر للظواهر الاجتماعٌة المختلفة إلا إذا عرفنا تارٌخ التطور الذي 
مر به العقل الإنسانً بوجه عام وتارٌخ العلوم بوجه خاص ، وهذا التطور مر فً مراحل ثلاثة 

المرحلة الدٌنٌة ومرحلة وسط بٌن الدٌن والواقعٌة، ثم مراحله الواقعٌة، ومعنى ذلك أن  هً :
 عصر من العصور .ٌقوم الباحث بالربط بٌن الظاهرة التً ٌدرسها وبٌن الطابع الذي ٌمٌز كل 

 

  وٌطالب سان سٌمون بالاعتماد على الوثائق المحفوظة والسجلات الرسمٌة، والاهتمام بالمظاهر
تتحدها العلوم فً تطورها والوصول إلى القوانٌن العامة التً تخضع لها الظواهر والتً  التً

 تساعد على التنبإ العلمً.
  ولقد أساء سان سٌمون إلى منهجٌه بؤفكاره القبلٌة التً كونها عن تقدم الإنسانٌة، وبوضعه

وجود مجتمعات جزئٌة قانونا عاما ٌسرى على جمٌع المجتمعات بلا استثناء، مع أن الملاحظ هو 
تختلف عن بعضها فً طبٌعتها وأنظمتها والظروف التً تخضع لها، ولٌس من الضروري أن 

 ٌربط الباحث بٌن الظاهرة التً ٌدرسها وبٌن الفترة التً حددها سان سٌمون.

 أوجست كونت 
  الأولى منهما أشرنا سابقا إلى أن كونت قام بتقسٌم الظواهر الاجتماعٌة إلى شعبتٌن أطلق على

اسم "الاستاتٌكا الاجتماعٌة" بٌنما أطلق على الأخرى اسم "الدٌنامٌكا الاجتماعٌة" وقد طالب 
كونت بالاعتماد على الملاحظة والتجربة والمنهج المقارن والمنهج التارٌخً فً دراسة الظواهر 

 فً حالتها الدٌنامٌكٌة. 
 ى الوصول إلى قوانٌن عامة تحكم ظواهر وٌهدف كونت من وراء استخدام المنهج التارٌخً إل

الاجتماعٌة فً نموها وتطورها، فجمٌع الظواهر تتطور فً وقت واحد وٌإثر بعضها فً البعض 
الآخر وٌتؤثر به، ولا ٌستطٌع تفسٌر سٌر التطور المستمر لإحدى هذه الظواهر دون أن تكون 

تقدم وضع كونت قانون المراحل لدٌنا فكرة عامة عن تقدم الإنسانٌة جمعاء، ولتفسٌر سٌر ال
 الثلاثة الذي سبقت الإشارة إلٌه. 

  ًوقد طالب كونت بؤن ٌقوم الباحث بملاحظة الظواهر المختلفة والربط بٌنها ثم ٌشرع بعد ذلك ف
تقسٌم طوائف الظواهر التً قام بملاحظتها، وتحدٌد الفترات والعصور التارٌخٌة تحدٌدا دقٌقا 

اهات العامة لكل مظهر من مظاهر التطور كالتطور السٌاسً أو الدٌنً لٌسهل علٌه معرفه الاتج
 أو الاقتصادي والوصول إلى القوانٌن الخاصة بكل مظهر من هذه المظاهر .

 

ثانٌا: خطوات البحث التارٌخً 
تحدٌد مشكله البحث . - 1
جمع الحقائق المتعلقة بالمشكلة - 2
تصنٌف الحقائق وتحلٌلها - 3
عرض النتائج . - 4

 ونعرض فٌما ٌلً هذه الخطوات بشًء من التفصٌل .
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 أولا : تحدٌد مشكله البحث 
  الموضوعات التً تهمنا فً المٌدان الاجتماعً هً التً تتعلق بالظواهر أشرنا فٌما سبق إلى أن

الاجتماعٌة والثقافٌة، والعلاقات التً تحدث بٌن الأفراد والجماعات وما قد ٌحدث فً المجتمع 
من مشكلات نتٌجة لاضطراب العلاقات والأوضاع الاجتماعٌة، ولذا فإن من الضروري أن تنصب 

 من الموضوعات التً تدخل فً دائرة البحث الاجتماعً .مشكلة البحث على موضوع 
  وٌشترط فً الظاهرة التً ٌختارها الباحث أن تكون ممتدة عبر التارٌخ لها صفه الاستمرار

والدوام النسبً بحٌث ٌمكن تعقبها وتتبع مراحل التطور التً مرت بها والآثار المترتبة علٌها، 
ا ٌخضع له من تغٌر خلال العصور، وتطور وسائل ومن أمثله هذه الظواهر نظام الزواج وم

الإنتاج وصلتها بالعلاقات والأنظمة الاجتماعٌة المترتبة على ظواهر التحضر والتصنٌع فً 
المجتمعات المختلفة، فالباحث فً أي ظاهرة من الظواهر السابقة لاغنً له عن الرجوع إلى 

رة وللكشف عن القوانٌن العامة التً تحكمها الماضً لتتبع الاتجاهات العامة التً مرت بها الظاه
. 
  ًوٌراعى عند اختٌار المشكلة: الأهمٌة العلمٌة للمشكلة ومران الباحث على المنهج التارٌخ

وطرٌقة استخدامه وتوفر الوثائق المتعلقة بالمشكلة، وجدة الموضوع مع مراعاة الزمن 
 المخصص للبحث .

 

 ة .ثانٌا: جمع الحقائق المتعلقة بالمشكل
  بعد أن ٌستقر رأى الباحث على موضوع من الموضوعات، فإن من الضروري أن ٌقوم بحصر

المصادر إلى تفٌده فً الحصول على بٌانات عن موضوع بحثه، وتنقسم المصادر التارٌخٌة إلى 
  -نوعٌن:

كالأهرامات : وتشتمل الآثار والوثائق، فالآثار التً خلفها قدماء المصرٌٌن المصادر الأولٌة  .1
والمعابد والأبنٌة تعتبر سجلا وافٌا لكثٌر من البٌانات التً ٌحتاجها الباحث عند دراسته لإحدى 
الظواهر الاجتماعٌة ذات النشؤة التارٌخٌة القدٌمة، أما الوثائق فتشمل المخطوطات والرسائل 

مع البٌانات والمذكرات والنشرات الإحصائٌة التً تقوم بنشرها نفس الهٌئة التً قامت بج
وتبوبٌها كالتعدادات وإحصاءات الإنتاج الصناعً والزراعً والتجاري وغٌرها من نشرات 
مصلحة الإحصاء والتعداد، وقد تكون هذه السجلات والإحصاءات حكومٌة كتلك التً تقوم 
بنشرها مصلحة الإحصاء أو أهلٌة كتلك التً تقوم بنشرها المإسسات الاجتماعٌة والجمعٌات 

 ٌة والمصانع وشركات التؤمٌن والبنوك وغٌرها .الخٌر
: وهى التً تنقل عن المصادر الأولٌة كما هو الحال عندما نجد بٌانات مصلحه المصادر الثانوٌة  .2

الإحصاء مثلا منقولة فً المجلات العلمٌة أو فً كتب المإلفٌن الذٌن ٌكونون قد استفادوا من 
 خر.هذه البٌانات أو تعرضوا لها بطرٌق أو بآ

  وتفضل المصادر الأولٌة غالبا على المصادر الثانوٌة لأن الأخٌرة قد تحتوى على أخطاء نتٌجة
النقل عن المصادر الأولٌة وفً أحٌان قلٌله تفضل المصادر الثانوٌة على المصادر الأولٌة، وذلك 

عض حٌنما تكون البٌانات المنشورة فً المصادر الأولٌة معروضة بصورة بدائٌة ثم ٌقوم ب
الأخصائٌٌن بتبوٌبها ونشرها فً صورة أكثر أفاده للباحثٌن، وفً هذه الحالة ٌجب التؤكد من 

 مدى كفاٌة القائمٌن بهذا العمل قبل تفضٌل المصادر الثانوٌة على المصادر الأولٌة. 

 تحلٌل المصادر ونقدها 
  بعد أن ٌنتهً الباحث من جمع الوثائق الخاصة به، تبدأ عملٌه جدٌدة ألا وهى عملٌة تحلٌل

الوثائق ونقدها، وٌقوم الباحث الاجتماعً بهذه العملٌة إذا لم ٌكن قد سبقه المإرخ وتزداد 
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الحاجة إلى تحلٌل الوثائق ونقدها فً حالة مرور زمن طوٌل بٌن الحادثة وبٌن تسجٌلها واحتمال 
 لتحٌز فً التسجٌل. ا
  هذا والتحلٌل نوعان : أحدهما خارجً والآخر داخلً، وٌستخدم التحلٌل الخارجً للتحقق من

صدق النص التارٌخً من جهة الشكل لا من جهة الموضوع فً حٌن أن التحلٌل الداخلً ٌنصب 
على النص من ناحٌة الموضوع لا من ناحٌة الشكل، ولذا ٌعتبر التحلٌل الداخلً أعلى مرتبة 

من التحلٌل الخارجً، وٌحدث فً كثٌر من الأحٌان أن ٌصعب الفصل بٌن هذٌن وأسمى درجة 
 النوعٌن الخارجً حٌث أنهما ٌتداخلان فً أكثر من موضع. 

 التحلٌل الخارجً: .1
  ٌنصب هذا النوع من التحلٌل على جانبٌن أحدهما التحقق من صدق الوثٌقة والأخر من مصدر

 الوثٌقة.

 نقد الوثٌقة -أ  
 ؤكد الباحث من صحة الوثائق التً ٌعتمد علٌها، وأن ٌعنً بالتفرقة بٌن الصحٌح ٌنبغً أن ٌت

منها والمزٌف، فقد تكون الوثٌقة التً تحت ٌد الباحث هً الوثٌقة الصحٌحة التً تركها 
صاحبها، وقد تكون الوثٌقة قد أضٌفت إلٌها إضافات لم ٌكتبها صاحبها، وقد تكون الوثٌقة 

 أو مزٌفة تزٌٌفا مقصوداً.محرفة فً بعض أجزائها 
  ًفإذا كانت الوثٌقة التً تحت ٌد الباحث هً التً تركها صاحبها فما علٌه إلا أن ٌنقلها كما ه

 دون حذف أو إضافة.
  وإذا لم تكن الوثٌقة مخطوطة بخط المإلف وتوجد منها نسخة وحٌدة فٌجب التؤكد من خلوها من

لجهل الناسخ أو محاولته إصلاح النص حسب فهمه الأخطاء، واحتمال الخطؤ هنا قد ٌكون نتٌجة 
الضٌق، أو نتٌجة لأخطاء عرضٌة تنشؤ من الناسخ إما بنسٌان بعض الألفاظ أو بتشتٌت انتباهه 

 أثناء النسخ ، أو بوقوعه فً الخطؤ أثناء الإملاء.
 :ًوفى حالة وجود أكثر من نسخة من الوثائق ٌجب على الباحث مراعاة ما ٌل-  
 الاعتماد على أول وثٌقة تقع فً ٌده، فقد لا تتوفر فٌها الدقة المطلوبة.لا ٌنبغً  .1
ٌجب مراجعة النسخ للتحقق مما إذا كان بعضها ٌرجع إلى أصل واحد ، ذلك لأن النسخ التً  .2

 ترجع إلى أصل واحد تعتبر بمثابة نسخة واحدة.
هً الأصح ، فقد تكون إذا وجدت نسختان إحداهما أقدم من الأخرى فلٌس معنً ذلك أن الأقدم  .3

النسخة الأقدم قد أخذت عن نسخة فرعٌة بٌنما تكون النسخة الأحدث قد أخذت عن وثٌقة أصلٌة 
 أو قرٌبة إلى الأصل.

  بالحقائق التارٌخٌة وإنما ٌفٌد فً تصحٌح ً ومن الملاحظ أن نقد الوثائق لا ٌزٌد الباحث علما
 النص والرجوع إلى الأصل الذي كتبه صاحبه. 

 

 نقد المصادر -ب
  بعد أن ٌتحقق الباحث من صدق الوثٌقة التً ٌعتمد علٌها ٌنبغً علٌه أن ٌتحقق من شخصٌة

صاحب الوثٌقة والمكان والزمان اللذٌن كتب فٌهما، وٌتفق المشتغلون بمناهج البحث على أن 
 وجود اسم شخص معٌن على الوثٌقة لا ٌعنً أنه هو صاحب الوثٌقة، فقد ٌكون الاسم قد وضع

 -بقصد الخداع والتموٌه، وٌرجعون ذلك إلى عوامل منها:
 قد تكون الوثٌقة قلٌلة القٌمة فتوقع باسم أحد المشهورٌن لكً ترتفع قٌمتها. .1
قد تكون الوثٌقة عظٌمة القٌمة فتضاف إلى إنسان من أجل تمجٌد اسمه مع أن الوثٌقة لا تنسب  .2

 إلٌه.
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معٌناً فٌضطر إلى أن ٌكتب كتاباً ٌبٌن فٌه قوة هذا قد ٌكون قصد صاحب الانتحال أن ٌبٌن مذهباً  .3
المذهب أو كٌف أن شخصٌة عظٌمة هً التً كتبته أو أنتجته ، ومن أجل هذا ٌزٌف كتاباً أو أثراُ 

 بؤكمله وٌعزوه إلى هذه الشخصٌة العظٌمة.

 التحلٌل الداخلً -2
 .ًٌقسم التحلٌل الداخلً إلى نوعٌن أحدهما اٌجابً والثانً سلب 

 التحلٌل الداخلً الاٌجابً:  -أ
  وٌقصد به فهم المعنً الحقٌقً الذي ترمً إلٌه ألفاظ وعبارات الوثٌقة ، ولذا لابد للباحث من

قراءة النص عدة مرات قراءة واعٌة متعمقة حتى ٌستطٌع أن ٌحدد المعنً الذي ٌرمً إلٌه 
الحدٌثة بخلاف الحال فً صاحب الوثٌقة، وقد لا ٌجد الباحث صعوبة كبٌرة فً فهم الوثائق 

الوثائق القدٌمة التً ٌكون أسالٌب الكتابة فٌها قد تغٌرت بتغٌر العصر الذي كتبت فٌه، وٌتطلب 
 ذلك من الباحث أن ٌكون علٌما باللغة وأسالٌبها قدٌمها وحدٌثها.

 التحلٌل الداخلً السلبً:  -ب
 التحلٌل الاٌجابً فً معرفة المإلف فقط ، أما التحلٌل السلبً فٌفٌد فً معرفة الظروف  ٌفٌدنا

التً وجد فٌها كاتب الوثٌقة حٌن سجل ملاحظاته ، وهل قصد إلى تشوٌه الحقائق أو لم ٌقصد؟ 
وللقٌام بعملٌة التحلٌل الداخلً السلبً ٌنبغً على الباحث أن ٌتشكك فً صحة الرواٌات 

 تى تثبت له صحتها، وإلا ٌؤخذ الوثٌقة ككل، بل ٌنبغً علٌه أن ٌحللها جزءاً جزءاً.التارٌخٌة ح

 ثالثاً: تصنٌف الحقائق وتحلٌلها ومحاولة الربط بٌنها
  ٌستطٌع الباحث بمقتضى التحلٌل الداخلً للمصدر أن ٌحدد المعانً الحقٌقة التً ترمً إلٌها

ظاهرة أو خفٌة، وأن ٌصل إلى مجموعات من محتوٌات الوثائق سواء أكانت هذه المعانً 
الحقائق الجزئٌة ، وهذه الحقائق الجزئٌة لا تصبح لها قٌمتها إلا إذا صنفت فً طوائف تحتوى 
كل منها على أمور متجانسة وقد ابتكر العلماء الألمان طرٌقة تصنٌف الحقائق التارٌخٌة على 

اجتماعٌة، والباحث الاجتماعً بالطبع لا أساس طبٌعتها الداخلٌة إلى حقائق طبٌعٌة ونفسٌة و
 تعنٌه إلا الحقائق المتعلقة بالجانب الاجتماعً.

  وللاستفادة من الحقائق الاجتماعٌة التً ٌتوصل إلٌها الباحث ، تصنف هذه الحقائق عادة على
أساس المكان والزمان أو كلٌهما حتى ٌمكن الكشف عن الاتجاهات العامة موضوع الدراسة، 

العوامل والظروف التً خضعت لها فً تطورها وتغٌرها وانتقالها من حال إلى حال ، ومعرفة 
وقد اهتم أوجست كونت بهذه النقطة حٌنما أشار إلى أنه لتتبع نمو الظاهرة وتطورها ٌنبغً 
تقسٌم التطور إلى مراحل أو سلاسل اجتماعٌة للوقوف على مبلغ ما أصابها من تحول فً كل 

 مرحلة.

 رض النتائجرابعاً : ع
  بعد أن ٌنتهً الباحث من استخلاص الحقائق وإٌجاد العلاقات وتعلٌل النتائج وتفسٌرها ، تبدأ

خطوة عرض النتائج وهً الخطوة الأخٌرة فً البحث، وتستلزم هذه الخطوة صٌاغة النتائج 
ً بحٌث تتمشى مع الخطوات المختلفة التً استخدمت فً الوصول إلٌها ، وعرض النتائج بمنته

الدقة مع الإشارة إلى مصدر كل العبارات المقتطفة فً البحث، وترتٌب المصادر والمراجع حسب 
 أهمٌتها العلمٌة.
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أسئلة المحاضرة التاسعة 

 السإال الأول :
تنبه عدد كبٌر من المفكرٌن الاجتماعٌٌن إلى أهمٌة المنهج التارٌخً ، فطالبوا باستخدامه فً البحوث 

 الاجتماعٌة

 

 السإال الثانً :
 أكمل ما ٌلى:

 تنقسم المصادر التارٌخٌة الى ...........، ............. -1
 تتحدد خطوات المنهج التارٌخً فً  -2
................،...............،...............،............... 

 

تنبه عدد كبٌر من المفكرٌن الاجتماعٌٌن إلى أهمٌة المنهج التارٌخً ، فطالبوا باستخدامه فً البحوث 
 نذكر من بٌن هؤلاء ابن خلدون وفٌكو وسان سٌمون وأوجست كونت .الاجتماعٌة، 

 ابن خلدون 

 فطن ابن خلدون إلى أن الظواهر الاجتماعٌة لا تثبت على حال واحدة

بل تختلف أوضاعها باختلاف المجتمعات، وتختلف فً المجتمع الواحد باختلاف العصور، فمن  
ق فً نظام اجتماعً معٌن وفً طرائق تطبٌقه، كما أنه من المستحٌل أن نجد مجتمعٌن ٌتفقان تمام الاتفا

 المستحٌل أن نجد نظاما اجتماعا قد ظل على حال واحدة فً مجتمع معٌن فً مختلف مراحل حٌاته. 

ولذا طالب ابن خلدون بملاحظة الظواهر ملاحظة مباشرة تم تعقب الظاهرة الواحدة فً تارٌخ الشعب 
رٌخٌة مع تحرى صدق الرواٌات التارٌخٌة، وقٌاس الاختٌار بأصول العادة الواحد فً مختلف الفترات التا

وطبائع العمران، فإذا لم ٌقس الغائب من الأخبار بالشاهد منها، والحاضر بالذاهب فربما لا ٌؤمن فٌها من 
 العثور ومزلة القدم والحٌد عن جادة الصدق .

جتماع فً الشعوب التً أتٌح له الاحتكاك بها وقد اعتمد ابن خلدون فً بحوثه على ملاحظة  ظواهر الا
والحٌاة بٌن أهلها، وعلى تعقب هذه الظواهر فً تارٌخ هذه الشعوب نفسها فً العصور السابقة لعصره 

 وتعقب أشباهها ونظائرها فً تارٌخ شعوب أخرى لم ٌتح له الاحتكاك بها ولا الحٌاة بٌن أهلها،

تأمل فً مختلف شئونها للوقوف على طبائعها وعناصرها والموازنة بٌن هذه الظواهر جمٌعا، وال
وصفاتها وما تؤدٌه من وظائف فً حٌاة الأفراد والجماعات، والعلاقات التً تربطها بعضها ببعض، 
والعلاقات التً تربطها بما عداها من الظواهر وعوامل تطورها واختلافها باختلاف الأمم والعصور، ثم 

 عا إلى استخلاص ما تخضع له هذه الظواهر فً مختلف شئونها من قوانٌن .الانتهاء من هذه الأمور جمٌ

وقد تعرض ابن خلدون للصعوبات التً تقابل الباحث الاجتماعً عند استخدامه للمنهج التارٌخً نتٌجة 
لعدم صدق بعض الرواٌات التارٌخٌة، فبعضها صحٌح حدث فعلا ، وبعضها زائف لم ٌقع أصلا ، 

ثه لأنه لا ٌتفق مع طبائع الأشٌاء، ولذا نصح ابن خلدون بعدم الثقة بالناقلٌن ثقة وبعضها ٌستحٌل حدو
مطلقة وبتحري الدقة عند الرجوع إلى المصادر التارٌخٌة ونادي بتحقٌق الوقائع وتمحٌصها قبل الأخذ 

 بها. 
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 فٌكو 
دعا فٌكو فً كتابه "العلم الحدٌث" إلى استنباط النظرٌات الاجتماعٌة من الحقائق التارٌخٌة، وقد  •

  -حدد القواعد الأساسٌة لهذا المنهج فٌما ٌلً:
تحدٌد الظاهرة المراد دراستها والعمل على تعقبها خلال العصور التارٌخٌة المختلفة للوقوف على  .1

 تطورها وما تخضع له من قوانٌن. 
جمع الوثائق المتعلقة بالعقائد الدٌنٌة والتقالٌد والعادات الاجتماعٌة والحوادث التارٌخٌة ذات الصلة  .2

 بالظاهرة. 
إذا أراد الباحث أن ٌقف على أحوال الشعوب المتأخرة فً العصور القدٌمة وتعذر علٌه أن ٌقف  .3

لات من الحٌاة المتأخرة، فإن على أسالٌب الحٌاة ومستوٌاتها بالرجوع إلى الوثائق لزوال هذه الحا
من الممكن الرجوع إلى الأقوام المعاصرة التً تعٌش فً نفس المستوى الذي كانت تعٌش فٌه 

 الشعوب التً ٌدرسها والاستدلال بما هو معروف عما هو مجهول. 
 القٌام بتحلٌل المصادر ونقدها للتأكد من صحتها. .1
ة الوقائع التً ٌذكرها المؤرخون، وفً رأٌه أن الاعتماد على علم دراسة اللغات للتأكد من صح .2

اللغة هً التً تعبر تعبٌرا صحٌحا عن وقائع العصر وكل تطور فً اللغة ٌصاحبه تطور فً نمط 
 الحٌاة السائد. 

القٌام بنصف الحقائق والتألٌف بٌنها الوصول إلى معرفه القوانٌن التً تحكم الظاهرة موضوع  .3
 الدراسة. 

 سان سٌمون 

سان سٌمون أن تارٌخ الإنسانٌة سلسلة متصلة الحلقات ٌتصل ماضٌها بحاضرها، بمستقبلها، وأن ٌرى 
 ملاحظة الماضً هً التً تعٌن على فهم الحاضر .

ولقد آمن سان سٌمون بفكرة التقدم، كما آمن بأن الصراع من مستلزمات التقدم وفً رأٌه أننا لا نستطٌع 
جتماعٌة المختلفة إلا إذا عرفنا تارٌخ التطور الذي مر به العقل تفسٌر التطور المستمر للظواهر الا

 الإنسانً بوجه عام وتارٌخ العلوم بوجه خاص ، 

وهذا التطور مر فً مراحل ثلاثة هً : المرحلة الدٌنٌة ومرحلة وسط بٌن الدٌن والواقعٌة، ثم مراحله 
ٌدرسها وبٌن الطابع الذي ٌمٌز كل عصر  الواقعٌة، ومعنى ذلك أن ٌقوم الباحث بالربط بٌن الظاهرة التً

 من العصور .

وٌطالب سان سٌمون بالاعتماد على الوثائق المحفوظة والسجلات الرسمٌة، والاهتمام بالمظاهر التً 
تتحدها العلوم فً تطورها والوصول إلى القوانٌن العامة التً تخضع لها الظواهر والتً تساعد على التنبؤ 

 العلمً.

ن سٌمون إلى منهجٌه بأفكاره القبلٌة التً كونها عن تقدم الإنسانٌة، وبوضعه قانونا عاما ولقد أساء سا
ٌسرى على جمٌع المجتمعات بلا استثناء، مع أن الملاحظ هو وجود مجتمعات جزئٌة تختلف عن بعضها 

ة فً طبٌعتها وأنظمتها والظروف التً تخضع لها، ولٌس من الضروري أن ٌربط الباحث بٌن الظاهر
 التً ٌدرسها وبٌن الفترة التً حددها سان سٌمون.
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 أوجست كونت 

أشرنا سابقا إلى أن كونت قام بتقسٌم الظواهر الاجتماعٌة إلى شعبتٌن أطلق على الأولى منهما اسم 
الاجتماعٌة" بٌنما أطلق على الأخرى اسم "الدٌنامٌكا الاجتماعٌة" وقد طالب كونت بالاعتماد  "الاستاتٌكا

 على الملاحظة والتجربة والمنهج المقارن والمنهج التارٌخً فً دراسة الظواهر فً حالتها الدٌنامٌكٌة. 

م ظواهر الاجتماعٌة وٌهدف كونت من وراء استخدام المنهج التارٌخً إلى الوصول إلى قوانٌن عامة تحك
فً نموها وتطورها، فجمٌع الظواهر تتطور فً وقت واحد وٌؤثر بعضها فً البعض الآخر وٌتأثر به، 
ولا ٌستطٌع تفسٌر سٌر التطور المستمر لإحدى هذه الظواهر دون أن تكون لدٌنا فكرة عامة عن تقدم 

 الثلاثة الذي سبقت الإشارة إلٌه. الإنسانٌة جمعاء، ولتفسٌر سٌر التقدم وضع كونت قانون المراحل 

وقد طالب كونت بأن ٌقوم الباحث بملاحظة الظواهر المختلفة والربط بٌنها ثم ٌشرع بعد ذلك فً تقسٌم 
طوائف الظواهر التً قام بملاحظتها، وتحدٌد الفترات والعصور التارٌخٌة تحدٌدا دقٌقا لٌسهل علٌه معرفه 

ر التطور كالتطور السٌاسً أو الدٌنً أو الاقتصادي والوصول إلى الاتجاهات العامة لكل مظهر من مظاه
 القوانٌن الخاصة بكل مظهر من هذه المظاهر .

 

 مصادر ثانوٌة، مصادر أولٌة تنقسم المصادر التارٌخٌة الى  -1
تحدٌد مشكله البحث ،  جمع الحقائق المتعلقة بالمشكلة تصنٌف تتحدد خطوات المنهج التارٌخً فً  -2

 الحقائق وتحلٌلها ،  عرض النتائج .
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المنهج التجريبي 

 

مقدمة 

رأٌنا فً عرضنا السابق خطوات المنهج العلمً، وأن المنهج العلمً التجرٌبً هو المنهج الذي ٌتمثل فٌه 
حةة الوااع  الخارجة عن العقل ، وٌتلوها معالم الطرٌقة العلمٌة بصورة جلٌة واضحة، فهو ٌبدأ بملا

بالفرض ، وٌتبعها بتحقق الفرض بواسطة التجربة، ثم ٌصل عن طرٌق هذه الخطوات إلى معرفة القوانٌن 
 التً تكشف عن العلااات القاعمة بٌن الةواهر.

استخدام هذا واد عرضنا فٌما سبق لهذه الخطوات جمٌعاً، ونااشنا أنواع العلااات التً ٌمكن إثباتها ب
المنهج سواء أكانت علااات سببٌة أو وةٌفٌة، كما نااشنا إمكانٌة استخدام المنهج العلمً التجرٌبً فً 
البحوث الاجتماعٌة  وسنكتفً فً هذا المجال بعرض التصنٌفات الرعٌسٌة للتجارب العلمٌة وأنواع 

 التصمٌمات التجرٌبٌة التً ٌستعان بها فً تحقٌق الفروض.

:ًالتصنيفبتًالرئيسيةًللتجبرةًالعلميةأولاً 

 التجارب الصناعٌة والتجارب الطبٌعٌة. -1

الرعٌسً بٌن هذٌن النوعٌن هو أن التجربة الصناعٌة  التجارب النوعٌة نوعان: صناعٌة وطبٌعٌة، والفرق
تعتمد على عناصر أساسٌة أهمها التحدٌد والضبط والتحكم من جانب الباحث ، فهو ٌقوم بتحدٌد الةاهرة 
التً ٌرغب فً دراستها وٌعمل على عزلها عن غٌرها من العناصر، ثم ٌتحكم فٌها صناعٌا على النحو 

 لوات ٌستطٌ  أن ٌكرر التجربة وٌعٌدها فً أي وات ٌشاء.الذي ٌرٌده ، وهو فً نفس ا

أما التجربة الطبٌعٌة فهً التً تتم فً ةروف غٌر مصطنعة دون أن ٌسعً الباحث إلى تهٌعتها أو خلق 
الةروف اللازمة لها، وٌتم اختٌار الفروض بجم  المعلومات من الةواهر الموجودة فً الطبٌعٌة بدلاً من 

التجربة الطبٌعٌة لا ٌتحكم فً الةاهرة التً ٌدرسها ولا ٌستطٌ  أن ٌوجدها فً أي اصطناعها والقاعم ب
وات ٌشاء كما هو الحال فً التجربة الصناعٌة، واد سبق أن أوضحنا أن التارٌخ حافل بكثٌر من الحالات 

 التً ٌستطٌ  الباحث الاجتماعً أن ٌتخذها مادة لتجاربه.

تصادٌة والاضطرابات الداخلٌة ٌمكن أن تكون مجالاً خصبا لكثٌر من فالثورات الاجتماعٌة والأزمات الاا
التجارب العلمٌة ، ولا ٌنبغً أن نقلل من القٌمة العلمٌة لهذه التجارب فهً لا تقل فً أهمٌتها عن التجارب 

 التً ٌتحكم فٌها الباحث بنفسه، والتً تجرى تحت ةروف صناعٌة.

 ذات المدى الطوٌل: التجارب ذات المدى القصٌر والتجارب -2

تتطلب بعض التجارب فترة زمنٌة اصٌرة لإجراعها على حٌن أن البعض الآخر ٌتطلب فترة زمنٌة طوٌلة 
 حتى ٌتسنى للباحث تحقٌق الفرض والتثبت من صحته.

فإذا فرضنا مثلا أننا نرغب فً معرفة أثر الاستماع إلى بعض البرامج الإذاعٌة فً تغٌٌر اتجاهات الأفراد 
موضوع معٌن ، فً هذه الحالة نستطٌ  المقارنة بٌن اتجاهات الأفراد ابل استماعهم إلى البرامج  نحو

الإذاعٌة وبعدها ، أو نقارن بٌن مجموعتٌن متماثلتٌن من الأفراد استمعت إحداهما إلى البرامج دون أن 
دودة وٌمكن إجراؤها فً تستم  الأخرى إلٌها، وواضح أن مثل هذه التجربة لا تستغرق إلا فترة زمنٌة مح

 مدى زمنً اصٌر.

ولكن إذا فرضنا أننا نرغب فً معرفة أثر الدراسة فً المرحلة الإعدادٌة فً زٌادة وعى الطلبة بحقواهم 
وواجباتهم الوطنٌة ، فإننا لكً نختبر فرضا من هذا النوع لابد من اٌاس وعى الطلبة ابل التحااهم 
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منها حتى ٌتسنى لنا أن نستخلص نتٌجة واضحة من التجربة التً نجرٌها بالمرحلة الإعدادٌة وبعد الانتهاء 
 وواضح أن هذه التجربة تستغرق مرحلة زمنٌة طوٌلة ولا ٌمكن أن تتم إلا فً مدى طوٌل.

 التجارب التً تستخدم فٌها مجموعة واحدة من الأفراد والتجارب التً تستخدم فٌها أكثر من مجموعة. -3

الأحٌان إلى استخدام مجموعة واحدة من الأفراد فً التجربة فٌقٌس اتجاهاتهم ٌلجأ الباحث فً بعض 
بالنسبة لموضوع معٌن، ثم ٌدخل المتغٌر التدرٌجً الذي ٌرغب فً معرفة أثره، وبعد ذلك ٌقٌس اتجاه 

أنها أفراد المجموعة للمرة الثانٌة، فإذا وجد أن هناك فروااً جوهرٌة فً نتاعج القٌاس فً المرتٌن افترض 
 ترج  إلى المتغٌر التجرٌبً.

وٌلجأ الباحث أحٌانا أخرى إلى استخدام مجموعتٌن من الأفراد، ٌطلق على إحداهما "المجموعة التجرٌبٌة 
وٌطلق على الأخرى "المجموعة الضابطة" وٌفترض فً هاتٌن المجموعتٌن أنهما متكافعتان من حٌث 

الباحث المتغٌر التجرٌبً الذي ٌرغب فً معرفة أثره على المتغٌرات الهامة فً الدراسة ، ثم ٌدخل 
المجموعة التجرٌبٌة فقط دون أن ٌعرض له المجموعة الضابطة، وبعد انتهاء التجربة تقاس المجموعتان 
ً إلى المتغٌر التجرٌبً، والمثال الذي سبق أن  وٌعتبر الفرق فً نتاعج القٌاس بٌن المجموعتٌن راجعا

ستماع إلى بعض البرامج الإذاعٌة فً تغٌٌر اتجاهات الأفراد نحو موضوع معٌن أوردناه عن تأثٌر الا
 ٌمكن أن تستخدم فٌه إما مجموعة واحدة من الأفراد أو مجموعتان كما سبقت الإشارة إلى ذلك.

هذا ومن الممكن أن نبدأ التجربة بالبدء إما بالسبب أو بالنتٌجة، فإذا أردنا أن ندرس اثر الفقٌر فً 
حراف فإننا نستطٌ  أن نبدأ بالسبب ) الفقر( فنختار عٌنتٌن من الأفراد إحداهما فقٌرة والأخرى غنٌة ، الان

ُ أن نبدأ بالنتٌجة ) الانحراف( فنختار  ثم نسحب نسبة الانحراف بٌن أفراد المجموعتٌن ، ونستطٌ  أٌضا
 عٌنة من المنحرفٌن، ثم نحسب نسبة الأغنٌاء والفقراء من بٌنهم.

اً  :ًبعضًالتصميمبتًالتجريبيةثبنيب

وض  جون سٌتورات مٌل عدة اواعد للاستفادة بها فً تحقٌق الفروض واكتشاف القوانٌن التً تربط بٌن 
التجرٌبٌة اللازمة للبحث، الةواهر، وهذه القواعد ٌنبغً أن تؤخذ فً الاعتبار عند عمل التصمٌمات 

 -وتنحصر هذه القواعد فً عدة طرق رعٌسٌة نذكر منها ما ٌأتً:

 طرٌقة الاتفاق . .1

 طرٌقة الاختلاف. .2

 طرٌقة التلازم فً التغٌر.  .3

 وسنعرض فٌما ٌلً هذه الطرق بالتفصٌل م  نقد كل منها على حدة.

 طرٌقة الاتفاق -1

ت كثٌرة متصفة بةاهرة معٌنة وكان هناك عنصر واحد تقوم هذه الطرٌقة على أساس أنه إذا وجدت حالا
ثابت فً جمٌ  الحالات فً الوات الذي تتغٌر فٌه بقٌة العناصر، فإننا نستنتج أن هذا العنصر الثابت هو 

 السبب فً حدوث الةاهرة وٌمكن أن ٌعبر عن هذه العلااة بالصورة الرمزٌة التالٌة:

 النتيجة                       العوامل                              

 ج                            ص\ب\أ        الحالة الأولى

                      ص                            ج\ب\أ        الحالة الثانٌة 

هو ( جـ( فً كل حالة تحدث فٌها الةاهرة )ص( عندعذ ٌمكن القول بأن العامل )جـفنةرا لوجود العنصر )
 السبب فً حدوث الةاهرة )ص(.
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فإذا وجد الباحث الاجتماعً أن جمٌ  الأحداث المنحرفٌن ٌنشأون فً بٌعات فقٌرة، أمكن استنتاج أن 
 انخفاض المستوى الااتصادي بسب ةاهرة الانحراف.

 ( وتحدثجـوٌؤخذ على هذه الطرٌقة فً البرهنة أنه لٌس من الضروري فً كل حالة ٌوجد فٌها العامل )
( سببا حقٌقٌاً فقد ٌكون وجوده من ابل المصادفة داعما، ومن المحتمل جـالةاهرة )ص( أن ٌكون العامل )

أن تكون النتٌجة )ص( متسببة عن عامل آخر لم ٌتعرف علٌه الباحث ولم ٌوض  فً تصمٌم البحث، ومن 
ثم ٌتعرف علٌه الباحث، ( اد أحدث النتٌجة بالاشتراك م  عامل آخر جـالمحتمل أٌضا أن ٌكون العامل )

ولذا ٌقول "جوبلو": " إننا لا نستطٌ  نةراً لتشابك الأسباب فً الطبٌعٌة أن نعزل فً الواا  سببا واحداً 
 ونقول أنه هو السبب المحدد بالفعل".

وعلى هذا فإنه ٌنبغً علٌنا ألا نثق كثٌرا فً هذه الطرٌقة فلا تتخذ من مجرد الاتفاق دلٌلاً على وجود 
 ة سببٌة.علاا

 البرهان يعكس طريقة الاتفاق

تقوم هذه الطرٌقة على أساس أن النتٌجة ترتبط بالسبب، فإذا غاب السبب غابت النتٌجة ، وعلى هذا فإنه 
( جـ( فإننا نستنتج أن )جـفً حالة عدم حدوث الةاهرة )ص( فً جمٌ  الأواات التً ٌختفً فٌها العامل )

 سبب فً حدوث الةاهرة )ص(.

فإذا وجد أنه فً جمٌ  حالات انقطاع التٌار الكهرباعً ٌتواف الترام عن المسٌرة، أمكن استنتاج وجود 
 علااة سببٌة بٌن التٌار الكهرباعً وبٌن حركة الترام .

وهذه الطرٌقة وإن كانت مضادة لطرٌقة الاتفاق فً الصورة إلا أنها تؤٌدها فً النتٌجة، وٌلاحة أنها 
الضعف التً تحتوٌها طرٌقة الاتفاق ـ ولذا فإنه ٌنبغً عدم الااتصار علٌها فً  تحتوى على نفس نقط

 البرهنة على وجود علااة سببٌة.

 طرٌقة الاختلاف -2

تقوم هذه الطرٌقة على أساس أن النتٌجة ترتبط بالسبب وجودا وعدماً، فإذا وجد السبب وجدت النتٌجة، 
ة بٌن طرٌقة الاتفاق وعكسها، وٌمكن التعبٌر عنها وإذا غاب السبب غابت النتٌجة وتجم  هذه الطرٌق

 -بالصورة الرمزٌة التالٌة:

 النتٌجة                             العوامل                       

                                                   ص                                  جـ\ب\ا   الحالة الأولى  

 ص غٌر موجودة                  ج غٌر موجوده\هـ\د     الحالة الثانٌة 

 ص   هً السبب فً حدوث جـ                          

 

وهذه الطرٌقة شاععة الاستعمال فً البحوث العلمٌة لأنها أكثر داة من سابقتها، فإذا جم  الباحث 
مجموعتٌن من الأشخاص وعرض المجموعة الأولى لعدد من العوامل فةهرت نتٌجة معٌنة ، ثم حرم 

الة ٌمكن استنتاج أن المجموعة الثانٌة من تأثٌر المجموعة الثانٌة واحد منها فلم تةهر النتٌجة ، فً هذه الح
العامل الذي أسقطه الباحث هو السبب فً حدوث النتٌجة الأولى ، وهذه الطرٌقة فً البرهنة هً التً تقوم 

 علٌها فكرة المجموعة التجرٌبٌة والمجموعة الضابطة التً سبقت الإشارة إلٌها. 
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تٌجة معٌنة، فالطالب اد ٌلاحة أنه وكثٌرا ما ٌستخدم الإنسان هذه الطرٌقة فً حٌاته الٌومٌة للوصول إلى ن
حصل على درجة مرتفعة فً إحدى المواد لأنه اام باستذكارها على الوجه المطلوب ، فً حٌن أنه حصل 
على درجة منخفضة فً مادة أخرى مماثلة لم ٌقم باستذكارها ، فٌستنتج وجود علااة سببٌة بٌن الاستذكار 

الدراسٌة المختلفة وذلك على فرض أن جمٌ  الةروف  وبٌن الحصول على درجات مرتفعة فً المواد
 متماثلة فً الحالتٌن.

 -وتعترض تطبٌق هذه الطرٌقة عدة صعوبات أهمها:

تفترض هذه الطرٌقة أن ٌكون الباحث على علم بجمٌ  العوامل المؤثرة فً الةاهرة مقدما، بحٌث  .1
، وكثٌرا ما ٌصعب على الباحث إذا أسقط أحد العوامل نتج عنه سقوط الةاهرة المطلوب دراستها 

تحدٌد جمٌ  المتغٌرات المؤثرة فً المواف الكلً ابل البدء فً الدراسة ، وٌمكن تذلٌل هذه 
الصعوبة بالرجوع إلى النةرٌات العلمٌة التً تعالج الموضوع والإحاطة بنتاعج الدراسات 

 التجرٌبٌة السابقة.

موعتٌن متكافعتٌن فً جمٌ  العوامل من الصعب وخاصة فً البحوث الاجتماعٌة اٌجاد مج .2
وتختلفان عن بعضهما فً عامل واحد فقط وذلك لكثرة المتغٌرات التً تؤثر فً المواف 
الاجتماعً ولتذلٌل هذه الصعوبة أمكن وض  عدة طرق لاختٌار الجماعات المتكافعة سنشٌر الٌها 

 فٌما بعد.

( اذ توجد عدة احتمالات لتفسٌر هذا المواف ( سببا فً حدوث الةاهرة )صجـاد لا ٌكون العامل )  -3
 -أهمها:

 ( هو السبب فً حدوث )ص( جـأن العامل ) -أ 

 (جـأن )ص( هً السبب فً حدوث ) -ب 

 ( ، )ص( له سبب آخر لم ٌفطن إلٌه الباحث.جـ أن كلا من ) -ج 

 ( ٌحدث الةاهرة )ص( فً حضور عامل آخر لم ٌفطن إلٌه الباحث.جـأن العامل ) -د 

 ٌحدث الةاهرة )ص( ولكن وجودهما معا من ابٌل المصادفة فقط. ( لاجـأن العامل ) -ه 

( جـولهذا فان كثٌرا من العلماء ٌحاولون تجنب مفهوم العلااة السببٌة وٌقتصرون على القول بأن العامل )
ٌسبق الةاهرة )ص( تحت ةروف معٌنة، ولتجنب احتمالات وجود عوامل أخرى مؤثرة فً الةاهرة فإنه 

ى النةرٌات العلمٌة التً تعالج الموضوع والإحاطة بنتاعج الدراسات التجرٌبٌة السابقة ٌنبغً الرجوع إل
كما أشرنا سابقاً، كما ٌمكن الاستعانة بالأسالٌب الإحصاعٌة فً اختٌار المجموعات بطرٌقة عشواعٌة دون 

 أن ٌتدخل العامل الشخصً فً الاختٌار.

إحداهما تجرٌبٌة والأخرى ضابطة فإنه ٌدخل المتغٌر حٌنما ٌستخدم الباحث مجموعتٌن من الأفراد  -4
التجرٌبً على المجموعة التجرٌبٌة دون المجموعة الضابطة، وفى هذه الحالة لابد من مرور زمن طوٌل 
حتى ٌةهر تأثٌر المتغٌر التجرٌبً، إلا أن عامل مرور الزمن وحده اد ٌحدث التغٌر بٌن أفراد  

لى الباحث أن ٌحدد على وجه الداة ما إذا كان الفرق فً نتاعج المجموعتٌن مما ٌجعل من الصعب ع
القٌاس راجعا إلى عامل الزمن، وللتغلب على هذه الصعوبة فإن من الضروري أن ٌحاول الباحث التعرف 
على العوامل الرعٌسٌة التً تؤثر فً الةاهرة فً المدى الطوٌل ، وأن ٌعمل على تحدٌد مدى الأثر الذي 

 هذه العوامل خلال الفترة التً تستغراها التجربة. ٌمكن أن تحدثه

اً  :ًالتصميمبتًالجديةًللتجبرةثبلثب

باع طرٌقة الاختلاف وجود مجموعتٌن من الأفراد إحداهما تجرٌبٌة تقتضى البرهنة على صحة الفرض بإت
والأخرى ضابطة على أن تتعرض المجموعة التجرٌبٌة للمتغٌر التجرٌبً دون المجموعة الضابطة، 



5 
 

وتقاس المجموعتان بعد التجربة ، ثم ٌقارن الفرق الحادث فً المجموعتٌن، واختٌار دلالة هذا الفرق 
 للتأكد مما إذا كان الفرق ذا دلالة إحصاعٌة أم لا. بالأسالٌب الإحصاعٌة

ومما هو جدٌر بالذكر أن الباحثٌن الاجتماعٌٌن وضعوا عدة تصمٌمات تجرٌبٌة تختلف عن بعضها إما من 
 ناحٌة القٌاس وإما من ناحٌة نوع الجماعة الضابطة.

 ونشٌر فٌما ٌلً للتصمٌمات التجرٌبٌة الرعٌسٌة.

ة  -1  باستخدام مجموعة واحدة من الأفراد.عدٌة الب –التجربة القبلٌ

اد ٌلجأ الباحث للتغلب على بعض الصعوبات المتضمنة فً اختٌار المجموعات المتكافعة إلى تثبٌت 
الأشخاص الذٌن ٌستخدمهم فً البحث ، أي أنه ٌستخدمهم كمجموعة تجرٌبٌة ومجموعة ضابطة فً 

إدخال فترات الراحة فً زٌادة إنتاج عمل مصن  من الوات ذاته، فإذا أراد الباحث مثلا أن ٌدرس اثر 
المصان ، فإنه ٌستطٌ  اختٌار عٌنة من عمال المصن  وٌقٌس إنتاج هؤلاء العمال ، ثم ٌدخل المتغٌر 
التجرٌبً وهو فترات الراحة، وبعد ذلك ٌقٌس إنتاجهم مرة ثانٌة ، فإذا وجد فرواا جوهرٌة من الناحٌة 

المرة الأولى والمرة الثانٌة، افترض أنها ترج  إلى المتغٌر التجرٌبً وٌمكن الااتصادٌة بٌن القٌاس فً 
 -تمثٌل هذا النموذج التجرٌبً كما ٌلً:

                       

  بعد التأثٌر                       ابل التأثٌر                                          

           1س                                س                   المجموعة التجرٌبٌة 

 س -1الفرق = س                                                   

ومما ٌؤخذ على هذا النوع من التصمٌم أن الفروق فً القٌاس ابل التجربة وبعدها اد تكون راجعة إلى 
زمنٌة بٌن عملٌتً القٌاس ، بالإضافة إلى أن اٌاس المجموعة عوامل أخرى تحدث أثرها فً الفترة ال

الواحدة مرتٌن اد ٌزٌد من حساسٌة الأفراد نحو موضوع البحث ، واد ٌدعو إلى مللهم نتٌجة تكرار 
ولٌس من شك فً أن  –القٌاس ، واد ٌدفعهم إلى التمسك بموافهم الأول فٌحتفةون بنفس الإجابات الأولى 

 ٌه النتاعج ولا ٌعطً صورة صاداة لما ٌحدثه المتغٌر التجرٌبً من تغٌٌر.ذلك كله كفٌل بتشو

وعلى الرغم من العٌوب التً سبق ذكرها فً هذا النوع من التصمٌم إلا أن له مزاٌا أهمها أنه ٌوفر على 
الباحث اختٌار مجموعات متكافعة ثم أنه لا ٌستلزم وجود أفراد كثٌرٌن لاختٌار مجموعات متكافعة من 

 ٌنهم ، هذا بالإضافة إلى أن التكافؤ ٌكون كاملاً لأن كل فرد ٌمثل نفسه ابل التجربة وبعدها.ب

 التجربة البعدٌة: -2

ٌحدث فً بعض التصمٌمات التجرٌبٌة أن ٌختار الباحث عٌنتٌن عشواعٌتٌن من مجتم  البحث وٌفترض 
لى المجموعات التجرٌبٌة دون فٌهما أنهما متكافعتان فً جمٌ  الوجوه، ثم ٌدخل المتغٌر التجرٌبً ع

المجموعة الضابطة وبعد انتهاء التجربة تقاس المجموعتان ، وٌقارن الفرق بٌنهما، وتختبر دلالة هذا 
 الفرق بالأسالٌب الإحصاعٌة للتأكد مما إذا كان الفرق ذا دلالة إحصاعٌة أم لا ؟

ن الباحث لا ٌقٌس اتجاهات أفراد وٌطلق على التجارب التً من هذا النوع اسم "التجارب البعدٌة" لأ
 المجموعتٌن إلا بعد انتهاء التجربة.

وٌؤخذ على التجارب البعدٌة أنها تفترض تكافؤ المجموعات من جمٌ  الوجوه، وهذا أمر ٌصعب التأكد 
منه نةراً لتعدد المتغٌرات واحتمال وجود متغٌرات أخرى لم ٌتعرف علٌها الباحث، ثم أن اٌاس الأفراد 

تجربة فقط لا ٌعطً صورة صاداة لما كان علٌه الأفراد ابل التجربة ، ومن المحتمل أن تكون بعد ال
الفروق بٌن أفراد المجموعتٌن سابقة للتجربة ذاتها، ثم أن المجموعتٌن التجرٌبٌة والضابطة اد تتعرضان 
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التغٌر ناتج عن لتأثٌر عوامل أخرى خلال الفترة المحددة للبحث مما ٌجعل من العسٌر الحكم على أن 
 المتغٌر التجرٌبً وحده دون غٌره من العوامل.

 

 

 

ة  -3 اس بالتبادل:البعدٌة  –التجربة القبلٌ هما القٌ  باستخدام مجموعتٌن ٌجرى علٌ

ٌتم هذا النوع من التجارب باختٌار مجموعتٌن عشواعٌتٌن من مجتم  البحث وٌفترض فٌهما أنهما 
عملٌة القٌاس القبلٌة على المجموعة الضابطة ، بٌنما تجرى عملٌة متكافعتان فً جمٌ  الوجوه، وتجرى 

 القٌاس البعدٌة على المجموعة التجرٌبٌة.

وٌعتبر الفرق بٌن القٌاس القبلً الذي أجرى على المجموعة الضابطة والقٌاس البعدي الذي أجرى على 
 المجموعة التجرٌبٌة ناشعاً عن تأثٌر المتغٌر التجرٌبً.

هذا النوع من التصمٌم أنه ٌفترض أٌضا تكافؤ المجموعات من جمٌ  الوجوه، ثم أن من وٌؤخذ على 
الصعب على الباحث أن ٌتأكد من أن التغٌر الحادث جاء نتٌجة للمتغٌر التجرٌبً وحده دون وجود عوامل 

تجربة عارضة ، هذا بالإضافة إلى أن هذا النوع من التجرٌب لا ٌسمح بقٌاس أفراد المجموعتٌن ابل ال
وبعدها فٌصبح من العسٌر على الباحث أن ٌعرف مقدار التغٌر الذي طرأ على كل فرد نةراً لأنه لا 

 ٌعرف موافه من البداٌة.

ة  -4 ةالبعدٌة  –التجربة القبلٌ بٌٌ  باستخدام مجموعتٌن إحداهما ضابطة والأخرى تجر

ٌة ، وتقاس المجموعتان ابل تستخدم فً هذا النوع عٌنتان متكافعتان إحداهما ضابطة والأخرى تجرٌب
التجربة ، ثم ٌدخل المتغٌر التجرٌبً على المجموعة التجرٌبٌة وحدها، وتقاس المجموعتان بعد ذلك 
وٌعتبر الفرق فً نتاعج القٌاس ناتجا عن المتغٌر التجرٌبً وحده حٌث أن المجموعتٌن تعرضتا للقٌاس 

 تجربة.القبلً والبعدي ولنفس الةروف الخارجٌة المحٌطة بال

واد سبق أن أشرنا إلى هذا النوع من التصمٌم فً حدٌثنا عن تصنٌفات التجارب، وٌعتبر هذا النموذج 
كافٌا إلى حد كبٌر للتغلب على عٌوب التصمٌمات التجرٌبٌة السابقة ، إلا أنه وجد أن القٌاس ابل إدخال 

رٌبٌة إذ ٌحاولون الثبات على آراعهم المتغٌر التجرٌبً اد ٌؤثر فً نوع الاستجابة لأفراد المجموعة التج
والتمسك بالإجابات التً سبق لهم أن أعطوها للباحث ، ولذا لجأ بعض الباحثٌن إلى الاستعانة بتصمٌمات 

 تجرٌبٌة أخرى تستخدم فٌها أكثر من مجموعة ضابطة. 

ة  -5 ن:البعدٌة  –التجربة القبلٌ ن ضابطتٌ ة ومجموعتٌ بٌٌ  باستخدام مجموعة تجر

هذا النوع من التصمٌم مجموعة ضابطة ثانٌة، ولا تجرى علٌها عملٌات القٌاس القبلً ولكنها ٌضاف إلى 
تتعرض للمتغٌر التجرٌبً، ثم ٌجرى علٌها القٌاس بعد تعرضها لهذا المتغٌر ، ولما كان اختٌار 

لأخرٌٌن المجموعات الثلاثة ٌتم بطرٌقة عشواعٌة ، فإننا نفترض أن نتاعج القٌاس الأول للمجموعتٌن ا
ٌمكن أن ٌعطً صورة صاداة لنتاعج القٌاس بالنسبة لهذه المجموعة لو أنه تم فعلاً، وٌمكن الاستدلال على 
ذلك بأخذ متوسط القٌاس التجربة للمجموعتٌن التجرٌبٌة والضابطة الأولى ، ولٌس من شك فً أن هذا 

 ى عملٌة القٌاس القبلً.النوع من التصمٌم ٌجنب أفراد هذه المجموعة الآثار التً تترتب عل

وٌمكننا القول بأنه لو لم ٌكن اد حدث تفاعل بٌن المتغٌر التجرٌبً والقٌاس الأول فإن من الممكن تفسٌر 
 -النتاعج بالصورة الآتٌة:
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 ٌرج  التغٌر الحادث للمجموعة الضابطة الثانٌة إلى تأثٌر المتغٌر التجرٌبً فقط. -أ 

 الأولى إلى تأثٌر المتغٌر القبلً فقط. ٌرج  التغٌر الحادث للمجموعة الضابطة -ب 

إذا كان التغٌر الحادث للمجموعة التجرٌبٌة ٌختلف عن مجموع التغٌر الحادث للمجموعتٌن  -ج 
الضابطتٌن ، فإن ذلك ٌعتبر انعكاسا لتفاعل عملٌات القٌاس القبلً م  المتغٌر التجرٌبً واد ٌؤثر 

 ٌر التجرٌبً إما بالزٌادة أو النقصان.مثل هذا التفاعل على النتاعج المترتبة على المتغ

هذا وٌنبغً أن نأخذ بشًء من الحذر النتاعج التً تتوصل إلٌها البحث لأنها تفترض أن العوامل الخارجٌة 
لم تؤثر فً نتاعج التجربة ، وهذا الافتراض اد لا ٌكون صحٌحاً خاصة إذا كانت الفترة بٌن القٌاسٌن 

 لحدٌثة مجموعة ضابطة ثالثة للوصول إلى نتاعج أكثر داة وإحكاماً.طوٌلة ولذلك أدخلت فً التجارب ا

 طرٌقة التلازم فً التغٌر -3

تقوم هذه الطرٌقة على أساس أنه إذا وجدت سلسلتان من الةواهر فٌها مقدمات ونتاعج، وكان التغٌر فً 
سبة معٌنة فلابد أن تكون المقدمات فً كلتا السلسلتٌن ٌنتج تغٌراً فً النتاعج فً كلتا السلسلتٌن كذلك، وبن

 -هناك علااة سببٌة بٌن المقدمات والنتاعج وٌمكن أن ٌعبر عن هذه العلااة بالصورة الرمزٌة التالٌة:

 النتٌجة                           العوامل                       

 1ص                            1أ / ب / جـ      الحالة الأولى   

   2ص                             2أ / ب / جـ       الثانٌةالحالة  

إذن ٌمكن القول بأن )جـ( ، )ص( مرتبطتان بعلااة سببٌة وتستخدم هذه الطرٌقة فً كثٌر من البحوث 
الحدٌثة تحت اسم طرٌقة الترابط ، ولقٌاس علااة الترابط ٌلجأ الباحث إلى حساب معامل الارتباط، وهو 

وفى الحالة الأولى تكون العلااة تامة موجبة ، فالزٌادة داعما فً أحد المتغٌرٌن  1-، 1من +ٌتراوح داعما 
ٌتبعها زٌادة نسبٌة فً المتغٌر الآخر، والنقص فً إحداهما ٌتبعه نقص نسبً فً الآخر ، وفى الحالة 

المتغٌر الآخر والعكس الثانٌة تكون العلااة تامة سالبة ، فالزٌادة فً أحد المتغٌرٌن ٌتبعه نقص نسبً فً 
 بالعكس.

وتتمٌز هذه الطرٌقة بأن من الممكن استخدامها فً مجال أوس  من مجال طرٌقة الاختلاف ، كما أنها 
الطرٌقة الوحٌدة بٌن الطرق التً حددها "مل" وهى تخَُول للباحث أن ٌحدد بطرٌقة كمٌة النسبة الموجودة 

رٌقة أن العلااة بٌن المتغٌرٌن اد لا تكون علااة سببٌة كما بٌن السبب والنتٌجة، ومما ٌؤخذ على هذه الط
سبق أن أوضحنا، فمن الممكن أن تكون علااة وةٌفٌة تعبر عن ترابط ااعم بٌن ةاهرتٌن توجدان فً آن 
واحد، وتتغٌران تغٌراً نسبٌا بحٌث تعد كل منهما شرطاً فً الأخرى دون إمكان القول بأن إحداهما سبب 

 والأخرى نتٌجة.

وتستلزم هذه الطرٌقة تثبٌت جمٌ  العوامل فً جمٌ  الحالات التً ٌجمعها الباحث ماعدا متغٌر واحد ، 
وفى رأي "فٌشر" أن الباحثٌن فً الماضً كانوا ٌبالغون فً تقدٌر أهمٌة تغٌٌر عامل  واحد فقط فً 

المتغٌرات فً وات  المجموعتٌن وتثبٌت العوامل الأخرى ، واد بٌن أن تصمٌم تجارب لاختبار عدد من
واحد ٌنطوي على مٌزات واضحة، فهو لا ٌوفر الوات والجهد فحسب بل ٌعطً كذلك معلومات أكثر مما 
لو درس كل متغٌر على حدة، ذلك أن كل متغٌر ٌختبر فً ضوء ةروف متنوعة ، كما ٌمكن ملاحةة أٌه 

ن المستطاع بفضل ما بلغه تفاعلات تحدث بٌن العوامل المختلفة، ، وٌرى "فٌشر" انه اد أصبح م
 الإحصاء من تقدم إدراج عدد من المتغٌرات فً التجربة الواحدة.
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اً  المتمبثلة:ًطرقًتكوينًالمجموعبتًالمتكبفئةًأوًرابعب

رأٌنا فً عرضنا السابق للتصمٌمات التجرٌبٌة المختلفة أهمٌة اختٌار مجموعات متكافعة ابل إجراء 
ذلك لتعدد المتغٌرات التجربة، ونود أن نشٌر إلى صعوبة إٌجاد مجموعات متكافعة من كافة الوجوه و

وتنوعها، ومهما بذل الباحث من جهد لتحقٌق التماثل التقرٌبً بٌن أفراد مجموعتٌن فٌما ٌتعلق بالجنس 
والعمر والحالة التعلٌمٌة والااتصادٌة، فستةل هناك احتمالات أخرى لٌست فً الحسبان ، ومن الأمور 

متكافعة تماماً، ومن الواجب مجابهة هذه  الأساسٌة أن ٌعرف الباحث استحالة الحصول على مجموعات
 الصعوبة بتقدٌر مدى التنوع وعمل حساب له عند تقٌٌم النتاعج.

 

 

 

 

 -وهناك عدة طرق لاختٌار المجموعات المتكافعة نذكر من بٌنها ما ٌلً:

ن: ن أفراد المجموعتٌ  أولاً: المزاوجة بٌ

ً م  فرد آخر من المجموعة الثانٌة، وذلك بالتأكد من أن كل فرد فً إحدى المجموعتٌن ٌتعادل  تماما
وتقتضى هذه الطرٌقة معرفة الباحث بالمتغٌرات الهامة فً الدراسة حتى ٌتمكن من إخضاعها للضبط 

 -العلمً الداٌق، وتواجه طرٌقة المزاوجة الفردٌة عدة صعوبات منها:

للباحث اختٌار الأزواج المتماثلة تستلزم عملٌة المزاوجة الفردٌة توفر عدد كبٌر من الأفراد لٌتسنى  .1
من بٌنهم، وتزداد الحاجة إلى أعداد كبٌرة كلما زاد عدد المتغٌرات وتتطلب عملٌة المزاوجة 
الفردٌة اٌاس الأفراد بالنسبة لجمٌ  المتغٌرات والاستغناء عن الأزواج غٌر المتماثلة ، ففً إحدى 

 1194"كرٌتشنسٌن" بعدد من الأفراد بلغ الدراسات التً أجرٌت فً الولاٌات المتحدة استعان 
ً ، ومن  46شخصا لم ٌبق منهم بعد عملٌة المزاوجة الفردٌة بالنسبة لستة متغٌرات سوى  شخصا

 الواضح أن هذه العملٌة تتطلب كثٌرا من الجهد والوات والمال.

تستلزم هذه العملٌة معرفة الباحث بالمتغٌرات الرعٌسٌة التً ٌنبغً إخضاعها للضبط  .2
العلمً الداٌق، وٌصعب فً كثٌر من الأحٌان تحدٌد عوامل كثٌرة اد تكون فً غاٌة 
الأهمٌة، واد تكون هناك متغٌرات ٌعتقد الباحث فً عدم أهمٌتها ثم ٌتضح له بعد ذلك أن 
بعض هذه المتغٌرات له أهمٌته وكان من الضروري أخذه فً الاعتبار عند إجراء عملٌة 

 التزواج.

لٌة اٌاس المتغٌرات الهامة اٌاسا داٌقاً وكثٌرا ما ٌواجه الباحث صعوبة فً تستلزم هذه العم .3
 إٌجاد المقاٌٌس التً ٌمكن الاعتماد علٌها. 

ونةراً لصعوبة عملٌة المزاوجة الفردٌة فإن الباحث كثٌراً ما ٌستعٌن بطرٌقة أخرى هً  .4
 طرٌقة المزاوجة بٌن المجموعات.

ن المجموعات اً: المزاوجة بٌ  ثانٌ

تمد هذه الطرٌقة على الاستفادة من ممٌزات المزاوجة الفردٌة م  توفٌر الوات والجهد وعدم الاحتٌاج تع
إلى أعداد كبٌرة لتتم عملٌة التزواج من بٌنهم، وتتم عملٌة المزاوجة بٌن المجموعتٌن التجرٌبٌة والضابطة 

نسوى بٌن مجموعتٌن من الأفراد  على أساس تطابق التوزٌعات التكرارٌة للمتغٌرات، فإذا أردنا مثلا أن
فً المتغٌرات الهامة مثل السن والدخل، فإننا نبدأ بتحقٌق عملٌة المزاوجة فً السن على أساس التوزٌ  



9 
 

التكراري للسن فً المجموعتٌن، ثم نعود فنماثل بٌن المجموعتٌن فً الدخل على أساس التوزٌ  التكراري 
 المجموعتٌن إذا وجدت متغٌرات أخرى .أٌضا، واد نماثل مرة ثالثة ورابعة بٌن 

ومن عٌوب هذه الطرٌقة أنها لا توفر المزاوجة بٌن أفراد المجموعتٌن ، فم  أن التوزٌ  التكراري متماثل 
من ناحٌة السن والدخل ، فإننا اد نحصل فً إحدى المجموعتٌن على أفراد صغٌري السن ودخلهم مرتف  

 بٌنما نحصل فً المجموعة الثانٌة على عكس ذلك تماماً. ، وأخرٌٌن كبٌري السن ودخلهم منخفض،

ومما ٌؤخذ على بعض الطرق التً تستخدم عملٌة المزاوجة الجماعٌة اعتمادها على معامل إحصاعً 
كالمتوسط، ومن المعلوم إحصاعٌاً أن متوسط أي عامل من العوامل إذا كان واحداً فً مجموعتٌن فإن هذا 

اري لهذا العامل فً المجموعتٌن متعادل، ولذا فإن من الضروري أن ٌستعٌن لا ٌعنً أن التوزٌ  التكر
 الباحث بمقاٌٌس أخرى ٌقٌس بها التشتت كالانحراف المعٌاري والالتواء وما إلى ذلك من مقاٌٌس.

.  ثالثاً: التوزٌ  العشواعً

أوضح "فٌشر" أنه مهما تفترض الطرٌقتان السابقتان معرفة الباحث بالمتغٌرات الهامة فً الدراسة ، واد 
بلغت معرفة الباحث بالمتغٌرات الرعٌسٌة التً تؤثر فً نتاعج البحث، ومهما حاول ضبط هذه المتغٌرات 
فإن من المستحٌل علٌه أن ٌحصر جمٌ  المتغٌرات، وبالتالً فإن التماثل بٌن الأفراد أو المجموعات لن 

لاختٌار العشواعً، أي توزٌ  الأفراد بطرٌقة عشواعٌة ٌكون كاملاً، ولذا ٌقترح "فٌشر" الاستعانة بمبدأ ا
تتضمن تحقٌق الفرص المتكافعة لكل فرد من أفراد المجموعتٌن، فقد تأخذ مجموعة من عمال مصن  من 
المصان  أو طلبة فراة دراسٌة بإحدى المدارس ونعطً لكل منهم راماً، ثم نستخدم جدول الأعداد 

المجموعات المطلوبة ، ولا ٌعنً اختٌار المجموعات الضابطة العشواعٌة ونوزعهم عشواعٌا على 
والتجرٌبٌة بهذه الطرٌقة أن تكون المجموعات متكافعة تماما فً جمٌ  المتغٌرات ولكنه ٌعنً أن الفروق 

 تكون راجعة إلى عامل الصدفة وحده دون غٌره من العوامل.  -إذا وجدت –بٌنها 

التغلب على معةم الصعوبات التً تنجم عن إتباع الطرٌقتٌن  ومن الواضح أن هذه الطرٌقة تساعد فً
 السابقتٌن ولذا ٌمكن الاعتماد علٌها، والثقة بالنتاعج التً نصل إلٌها.

وبالإضافة إلى الطرق الثلاثة السابقة توجد طرق أخرى إحصاعٌة لتحقٌق التكافؤ بٌن المجموعات 
ن الرجوع إلٌها فً الكتب الإحصاعٌة التً تتناول هذا التجرٌبٌة والضابطة كطرٌقة تحلٌل التباٌن ، وٌمك

 الموضوع بالدراسة والتحلٌل.

 

وفى ختام هذا الفصل نود أن نشٌر إلى ما سبق أن الناه بشأن أهمٌة المنهج التجرٌبً وغٌره من مناهج 
البحث الأخرى ، فالمنهج التجرٌبً ولاشك تتمثل فٌه معالم الطرٌقة العلمٌة بصورة واضحة ، ونحن فً 

، ولكننا فً الوات ذاته فً حاجة إلى حاجة إلٌه لتحلٌل الةواهر وفهمها ومعرفة العوامل المؤثرة فٌها
جانب الأسلوب التحلٌلً إلى إطار نرد إلٌه العناصر التً حللناها، وغلا فقدت  هذه العناصر أهمٌتها 
ودلالتها خاصة وأن العلااة بٌن أجزاء الةاهرة الاجتماعٌة لست آلٌة مٌكانٌكٌة ، وإنما هً علااة 

ستفادة بمختلف مناهج البحث التً سبق عرضها فً هذا الفصل دٌنامٌكٌة ولتحقٌق هذه الغاٌة ٌنبغً الا
 والفصول الثلاثة السابقة.

 

 

 



11 
 

 

 

أسعلة المحاضرة العاشرة 

 السؤال الأول :

 

للاستفادة بها فً تحقٌق الفروض واكتشاف القوانٌن التً تربط ))وض  جون سٌتورات مٌل عدة اواعد 
 بٌن الةواهر، وٌمكن حصر هذه القواعد فً عدة طرق رعٌسٌة((

 

 السؤال الثانً :

 أكمل ما ٌلى:

تقتضى البرهنة على صحة الفرض بإتباع طرٌقة الاختلاف وجود مجموعتٌن من الأفراد إحداهما  -1
 ........والأخرى ............

 .....................ٌؤخذ على التجارب البعدٌة أنها تفترض  -2

 

وض  جون سٌتورات مٌل عدة اواعد للاستفادة بها فً تحقٌق الفروض واكتشاف القوانٌن التً تربط بٌن 
د ٌنبغً أن تؤخذ فً الاعتبار عند عمل التصمٌمات التجرٌبٌة اللازمة للبحث، الةواهر، وهذه القواع

 -وتنحصر هذه القواعد فً عدة طرق رعٌسٌة نذكر منها ما ٌأتً:

 طرٌقة الاتفاق . .1

 طرٌقة الاختلاف. .2

 طرٌقة التلازم فً التغٌر.  .3

 وسنعرض فٌما ٌلً هذه الطرق بالتفصٌل م  نقد كل منها على حدة.

 الاتفاقطرٌقة  -1

تقوم هذه الطرٌقة على أساس أنه إذا وجدت حالات كثٌرة متصفة بةاهرة معٌنة وكان هناك  •
عنصر واحد ثابت فً جمٌ  الحالات فً الوات الذي تتغٌر فٌه بقٌة العناصر، فإننا نستنتج أن 
هذا العنصر الثابت هو السبب فً حدوث الةاهرة وٌمكن أن ٌعبر عن هذه العلااة بالصورة 

 مزٌة التالٌة:الر

 النتٌجة                           العوامل                            

                                              ص                               ج  \ب \أ               الحالة الأولى 

 ص                                ج \هـ \د                الحالة الثانٌة 

( فً كل حالة تحدث فٌها الةاهرة )ص( عندعذ ٌمكن القول بأن جـفنةرا لوجود العنصر ) •
 ( هو السبب فً حدوث الةاهرة )ص(.جـالعامل )

فإذا وجد الباحث الاجتماعً أن جمٌ  الأحداث المنحرفٌن ٌنشأون فً بٌعات فقٌرة، أمكن  •
 ةاهرة الانحراف.استنتاج أن انخفاض المستوى الااتصادي بسب 

وٌؤخذ على هذه الطرٌقة فً البرهنة أنه لٌس من الضروري فً كل حالة ٌوجد فٌها العامل  •
ً فقد ٌكون وجوده من ابل جـ( وتحدث الةاهرة )ص( أن ٌكون العامل )جـ) ( سببا حقٌقٌا
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المصادفة داعما، ومن المحتمل أن تكون النتٌجة )ص( متسببة عن عامل آخر لم ٌتعرف علٌه 
( اد أحدث جـلباحث ولم ٌوض  فً تصمٌم البحث، ومن المحتمل أٌضا أن ٌكون العامل )ا

النتٌجة بالاشتراك م  عامل آخر ثم ٌتعرف علٌه الباحث، ولذا ٌقول "جوبلو": " إننا لا 
نستطٌ  نةراً لتشابك الأسباب فً الطبٌعٌة أن نعزل فً الواا  سببا واحداً ونقول أنه هو 

 فعل".السبب المحدد بال

وعلى هذا فإنه ٌنبغً علٌنا ألا نثق كثٌرا فً هذه الطرٌقة فلا تتخذ من مجرد الاتفاق دلٌلاً  •
 على وجود علااة سببٌة.

 

 

 طرٌقة الاختلاف -2

تقوم هذه الطرٌقة على أساس أن النتٌجة ترتبط بالسبب وجودا وعدماً، فإذا وجد السبب  •
وتجم  هذه الطرٌقة بٌن طرٌقة الاتفاق وجدت النتٌجة، وإذا غاب السبب غابت النتٌجة 

 -وعكسها، وٌمكن التعبٌر عنها بالصورة الرمزٌة التالٌة:

 النتٌجة                           العوامل                     

                                                   ص                                  ج\ب  \ا    الحالة الأولى  

 ص غٌر موجودة            ج غٌر موجودة\هـ \د    الحالة الثانٌة 

 ص   هً السبب فً حدوث جـ                          

وهذه الطرٌقة شاععة الاستعمال فً البحوث العلمٌة لأنها أكثر داة من سابقتها، فإذا جم  الباحث 
مجموعتٌن من الأشخاص وعرض المجموعة الأولى لعدد من العوامل فةهرت نتٌجة معٌنة ، ثم حرم 

الة ٌمكن استنتاج أن المجموعة الثانٌة من تأثٌر المجموعة الثانٌة واحد منها فلم تةهر النتٌجة ، فً هذه الح
العامل الذي أسقطه الباحث هو السبب فً حدوث النتٌجة الأولى ، وهذه الطرٌقة فً البرهنة هً التً تقوم 

 علٌها فكرة المجموعة التجرٌبٌة والمجموعة الضابطة التً سبقت الإشارة إلٌها. 

 

 -وتعترض تطبٌق هذه الطرٌقة عدة صعوبات أهمها:

أن ٌكون الباحث على علم بجمٌ  العوامل المؤثرة فً الةاهرة مقدما، بحٌث إذا تفترض هذه الطرٌقة  -1
أسقط أحد العوامل نتج عنه سقوط الةاهرة المطلوب دراستها ، وكثٌرا ما ٌصعب على الباحث تحدٌد 
جمٌ  المتغٌرات المؤثرة فً المواف الكلً ابل البدء فً الدراسة ، وٌمكن تذلٌل هذه الصعوبة بالرجوع 

 ى النةرٌات العلمٌة التً تعالج الموضوع والإحاطة بنتاعج الدراسات التجرٌبٌة السابقة.إل

من الصعب وخاصة فً البحوث الاجتماعٌة اٌجاد مجموعتٌن متكافعتٌن فً جمٌ  العوامل وتختلفان  -2
هذه  عن بعضهما فً عامل واحد فقط وذلك لكثرة المتغٌرات التً تؤثر فً المواف الاجتماعً ولتذلٌل

 الصعوبة أمكن وض  عدة طرق لاختٌار الجماعات المتكافعة سنشٌر الٌها فٌما بعد.

( سببا فً حدوث الةاهرة )ص( اذ توجد عدة احتمالات لتفسٌر هذا المواف جـاد لا ٌكون العامل )  -3
 -أهمها:

 ( هو السبب فً حدوث )ص( جـأن العامل ) -أ 

 (جـأن )ص( هً السبب فً حدوث ) -ب 

 ( ، )ص( له سبب آخر لم ٌفطن إلٌه الباحث.جـ أن كلا من ) -ج 
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 ( ٌحدث الةاهرة )ص( فً حضور عامل آخر لم ٌفطن إلٌه الباحث.جـأن العامل ) -د 

 ( لا ٌحدث الةاهرة )ص( ولكن وجودهما معا من ابٌل المصادفة فقط.جـأن العامل ) -ه 

 طرٌقة التلازم فً التغٌر -3

ن من الةواهر فٌها مقدمات ونتاعج، وكان تقوم هذه الطرٌقة على أساس أنه إذا وجدت سلسلتا •
التغٌر فً المقدمات فً كلتا السلسلتٌن ٌنتج تغٌراً فً النتاعج فً كلتا السلسلتٌن كذلك، وبنسبة 
معٌنة فلابد أن تكون هناك علااة سببٌة بٌن المقدمات والنتاعج وٌمكن أن ٌعبر عن هذه 

 -العلااة بالصورة الرمزٌة التالٌة:

 

 

 

 النتٌجة                           العوامل                       

 1ص                            1أ / ب / جـ      الحالة الأولى   

   2ص                             2أ / ب / جـ       الحالة الثانٌة 

هذه الطرٌقة فً كثٌر من البحوث إذن ٌمكن القول بأن )جـ( ، )ص( مرتبطتان بعلااة سببٌة وتستخدم 
الحدٌثة تحت اسم طرٌقة الترابط ، ولقٌاس علااة الترابط ٌلجأ الباحث إلى حساب معامل الارتباط، وهو 

وفى الحالة الأولى تكون العلااة تامة موجبة ، فالزٌادة داعما فً أحد المتغٌرٌن  1-، 1ٌتراوح داعما من +
خر، والنقص فً إحداهما ٌتبعه نقص نسبً فً الآخر ، وفى الحالة ٌتبعها زٌادة نسبٌة فً المتغٌر الآ

الثانٌة تكون العلااة تامة سالبة ، فالزٌادة فً أحد المتغٌرٌن ٌتبعه نقص نسبً فً المتغٌر الآخر والعكس 
 بالعكس.

وتتمٌز هذه الطرٌقة بأن من الممكن استخدامها فً مجال أوس  من مجال طرٌقة الاختلاف ، كما أنها 
الطرٌقة الوحٌدة بٌن الطرق التً حددها "مل" وهى تخَُول للباحث أن ٌحدد بطرٌقة كمٌة النسبة الموجودة 

على هذه الطرٌقة أن العلااة بٌن المتغٌرٌن اد لا تكون علااة سببٌة كما ومما ٌؤخذ بٌن السبب والنتٌجة، 
اعم بٌن ةاهرتٌن توجدان فً آن سبق أن أوضحنا، فمن الممكن أن تكون علااة وةٌفٌة تعبر عن ترابط ا

واحد، وتتغٌران تغٌراً نسبٌا بحٌث تعد كل منهما شرطاً فً الأخرى دون إمكان القول بأن إحداهما سبب 
والأخرى نتٌجة. وتستلزم هذه الطرٌقة تثبٌت جمٌ  العوامل فً جمٌ  الحالات التً ٌجمعها الباحث ماعدا 

 متغٌر واحد 

 

تقتضى البرهنة على صحة الفرض بإتباع طرٌقة الاختلاف وجود مجموعتٌن من الأفراد إحداهما  -1
 ضابطةوالأخرى  تجرٌبٌة

 .تكافؤ المجموعات من جمٌ  الوجوهٌؤخذ على التجارب البعدٌة أنها تفترض  -2
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وسائل جمع البيانات  

 

 

مقدمة 

وللكلمة نظابرها فً مختلف اللغات ، استخدمها الباحثون للإشارة إلى  Techniqueالأداة ترجمة للكلمة الانجلٌزٌة 

 الوسٌلة التً تستخدم فً البحث سواء أكانت تلك الوسابل متعلقة بجمع البٌانات أو بعملٌات التصنٌف والجدولة ، ولٌس

 هدفنا فً هذا الباب أن نعرض للوسابل بنوعٌها، وإنما ٌختص هذا الباب بالنوع الأول وهو وسابل جمع البٌانات.

وٌرتبط مفهوم الوسٌلة أو الأداة بالكلمة الاستفهامٌة بم ؟ فإذا تساءلنا بم ٌجمع الباحث بٌاناته؟ فإن الإجابة على ذلك 

 تستلزم تحدٌد نوع الأداة اللازمة للبحث.

ٌتوقف اختٌار الباحث للأداة أو للأدوات اللازمة لجمع البٌانات على عوامل كثٌرة ، فبعض أدوات البحث تصلح فً و

بعض المواقف والأبحاث عنها فً غٌرها، فمثلا ٌفضل بشكل عام استخدام المقابلة والاستبٌان عندما ٌكون نوع 

 رهم أو باتجاهاتهم نحو موضوع معٌنالمعلومات اللازمة له اتصال وثٌق بعقابد الأفراد أو بشعو

، وتفضل الملاحظة المباشرة عند جمع معلومات تتصل بسلوك الأفراد الفعلً فً بعض المواقف الواقعٌة فً الحٌاة 

والتً ٌمكن ملاحظتها دون عناء كبٌر أو ٌمكن تكرارها بدون جهد، وتفٌد الاختبارات السوسٌومترٌة فً دراسة أنواع 

الاجتماعً، كما تفٌد الوثابق والسجلات فً إعطابها المعلومات اللازمة عن الماضً ، وقد ٌؤثر معٌنة من السلوك 

موقف المبحوثٌن من البحث فً تفضٌل وسٌلة على وسٌلة أخرى ، ففً بعض الأحٌان ٌبدى المبحوثون نوعا من 

 دام الملاحظة فً جمع البٌانات.المقاومة ، وٌرفضون الإجابة على بعض أسبلة الباحث، وفى هذه الحالة ٌتعٌن استخ

وقد ٌعتمد الباحث على أداة واحدة لجمع البٌانات، وقد ٌعتمد على أكثر من أداة أو وسٌلة ، فٌجمع بٌن طرٌقتٌن أو أكثر 

من طرق جمع البٌانات حتى ٌدرس الظاهرة من جمٌع أنواعها، ولٌكشف عن طبٌعتها بدقة ونجاح ، فقد ٌقتضى البحث 

بٌن ما ٌقوله الناس وبٌن ما ٌفعلونه ، وفى هذه الحالة ٌتعٌن على الباحث الاستعانة بالاستبٌان أو المقابلة  مثلاً المقارنة

 بالإضافة إلى الملاحظة.

هذا وٌلاحظ أن هناك شبه اتفاق بٌن الباحثٌن على الأدوات التً ٌمكن استخدامها فً جمع البٌانات، وسنشٌر فً هذا 

 ة التً ٌشٌع استخدامها فً البحث. الباب إلى الأدوات الربٌسٌ

ماهية الملاحظة - 1

الملاحظة وسٌلة هامة من وسابل جمع البٌانات، استخدمت فً الماضً كما تستخدم فً الحاضر لما لها من أهمٌة فً 

وب البدابٌة كما تلجأ إلٌها الشعوب المتحضرة لجمع المعلومات عن الأشٌاء الدراسة والبحث، وقد لجأت إلٌها الشع

والمواقف المحٌطة بهم، وللتعرف على ظواهر الحٌاة ومشكلاتها، ولكن الملاحظة العلمٌة تختلف اختلافاً كبٌرا عن 

لبدابٌة من النوع البسٌط الساذج الملاحظة غٌر العلمٌة، وقد سبق أن أشرنا إلى أن الملاحظة التً كانتا تقوم بها الشعوب ا

الذي لا ٌهدف إلى الكشف عن حقٌقة علمٌة محددة  أو غاٌة نظرٌة واضحة ، وأدخلنا ذلك النوع من الملاحظة فً نطاق 

المعرفة التجرٌبٌة التً وصفناها بأنها تقف عند بعض المواقف العلمٌة المحدودة والتً تبدو قاصرة تماماً فً محٌط 

ومحاولة تفسٌر الظواهر وتعلٌلها بعكس الملاحظة العلمٌة التً ٌقوم فٌها العقل بنصٌب كبٌر فً ملاحظة  التفكٌر النظري

الظواهر وتفسٌرها وإٌجاد العلاقات القابمة بٌنها، هذا بالإضافة إلى أن الملاحظة العلمٌة لا تقتصر على مجرد الحواس ، 

لنتابج وموضوعٌتها من ناحٌة وتفادٌا لقصور الحواس من ناحٌة بل تستعٌن بأدوات علمٌة دقٌقة للقٌاس ضمانا لدقة ا

 أخرى.
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هذا وقد كان لعلماء الأنثروبولوجٌا فً العصر الحدٌث فضل كبٌر فً لفت أنظار الباحثٌن الاجتماعٌٌن فً  

لتً الفروع الأخرى إلى أهمٌة الملاحظة كوسٌلة هامة من وسابل جمع البٌانات ، وكان لخصوبة المادة العلمٌة ا

جمعوها عن الشعوب البدابٌة أثر كبٌر فً توجٌه أذهان الباحثٌن الاجتماعٌٌن إلى استخدام نفس الأسلوب فً 

 البحث وخاصة فً دراسة الجماعات الصغٌرة.

وتتمٌز الملاحظة عن غٌرها من أدوات جمع البٌانات بأنها تفٌد فً جمع بٌانات تتصل بسلوك الأفراد الفعلً فً  

واقعٌة فً الحٌاة بحٌث ٌمكن ملاحظتها دون عناء كبٌر أو التً ٌمكن تكرارها بدون جهد ، ثم بعض المواقف ال

إنها تفٌد فً جمع البٌانات فً الأحوال التً ٌبدى فٌها المبحوثون نوعا من المقاومة للباحث وٌرفضون الإجابة 

فً الدراسات الكشفٌة والوصفٌة على أسبلته، ومما ٌزٌد فً أهمٌة الملاحظة أن الباحث ٌستطٌع أن ٌستخدمها 

 والتجرٌبٌة ، وٌجمع بٌانات لها أهمٌتها بالنسبة لكل نوع من أنواع الدراسة.

ومع أهمٌة الملاحظة إلا أن هناك بعض الحالات التً لا ٌتٌسر فٌها استخدام هذه الوسٌلة فً البحث وهى  

سة أنواع معٌنة من السلوك كالسلوك الجنسً الحالات الماضٌة ، وكذلك الحالات التً ٌرغب فٌها الباحث فً درا

أو بعض الأزمات والخلافات  الأسرٌة، وكذا المواقف التً ٌصعب فٌها على الباحث أن ٌتنبأ بأنواع السلوك 

 المطلوب دراستها.

وفقا  –دون وعً  –وكثٌرا ما ٌكون العقل نفسه مصدر الخطأ فً عملٌة الملاحظة إذ أنه ٌحاول ملء الثغرات  

 للخبرة والمعرفة السابقة ، ولذا ٌقول "جوته: إننا لا نرى إلا ما نعرفه"

 وقد لا ٌلاحظ الإنسان من الظواهر إلا ما ٌتصل باهتمامه ، أو ما ٌتفق مع اتجاهاته وأغراضه. 

 وٌحدث أٌضا أن ٌخلط العقل بٌن الفكرة والواقعة بمعنى أن الوقابع قد لا تظهر كما هً، بل ٌحٌلها العقل إلى 

 أفكار مجردة ، وهذه الأفكار قد لا ٌكون لها أصل فً الواقع فتكون من خلقه هو.

وعلى هذا فإن من الضروري أن ٌهتم الباحث باختٌار وتدرٌب القابمٌن بالملاحظة حتى ٌستطٌع الحصول على  

 -بٌانات علمٌة بالمعنً الدقٌق، وٌنبغً على الباحث أن ٌحدد منذ البداٌة ما ٌأتً:

 لتً ٌجب ملاحظتها.الوقابع ا .1

 كٌفٌة تسجٌل الملاحظات. .2

 الإجراءات التً ٌجب اتخاذها للتأكد من دقة الملاحظة. .3

 نوع العلاقة التً ٌجب أن تقوم بٌن الملاحظ والوقابع الملاحظة ، وكٌفٌة تكوٌن هذه العلاقة. .4

ة، فالدراسات التجرٌبٌة ولٌس من شك فً أن التحدٌد الدقٌق للنقاط الأربعة السابقة ٌختلف تبعا لنوع الدراس 

تستلزم أكبر قدر من الدقة ، على حٌن أن البحوث الكشفٌة تتطلب نوعا من المرونة أما الدراسات الوصفٌة 

 فٌمكن أن تقف موقفا وسطا بٌن الاثنٌن.

أساليب الملاحظة - 2

أسالٌب متعددة ٌتداخل بعضها فً بعض، وٌختلف بعضها عن بعض، وٌمكن تصنٌف هذه الأسالٌب للملاحظة  

 -على الرغم من تعددها فً فبتٌن عرٌضتٌن هما:

 الملاحظة البسٌطة :أولا : 
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ٌقصد بالملاحظة البسٌطة ملاحظة الظواهر كما تحدث تلقابٌا فً ظروفها الطبٌعٌة دون إخضاعها للضبط  

 استخدام أدوات دقٌقة القٌاس للتأكد من دقة الملاحظة وموضوعٌتها.العلمً، وبغٌر 

وٌستخدم أغلب الناس هذا الأسلوب فً التعرف على ظواهر الحٌاة المحٌطة بهم، كما ٌستخدمه الباحثون  

الاجتماعٌون فً الدراسات الاستطلاعٌة لجمع البٌانات الأولٌة عن جماعة معٌنة من الناس فً بٌبة معٌنة وتحت 

ظروف معٌنة من حٌث أوجه نشاطهم ، وطرق معٌشتهم كدراسة أوجه النشاط التً ٌمارسها طلبة مدرسة من 

المدارس، أو أنواع العلاقات التً تقوم بٌن جماعة من العمال فً أحد المصانع أو دراسة حٌاة المهاجرٌن من 

رسها الأهالً فً حً من الأحٌاء ، المناطق الرٌفٌة إلى المناطق الحضرٌة أو ملاحظة أوجه النشاط التً ٌما

وٌستخدم هذا الأسلوب أٌضا فً كثٌر من مٌادٌن علم نفس الطفل وعلم نفس الشواذ، ففً علم نفس الطفل مثلا 

ٌقوم الباحث بملاحظة ألعاب الطفل فً فترات مختلفة لٌتبٌن ما ٌعترى هذه الألعاب من تغٌرات ، كما ٌلاحظ نمو 

ل السن المختلفة ، وفى علم نفس الشواذ ٌقوم عالم النفس بملاحظة الأنواع المختلفة اللغة عند الأطفال فً مراح

لاضطراب الشخصٌة، والظروف التً تساعد على انتشار الأمراض النفسٌة والعقلٌة تمهٌداً لدراستها دراسة 

 أكثر تعمقاً وضبطاً.

  -وٌمكن أن تتم الملاحظة بإحدى طرٌقتٌن : 

: الملاحظة بدون مشاركة -أ 

وهً التً ٌقوم فٌها الباحث بالملاحظة دون أن ٌشترك فً أي نشاط تقوم به الجماعة موضوع الملاحظة وغالبا 

راً، ومن ما ٌستخدم هذا الأسلوب فً ملاحظة الأفراد أو الجماعات التً ٌتصل أعضاؤها ببعض اتصالاً مباش

مزاٌاه أنه ٌهٌا للباحث الأخطاء التً قد ٌقع فٌها لو أنه استعان بأداة أخرى لجمع البٌانات كالاستبٌان ، إذ أن 

 المبحوث قد لا ٌعبر عن رأٌه تعبٌراً صرٌحا، فٌعطً الإجابات التً ٌظن أن الباحث ٌرٌدها أو ٌتوقعها.

الملاحظة بالمشاركة: -ب 

وهى التً تتضمن اشتراك الباحث فً حٌاة الناس الذٌن ٌقوم بملاحظتهم ومساهمته فً أوجه النشاط التً ٌقومون  

بها لفترة مؤقتة وهً فترة الملاحظة ، وٌستلزم هذا النوع من الملاحظة أن ٌصبح الباحث عضوا فً الجماعة 

ستها وأن ٌساٌر الجماعة وٌتجاوب معها، وأن ٌمر فً نفس الظروف التً تمر بها، وٌخضع التً ٌقوم بدرا

لجمٌع المؤثرات التً تخضع لها ، ولا ٌكشف الباحث عن نفسه أو ٌفصح عن شخصٌته لٌظل سلوك الجماعة 

فراد تلقابٌا بعٌدا عن التصنع والرٌاء، وقد ٌفصح عن شخصٌته وٌكشف عن غرضه وبمرور الوقت ٌألفه أ

 المجتمع وٌصبح وجوده أمراً طبٌعٌاً.

وقد شاع استخدام أسلوب الملاحظة بالمشاركة فً مٌدان الأنثروبولوجٌا الاجتماعٌة فً دراسة الوحدات  

الاجتماعٌة الصغٌرة كالأسرة والقبٌلة ، وفى دراسة الوحدات الكبٌرة كالقرٌة والمدٌنة، وهناك دراسات كثٌرة 

ل دراسة "مٌدلتاون" التً أجراها روبرت لٌند وهٌلٌن لٌند، ودراسة "كمودٌل" عن استخدمت هذا الأسلوب مث

العلاقات الإنسانٌة داخل إحدى مستشفٌات الأمراض العقلٌة بالولاٌات المتحدة، ودراسة أخرى عن حٌاة 

ى الصعٌد الموسٌقٌٌن ، وفى جمهورٌة مصر العربٌة دراسة الدكتور أحمد أبو زٌد عن ظاهرة الثأر فً إحدى قر

 .1551سنة 

وتستلزم الملاحظة بالمشاركة أن تكون الطرٌقة التً ٌقدم بها الباحث نفسه لأفراد الجماعة مقبولة لأن أقل خطأ  

ٌقع فٌه قد ٌؤدى إلى إخفاقه فً مهمته، وفشله فً إجراء دراسته ، ففً مواقف المقابلة مثلاً قد ٌفشل الباحث فً 

وثٌن ، فٌستعٌض عنه بغٌره، ولكن الأمر ٌصبح متعذرا بالنسبة لمجتمع الحصول على بٌانات من أحد المبح

 بأسره.
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وكثٌرا ما تكون المجتمعات المحلٌة منقسمة على نفسها، وفى هذه الحالة ٌنبغً على الباحث ألا ٌظهر بمظهر  

و ٌقوم ببحث المتحٌز لإحدى الجماعات ، فإذا كان الباحث ٌجرى دراسة داخل الأحٌاء الوطنٌة فً مدٌنة ما، أ

فً إحدى القرى أو فً أحد المصانع، فإن من الضروري أن ٌكون حرٌصا فً اتصالاته حتى ٌضمن تعاون 

الجمٌع معه فً البحث، وحتى تكون البٌانات التً ٌحصل علٌها بعٌدة عن التحٌز فقد لوحظ فً إحدى الدراسات 

ولذلك كانت النتابج التً توصل إلٌها غٌر مثلا أن الباحث كون علاقات قوٌة بأصحاب العمل دون العمال ، 

 صادقة.

ومن الضروري أٌضا أن ٌحدد الباحث من الأول درجة المشاركة التً ٌتطلبها البحث، فقٌامه بدور معٌن فً  

المجتمع قد لا ٌسمح له بالحصول على بٌانات من أفراد فً مركز أعلى أو أدنً من المركز الذي ٌشغله، ولذا 

ن بمناهج البحث بعدم مشاركة الباحث فً نشاط المجتمع مشاركة كاملة وبضرورة إعلانه ٌنصح بعض المشتغلٌ

عن نفسه وإفصاحه عن شخصٌته حتى ٌستطٌع أن ٌجمع بٌانات من أفراد الجماعة على اختلاف أوضاعهم 

اعة التً ومستوٌاتهم، كما ٌسمح له ذلك بتوجٌه ما ٌشاء من الأسبلة، لأن المروض أنه لا ٌعرف شٌبا عن الجم

ٌقوم بدراستها، هذا بالإضافة إلى أن القابم بدور فً الجماعة قد لا ٌستطٌع أن ٌكون صورة متكاملة عنها 

بالدرجة التً ٌستطٌعها العضو الذي لا ٌشترك فً نشاط الجماعة اشتراكا كاملاً، فالمتفرج ٌستطٌع أن ٌلاحظ ما 

اركة الكاملة أمراً عسٌرا كاشتراك الباحث فً إحدى لا ٌلاحظه اللاعب ثم أن هناك مواقف تصبح فٌها المش

 العصابات ومساهمته فً نشاطها. 

ولا ٌعنً هذا أن المشاركة الكاملة غٌر مرغوب فٌها دابماً، فهً ولا شك تسمح للباحث بملاحظة السلوك بصورة  

ث فرصة التعمق فً فهم أكثر تلقابٌة وبدرجة ابعد ما تكون عن التصنع والزٌف والرٌاء ، ثم أنها تهٌا للباح

مختلف المؤثرات التً تخضع لها الجماعة ، وٌستطٌع الباحث أن ٌحدد درجة المشاركة المرغوب فٌها بالنسبة 

للمشكلة التً ٌدرسها، والظروف التً ٌمكن أن ٌعمل فً ظلها، وترى "جاهودا" أن المشاركة الكاملة تكون 

ع موضوع الملاحظة غٌر مألوف للقابم بالملاحظة، وحالة ما إذا ملابمة فً حالتٌن هما حالة ما إذا كان المجتم

كان المجتمع مألوفا تماماً لدٌه لدرجة تصعب معها الملاحظة إذا لم ٌتعمد القٌام بدور مختلف ٌساعد على تنبٌهه 

 إلى ما قد لا ٌنتبه إلٌه فً حٌاته الٌومٌة.

موضوعات الملاحظة البسيطة 

ٌستعان بالملاحظة البسٌطة فً الدراسات الاستطلاعٌة ولذا فإن الموضوعات التً تنصب علٌها ٌجب أن تتمٌز  

بالمرونة والشمول وعدم التحدٌد الدقٌق ، فلدراسة ظاهرة من الظواهر ٌتعٌن على الباحث أن ٌتجه أولاً إلى جمع 

من المعلومات وذلك عن طرٌق ملاحظة جمٌع الظروف المحٌطة بالظاهرة، ثم ٌتجه بعد ذلك  اكبر قدر ممكن

إلى تضٌٌق نطاق ملاحظاته فٌقصرها على المواقف التً تهمه فقط، فإذا أراد الباحث مثلا أن ٌدرس العلاقات 

بٌن الأقسام وٌلاحظ العمال الاجتماعٌة بٌن العمال فً أحد المصانع فإنه قد ٌبدأ بالذهاب إلى المصنع ، وٌتجول 

فً عملهم أو فً فترات الراحة ـ وقد ٌحضر اجتماعات مجلس الإدارة وفى ضوء الملاحظات الأولى التً ٌقوم 

 بها ٌمكنه أن ٌحدد الموضوعات التً تهمه والمواقف التً تعنٌه أكثر من غٌرها لٌقتصر علٌها ملاحظاته التالٌة.

وعلى الرغم من أن الملاحظة البسٌطة ٌعوزها التحدٌد الدقٌق إلا أنها تتحدد إلى حد ما بالمشكلة موضوع  

الدراسة والموقف الاجتماعً الذي ٌحٌط بها ، وٌتضمن هذا الموقف أبعادا ربٌسٌة وما على الباحث إلا أن ٌختار 

  -بعاد كما تقترحها "سٌللتٌز":من بٌنها ما ٌتناسب مع أهداف دراسته ونعرض فٌما ٌلً لهذه الأ

من هم؟ وٌنبغً على الملاحظ أن ٌحصل على بٌانات متعلقة بالأفراد من ناحٌة السن والجنس، المشتركون:  .1

ووضع الفرد فً الموقف الذي ٌخضع للملاحظة ومكانة الفرد نفسه فً المجتمع والأدوار التً ٌقوم بها، وما 

غرباء عن بعضهم البعض... هل سبق لهم التعارف.... هل هم أعضاء الصلة التً تربط بٌن الأعضاء؟ هل هم 
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فً جماعة واحدة؟ وإذا كان الأمر كذلك ، فما طبٌعة هذه الجماعة ؟ نادي.... مصنع؟ وكم عدد المشتركٌن ؟ وما 

 درجة الاختلاط أو العزلة التً تنشأ بٌنهم؟

تقاطع شارع .... مطعم ... مدرسة... رٌاض  ما نوع المكان الذي ٌحدث فٌه الموقف الاجتماعً ؟المكان :  .2

 أطفال ؟ وأي نوع من السلوك ٌمكن أن ٌتناسب مع المكان ؟

هل اجتمع الأفراد لغرض معٌن أم اجتمعوا مصادفة ؟ ولو كانت هناك أهداف محددة فما هً ؟ اشتراك الهدف :  .3

 شتراك فً حفلة ؟فً جنازة .... اشتراك فً مناسبة دٌنٌة ... اجتماع إحدى اللجان .... ا

وكٌف ٌستجٌب الأفراد بالنسبة للهدف الذي اجتمعوا من أجله ؟ تقبل... اعتراض؟ وهل هناك أهداف أخرى  

 بالإضافة إلى الهدف الأصلً ٌسعون إلى تحقٌقها ؟ وهل تتفق أهداف ورغبات الأفراد مع بعضها أم تتعارض؟

 ٌف ٌتصرفون؟  ومع من ؟ وبأي الأسالٌب؟ ماذا ٌفعلون المشتركون؟ كسلوك الأفراد الاجتماعً:  -4

  -وبالنسبة للسلوك الاجتماعً ٌجب أن ٌهتم الملاحظ بما ٌأتً:  

ما هو الحادث المنبه أو الظروف المثٌرة للسلوك ؟ وهل كان سلوك الأفراد عن قصد ؟ أم استجابة لظرف طارئ  -أ 

 ؟

 ما هً الأسباب الظاهرة للسلوك ؟ -ب 

 هدفا للسلوك ؟من هم الأفراد الذٌن كانوا  -ج 

 ما نوع النشاط المرتبط بالسلوك..؟ حدٌث .. جرى.. إشارة.. جلوس؟ -د 

 ما هً المٌزات العامة لهذا السلوك ؟ مدى استمراره .. غرابته وبعده عن المألوف ..تأثٌره؟ -ه 

 ما هً الآثار المترتبة علٌه ؟ وما نوع السلوك الذي ٌتطلبه من الآخرٌن؟ -و 

متى حدث هذا الموقف؟ وما المدة التً استغرقها ؟ وهل هو موقف اجتماعً تماعً: انتظام وتواتر الموقف الاج -5

عادى متكرر أو موقف فردي فرٌد فً نوعه؟ وما درجة توتر الموقف؟ وما الظروف التً تساعد على حدوثه ؟ 

 وهل ٌعتبر الموقف نموذجا للمواقف المشابهة ؟ وإلى أي مدى ؟ 

 تسجيل الملاحظة البسيطة

ٌتفق أغلب المشتغلٌن بمناهج البحث على أن من الأفضل أن ٌسجل الباحث ملاحظاته فً نفس الوقت الذي  

لات التحٌز وضمانا لعدم النسٌان، فبعض الأمور تضٌع من الذاكرة عن تجري فٌه الملاحظة حتى تقل احتما

طرٌق النسٌان وبعضها الآخر قد تحرفه الذاكرة عامدة أو غٌر متعمدة، وقد ٌعتقد البعض أن المسابل الهامة لا 

 تضٌع أبدا من الذاكرة .

الذٌن تجرى علٌهم الملاحظة أو وٌعارض البعض فً تسجٌل الملاحظات فً حٌنها لأن ذلك قد ٌضاٌق الأفراد  

ٌثٌر شكوكهم ، كما أن انهماك الملاحظ فً التسجٌل كفٌل بأن ٌشتت انتباهه بٌن الملاحظة والتسجٌل فتضٌع منه 

حقابق قد تكون على جانب كبٌر من الأهمٌة ، ومن الممكن فً مثل هذه المواقف التً ٌصعب فٌها التسجٌل أمام 

كتفً الباحث بكتابة بعض الكلمات أو النقاط الربٌسٌة على بطاقة خاصة معدة الأفراد موضوع الملاحظة أن ٌ

لهذا الغرض دون أن ٌثٌر انتباه أحد، وقد ٌترك الباحث موقف الملاحظة لفترة قصٌرة ٌسجل فٌها ملاحظاته 

 بصورة أوفى ثم ٌعود لاستبناف ملاحظاته إذا لم ٌكن ذلك ٌؤثر على النتابج التً ٌحصل علٌها.
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لف أسلوب التسجٌل من باحث لآخر إلا أن من الضروري أن ٌكون هناك أسلوب متفق علٌه، وهناك وٌخت 

 -طرٌقتان ٌمكن استخدامها للتسجٌل:

 أي ترتٌبها بالنسبة لزمن حدوثها وٌمكن أن ٌتم بالصورة التً نقترحها فٌما ٌلً:التسجٌل الزمنً للحوادث:  -أ 

 

 

 

 

 تفسير الملاحظات الملاحظات الوقت 

01.11 

01.01 

01.01 

01.01 

00.11 

...... 

...... 
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...... 
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...... 

...... 

...... 

...... 

...... 

 

، ومن الأفٌد أن ٌعُِد الباحث قابمة بالموضوعات أو الفبات تنظٌم المادة الملحوظة فً موضوعات أو فبات معٌنة  -ب 

 علٌه التسجٌل وحتى لا ٌفوته شًء له أهمٌته.التً ٌمكن استخدامها قبل ابتداء الملاحظة حتى ٌسهل 

 -وٌستحسن دابما أن ٌجمع الملاحظ بٌن الطرٌقتٌن فً التسجٌل ولضمان دقة التسجٌل ٌنبغً مراعاة ما ٌلً: 

عدم الخلط بٌن الحوادث الملحوظة وبٌن التفسٌرات الشخصٌة حتى لا تختلط الحقابق الموضوعٌة بالجوانب  .1

 الذاتٌة.

ناك أكثر من ملاحظ ٌستخدمون نفس النظام فً التسجٌل للمقارنة بٌن ما سجلوه من ملاحظات ٌفُضل أن ٌكون ه .2

 واستبعاد ما لا ٌتفق علٌه من بٌانات أو تفسٌرات.

الاهتمام بتسجٌل جمٌع التفاصٌل ، فالأمور التً تبدو أمام الباحث غٌر مألوفة فً بداٌة الملاحظة تصبح مألوفة  .3

 ب العناٌة بتسجٌلها قبل أن تفقد دلالتها وتصبح فً نظره أمرا عادٌا روتٌنٌاً.لدٌه بمرور الوقت ولذا ٌج

العناٌة بتحلٌل الملاحظات أولاً بأول ، فقد ٌتبٌن للباحث أن ملاحظاته لا تحٌط بجمٌع جوانب الموقف، وفى هذه  .4

قبل انتهاء الموقف الذي الحالة ٌمكنه أن ٌضٌف فبات جدٌدة إلى الفبات التً سبق تحدٌدها لٌجمع عنها بٌانات 

 ٌخضع للملاحظة .

عرض البٌانات التً سجلها الباحث على أفراد ٌهمهم موضوع الدراسة والاستفادة بما ٌبدونه من ملاحظات فً  .5

 تعدٌل مواقف الملاحظة، أو حصرها فً موضوعات ربٌسٌة.
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المنظمة ثانيا : الملاحظة 

ٌختلف أسلوب الملاحظة المنظمة عن أسلوب الملاحظة البسٌطة اختلافا ٌباعد بٌنهما من حٌث الضبط العلمً  

ذلك بالنسبة للقابم بالملاحظة أو بالنسبة والتحدٌد الدقٌق ، فالملاحظة المنظمة تخضع للضبط العلمً سواء أكان 

للأفراد الملاحظٌن أو بالنسبة للموقف الذي تجرى فٌه الملاحظة ، كما أنها تنحصر فً موضوعات محددة سلفاً 

، وتقتصر على إجابة الأسبلة أو تحقٌق الفروض التً وضعها الباحث ، وٌشٌع استخدام هذا الأسلوب فً 

ت التً تختبر فروضا سببٌة، لما تتمٌز به الملاحظة المنظمة من دقة وعمق وتركٌز الدراسات الوصفٌة والدراسا

 على حٌن أن أسلوب الملاحظة البسٌطة لا ٌستخدم إلا فً الدراسات الاستطلاعٌة كما ذكرنا سابقاً.

حٌث تجرى وتتم الملاحظة المنظمة إما فً مواقف طبٌعٌة بالنسبة لأفراد البحث وذلك بنزول الباحث بنفسه إلى  

الظاهرة التً ٌدرسها على طبٌعتها أو بملاحظة الظاهرة فً جو المعمل الصناعً ، وكلما كان الموقف طبٌعٌاً 

 كانت النتابج أدق لأن كثٌرا من الظواهر ٌتغٌر إذا لوحظ فً جو المعمل الصناعً.

ة بدون مشاركة ٌقوم الباحث وتتم الملاحظة المنظمة بالمشاركة أو بدون مشاركة من جانب الباحث وفى الملاحظ 

بالاختباء وراء شاشة بصرٌة ٌستطٌع من خلالها أن ٌرى الأشخاص الذٌن تجرى علٌهم عملٌة الملاحظة دون أن 

ٌتمكن هؤلاء من رؤٌته، أما فً الملاحظة بالمشاركة فإن الباحث لا ٌستطٌع أن ٌخفى حقٌقة مهمته وهً القٌام 

للجماعة قبل بداٌة الملاحظة بطرٌقة مقبولة وأن ٌشرح الهدف الربٌسً بالبحث، ومن الضروري أن ٌقدم نفسه 

 من البحث. 

وفى الإعداد للملاحظة ٌنبغً تحدٌد فبات الملاحظة تحدٌدا دقٌقا بحٌث ٌمكن تصنٌف الظواهر الملحوظة وفقا  

ؤٌد أو تكذب صحة لها، ولٌتسنى للقابم بالملاحظة جمع البٌانات المتصلة بموضوع البحث فقط والتً ٌمكن أن ت

الفرض الذي وضعه، كما ٌنبغً تحدٌد وحدات الملاحظة، والوحدة عبارة عن جملة بسٌطة ٌمكن نسبها إلى 

إحدى الفبات، أما الجمل المركبة فإنها تشتمل فً الغالب على أكثر من وحدة، ولذا فإن من الضروري تحدٌد 

من فعل واحد ٌقوم به فرد واحد إلى كل الأفعال التً حجم وحدة السلوك الذي ٌصنف فً فبة، فقد ٌتراوح الحجم 

 ٌقوم بها الفرد خلال زمن الملاحظة.

ولما كانت الملاحظة عملٌة انتقابٌة بمعنً أن العقل لا ٌلاحظ من الظواهر إلا ما ٌتفق مع رغباته واتجاهاته ،  

العمل على ضمان دقة  وٌستبعد الوقابع التً لا تتمشى مع هذه الرغبات والحاجات ، فإن من الضروري

الملاحظات وسلامتها، ولذا ٌستعان فً الملاحظة المنظمة بعدد من الإجراءات سنشٌر إلٌها فً الفقرة التالٌة 

 للتأكد من دقة الملاحظات ، والبعد بها عن عوامل التحٌز والانحراف.

ن احتمالات التحٌز، وضمانا لعدم وتستلزم الدقة العلمٌة القٌام بتسجٌل الملاحظات المنظمة فً حٌنها للتقلٌل م 

النسٌان ، ولٌس التسجٌل بأمرا هٌنا بل ٌحتاج إلى تدرٌب وإعداد وٌقظة من جانب الباحث ، وتنطبق الكثٌر من 

الملاحظات التً سبق ذكرها فٌما ٌتصل بتسجٌل الملاحظة البسٌطة على الملاحظة المنظمة، ولكن نظرا لأن 

كون قد سبق تحدٌده تحدٌداً كافٌا فإن تسجٌل دقابق الملاحظة وتفاصٌلها ٌمك الموقف موضع الملاحظة المنظمة ٌ

 نان ٌتم فً ضوء الوحدات والفبات التً سبق تحدٌدها قبل البدء فً عملٌة الملاحظة.

الوسائل المستخدمة في الملاحظة المنظمة: 

ٌستعان فً الملاحظة المنظمة بعدد من الإجراءات والوسابل التً تعٌن على الوصول إلى أكبر قدر ممكن من  

الدقة العلمٌة ، وتساعد على قٌاس الملاحظات بصدق ومن أمثلة هذه الوسابل المذكرات التفصٌلٌة والصور 

فبات ومقاٌٌس التقدٌر والمقاٌٌس الفوتوغرافٌة والخرابط واستمارات البحث، كما ٌستعان أٌضا بنظام ال
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السوسٌومترٌة، وتشترك الملاحظة البسٌطة مع الملاحظة المنظمة فً استخدامها للمقاٌٌس السابق ذكرها ، 

 -ونشٌر فٌما ٌلً إلى هذه الوسابل بإٌجاز:

 المذكرات التفصٌلٌة:  .1

وافٌة تشتمل على دقابق الموقف ٌستلزم التسجٌل الدقٌق لموضوعات الملاحظة تدوٌنها أولا بأول فً مذكرات  

الاجتماعً ، وٌمكن عن طرٌق هذه المذكرات فهم الظواهر والوقوف على العلاقات القابمة بٌن أجزابها ، كما 

 ٌمكن الاستعانة بها والاستفادة منها فً مواقف الملاحظة المتشابهة.

 الصور الفوتوغرافٌة:  -2

ٌستخدم التصوٌر الفوتوغرافً فً تحدٌد جوانب الموقف الاجتماعً كما ٌبدو فً صورته الحقٌقٌة لا كما ٌبدو  

أمام الباحث، وهو ٌجنب الملاحظ الخطأ الذي قد ٌحدث نتٌجة لاختٌار العقل للوقابع التً تتمشى مع رغباته دون 

وع الدراسة والتً قد ٌغٌب بعضها عن ذهن غٌرها ، كما أنه ٌسجل جمٌع التفاصٌل المتعلقة بالظاهرة موض

 الملاحظ. 

فإذا أراد الباحث مثلا أن ٌدرس الحٌاة الاجتماعٌة لإحدى الجماعات فإنه ٌستطٌع أن ٌلتقط مجموعة من الصور  

تبٌن طرق العمل ونظام المعٌشة ووسابل قضاء وقت الفراغ وأنواع العلاقات القابمة بٌن الأفراد وشكل المساكن 

 ذلك من جوانب البحث. وما إلى

وتفٌد الصور الفوتوغرافٌة أٌضا فً توضٌح مدى التغٌر الذي ٌطرأ على حٌاة الأفراد والجماعات ، فلدراسة  

أحوال العمال المهاجرٌن إلى المناطق الحضرٌة مثلا ٌستطٌع الباحث أن ٌبٌن مدى التغٌر الذي ٌطرأ على 

ت من الصور تمثل حٌاتهم فً المناطق التً هاجروا منها العمال وعلى أنظمة حٌاتهم بالرجوع إلى مجموعا

 والمناطق التً هاجروا إلٌها حسب ترتٌبها الزمنً.

 الخرابط :  -3

توضح الخرابط بدقة العلاقة بٌن البٌبة الجغرافٌة وبٌن التنظٌمات الاجتماعٌة القابمة بالمجتمع موضوع الدراسة  

احث الاجتماعً كتوزٌع السكان بالنسبة إلى توزٌع الموارد الطبٌعٌة ، كما تصور كثٌرا من الجوانب التً تهم الب

وأماكن التجمعات السكانٌة ، وتوزٌع المؤسسات الاجتماعٌة ، ودرجة تركز المشكلات الاجتماعٌة فً المناطق 

 الجغرافٌة.

 استمارات البحث: -4

عٌة للظاهرة التً تخضع للملاحظة، تصمم استمارات البحث بحٌث تحتوى وحداتها على العناصر الربٌسٌة والفر 

 فتهٌا للقابمٌن بالملاحظة فرصة استٌفاء البٌانات المتعلقة بهذه العناصر دون غٌرها بطرٌقة موحدة.

وتفٌد استمارات البحث فً أن الملاحظات المدونة بها ٌمكن تجمٌعها فً رتب ومجموعات ٌسهل تحوٌلها إلى  

 فً سهولة وٌسر.بٌانات رقمٌة قابلة للتحلٌل والتفسٌر 

 نظام الفبات: -5

سبقت الإشارة إلى أن القابم بالملاحظة المنظمة ٌعمد إلى تصنٌف السلوك فً فبات تساعده على أن ٌصف  

الموقف الاجتماعً بصورة كمٌة ، وٌبدأ الباحث عادة وفى ذهنه عدد كبٌر من الفبات ثم ٌضعها تحت الاختبار 

والفبة عبارة تصف طبقة معٌنة من الظواهر التً ٌصنف السلوك وفقاً  لإبعاد بعضها واستٌفاء البعض الآخر،
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لها، وغالبا ما ٌشمل النظام فبتٌن أو أكثر ، وٌفٌد نظام الفبات فً أنه ٌمد القابمٌن بالملاحظة بإطار مرجعً 

 موحد، كما ٌزٌد من احتمال ملاحظة الجوانب الربٌسٌة فً السلوك ملاحظة تتسم بالثبات.

لز" القابمٌن بالملاحظة بأن ٌعملوا على انتقاء موضوع كامل من الموضوعات المعروضة للمناقشة وٌوصً "بوٌ 

لٌقوموا بتحلٌله بحٌث تبدأ الملاحظة من المرحلة التً تحاول فٌها الجماعة التعرف على الموضوع وٌسمٌها 

 ذ قرار نهابً بشأنه.مرحلة طلب المعلومات وإعطابها، إلى مرحلة تحدٌد هذا الموضوع إلى مرحلة اتخا

وكان بٌلز ٌسجل الملاحظات على شرٌط صوتً متحرك ثم ٌقوم بعد ذلك بتقسٌمه بطرٌقة تسهل له عملٌة  

 التحلٌل.

 مقاٌٌس التقدٌر: -6

تستخدم مقاٌٌس التقدٌر فً تسجٌل المواقف الاجتماعٌة بطرٌقة كمٌة، فإذا أراد القابم بالملاحظة مثلاً أن ٌسجل  

عضو من أعضاء الجماعة فً المناقشة العامة فإنه ٌستطٌع أن ٌستخدم مقٌاسا للتقدٌر، وهذا  درجة مساهمة كل

بحٌث ٌمثل  11أو  6المقٌاس ٌقسم إلى درجات أو رتب متدرجة من الصفر إلى أي درجة ٌحددها الباحث ولتكن 

ف الأخر المساهمة الكاملة الطرف الأول للمقٌاس الذي ٌبدأ من الصفر عدم المساهمة فً المناقشة ، وٌمثل الطر

فً المناقشة ، أما بقٌة النقط فإنها تمثل درجات مختلفة من البعد الذي نلاحظه وٌمكن وضع المقٌاس بهذه 

 الصورة:

 

 

  11       5      1      7       6       5       4       3       2     1صفر                    

                

 لا ٌساهم مطلقا فً المناقشة                                         ٌساهم مساهمة كاملة               

وعند إعداد مقاٌٌس التقدٌر ٌنبغً إعداد دلٌل ٌرشد بالملاحظة إلى الطرٌق السلٌم لتقدٌر العوامل المختلفة تقدٌراً  

 صحٌحا.

باستخدام مقاٌٌس التقدٌر لا تكون بنفس عمق النتابج التً ومما هو جدٌر بالذكر أن النتابج التً نصل إلٌها  

نحصل علٌها باستخدام نظام الفبات، إلا أن القابم بالملاحظة قد ٌلجأ إلى هذه المقاٌٌس إذا كان الوقت ضٌقاً وإذا 

 كانت إمكانٌات البحث محدودة.

 المقاٌٌس السوسٌومترٌة: -7

وبمساعدة الرسم التكوٌن الكامل للعلاقات الكابنة فً وقت  المقاٌٌس السوسٌومترٌة وسٌلة توضح فً بساطة 

هذه الوسٌلة فً قٌاس العلاقات  1537محدود بٌن أفراد جماعة خاصة، وقد اقترح  "مورٌنو" فً سنة 

الاجتماعٌة ولتقدٌر مدى الجذب والتنافر داخل جماعة معٌنة، وسنشٌر فٌما بعد إلى هذه الطرٌقة بشًء من 

 التفصٌل.

الملخص 



11 
 

وفى النهاٌة نود أن نشٌر إلى أن من الضروري أن تكون موضوعات الملاحظة المنظمة محددة تحدٌداً دقٌقاً ،  

نة بالمقاٌٌس وأن تجرى فً نظام وترتٌب، وأن تكون بعٌدة عن التحٌز، وأن تسجل أثناء القٌام بها مع الاستعا

التً تعٌن على ثبات وصدق النتابج، كما ٌنبغً على الباحث أن ٌكون ٌقظاً سلٌم العقل والحواس ، قادراً على 

فهم الموقف الاجتماعً ومقدراً للظروف التً تحٌط به تقدٌراً سلٌماً، كما ٌنبغً ألا ٌلجأ إلى التعمٌم من ملاحظة 

 مختلف المواقف الاجتماعٌة.واحدة أو بضع ملاحظات فً موقف خاص على 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

أسبلة المحاضرة الحادٌة عشرة 

 السؤال الأول :

تغلين بمناهج البحث على أنه من الأفضل أن يسجل الباحث ملاحظاته في نفس ))يتفق أغلب المش

الوقت الذي تجري فيه الملاحظة حتى تقل احتمالات التحيز وضمانا لعدم النسيان(( 

بغي مراعاتها في الملاحظة .أذكرى / أذكر شروط ضمان دقة التسجيل التي ين 
 السؤال الثانً :

يستعان في الملاحظة المنظمة بعدد من الإجراءات والوسائل التي تعين على الوصول إلى أكبر قدر ))

(( ممكن من الدقة العلمية ، وتساعد على قياس الملاحظات 

عدد / عددي هره الوسائل مع الشرح 



11 
 

 

ٌتفق أغلب المشتغلٌن بمناهج البحث على أن من الأفضل أن ٌسجل الباحث ملاحظاته فً نفس الوقت الذي تجري 

فٌه الملاحظة حتى تقل احتمالات التحٌز وضمانا لعدم النسٌان، فبعض الأمور تضٌع من الذاكرة عن طرٌق النسٌان 

ها الآخر قد تحرفه الذاكرة عامدة أو غٌر متعمدة، وقد ٌعتقد البعض أن المسابل الهامة لا تضٌع أبدا من وبعض

 الذاكرة .

وٌعارض البعض فً تسجٌل الملاحظات فً حٌنها لأن ذلك قد ٌضاٌق الأفراد الذٌن تجرى علٌهم الملاحظة أو ٌثٌر 

ن ٌشتت انتباهه بٌن الملاحظة والتسجٌل فتضٌع منه حقابق قد شكوكهم ، كما أن انهماك الملاحظ فً التسجٌل كفٌل بأ

تكون على جانب كبٌر من الأهمٌة ، ومن الممكن فً مثل هذه المواقف التً ٌصعب فٌها التسجٌل أمام الأفراد 

موضوع الملاحظة أن ٌكتفً الباحث بكتابة بعض الكلمات أو النقاط الربٌسٌة على بطاقة خاصة معدة لهذا الغرض 

ن أن ٌثٌر انتباه أحد، وقد ٌترك الباحث موقف الملاحظة لفترة قصٌرة ٌسجل فٌها ملاحظاته بصورة أوفى ثم ٌعود دو

 لاستبناف ملاحظاته إذا لم ٌكن ذلك ٌؤثر على النتابج التً ٌحصل علٌها.

 -ولضمان دقة التسجٌل ٌنبغً مراعاة ما ٌلً:

 الشخصٌة حتى لا تختلط الحقابق الموضوعٌة بالجوانب الذاتٌة.عدم الخلط بٌن الحوادث الملحوظة وبٌن التفسٌرات 

ٌفُضل أن ٌكون هناك أكثر من ملاحظ ٌستخدمون نفس النظام فً التسجٌل للمقارنة بٌن ما سجلوه من ملاحظات 

 واستبعاد ما لا ٌتفق علٌه من بٌانات أو تفسٌرات.

الباحث غٌر مألوفة فً بداٌة الملاحظة تصبح مألوفة لدٌه الاهتمام بتسجٌل جمٌع التفاصٌل ، فالأمور التً تبدو أمام 

 بمرور الوقت ولذا ٌجب العناٌة بتسجٌلها قبل أن تفقد دلالتها وتصبح فً نظره أمرا عادٌا روتٌنٌاً.

العناٌة بتحلٌل الملاحظات أولاً بأول ، فقد ٌتبٌن للباحث أن ملاحظاته لا تحٌط بجمٌع جوانب الموقف، وفى هذه 

ٌمكنه أن ٌضٌف فبات جدٌدة إلى الفبات التً سبق تحدٌدها لٌجمع عنها بٌانات قبل انتهاء الموقف الذي ٌخضع الحالة 

 للملاحظة .

عرض البٌانات التً سجلها الباحث على أفراد ٌهمهم موضوع الدراسة والاستفادة بما ٌبدونه من ملاحظات فً 

 تعدٌل مواقف الملاحظة، أو حصرها فً موضوعات ربٌسٌة.

 

أكبر قدر ممكن من الدقة ٌستعان فً الملاحظة المنظمة بعدد من الإجراءات والوسابل التً تعٌن على الوصول إلى 

العلمٌة ، وتساعد على قٌاس الملاحظات بصدق ومن أمثلة هذه الوسابل المذكرات التفصٌلٌة والصور الفوتوغرافٌة 

والخرابط واستمارات البحث، كما ٌستعان أٌضا بنظام الفبات ومقاٌٌس التقدٌر والمقاٌٌس السوسٌومترٌة، وتشترك 

المنظمة فً استخدامها للمقاٌٌس السابق ذكرها ، ونشٌر فٌما ٌلً إلى هذه الوسابل الملاحظة البسٌطة مع الملاحظة 

 -بإٌجاز:

 المذكرات التفصٌلٌة:  -1

ٌستلزم التسجٌل الدقٌق لموضوعات الملاحظة تدوٌنها أولا بأول فً مذكرات وافٌة تشتمل على دقابق الموقف 

والوقوف على العلاقات القابمة بٌن أجزابها ، كما ٌمكن  الاجتماعً ، وٌمكن عن طرٌق هذه المذكرات فهم الظواهر

 الاستعانة بها والاستفادة منها فً مواقف الملاحظة المتشابهة.

 الصور الفوتوغرافٌة:  -2
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ٌستخدم التصوٌر الفوتوغرافً فً تحدٌد جوانب الموقف الاجتماعً كما ٌبدو فً صورته الحقٌقٌة لا كما ٌبدو أمام 

الملاحظ الخطأ الذي قد ٌحدث نتٌجة لاختٌار العقل للوقابع التً تتمشى مع رغباته دون غٌرها ، الباحث، وهو ٌجنب 

 كما أنه ٌسجل جمٌع التفاصٌل المتعلقة بالظاهرة موضوع الدراسة والتً قد ٌغٌب بعضها عن ذهن الملاحظ. 

 الخرابط :  -3

مات الاجتماعٌة القابمة بالمجتمع موضوع الدراسة ، توضح الخرابط بدقة العلاقة بٌن البٌبة الجغرافٌة وبٌن التنظٌ

كما تصور كثٌرا من الجوانب التً تهم الباحث الاجتماعً كتوزٌع السكان بالنسبة إلى توزٌع الموارد الطبٌعٌة 

وأماكن التجمعات السكانٌة ، وتوزٌع المؤسسات الاجتماعٌة ، ودرجة تركز المشكلات الاجتماعٌة فً المناطق 

 .الجغرافٌة

 استمارات البحث: -4

تصمم استمارات البحث بحٌث تحتوى وحداتها على العناصر الربٌسٌة والفرعٌة للظاهرة التً تخضع للملاحظة، 

 فتهٌا للقابمٌن بالملاحظة فرصة استٌفاء البٌانات المتعلقة بهذه العناصر دون غٌرها بطرٌقة موحدة.

بها ٌمكن تجمٌعها فً رتب ومجموعات ٌسهل تحوٌلها إلى بٌانات وتفٌد استمارات البحث فً أن الملاحظات المدونة 

 رقمٌة قابلة للتحلٌل والتفسٌر فً سهولة وٌسر.

 نظام الفبات: -5

سبقت الإشارة إلى أن القابم بالملاحظة المنظمة ٌعمد إلى تصنٌف السلوك فً فبات تساعده على أن ٌصف  •

عادة وفى ذهنه عدد كبٌر من الفبات ثم ٌضعها تحت الاختبار الموقف الاجتماعً بصورة كمٌة ، وٌبدأ الباحث 

لإبعاد بعضها واستٌفاء البعض الآخر، والفبة عبارة تصف طبقة معٌنة من الظواهر التً ٌصنف السلوك وفقاً 

لها، وغالبا ما ٌشمل النظام فبتٌن أو أكثر ، وٌفٌد نظام الفبات فً أنه ٌمد القابمٌن بالملاحظة بإطار مرجعً 

 وحد، كما ٌزٌد من احتمال ملاحظة الجوانب الربٌسٌة فً السلوك ملاحظة تتسم بالثبات.م

وٌوصً "بوٌلز" القابمٌن بالملاحظة بأن ٌعملوا على انتقاء موضوع كامل من الموضوعات المعروضة للمناقشة  •

الموضوع وٌسمٌها  لٌقوموا بتحلٌله بحٌث تبدأ الملاحظة من المرحلة التً تحاول فٌها الجماعة التعرف على

 مرحلة طلب المعلومات وإعطابها، إلى مرحلة تحدٌد هذا الموضوع إلى مرحلة اتخاذ قرار نهابً بشأنه.

وكان بٌلز ٌسجل الملاحظات على شرٌط صوتً متحرك ثم ٌقوم بعد ذلك بتقسٌمه بطرٌقة تسهل له عملٌة  •

 التحلٌل.

 مقاٌٌس التقدٌر: -6 •

ل المواقف الاجتماعٌة بطرٌقة كمٌة، فإذا أراد القابم بالملاحظة مثلاً أن ٌسجل تستخدم مقاٌٌس التقدٌر فً تسجٌ •

درجة مساهمة كل عضو من أعضاء الجماعة فً المناقشة العامة فإنه ٌستطٌع أن ٌستخدم مقٌاسا للتقدٌر، وهذا 

بحٌث ٌمثل  11أو  6المقٌاس ٌقسم إلى درجات أو رتب متدرجة من الصفر إلى أي درجة ٌحددها الباحث ولتكن 

الطرف الأول للمقٌاس الذي ٌبدأ من الصفر عدم المساهمة فً المناقشة ، وٌمثل الطرف الأخر المساهمة الكاملة 

فً المناقشة ، أما بقٌة النقط فإنها تمثل درجات مختلفة من البعد الذي نلاحظه ومما هو جدٌر بالذكر أن النتابج 

ر لا تكون بنفس عمق النتابج التً نحصل علٌها باستخدام نظام الفبات، إلا التً نصل إلٌها باستخدام مقاٌٌس التقدٌ

 أن القابم بالملاحظة قد ٌلجأ إلى هذه المقاٌٌس إذا كان الوقت ضٌقاً وإذا كانت إمكانٌات البحث محدودة.

 المقاٌٌس السوسٌومترٌة: -7 •
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ن الكامل للعلاقات الكابنة فً وقت المقاٌٌس السوسٌومترٌة وسٌلة توضح فً بساطة وبمساعدة الرسم التكوٌ •

هذه الوسٌلة فً قٌاس العلاقات  1537محدود بٌن أفراد جماعة خاصة، وقد اقترح  "مورٌنو" فً سنة 

الاجتماعٌة ولتقدٌر مدى الجذب والتنافر داخل جماعة معٌنة، وسنشٌر فٌما بعد إلى هذه الطرٌقة بشًء من 

 التفصٌل.
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الاستبيان والمقابلة  -وسائل جمع البيانات  

 

 

مقدمة 

 

الاستبٌان والمقابلة وسٌلتان هامتان من وسائل جمع البٌانات ، وٌشٌع استخدامها فً البحث الاجتماعً حٌنما  •
ذلك بالنسبة تكون البٌانات المطلوبة لها صلة وثٌقة بمشاعر الأفراد ودوافعهم وعقائدهم نحو موضوع معٌن ، وك

 للمواقف التً ٌصعب الحصول على بٌانات عنها بطرٌق الملاحظة كالمواقف الماضٌة والمستقبلٌة.

وتعتمد هاتان الوسٌلتان معاً على التقرٌر الذاتً اللفظً للفرد عن سلوكه وعن المإثرات التً ٌتعرض لها، ولذا  •
وقف إلى حد كبٌر على مدى فهمه لهاتٌن فإن توفٌق الباحث فً الحصول على المعلومات التً ٌطلبها ٌت

الوسٌلتٌن، والمواقف التً ٌفضل فٌها استخدام إحداهما على الأخرى، والقواعد التً ٌنبغً مراعاتها عند إعداد 
 الاستمارة التً تجمع بمقتضاها البٌانات المطلوبة.

 -ونعرض فً هذا الفصل الموضوعات الآتٌة : •

 الاستبٌان •

 المقابلة ) الاستبار(. •

 إعداد استمارة الاستبٌان والمقابلة. •

 

الاستبيان:ًثانيا ً 

 :المقصود بالاستبٌان -1

وللكلمة فً اللغة العربٌة ترجمات متعددة، تترجم أحٌانا  Questionnaireالاستبٌان ترجمة للكلمة الانجلٌزٌة  •

باسم "الاستفتاء" وتترجم أحٌانا أخرى باسم "الاستقصاء" وتترجم أحٌانا ثالثة باسم "الاستبٌان"، وهذه الكلمة 

ى وسٌلة واحدة لجمع البٌانات قوامها الاعتماد على مجموعة من الأسئلة ترسل إما بطرٌق البرٌد جمٌعها تشٌر إل

لمجموعة من الأفراد أو تنشر على صفحات الجرائد والمجلات أو على شاشة التلٌفزٌون أو عن طرٌق الإذاعة، 

لم بالٌد للمبحوثٌن لٌقوموا بملئها ثم لٌجٌب علٌها الأفراد وٌقوموا بإرسالها إلى الهٌئة المشرفة على البحث أو تس

 ٌتولى الباحث أو أحد مندوبٌه جمعها منهم بعد أن ٌدونوا إجاباتهم علٌها. 

وٌطلق على الاستبٌان الذي ٌرسله الباحث بالبرٌد أو بنشره فً الصحف والمجلات اسم " الاستبٌان البرٌدي"  •

 عن الاستبٌان غٌر البرٌدي الذي ٌتولى الباحث أو أحد مندوبٌه توزٌعه وجمعه من المبحوثٌن. تمٌٌزا له

وٌتفق الاستبٌان البرٌدي وغٌر البرٌدي فً أن المبحوث هو الذي ٌتولى بنفسه الإجابة على أسئلة الاستمارة  •

 وملئها بنفسه دون مساعدة من جانب الباحث.

وٌستخدم الاستبٌان غٌر البرٌدي فً الحالات التً ٌمكن فٌها جمع المبحوثٌن فً مكان واحد، وتوزٌع  •

 الاستمارات علٌهم، كما هو الحال بالنسبة للطلبة فً المدارس والعمال فً المصانع والموظفٌن فً المكاتب.

المجٌب على أسئلة الاستبٌان هو ومن مزاٌا الاستبٌان غٌر البرٌدي أنه قلٌل التكالٌف، وٌضمن للباحث أن  •

الشخص المطلوب ولٌس أي شخص آخر، كما أن نسبة الردود تزداد زٌادة كبٌرة هذا بالإضافة إلى أن البٌانات 

التً ٌدلً بها المبحوثون تكون أكثر صدقا ودقة لوجود الباحث بنفسه وتؤكٌده لأفراد البحث سرٌة البٌانات 

 هم.وإزالته للمخاوف والشكوك من نفوس
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 مزاٌا الاستبٌان -2

ٌستفاد بالاستبٌان إذا كان أفراد البحث منتشرٌن فً أماكن متفرقة وٌصعب الاتصال بهم شخصٌاً ، وفى هذه    .1

الحالة ٌستطٌع الباحث أن ٌرسل إلٌهم الاستبٌان بطرٌق البرٌد فٌحصل منهم على البٌانات المطلوبة بؤقل جهد 

حث مثلاً أن ٌقوم ببحث عن خرٌجً الجامعات فً سنة من السنوات لٌحدد وفى أقصر وقت ممكن ، فإذا أراد البا

المراكز التً وصلوا إلٌها خلال فترة زمنٌة معٌنة، أو الوقوف على آرائهم بشؤن مسؤلة من المسائل، فإن من 

هم فً مكان الأوفق استخدام الاستبٌان البرٌدي فً جمع البٌانات المتعلقة بالبحث حٌث أنهم لا ٌشتغلون بعد تخرج

 واحد وإنما ٌعملون فً أماكن متفرقة.

ٌتمٌز الاستبٌان بقلة التكالٌف والجهد وخاصة إذا نشر على صفحات الجرائد أو وزع على الأفراد وحتى فً  .2

 حالة إرساله بالبرٌد فإنه لا ٌكلف كثٌراً إذا قورن بغٌره من وسائل جمع البٌانات.

فرصة كافٌة للإجابة على الأسئلة بدقة، خاصة إذا كان نوع البٌانات ٌعطً الاستبٌان البرٌدي لأفراد البحث  .3

 المطلوبة متعلقاً بجمٌع أفراد الأسرة إذ ٌمكنهم التشاور معا فً البٌانات التً تتطلب إجابة جماعٌة.

قت معٌن ٌسمح الاستبٌان البرٌدي للأفراد بكتابة البٌانات فً الأوقات التً ٌرونها مناسبة لهم دون أن ٌتقٌدوا بو .4

 ٌصل فٌه الباحث لجمع البٌانات.

تتوفر للاستبٌان ظروف التقنٌن أكثر مما تتوفر لوسٌلة أخرى من وسائل جمع البٌانات وذلك نتٌجة للتقنٌن فً  .5

الألفاظ وترتٌب الأسئلة وتسجٌل الاستجابات، وهو ٌكفل للمبحوثٌن مواقف متجانسة نتٌجة لعدم اتصال الباحث 

 شخصٌا بالمبحوثٌن.

ساعد الاستبٌان فً الحصول على بٌانات حساسة أو محرجة ، ففً كثٌر من الأحٌان ٌخشى المبحوث إعلان ٌ .6

رأٌه والتصرٌح به أمام الباحث كؤن ٌدلً برأٌه فً سٌاسة الحزب الحاكم، أو ٌعلن رأٌه فً رئٌس العمل، أو 

داء رأٌه فً مثل هذه المسائل بطرٌقة لا ٌتحدث فً نواح تتعلق بالعلاقات الزوجٌة، أما إذا أتٌحت له الفرصة لإب

 فإنه ٌدلً برأٌه بصدق وصراحة. –كما هو الحال فً الاستبٌان  -تإدى إلى التعرف علٌه 

لا ٌحتاج الاستبٌان إلى عدد كبٌر من جامعً البٌانات نظرا لأن الإجابة على أسئلة الاستبٌان وتسجٌلها لا ٌتطلب  .7

 إلا المبحوث وحده دون الباحث.

 ٌوب الاستبٌانع -3

على الرغم مما ٌتوفر للاستبٌان من مزاٌا فإنه لا ٌخلو من عٌوب تجعله غٌر صالح بالنسبة لجمٌع المواقف   •

 -وأهم هذه العٌوب ما ٌؤتً:

نظرا لأن الاستبٌان ٌعتمد على القدرة اللفظٌة فإنه لا ٌصلح إلا إذا كان المبحوثون مثقفٌن أو على الأقل مُلِمٌن  .1

 لكتابة.بالقراءة وا

تتطلب استمارة الاستبٌان عناٌة فائقة فً الصٌاغة والوضوح والسهولة والبعد عن المصطلحات الفنٌة، حٌث أن  .2

المبحوثٌن ٌجٌبون على الأسئلة بدون توجٌه من الباحث ولذا فإن صحٌفة الاستبٌان لا تصلح إذا كان الغرض من 

 ة صعبة نوعا ما أو مرتبطة ببعضها.البحث ٌتطلب قدراً كبٌراً من الشرح، أو كانت الأسئل

 لا ٌصلح الاستبٌان إذا كان عدد الأسئلة كثٌرا لأن ذلك ٌإدى إلى ملل المبحوثٌن وإهمالهم الإجابة على الأسئلة. .3
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تقبل الإجابات المعطاة فً صحٌفة الاستبٌان على أنها نهائٌة وخاصة الحالات التً لا ٌكتب فٌها المبحوث اسمه،  .4

واقف لا ٌمكن الرجوع إلٌه والاستفسار منه عن الإجابات الغامضة أو المتناقضة أو استكمال ما ففً مثل هذه الم

 قد ٌكون بالاستمارة من نقص.

حٌنما ٌكون هدف البحث دراسة الاتجاهات والآراء الشخصٌة فإن الاستبٌان قد لا ٌإدى الغرض المطلوب ، إذ  .5

ة مع الآخرٌن وٌتؤثر بوجهة نظرهم ، وبهذا لا تكون إجاباته أن فً استطاعة المبحوث أن ٌناقش الآراء المختلف

 معبرة عن رأٌه الشخصً.

ٌستطٌع المبحوث عند إجابته لأي سإال من أسئلة الاستبٌان أن ٌطلع على الأسئلة التً تلٌه، فٌربط بٌن السإال  .6

وصدقه فً إعطاء  الذي ٌجٌب عنه وبٌن أسئلة المراجعة التً ٌقصد بها التثبٌت من صحة إجابة المبحوث

 البٌانات ، وبهذا ٌنكشف أمر أسئلة المراجعة فلا تحقق الغرض الذي وضعت من أجله.

 لما كان الاستبٌان ٌعتمد على التقرٌر اللفظً للشخص نفسه فإن هذا التقرٌر قد ٌكون صادقا أو غٌر صادق. .7

صدق البٌانات بملاحظة السلوك العام ونظرا لعدم وجود الباحث مع المبحوث فإنه لا ٌستطٌع أن ٌتحقق من       

 للمبحوث أو بمشاهدة الظواهر التً تإكد له صحة البٌانات أو عدم صحتها.

فً غالب الأحٌان ٌكون العائد من صحائف الاستبٌان قلٌلاً ولا ٌمثل المجتمع تمثٌلاً صحٌحاً، فقد لا تتعدي نسبة    -8

المجتمع، وفى هذه الحالة لا ٌستطٌع الباحث أن ٌفسر النتائج فً ضوء % من المجموع الكلى لأفراد 22العائد أكثر من 

الردود التً وصلته، كما ٌصعب علٌه أن ٌطلق حكما على المجتمع بؤكمله وقد وجد فً كثٌر من الدراسات أن صحائف 

ن بموضوع البحث الاستبٌان التً تعود إلى الباحث تكون فً غالب الأحٌان متحٌزة وخاصة إذا كان بعض الأفراد ٌهتمو

 أكثر من غٌرهم وٌرغبون فً أن تكون النتائج مإٌدة لوجهة نظرهم.

وقد ٌعتقد البعض أنه لعلاج هذه المشكلة ٌمكن زٌادة حجم العٌنة غٌر أن تكبٌر العٌنة مع استبعاد المجموعة التً  •

 لم ٌحصل منها الباحث على البٌانات المطلوبة لن ٌحل المشكلة فً شًء.

 -أن زٌادة حجم نسبة الردود تتوقف على عوامل ثلاثة هً: وٌري "موسر" •

 الهٌئة المشرفة على البحث وما تتمتع به من نفوذ. .1

 مادة البحث وأهمٌتها بالنسبة للمبحوثٌن. .2

 نوع المجتمع الذي تجمع منه البٌانات والمستوى العلمً الذي وصل إلٌه أفراده. .3

تبٌان غٌر البرٌدي لا ٌشترك مع الاستبٌان البرٌدي فً كل ونود أن نلفت النظر فً هذا المجال إلى أن الاس •

العٌوب السابق ذكرها لأن وجود الباحث أو من ٌنوب عنه مع المبحوثٌن ٌهٌئ الفرصة لعلاج كثٌر من 

  المشكلات السابقة.

 إعداد الاستبٌان -4

من الاستمارة مجموعة من ٌتطلب إعداد الاستبٌان تصمٌم استمارة تجمع بمقتضاها البٌانات المطلوبة ، وتتض •

الأسئلة تتناول جمٌع التً ٌشتمل علٌها البحث، وتعطٌنا إجاباتها البٌانات اللازمة للكشف عن الجوانب التً 

حددها الباحث، وكلما كانت الاستمارة دقٌقة توافرت لها أسباب النجاح وأمكن للباحث أن ٌحصل على البٌانات 

 التً ٌرغب فً الحصول علٌها.



4 
 

لأهمٌة الاستمارة ولتشابه الأسس التً ٌقوم علٌها بناء استمارة الاستبٌان مع الأسس المستخدمة فً بناء ونظراً  •

 استمارة المقابلة فقد رأٌنا أن نإجل مناقشة بناء الاستمارة وصٌاغتها واختٌارها إلى فقرة تالٌة.

المقابلةً)ًالاستبار(:ًثالثا ً 

داة لجمع البٌانات ، ورجل الأعمال تستخدم المقابلة فً كثٌر من مجالات الحٌاة، فالباحث الاجتماعً ٌستخدم المقابلة كؤ

والطبٌب ورجل الدٌن والقاضً ورجل البولٌس والصحفً والأخصائً النفسً والأخصائً الاجتماعً، كل هإلاء 

ٌستخدمون المقابلة للاستفادة بها فً التوجٌه أو التشخٌص أو العلاج، وٌختلف الهدف من المقابلة من مجال إلى آخر، 

مقابلة والأسس السٌكولوجٌة التً تقوم علٌها والظروف التً ٌنبغً أن تتوافر لها تحقٌق ورغم ذلك فإن أسلوب ال

 أغراضها تكاد تكون واحدة بالنسبة لجمٌع المقابلات أٌاً كان نوعها.

ولذا فإن كثٌرا مما نعرضه عن المقابلة فً هذا المجال ٌمكن الاستفادة به لٌس فقط فً مجال البحث الاجتماعً  •

 تلف المجالات التً تستخدم فٌها المقابلة .ولكن فً مخ

 تعرٌف المقابلة: -1

تستخدم كلمة الاستبار بدلا من كلمة المقابلة وٌرجع ذلك إلى الأصل اللغوي للكلمة ، فالاستبار من سب وأسبر  •

 واستبر الجرح أو البئر أو الماء أي امتحن غوره لٌعرف مقداره ، واستبر الأمر أي جربه واختبره.

بنجهام المقابلة بؤنها "المحادثة الجادة الموجهة نحو هدف محدد، غٌر مجرد الرغبة فً المحادثة لذاتها"  وٌعرف •

 -وٌنطوي هذا التعرٌف على عنصرٌن رئٌسٌن هما:

المحادثة بٌن شخصٌن أو أكثر فً موقف مواجهة ، وٌرى بنجهام أن الكلمة لٌست هً السبٌل الوحٌد للاتصال  .1

الصوت، وتعبٌرات الوجه ونظرة العٌن والهٌئة والإٌماءات والسلوك العام، كل ذلك  بٌن الشخصٌن، فخصائص

 ٌكمل ما ٌقال.

توجٌه المحادثة نحو هدف محدد ، فالمقابلة تختلف عن الحدٌث العادي فً أن الحدٌث قد لا ٌستهدف شٌئاً أو قد  .2

أما المقابلة فهً محادثة جادة موجهة  ٌرمى الإنسان من ورائه إلى تحقٌق لذة ٌجتنبها من حدٌثه إلى الآخرٌن،

 نحو هدف محدد، ووضوح هذا الهدف شرط أساسً لقٌام علاقة حقٌقٌة بٌن القائم بالمقابلة وبٌن المبحوث.

وٌعرف انجلش المقابلة بؤنها محادثة موجهة ٌقوم بها شخص مع شخص آخر أو أشخاص آخرٌن، هدفها استثارة 

لها فً بحث علمً أو للاستعانة بها فً التوجٌه والتشخٌص والعلاج ، وتعرٌف أنواع معٌنة من المعلومات لاستغلا

انجلش لا ٌختلف عن تعرٌف بنجهام فً تحدٌده خصائص المقابلة إلا أنه ٌتمٌز علٌه فً تحدٌد الأهداف الأساسٌة 

  -للمقابلة وهً:

 جمع الحقائق لغرض البحث. .1

 الاستفادة بها فً التوجٌه والتشخٌص والعلاج. .2

عرف "جاهودا" المقابلة بؤنها "التبادل اللفظً الذي ٌتم وجها لوجه بٌن القائم بالمقابلة وبٌن شخص وت .3

آخر أو أشخاص آخرٌن" وٌشترك هذا التعرٌف مع التعرٌفٌن السابقٌن فً تحدٌده للتفاعل اللفظً الذي 

 أنه لا ٌشٌر إلى الهدف من ٌتم بٌن القائم بالمقابلة وبٌن المبحوث، وكذلك فً تحدٌده لموقف المواجهة إلا

 المقابلة كما أشار التعرٌفان السابقان.

أما ماكوبى وماكوبى فإنهما ٌعرفان المقابلة بؤنها " تفاعل لفظً ٌتم بٌن شخصٌن فً موقف مواجهة حٌث ٌحاول 

ل آرائه أو أحدهما وهو القائم بالمقابلة أن ٌستثٌر بعض المعلومات أو التعبٌرات لدى المبحوث، والتً تدور حو
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معتقداته، وهذا التعرٌف ٌقتصر على تحدٌد المقابلة كما ٌستخدم فً البحث الاجتماعً فقط، فهو ٌجعل الهدف من 

 المقابلة هو مجرد استثارة المعلومات أو التعبٌرات التً تدور حولها ومعتقدات المبحوث.

 -ة للمقابلة فٌما ٌلً:من العرض السابق لتعرٌفات المقابلة ٌمكن أن نحدد الخصائص الجوهرٌ •

التبادل اللفظً الذي ٌتم بٌن القائم بالمقابلة وبٌن المبحوث، وما قد ٌرتبط بذلك التبادل اللفظً من استخدام  .1

 تعبٌرات الوجه ونظرة العٌن والهٌئة والإٌماءات والسلوك العام.

 المواجهة بٌن الباحث والمبحوث. .2

غرض ٌجعلها تختلف عن الحدٌث العادي الذي لا ٌهدف إلى توجٌه المقابلة نحو غرض واضح محدد، وهذا ال .3

  تحقٌق غرض معٌن.

 مزاٌا المقابلة -2

للمقابلة أهمٌتها فً المجتمعات التً تكون فٌها درجة الأمٌة مرتفعة ، فالمقابلة لا تتطلب من المبحوثٌن أن ٌكونوا  .1

 ٌقوم بقراءة الأسئلة.مثقفٌن حتى ٌجٌبوا على الأسئلة حٌث أن القائم بالمقابلة هو الذي 

تتمٌز المقابلة بالمرونة فٌستطٌع القائم بالمقابلة أن ٌشرح للمبحوثٌن ما ٌكون غامضا علٌهم من أسئلة وأن ٌوضح  .2

 معانً بعض الكلمات.

تتمٌز المقابلة بؤنها تجمع بٌن الباحث والمبحوث فً موقف مواجهة ، وهذا الموقف ٌتٌح له فرصة التعمق فً  .3

لتً ٌدرسها، وملاحظة سلوك المبحوث، فٌستطٌع الباحث مثلا عن طرٌق مقابلة لأفراد الأسرة أن فهم الظاهرة ا

ٌقف على مدى التفاهم بٌن الزوج والزوجة ، وأن ٌلحظ العلاقات المتبادلة بٌن أفراد الأسرة ، كما ٌستطٌع أن 

احث مثلا عند زٌارته لأسرة ما ٌجمع بٌانات عن بعض الظواهر دون توجٌه أسئلة قد تبدو محرجة، فٌستطٌع الب

أن ٌشاهد حالة الأفراد السكنٌة والمعٌشة الاجتماعٌة بصفة عامة دون أن ٌوجه أسئلة قد تبدو محرجة ، وقد ٌكون 

لها أثرها فً المبحوثٌن فٌرفضون التعاون مع الباحث ، هذا بالإضافة إلى أن المقابلة تساعد الباحث على الكشف 

 ومراجعة المبحوث فً تفسٌر أسباب التناقض. عن التناقض فً الإجابة

إذا أراد الباحث أن ٌوجه أسئلة كثٌرة إلى المبحوثٌن ، ففً استطاعته أن ٌقنعهم بالأهمٌة العلمٌة والعملٌة للبحث  .4

 وما ٌمكن أن ٌستفٌده المجتمع من ورائه وبهذا ٌكسب معونتهم وٌضمن استجابتهم للبحث.

رتٌب والتسلسل الذي ٌرٌده الباحث ، فلا ٌطلع المبحوث على جمٌع الأسئلة قبل توجه الأسئلة فً المقابلة بالت .5

 الإجابة علٌها كما قد ٌحدث فً الاستبٌان.

تضمن المقابلة للباحث الحصول على معلومات من المبحوث دون أن ٌناقش مع غٌره من الناس أو ٌتؤثر  .6

 عبٌرا عن رأٌه الشخصً.بآرائهم، وبذا تكون الآراء التً ٌدلً بها المبحوث أكثر ت

ٌغلب أن تحقق المقابلة تمثٌلا أكبر وأدق للمجتمع لأن القائم بالمقابلة ٌستطٌع الحصول على بٌانات من جمٌع  .7

 المبحوثٌن خصوصا إذا أحسن عرض الغرض من البحث علٌهم واختٌار الوقت المناسب للاتصال بهم.

ٌحصل القائم بالمقابلة على إجابات لجمٌع الأسئلة وإذا كانت ناقصة فإنه ٌستطٌع الاتصال بالمبحوثٌن وٌقوم  .8

 بمقابلة ثانٌة وثالثة حتى ٌحصل على البٌانات المطلوبة.

 عٌوب المقابلة -3
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التً تتعرض لها تتعرض النتائج التً ٌحصل علٌها القائم بالمقابلة إلى أخطاء شخصٌة راجعة إلى نواحً التحٌز  .1

التقدٌرات والتفسٌرات الشخصٌة أن كانت خطة البحث تقتضى إصدار مثل هذه الأحكام ، زٌادة على ذلك فإن 

 المقابلة تعكس الاستجابات الانفعالٌة للقائم بالمقابلة والمبحوث واتجاه كل منهما نحو الآخر.

فرد قد لا ٌكون صادقا فٌما ٌدلى به من بٌانات، لما كانت المقابلة تعتمد على التقرٌر اللفظً للمبحوث فإن ال .2

 فٌحاول تزٌٌف الإجابات فً الاتجاه الذي ٌتوسم أنه ٌتفق مع اتجاه القائم بالمقابلة.

تحتاج المقابلة إلى عدد كبٌر من جامعً البٌانات الذٌن ٌتم اختٌارهم وتدرٌبهم بعناٌة، وتتطلب عملٌة الاختٌار  .3

 ، ونفقات كثٌرة.والإعداد والتدرٌب وقتا طوٌلاً 

 كثرة تكالٌف الانتقال التً ٌتكبدها القائمون بالمقابلة وضٌاع كثٌر من الوقت فً التردد على المبحوثٌن. .4

فً المقابلة كثٌرا ما ٌتمنع المبحوث عن الإجابة على الأسئلة الخاصة أو الأسئلة التً ٌخشى أن ٌصٌبه ضرر  -5

انت شخصٌته غٌر معروفة للباحث فإنه قد ٌعطً بٌانات أكثر صحة ودقة من مادي أو أدبً إذا أجاب علٌها، أما إذا ك

 تلك التً ٌعطٌها للقائم بالمقابلة.

ونود أن نشٌر إلى أن العٌوب التً ذكرناها لا تقلل كثٌرا من أهمٌة المقابلة ، ولا تدفع الباحث إلى التخلً عن  •

تدفعه إلى العمل على زٌادة درجة ثبات وصدق البٌانات وات جمع البٌانات، بل أنها \المقابلة كؤداة هامة من أد

التً ٌحصل علٌها وذلك بتخطٌط المقابلة بحٌث تتكٌف والهدف المرجو منها واتخاذ الاحتٌاطات اللازمة لإكساب 

 المقابلة قٌمتها المنهجٌة التً تعزوها لها.

 أنواع المقابلات. -4

هذه الأنواع بعضها عن بعض من حٌث شكلها وموضوعها  للمقابلة أنواع كثٌرة وتصنٌفات متعددة، وتختلف •

 -ومجالها ، على أن من الممكن تصنٌفها على النحو التالً:

 -من حٌث الغرض: تنقسم المقابلات إلى الأنواع التالٌة: -أ

 المقابلة لجمع البٌانات: .1

، وغالبا ما تكون هذه البٌانات وٌقصد بها المقابلة التً ٌقوم بها الباحث لجمع البٌانات المتعلقة بموضوع البحث •

من النوع الذي ٌصعب الحصول علٌه بطرٌق الملاحظة، أو تكون ذات صلة وثٌقة بمشاعر الأفراد ودوافعهم 

وعقائدهم واتجاهاتهم، وتستخدم المقابلة فً الدراسات الاستطلاعٌة بقصد التعرف على أهم الحقائق المتعلقة 

ضعها تحت الاختبار وتستخدم أٌضا فً مرحلة الاختبار القبلً لبعض بالمشكلة وتحدٌد الفروض التً ٌمكن و

أجزاء البحث وخاصة بالنسبة لتصمٌم الاستمارة ، كما تستخدم أٌضا فً الدراسات الوصفٌة والسببٌة للتحقق من 

 صحة الفروض التً ٌضعها الباحث.

من ورائها إلى جمع البٌانات  هذا وٌتجه العاملون فً مختلف المهن إلى إجراء مقابلات دراسٌة ٌهدفون •

 والحصول على المعلومات المتعلقة بالأشخاص والمواقف المحٌطة بهم.

 : المقابلة الشخصٌة -2

ٌستخدم الطبٌب والأخصائً النفسً والأخصائً الاجتماعً هذا النوع من المقابلة فً تشخٌص حالات العملاء  •

إلى التعرف على العوامل الأساسٌة المإثرة فً المشكلة من المرضً وذوى المشكلات ، وتهدف هذه المقابلات 

 التً ٌعانً منها العمٌل، وتحدٌد الأبعاد الأساسٌة للمواقف المحٌطة به.
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 المقابلات العلاجٌة -3

ٌقصد بها المقابلة التً تهدف إلى رسم خطة لعلاج العمٌل وتخفٌف حدة التوتر الذي ٌشعر به مع الاستفادة من  •

 المجتمع.إمكانٌات 

وٌنبغً الإشارة إلى أن المقابلات التً تجرى بقصد الدراسة أو التشخٌص أو العلاج تتداخل فٌما بٌنها تداخلاً  •

تاما بحٌث ٌصعب إقامة الحدود الفاصلة بٌنها، والقائم بالمقابلة حٌنما ٌجرى مقابلات من أي نوع لا ٌحاول أن 

ما فً الأمر أنه ٌقوم بإبراز هدف واحد فً كل خطوة من خطوات ٌقٌم حدودا صناعٌة بٌن الأنواع الثلاثة ، كل 

العمل، فتتسم مقابلاته الأولى بسمة الدراسة بٌنما تتسم مقابلاته التالٌة بسمة التشخٌص، فً حٌن أن مقابلاته 

 الأخٌرة تتسم بسمة العلاج.

 -: ٌمكن تقسٌم المقابلات إلى النوعٌن التالٌٌن: من حٌث عدد المبحوثٌن -ب

: وهى التً تتم بٌن القائم بالمقابلة وبٌن شخص واحد من المبحوثٌن وٌتطلب هذا النوع كثٌرا من الفردٌة المقابلة .1

 النفقات والوقت والجهد ورغم ذلك فهو النوع الأكثر شٌوعا فً الدراسات النفسٌة والاجتماعٌة. 

مكان واحد ووقت واحد ، وٌستخدم هذا النوع : وهً التً تتم بٌن الباحث وبٌن عدد الأفراد فً الجماعٌة المقابلة .2

من المقابلة لتوفٌر الوقت والجهد وللحصول على معلومات أوفر، ذلك لأن اجتماع عدد من الأفراد ٌساعدهم على 

تبادل الخبرات والآراء وتذكر التفاصٌل التً قد تغٌب عن أذهان بعض الأفراد إذا أجرٌت معهم مقابلات على 

 أن وجود أفراد معا ٌهٌئ لهم فرصة المشاركة فً المناقشات الجماعٌة والتعبٌر عن آرائهم. المستوى الفردي، ثم

ومن الشروط الواجب توافرها فً تكوٌن الجماعة ألا ٌكون حجمها كبٌرا إلى الدرجة التً ٌتعذر فٌها على بعض  .3

من التجانس بٌن أعضاء الأعضاء الاشتراك فً المناقشات الجماعٌة، كما ٌنبغً أن ٌتوفر اكبر قدر ممكن 

 الجماعة سواء من ناحٌة النوع أو السن أو المستوى الاقتصادي أو الثقافً.

أما بالنسبة لسٌر المناقشة الجماعٌة فٌنبغً أن ٌؤخذ القائم بالمقابلة فً الاعتبار جمٌع الأفكار التً تثار حتى التً  .4

فً استثارة أفكار أخرى لدى أعضاء آخرٌن ، وإذا تبدو لأول وهلة تافهة أو بعٌدة عن الموضوع لأنها قد تنفع 

كان بعض أفراد الجماعة هادئٌن ساكتٌن بطبٌعتهم أو ممن ٌشعرون بالعزلة أو الشعور بالاستعلاء، فإن على 

القائم بالمقابلة أن ٌخلق الحوافز التً تدفعهم إلى المناقشة وإبداء الرأي ، وإذا أراد بعض الأعضاء احتكار 

فرض أرائهم على المجموعة فعلى القائم بالمقابلة أن ٌعالج الأمر بلباقة لٌسمح للجمٌع بالمساهمة فً المناقشة أو 

الرأي كما ٌجب علٌه ألا ٌسمح بظهور معسكرات متضاربة فً الرأي أو وجود مناقشات جانبٌة بٌن فرد أو أكثر 

تشمل المقابلة الجماعٌة على بعض حتى لا تتشتت المجموعة فلا تإدى المقابلة أهدافها ، كما ٌنبغً ألا 

 الموضوعات المحرجة لبعض الأفراد حتى تسٌر فً جو طبٌعً.

 -: تنقسم المقابلات من حٌث درجة مرونتها إلى نوعٌن:من حٌث درجة المرونة فً موقف المقابلة -ج •

: وهً التً تكون محددة تحدٌدا دقٌقا وٌنصب هذا التحدٌد على عدد الأسئلة التً توجه إلى المقننة المقابلة .1

المبحوثٌن وترتٌبها ونوعها أن كانت مقفولة أو مفتوحة، وعلى القائم بالمقابلة أن ٌوجه الأسئلة إلى جمٌع 

توحة فلا توجه إلا أسئلة المبحوثٌن بنفس الأسلوب وبنفس الترتٌب وبنفس الطرٌقة، وفى حالة وجود أسئلة مف

 التعمق والاستٌضاح فقط. 

: وهً التً لا تحدد أسئلتها أو فئات الاستجابات لهذه الأسئلة تحدٌدا سابقا، وقد استخدم هذا المقننة غٌر المقابلة .2

 النوع من المقابلة فً البحوث الأنثروبولوجٌة والفحوص الإكلٌنٌكٌة السٌكولوجٌة، ثم استخدم فً مجال البحوث

الاجتماعٌة للحصول على بٌانات متعمقة عن الاتجاهات والدوافع الاجتماعٌة، وٌتمٌز هذا النوع بالمرونة الكافٌة 
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التً تسمح للقائم بالمقابلة بالتعمق فً الحصول على المعلومات المتعلقة بالمبحوث والموقف المحٌط به، كما أنه 

ئٌا وبقدر ما تكون استجابات المبحوث تلقائٌة بقدر ما تحقق ٌسمح للمبحوث بالتعبٌر عن شخصٌته تعبٌرا حرا تلقا

المقابلة أهدافها، ونصلح المقابلات غٌر المقننة فً الدراسات الاستطلاعٌة للوصول إلى الفروض التً ٌمكن 

ارة إخضاعها بعد ذلك للاختبار المقنن، ونظراً لما تتمٌز به المقابلات غٌر المقننة من مرونة فإنها تحتاج إلى مه

 فائقة من جانب الباحث حتى ٌستطٌع تحلٌل نتائج مقابلاته والمقارنة بٌنها.

وتتعدد الأسماء التً تطلق على هذا النوع من المقابلة مثل "المقابلة البإرٌة" و" المقابلة الإكلٌنٌكٌة" و"المقابلة  •

 المرتكزة حول العمٌل" ونشٌر فٌما ٌلً هذه الأنواع بإٌجاز. 

 بإرٌة: )أ( المقابلة ال

وٌقصد بها ذلك النوع من المقابلة الذي ٌرتكز على خبرة معٌنة مر بها المبحوث والآثار المترتبة على هذه  •

الخبرة، فإذا كان هناك موقف معٌن أو مجموعة مواقف اشترك فٌها المبحوثون كرإٌة مسرحٌة أو الاشتراك فً 

اقف تحلٌلا مبدئٌا للوقوف على عناصره وتحدٌد بعض حشد أو قراءة رواٌة معٌنة، فإن الباحث ٌبدأ بتحلٌل المو

الفروض المإقتة، ثم ٌحدد الموضوعات التً ٌرغب فً دراستها وٌعد دلٌلا للمقابلة ٌتضمن الجوانب الرئٌسٌة 

 التً سبق تحدٌدها دون أن ٌتضمن تحددا دقٌقا للأسئلة لأن أسلوب السإال وتوقٌته ٌترك لتقدٌر القائم بالمقابلة. 

لضروري أن تدور المقابلة حول الموضوعات التً حددها الباحث، ولذا ٌنبغً على القائم بالمقابلة أن ومن ا •

ٌقصر المناقشات على ما سبق تحدٌده وخاصة الخبرة الذاتٌة للأشخاص الذٌن تعرضوا للموقف للتؤكد من 

ما أن الاستجابات غٌر تعرٌفهم الشخصً للموقف، وتساعد استجابات هإلاء الأشخاص على اختبار الفروض ك

 المتوقعة تإدى إلى فروض جدٌدة ٌمكن إخضاعها للبحث العلمً المنظم.

وكلما كان الباحث عارفا بطبٌعة الموقف الذي شارك فٌه المبحوث ازدادت قدرته على الإعداد لموقف المقابلة  •

 وفرض الفروض المبدئٌة عن الموضوعات التً ٌتضمنها.

بسإال المبحوث عن الموقف الذي تعرض له ثم التدرج فً استطلاع استجاباته، وٌمكن وٌمكن أن نبدأ المقابلة  •

 استخدام الأسئلة المفتوحة أو الأسئلة المقٌدة ، فٌوجه القائم بالمقابلة سإالاً مفتوحا مثل:

•   

 ما الذي أعجبك فً المسرحٌة التً شاهدتها؟ •

 أو ٌوجه سإالا مغلقا له مثل:  •

 هل تعتقد أن الممثلٌن : •

 أدوا أدوارهم بنجاح  -أ

 أم أنهم نجحوا إلى حد ما  -ب

 أم أنهم فشلوا فً التمثٌل. -ج

 : المقابلة الإكلٌنٌكٌة)ب( 

تختلف المقابلة الإكلٌنٌكٌة عن المقابلة البإرٌة فً أن الأخٌرة تهتم بخبرة معٌنة مر بها المبحوث، فً حٌن أن  •

ً مر بها، فهً تدور حول جوانب الشخصٌة بؤكملها لمحاولة المقابلة الإكلٌنٌكٌة تهتم بمختلف الخبرات الت

 الوقوف على المشكلات الخاصة بالتكٌف الانفعالً، وغالبا ما تجمع بٌن غرض الدراسة والتشخٌص والعلاج.



9 
 

وقد نجح الأخصائٌون النفسٌون الإكلٌنٌكٌون والأطباء الذٌن ٌعملون فً مجال التشخٌص العقلً والعلاج النفسً  •

ة الكثٌر من العملٌات العقلٌة التً تتفاعل أثناء المقابلة وبصفة خاصة ما ٌتعلق بالدوافع والحوافز فً معرف

وترابط الأفكار والتكلف الذي ٌعوق الصراحة وٌإدى إلى الوقوف حائلا دون الإفضاء بالحقائق، وتساعد 

أو العمٌل، وتنٌر الطرٌق نحو فهم متبادل المعرفة بهذه العملٌات على فهم طبٌعة التحٌز سواء لدى القائم بالمقابلة 

 وأقوال صادقة وأحكام صرٌحة خالٌة من التحٌز.

ولا ٌكفً فً المقابلة الإكلٌنٌكٌة بالتقرٌر اللفظً الذي ٌدلً به المبحوث وإنما ٌهتم القائم بالمقابلة بملاحظة  •

 السلوك غٌر اللفظً لأهمٌته الكبرى فً الكشف عن حالة العمٌل.

ٌب مختلفة ٌمكن استخدامها فً المقابلة الإكلٌنٌكٌة وٌمكن الاطلاع علٌها فً المراجع التً تهتم بمثل وهناك أسال •

 هذه الموضوعات.

 .المقابلة المتمركزة حول العمٌل)ج( 

هذا النوع من المقابلة على تشجٌع العمٌل على التعبٌر عن مشاعره ودوافع سلوكه، والتحدث عن أي شًء  ٌعتمد •

 ٌجول فً خاطره بؤقل قدر ممكن من التوجٌه أو التساإل.

وٌعتمد هذا النوع من المقابلة على منهج "كارل روجرز" فً العلاج النفسً الذي ٌقوم على تشجٌع العمٌل على  •

 ما ٌجول فً خاطره والتعبٌر عن مشاعره تعبٌرا حرا تلقائٌا.الإفضاء بكل 

وٌنبغً على القائم بالمقابلة أن ٌصغً جٌدا لكل ما ٌقال ، وأن ٌقول بعض التعلٌقات المختصرة التً تدفع العمٌل  •

 إلى مواصلة الحدٌث والاسترسال فٌه كلما هم بالتوقف، مع تقبل كل ما ٌقال دون إصدار أحكام أخلاقٌة على

 العمٌل.

 

أسئلة المحاضرة الثانٌة عشرة 

 السإال الأول :

تقوم ، ورغم ذلك فإن أسلوب المقابلة والأسس السٌكولوجٌة التً   تستخدم المقابلة فً كثٌر من مجالات الحٌاة))
علٌها والظروف التً ٌنبغً أن تتوافر لها تحقٌق أغراضها تكاد تكون واحدة بالنسبة لجمٌع المقابلات أٌاً 

 ((كان نوعها

 تحدثً / تحدث بالتفصٌل عن عٌوب ومزاٌا المقابلة كؤحد وسائل جمع البٌانات.

 السإال الثانً :

 ((على الرغم مما ٌتوفر للاستبٌان من مزاٌا فإنه لا ٌخلو من عٌوب تجعله غٌر صالح بالنسبة لجمٌع المواقف ))

 عددي / عدد خمسة عٌوب للاستبٌان تإثر على استخدامه فً بعض المواقف كؤداة لجمع البٌانات

 

 -المقابلة هى أحد أهم وسائل جمع البٌانات وٌمكننا أن نحدد الخصائص الجوهرٌة لها  فٌما ٌلً:

ا قد ٌرتبط بذلك التبادل اللفظً من استخدام التبادل اللفظً الذي ٌتم بٌن القائم بالمقابلة وبٌن المبحوث، وم .1
 تعبٌرات الوجه ونظرة العٌن والهٌئة والإٌماءات والسلوك العام.

 المواجهة بٌن الباحث والمبحوث. .2

توجٌه المقابلة نحو غرض واضح محدد، وهذا الغرض ٌجعلها تختلف عن الحدٌث العادي الذي لا ٌهدف إلى  .3
   تحقٌق غرض معٌن.

 ة بـوتتمٌز المقابل
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للمقابلة أهمٌتها فً المجتمعات التً تكون فٌها درجة الأمٌة مرتفعة ، فالمقابلة لا تتطلب من المبحوثٌن أن ٌكونوا  .1
 مثقفٌن حتى ٌجٌبوا على الأسئلة حٌث أن القائم بالمقابلة هو الذي ٌقوم بقراءة الأسئلة.

للمبحوثٌن ما ٌكون غامضا علٌهم من أسئلة وأن ٌوضح تتمٌز المقابلة بالمرونة فٌستطٌع القائم بالمقابلة أن ٌشرح  -2

 معانً بعض الكلمات.

تتمٌز المقابلة بؤنها تجمع بٌن الباحث والمبحوث فً موقف مواجهة ، وهذا الموقف ٌتٌح له فرصة التعمق فً فهم  -3

 الظاهرة التً ٌدرسها، وملاحظة سلوك المبحوث، 

لى المبحوثٌن ، ففً استطاعته أن ٌقنعهم بالأهمٌة العلمٌة والعملٌة للبحث وما إذا أراد الباحث أن ٌوجه أسئلة كثٌرة إ -4

 ٌمكن أن ٌستفٌده المجتمع من ورائه وبهذا ٌكسب معونتهم وٌضمن استجابتهم للبحث.

ٌغلب أن تحقق المقابلة تمثٌلا أكبر وأدق للمجتمع لأن القائم بالمقابلة ٌستطٌع الحصول على بٌانات من جمٌع  -5
 بحوثٌن خصوصا إذا أحسن عرض الغرض من البحث علٌهم واختٌار الوقت المناسب للاتصال بهم.الم

ٌحصل القائم بالمقابلة على إجابات لجمٌع الأسئلة وإذا كانت ناقصة فإنه ٌستطٌع الاتصال بالمبحوثٌن وٌقوم بمقابلة  -6
 ثانٌة وثالثة حتى ٌحصل على البٌانات المطلوبة.

 لمقابلة فٌمكن ان نسردها فٌما ٌلى:أما عن أبرز عٌوب ا

تتعرض النتائج التً ٌحصل علٌها القائم بالمقابلة إلى أخطاء شخصٌة راجعة إلى نواحً التحٌز التً تتعرض لها  .1
التقدٌرات والتفسٌرات الشخصٌة أن كانت خطة البحث تقتضى إصدار مثل هذه الأحكام ، زٌادة على ذلك فإن 

 لانفعالٌة للقائم بالمقابلة والمبحوث واتجاه كل منهما نحو الآخر.المقابلة تعكس الاستجابات ا

لما كانت المقابلة تعتمد على التقرٌر اللفظً للمبحوث فإن الفرد قد لا ٌكون صادقا فٌما ٌدلى به من بٌانات،  .2
 فٌحاول تزٌٌف الإجابات فً الاتجاه الذي ٌتوسم أنه ٌتفق مع اتجاه القائم بالمقابلة.

بلة إلى عدد كبٌر من جامعً البٌانات الذٌن ٌتم اختٌارهم وتدرٌبهم بعناٌة، وتتطلب عملٌة الاختٌار تحتاج المقا .3
 والإعداد والتدرٌب وقتا طوٌلاً، ونفقات كثٌرة.

 كثرة تكالٌف الانتقال التً ٌتكبدها القائمون بالمقابلة وضٌاع كثٌر من الوقت فً التردد على المبحوثٌن. .4

ما ٌتمنع المبحوث عن الإجابة على الأسئلة الخاصة أو الأسئلة التً ٌخشى أن ٌصٌبه ضرر مادي  فً المقابلة كثٌرا -5
أو أدبً إذا أجاب علٌها، أما إذا كانت شخصٌته غٌر معروفة للباحث فإنه قد ٌعطً بٌانات أكثر صحة ودقة من 

 تلك التً ٌعطٌها للقائم بالمقابلة.

ذكرناها لا تقلل كثٌرا من أهمٌة المقابلة ، ولا تدفع الباحث إلى التخلً عن المقابلة ونود أن نشٌر إلى أن العٌوب التً 
وات جمع البٌانات، بل أنها تدفعه إلى العمل على زٌادة درجة ثبات وصدق البٌانات التً ٌحصل علٌها \كؤداة هامة من أد

ات اللازمة لإكساب المقابلة قٌمتها المنهجٌة وذلك بتخطٌط المقابلة بحٌث تتكٌف والهدف المرجو منها واتخاذ الاحتٌاط
 التً تعزوها لها.

 

وللكلمة فً اللغة العربٌة ترجمات متعددة، تترجم أحٌانا باسم  Questionnaireالاستبٌان ترجمة للكلمة الانجلٌزٌة 
الاستفتاء" وتترجم أحٌانا أخرى باسم "الاستقصاء" وتترجم أحٌانا ثالثة باسم "الاستبٌان"، وهذه الكلمة جمٌعها تشٌر إلى "

وسٌلة واحدة لجمع البٌانات قوامها الاعتماد على مجموعة من الأسئلة ترسل إما بطرٌق البرٌد لمجموعة من الأفراد أو 
على شاشة التلٌفزٌون أو عن طرٌق الإذاعة، لٌجٌب علٌها الأفراد وٌقوموا تنشر على صفحات الجرائد والمجلات أو 

بإرسالها إلى الهٌئة المشرفة على البحث أو تسلم بالٌد للمبحوثٌن لٌقوموا بملئها ثم ٌتولى الباحث أو أحد مندوبٌه جمعها 
 منهم بعد أن ٌدونوا إجاباتهم علٌها. 

ا فإنه لا ٌخلو من عٌوب تجعله غٌر صالح بالنسبة لجمٌع المواقف وأهم هذه وعلى الرغم مما ٌتوفر للاستبٌان من مزاٌ
 -العٌوب ما ٌؤتً:

نظرا لأن الاستبٌان ٌعتمد على القدرة اللفظٌة فإنه لا ٌصلح إلا إذا كان المبحوثون مثقفٌن أو على الأقل مُلِمٌن  -1
 بالقراءة والكتابة.
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الصٌاغة والوضوح والسهولة والبعد عن المصطلحات الفنٌة، حٌث أن  تتطلب استمارة الاستبٌان عناٌة فائقة فً -2
المبحوثٌن ٌجٌبون على الأسئلة بدون توجٌه من الباحث ولذا فإن صحٌفة الاستبٌان لا تصلح إذا كان الغرض من البحث 

 ٌتطلب قدراً كبٌراً من الشرح، أو كانت الأسئلة صعبة نوعا ما أو مرتبطة ببعضها.

 ستبٌان إذا كان عدد الأسئلة كثٌرا لأن ذلك ٌإدى إلى ملل المبحوثٌن وإهمالهم الإجابة على الأسئلة.لا ٌصلح الا -3

تقبل الإجابات المعطاة فً صحٌفة الاستبٌان على أنها نهائٌة وخاصة الحالات التً لا ٌكتب فٌها المبحوث اسمه، ففً  -4
عن الإجابات الغامضة أو المتناقضة أو استكمال ما قد ٌكون مثل هذه المواقف لا ٌمكن الرجوع إلٌه والاستفسار منه 

 بالاستمارة من نقص.

فً غالب الأحٌان ٌكون العائد من صحائف الاستبٌان قلٌلاً ولا ٌمثل المجتمع تمثٌلاً صحٌحاً، فقد لا تتعدي نسبة العائد  -5
ٌع الباحث أن ٌفسر النتائج فً ضوء الردود % من المجموع الكلى لأفراد المجتمع، وفى هذه الحالة لا ٌستط22أكثر من 

التً وصلته، كما ٌصعب علٌه أن ٌطلق حكما على المجتمع بؤكمله وقد وجد فً كثٌر من الدراسات أن صحائف 
الاستبٌان التً تعود إلى الباحث تكون فً غالب الأحٌان متحٌزة وخاصة إذا كان بعض الأفراد ٌهتمون بموضوع البحث 

 رغبون فً أن تكون النتائج مإٌدة لوجهة نظرهم.أكثر من غٌرهم وٌ
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 المحبضرة الثبلثت عشرة
 
 :المقصىد ببلاستبيبن -

وللكلمة فً اللغة العربٌة ترجمات  Questionnaireالاستبٌان ترجمة للكلمة الانجلٌزٌة •
متعددة، تترجم أحٌانا باسم "الاستفتاء" وتترجم أحٌانا أخرى باسم "الاستقصاء" وتترجم أحٌانا 
ثالثة باسم "الاستبٌان"، وهذه الكلمة جمٌعها تشٌر إلى وسٌلة واحدة لجمع البٌانات قوامها 

ٌد لمجموعة من الأفراد أو تنشر الاعتماد على مجموعة من الأسئلة ترسل إما بطرٌق البر
على صفحات الجرائد والمجلات أو على شاشة التلٌفزٌون أو عن طرٌق الإذاعة، لٌجٌب 
علٌها الأفراد وٌقوموا بإرسالها إلى الهٌئة المشرفة على البحث أو تسلم بالٌد للمبحوثٌن 

 ونوا إجاباتهم علٌها. لٌقوموا بملئها ثم ٌتولى الباحث أو أحد مندوبٌه جمعها منهم بعد أن ٌد
وٌطلق على الاستبٌان الذي ٌرسله الباحث بالبرٌد أو بنشره فً الصحف والمجلات اسم " •

الاستبٌان البرٌدي" تمٌٌزا له عن الاستبٌان غٌر البرٌدي الذي ٌتولى الباحث أو أحد مندوبٌه 
 توزٌعه وجمعه من المبحوثٌن.

ن المبحوث هو الذي ٌتولى بنفسه الإجابة على وٌتفق الاستبٌان البرٌدي وغٌر البرٌدي فً أ •
 أسئلة الاستمارة وملئها بنفسه دون مساعدة من جانب الباحث.

 
وٌستخدم الاستبٌان غٌر البرٌدي فً الحالات التً ٌمكن فٌها جمع المبحوثٌن فً مكان واحد، •

فً المصانع وتوزٌع الاستمارات علٌهم، كما هو الحال بالنسبة للطلبة فً المدارس والعمال 
 والموظفٌن فً المكاتب.

 
ومن مزاٌا الاستبٌان غٌر البرٌدي أنه قلٌل التكالٌف، وٌضمن للباحث أن المجٌب على أسئلة  •

الاستبٌان هو الشخص المطلوب ولٌس أي شخص آخر، كما أن نسبة الردود تزداد زٌادة 
أكثر صدقا ودقة لوجود  كبٌرة هذا بالإضافة إلى أن البٌانات التً ٌدلً بها المبحوثون تكون

 الباحث بنفسه وتؤكٌده لأفراد البحث سرٌة البٌانات وإزالته للمخاوف والشكوك من نفوسهم.

 مزايب الاستبيبن -2
 

ٌستفاد بالاستبٌان إذا كان أفراد البحث منتشرٌن فً أماكن متفرقة وٌصعب الاتصال  •
هم الاستبٌان بطرٌق البرٌد بهم شخصٌاً ، وفى هذه  الحالة ٌستطٌع الباحث أن ٌرسل إلٌ

فٌحصل منهم على البٌانات المطلوبة بؤقل جهد وفى أقصر وقت ممكن ، فإذا أراد 
الباحث مثلاً أن ٌقوم ببحث عن خرٌجً الجامعات فً سنة من السنوات لٌحدد المراكز 
التً وصلوا إلٌها خلال فترة زمنٌة معٌنة، أو الوقوف على آرائهم بشؤن مسؤلة من 

، فإن من الأوفق استخدام الاستبٌان البرٌدي فً جمع البٌانات المتعلقة بالبحث المسائل
 حٌث أنهم لا ٌشتغلون بعد تخرجهم فً مكان واحد وإنما ٌعملون فً أماكن متفرقة.

 
ٌتمٌز الاستبٌان بقلة التكالٌف والجهد وخاصة إذا نشر على صفحات الجرائد أو وزع •

بالبرٌد فإنه لا ٌكلف كثٌراً إذا قورن بغٌره من  على الأفراد وحتى فً حالة إرساله
 وسائل جمع البٌانات.
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ٌعطً الاستبٌان البرٌدي لأفراد البحث فرصة كافٌة للإجابة على الأسئلة بدقة، خاصة •
ً بجمٌع أفراد الأسرة إذ ٌمكنهم التشاور معا فً  إذا كان نوع البٌانات المطلوبة متعلقا

 اعٌة.البٌانات التً تتطلب إجابة جم
 
ٌسمح الاستبٌان البرٌدي للأفراد بكتابة البٌانات فً الأوقات التً ٌرونها مناسبة لهم  •

 دون أن ٌتقٌدوا بوقت معٌن ٌصل فٌه الباحث لجمع البٌانات.
تتوفر للاستبٌان ظروف التقنٌن أكثر مما تتوفر لوسٌلة أخرى من وسائل جمع البٌانات  •

ب الأسئلة وتسجٌل الاستجابات، وهو ٌكفل للمبحوثٌن وذلك نتٌجة للتقنٌن فً الألفاظ وترتٌ
 مواقف متجانسة نتٌجة لعدم اتصال الباحث شخصٌا بالمبحوثٌن.

ٌساعد الاستبٌان فً الحصول على بٌانات حساسة أو محرجة ، ففً كثٌر من الأحٌان  •
ٌخشى المبحوث إعلان رأٌه والتصرٌح به أمام الباحث كؤن ٌدلً برأٌه فً سٌاسة الحزب 
الحاكم، أو ٌعلن رأٌه فً رئٌس العمل، أو ٌتحدث فً نواح تتعلق بالعلاقات الزوجٌة، أما 

 -إذا أتٌحت له الفرصة لإبداء رأٌه فً مثل هذه المسائل بطرٌقة لا تإدى إلى التعرف علٌه 
 فإنه ٌدلً برأٌه بصدق وصراحة. –كما هو الحال فً الاستبٌان 

من جامعً البٌانات نظرا لأن الإجابة على أسئلة لا ٌحتاج الاستبٌان إلى عدد كبٌر  •
 الاستبٌان وتسجٌلها لا ٌتطلب إلا المبحوث وحده دون الباحث.

 عيىة الاستبيبن -3
 

على الرغم مما ٌتوفر للاستبٌان من مزاٌا فإنه لا ٌخلو من عٌوب تجعله غٌر صالح بالنسبة   •
 -لجمٌع المواقف وأهم هذه العٌوب ما ٌؤتً:

ستبٌان ٌعتمد على القدرة اللفظٌة فإنه لا ٌصلح إلا إذا كان المبحوثون مثقفٌن أو نظرا لأن الا •
 على الأقل مُلِمٌن بالقراءة والكتابة.

تتطلب استمارة الاستبٌان عناٌة فائقة فً الصٌاغة والوضوح والسهولة والبعد عن  •
الباحث ولذا فإن  المصطلحات الفنٌة، حٌث أن المبحوثٌن ٌجٌبون على الأسئلة بدون توجٌه من

صحٌفة الاستبٌان لا تصلح إذا كان الغرض من البحث ٌتطلب قدراً كبٌراً من الشرح، أو 
 كانت الأسئلة صعبة نوعا ما أو مرتبطة ببعضها.

لا ٌصلح الاستبٌان إذا كان عدد الأسئلة كثٌرا لأن ذلك ٌإدى إلى ملل المبحوثٌن وإهمالهم  •
 الإجابة على الأسئلة.

الإجابات المعطاة فً صحٌفة الاستبٌان على أنها نهائٌة وخاصة الحالات التً لا ٌكتب تقبل  •
فٌها المبحوث اسمه، ففً مثل هذه المواقف لا ٌمكن الرجوع إلٌه والاستفسار منه عن 

 الإجابات الغامضة أو المتناقضة أو استكمال ما قد ٌكون بالاستمارة من نقص.
تجاهات واآرراء الشخصٌة فإن الاستبٌان قد لا ٌإدى حٌنما ٌكون هدف البحث دراسة الا•

الغرض المطلوب ، إذ أن فً استطاعة المبحوث أن ٌناقش اآرراء المختلفة مع اآرخرٌن 
 وٌتؤثر بوجهة نظرهم ، وبهذا لا تكون إجاباته معبرة عن رأٌه الشخصً.

 
ى الأسئلة التً تلٌه، ٌستطٌع المبحوث عند إجابته لأي سإال من أسئلة الاستبٌان أن ٌطلع عل•

فٌربط بٌن السإال الذي ٌجٌب عنه وبٌن أسئلة المراجعة التً ٌقصد بها التثبٌت من صحة 
إجابة المبحوث وصدقه فً إعطاء البٌانات ، وبهذا ٌنكشف أمر أسئلة المراجعة فلا تحقق 

 الغرض الذي وضعت من أجله.
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نفسه فإن هذا التقرٌر قد ٌكون صادقا لما كان الاستبٌان ٌعتمد على التقرٌر اللفظً للشخص •

 أو غٌر صادق.
ونظرا لعدم وجود الباحث مع المبحوث فإنه لا ٌستطٌع أن ٌتحقق من صدق البٌانات بملاحظة       

 السلوك العام للمبحوث أو بمشاهدة الظواهر التً تإكد له صحة البٌانات أو عدم صحتها.
 
صحائف الاستبٌان قلٌلاً ولا ٌمثل المجتمع تمثٌلاً صحٌحاً، فً غالب الأحٌان ٌكون العائد من    -8

% من المجموع الكلى لأفراد المجتمع، وفى هذه 22فقد لا تتعدي نسبة العائد أكثر من 
الحالة لا ٌستطٌع الباحث أن ٌفسر النتائج فً ضوء الردود التً وصلته، كما ٌصعب علٌه 

كثٌر من الدراسات أن صحائف الاستبٌان  أن ٌطلق حكما على المجتمع بؤكمله وقد وجد فً
التً تعود إلى الباحث تكون فً غالب الأحٌان متحٌزة وخاصة إذا كان بعض الأفراد 
ٌهتمون بموضوع البحث أكثر من غٌرهم وٌرغبون فً أن تكون النتائج مإٌدة لوجهة 

 نظرهم.

 تعريف المقببلت: -4

رجع ذلك إلى الأصل اللغوي للكلمة ، فالاستبار تستخدم كلمة الاستبار بدلا من كلمة المقابلة وٌ•
من سب وأسبر واستبر الجرح أو البئر أو الماء أي امتحن غوره لٌعرف مقداره ، واستبر 

 الأمر أي جربه واختبره.
وٌعرف بنجهام المقابلة بؤنها "المحادثة الجادة الموجهة نحو هدف محدد، غٌر مجرد الرغبة •

 -هذا التعرٌف على عنصرٌن رئٌسٌن هما:فً المحادثة لذاتها" وٌنطوي 
 
المحادثة بٌن شخصٌن أو أكثر فً موقف مواجهة ، وٌرى بنجهام أن الكلمة لٌست هً السبٌل  •

الوحٌد للاتصال بٌن الشخصٌن، فخصائص الصوت، وتعبٌرات الوجه ونظرة العٌن والهٌئة 
 والإٌماءات والسلوك العام، كل ذلك ٌكمل ما ٌقال.

نحو هدف محدد ، فالمقابلة تختلف عن الحدٌث العادي فً أن الحدٌث قد لا  توجٌه المحادثة •
ٌستهدف شٌئاً أو قد ٌرمى الإنسان من ورائه إلى تحقٌق لذة ٌجتنبها من حدٌثه إلى اآرخرٌن، 
أما المقابلة فهً محادثة جادة موجهة نحو هدف محدد، ووضوح هذا الهدف شرط أساسً 

 م بالمقابلة وبٌن المبحوث.لقٌام علاقة حقٌقٌة بٌن القائ
وٌعرف انجلش المقابلة بؤنها محادثة موجهة ٌقوم بها شخص مع شخص آخر أو أشخاص •

آخرٌن، هدفها استثارة أنواع معٌنة من المعلومات لاستغلالها فً بحث علمً أو للاستعانة بها 
تحدٌده فً التوجٌه والتشخٌص والعلاج ، وتعرٌف انجلش لا ٌختلف عن تعرٌف بنجهام فً 

  -خصائص المقابلة إلا أنه ٌتمٌز علٌه فً تحدٌد الأهداف الأساسٌة للمقابلة وهً:
 

 جمع الحقائق لغرض البحث. •
 الاستفادة بها فً التوجٌه والتشخٌص والعلاج.•

 
وتعرف "جاهودا" المقابلة بؤنها "التبادل اللفظً الذي ٌتم وجها لوجه بٌن القائم بالمقابلة وبٌن  •

أشخاص آخرٌن" وٌشترك هذا التعرٌف مع التعرٌفٌن السابقٌن فً تحدٌده شخص آخر أو 
للتفاعل اللفظً الذي ٌتم بٌن القائم بالمقابلة وبٌن المبحوث، وكذلك فً تحدٌده لموقف 

 المواجهة إلا أنه لا ٌشٌر إلى الهدف من المقابلة كما أشار التعرٌفان السابقان.
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مقابلة بؤنها " تفاعل لفظً ٌتم بٌن شخصٌن فً موقف أما ماكوبى وماكوبى فإنهما ٌعرفان ال •
مواجهة حٌث ٌحاول أحدهما وهو القائم بالمقابلة أن ٌستثٌر بعض المعلومات أو التعبٌرات 
لدى المبحوث، والتً تدور حول آرائه أو معتقداته، وهذا التعرٌف ٌقتصر على تحدٌد المقابلة 

عل الهدف من المقابلة هو مجرد استثارة كما ٌستخدم فً البحث الاجتماعً فقط، فهو ٌج
 المعلومات أو التعبٌرات التً تدور حولها ومعتقدات المبحوث.

 -من العرض السابق لتعرٌفات المقابلة ٌمكن أن نحدد الخصائص الجوهرٌة للمقابلة فٌما ٌلً:•
 
التبادل اللفظً التبادل اللفظً الذي ٌتم بٌن القائم بالمقابلة وبٌن المبحوث، وما قد ٌرتبط بذلك  •

 من استخدام تعبٌرات الوجه ونظرة العٌن والهٌئة والإٌماءات والسلوك العام.
 المواجهة بٌن الباحث والمبحوث. •
توجٌه المقابلة نحو غرض واضح محدد، وهذا الغرض ٌجعلها تختلف عن الحدٌث العادي  •

  الذي لا ٌهدف إلى تحقٌق غرض معٌن.

 مزايب المقببلت -2

أهمٌتها فً المجتمعات التً تكون فٌها درجة الأمٌة مرتفعة ، فالمقابلة لا تتطلب من للمقابلة •
المبحوثٌن أن ٌكونوا مثقفٌن حتى ٌجٌبوا على الأسئلة حٌث أن القائم بالمقابلة هو الذي ٌقوم 

 بقراءة الأسئلة.
 

ن غامضا علٌهم تتمٌز المقابلة بالمرونة فٌستطٌع القائم بالمقابلة أن ٌشرح للمبحوثٌن ما ٌكو•
 من أسئلة وأن ٌوضح معانً بعض الكلمات.

 
تتمٌز المقابلة بؤنها تجمع بٌن الباحث والمبحوث فً موقف مواجهة ، وهذا الموقف ٌتٌح له  •

فرصة التعمق فً فهم الظاهرة التً ٌدرسها، وملاحظة سلوك المبحوث، فٌستطٌع الباحث 
مدى التفاهم بٌن الزوج والزوجة ، وأن  مثلا عن طرٌق مقابلة لأفراد الأسرة أن ٌقف على

ٌلحظ العلاقات المتبادلة بٌن أفراد الأسرة ، كما ٌستطٌع أن ٌجمع بٌانات عن بعض الظواهر 
دون توجٌه أسئلة قد تبدو محرجة، فٌستطٌع الباحث مثلا عند زٌارته لأسرة ما أن ٌشاهد حالة 

أن ٌوجه أسئلة قد تبدو محرجة ، وقد الأفراد السكنٌة والمعٌشة الاجتماعٌة بصفة عامة دون 
ٌكون لها أثرها فً المبحوثٌن فٌرفضون التعاون مع الباحث ، هذا بالإضافة إلى أن المقابلة 
تساعد الباحث على الكشف عن التناقض فً الإجابة ومراجعة المبحوث فً تفسٌر أسباب 

 التناقض.
 

ففً استطاعته أن ٌقنعهم بالأهمٌة  إذا أراد الباحث أن ٌوجه أسئلة كثٌرة إلى المبحوثٌن ،•
العلمٌة والعملٌة للبحث وما ٌمكن أن ٌستفٌده المجتمع من ورائه وبهذا ٌكسب معونتهم 

 وٌضمن استجابتهم للبحث.
 

توجه الأسئلة فً المقابلة بالترتٌب والتسلسل الذي ٌرٌده الباحث ، فلا ٌطلع المبحوث على •
 د ٌحدث فً الاستبٌان.جمٌع الأسئلة قبل الإجابة علٌها كما ق
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تضمن المقابلة للباحث الحصول على معلومات من المبحوث دون أن ٌناقش مع غٌره من •
الناس أو ٌتؤثر بآرائهم، وبذا تكون اآرراء التً ٌدلً بها المبحوث أكثر تعبٌرا عن رأٌه 

 الشخصً.
 

ٌستطٌع الحصول  ٌغلب أن تحقق المقابلة تمثٌلا أكبر وأدق للمجتمع لأن القائم بالمقابلة•
على بٌانات من جمٌع المبحوثٌن خصوصا إذا أحسن عرض الغرض من البحث علٌهم 

 واختٌار الوقت المناسب للاتصال بهم.
 
ٌحصل القائم بالمقابلة على إجابات لجمٌع الأسئلة وإذا كانت ناقصة فإنه ٌستطٌع الاتصال  •

 البٌانات المطلوبة.بالمبحوثٌن وٌقوم بمقابلة ثانٌة وثالثة حتى ٌحصل على 

 عيىة المقببلت -5

تتعرض النتائج التً ٌحصل علٌها القائم بالمقابلة إلى أخطاء شخصٌة راجعة إلى نواحً  •
التحٌز التً تتعرض لها التقدٌرات والتفسٌرات الشخصٌة أن كانت خطة البحث تقتضى 

الانفعالٌة للقائم  إصدار مثل هذه الأحكام ، زٌادة على ذلك فإن المقابلة تعكس الاستجابات
 بالمقابلة والمبحوث واتجاه كل منهما نحو اآرخر.

لما كانت المقابلة تعتمد على التقرٌر اللفظً للمبحوث فإن الفرد قد لا ٌكون صادقا فٌما  •
ٌدلى به من بٌانات، فٌحاول تزٌٌف الإجابات فً الاتجاه الذي ٌتوسم أنه ٌتفق مع اتجاه 

 القائم بالمقابلة.
قابلة إلى عدد كبٌر من جامعً البٌانات الذٌن ٌتم اختٌارهم وتدرٌبهم بعناٌة، تحتاج الم •

 وتتطلب عملٌة الاختٌار والإعداد والتدرٌب وقتا طوٌلاً، ونفقات كثٌرة.
كثرة تكالٌف الانتقال التً ٌتكبدها القائمون بالمقابلة وضٌاع كثٌر من الوقت فً التردد  •

 على المبحوثٌن.
كثٌرا ما ٌتمنع المبحوث عن الإجابة على الأسئلة الخاصة أو الأسئلة التً ٌخشى أن فً المقابلة  -5

ٌصٌبه ضرر مادي أو أدبً إذا أجاب علٌها، أما إذا كانت شخصٌته غٌر معروفة للباحث فإنه 
 قد ٌعطً بٌانات أكثر صحة ودقة من تلك التً ٌعطٌها للقائم بالمقابلة.

 
ً ذكرناها لا تقلل كثٌرا من أهمٌة المقابلة ، ولا تدفع الباحث ونود أن نشٌر إلى أن العٌوب الت •

وات جمع البٌانات، بل أنها تدفعه إلى العمل على \إلى التخلً عن المقابلة كؤداة هامة من أد
زٌادة درجة ثبات وصدق البٌانات التً ٌحصل علٌها وذلك بتخطٌط المقابلة بحٌث تتكٌف 

اطات اللازمة لإكساب المقابلة قٌمتها المنهجٌة التً والهدف المرجو منها واتخاذ الاحتٌ
 تعزوها لها.

 أوىاع المقببلاث. -6

للمقابلة أنواع كثٌرة وتصنٌفات متعددة، وتختلف هذه الأنواع بعضها عن بعض من حٌث  •
 -شكلها وموضوعها ومجالها ، على أن من الممكن تصنٌفها على النحو التالً:

 -بلاث إلى الأوىاع التبليت:مه حيث الغرض: تىقسم المقب -أ

 المقببلت لجمع البيبوبث -1
 المقببلت الشخصيت -2
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 المقببلاث العلاجيت -3
 -مه حيث عذد المبحىثين  تىقسم المقببلاث إلى الأوىاع التبليت: -ة
 المقببلت الفرديت -1
 المقببلت الجمبعيت -2
 تىقسم الى : مه حيث درجت المرووت في مىقف المقببلت -ج
 المقببلت المقىىت -1
 المقببلت غير المقىىت -2

 
 
 

     
لما كانت المقابلة تستخدم لجمع البٌانات المتعلقة باتجاهات الأفراد وعقائدهم ودوافعهم  •

ومشاعرهم نحو موضوعات معٌنة، معتمدة على التقرٌر الذاتً اللفظً للمبحوث، فً موقف 
المتبادل بٌن شخصٌن كلاهما غرٌب عن اآرخر ، مواجهة ٌقوم على التفاعل المستمر والتؤثٌر 

فإن نجاح المقابلة ٌتوقف إلى حد كبٌر على مهارة القائم بها ومدى فهمه لدوافع السلوك ، 
ومقدار وعٌه بمختلف العوامل التً ٌمكن أن تدفع المبحوث إلى الوقوف موقفا سلبٌا من 

 بات.الباحث أو إلى إعطاء بٌانات محرفة لا تتسم بالصدق والث
وٌجمع اغلب المشتغلٌن بالبحث الاجتماعً على أن المقابلة فن ٌحتاج إلى مهارة وخبرة  •

وتدرٌب ، وهذه المهارة والخبرة ٌمكن اكتسابها عن طرٌق الممارسة العملٌة وذلك بالنزول 
إلى المٌدان ومقابلة المبحوثٌن والاحتكاك بهم مع الاستفادة بالحقائق العلمٌة التً توصل إلٌها 
علماء النفس والاجتماع وخاصة تلك التً تتعلق بدوافع السلوك ومكونات الشخصٌة وأسالٌب 

 الاتصال والتؤثٌر وأنواع العلاقات الاجتماعٌة .
وتفٌض المراجع بكثرة من النصائح والإرشادات التً ٌمكن الاستفادة بها عند إجراء المقابلة  •

المٌدانٌٌن ومن الحقائق العلمٌة عن السلوك وهذه النصائح اغلبها مستمد من خبرات الباحثٌن 
 ودوافعه والاتصال وأسالٌبه.

ونعرض فٌما ٌلً بعضا منها لا لٌلتزم بها الباحث التزاما حرفٌا بل لٌؤخذ منها ما ٌتناسب مع  •
 الموقف الذي ٌواجهه، ولٌغٌر فٌها حسب طبٌعٌة البحث والظروف المحٌطة به.

 استثبرة الذافع للاستجببت: -1
 
أول ما ٌسعً إلٌه القائم بالمقابلة هو استثارة الدافع لدى المبحوث للاستجابة ، فالمبحوث  أن •

ٌواجه شخصا غرٌبا ، لا تربطه به صلة سابقة وٌطلب إلٌه أن ٌدلً ببٌانات تتصل بشئون 
حٌاته الخاصة ، وقد تكون من النوع الذي ٌقابل بشًء من التستر كما هو الحال عندنا فً 

ري حٌنما ٌرغب الباحث فً الحصول على بٌانات عن عدد أفراد الأسرة الرٌف المص
مقسمٌن إلى ذكور وإناث والعمر ونوع العمل والحالة الاجتماعٌة والزواجٌة والدخل بمقداره 

 ومصادره ، فما الذي ٌحفز المبحوث إلى الاستجابة وٌدفعه إلى التعاون مع الباحث؟
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ستجابة تختلف باختلاف الدور الذي ٌمثله القائم لٌس من شك فً أن درجة الاستعداد للا •
 بالمقابلة وباختلاف المجتمع الذي ٌجرى فٌه البحث، ونوع الثقافة السائدة فٌه.

فإن كان تقدٌم الباحث من قبل أصحاب السلطة فإن ذلك قد ٌشجع المبحوثٌن على الإدلاء  •
، وقد ٌدفعهم إلى الحذر إذا كان بالبٌانات المطلوبة إذا كانوا ٌقدرون هذه السلطة وٌحترمونها 

أصحاب السلطة لا ٌحتلون مكانة طٌبة فً نفوس الأفراد أو إذا كانت البٌانات المطلوبة تعبٌرا 
 عن رأي أو اتجاه ٌمس هإلاء من قرٌب أو بعٌد.

وتشٌر كثٌر من البحوث التً أجرٌت فً الخارج إلى أن الناس ٌهمهم تكوٌن صلات مع  •
مستوٌات اجتماعٌة أعلى من مستوٌاتهم أكثر مما ٌهمهم تكوٌن هذه  الأشخاص الذٌن ٌمثلون

الصلات مع أشخاص فً مراكز اجتماعٌة أدنً، فالأفراد من الطبقات العلٌا قد لا ٌرون فائدة 
كبٌرة فً التعبٌر عن آرائهم للقائم بالمقابلة بٌنما ٌحرص الأفراد من الطبقات الدنٌا على إبداء 

 جهات نظرهم . آرائهم والتعبٌر عن و
وٌحدث فً بعض المجتمعات أن ٌبدى الأفراد نوعا من المقاومة للقائمٌن بالمقابلة لأنهم  •

ٌعتبرون المسائل التً ٌسؤلون عنها من الأمور التً لا ٌجوز أن ٌطلع علٌها أي إنسان بؤي 
لا حال من الأحوال ، فً حٌن أن مثل هذه المسائل تعتبر أمورا عادٌة فً مجتمعات أخرى و

ٌبدى الأفراد أي نوع من أنواع المقاومة إذا سئلوا عنها وٌرجع ذلك بطبٌعة الحال إلى ظروف 
 المجتمع ونوع التقالٌد والقٌم والاتجاهات السائدة فٌه.

هذا وٌتوقف الكثٌر على القائم بالمقابلة ومدى فهمه للأشخاص الذٌن ٌواجههم ونوع العلاقة  •
 والانطباع الذي ٌتركه فً نفوسهم.التً ٌستطٌع أن ٌكونها معهم 

وٌنبغً على القائم بالمقابلة أن بعمل على كسب ثقة المبحوثٌن فٌبدأ بمقدمة مختصرة عن  •
الغرض من المقابلة والطرٌقة التً تم اختٌارهم بها، وٌبٌن لهم أن البٌانات المطلوبة سرٌة 

وف على مجموع آراء ولن تستخدم إلا لغرض البحث العلمً ، وأن البحث ٌهدف إلى الوق
الأفراد واتجاهاتهم دون البحث عن آراء فرد بذاته ، كما ٌنبغً علٌه الاستعداد لتقدٌم ما ٌثبت 

 شخصٌته إذا تطلب الأمر ذلك. 

 تهيئت جى المقببلت -2
 
ٌنبغً أن ٌخصص للمقابلة الوقت المناسب مع تهٌئة المكان والظروف المناسبة وٌقتضى  •

ان أن تكون المقابلة مقصورة على كل من القائم بالمقابلة والمبحوث، الأمر فً كثٌر من الأحٌ
لأن وجود أفراد آخرٌن قد ٌثٌر مخاوف المبحوث وٌدفعه إلى العدول عن أقواله، ولتوضٌح 
ذلك نضرب المثال التالً: جاء فً التقرٌر الذي نشره المركز القومً للبحوث الاجتماعٌة 

صادفوا مشكلة مادٌة انحصرت فً عدم وجود حجرة فً  والجنائٌة عن البغاء أن الباحثٌن
مكتب حماٌة اآرداب بالقاهرة ٌمكن تخصٌصها لإجراء عملٌة الاستبار ، ولذا كانت المقابلة 
تتم فً الغرف المخصصة للقائمٌن بالعمل فً مكتب اآرداب ، وكان ٌحدث أحٌانا أن ٌدخل 

أعماله، فكان ذلك ٌإثر فً موقف  أحد رجال المكتب لأخذ شًء من مكتبه أو لإنهاء بعض
البغً وٌثٌر الخوف فً نفسها، وخاصة إذا ما كانت تدلى باعترافات عن ممارسة المهنة حتى 

 أن بعضهن كن ٌعدلن عما سبق أن ذكرته وذلك خشٌة أن تإخذ أقوالهن دلٌلاً لإدانتهن.
ماع بالمبحوث فً من هذا نستدل على أن من الضروري أن ٌعمل القائم بالمقابلة على الاجت •

 غرفة منفردة بقدر الامكان ضمانا لصحة البٌانات والبعد بها عن عوامل الانحراف.
وتشٌر اغلب البحوث المٌدانٌة إلى أن إشاعة جو من التقبل وعدم الكلفة ٌإدى إلى عدم ظهور •

توترات نفسٌة لدى المبحوث وإلى تحرره من الخوف والقلق ، مثال ذلك ما جاء فً تقرٌر 
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تعاطً الحشٌش من أن هٌئة البحث كانت تحسن استقبال المفحوصٌن وكانت تحاول الإقلال 
من الطابع الرسمً للجلسة ، فكانت تقدم لهم السجائر أحٌانا وكذلك كانت تقدم لهم بعضا 
لمشروبات وأنها حرصت على أن تقلل من التوترات النفسٌة فً جلسة الاستبار ما أمكن 

 طوات المقابلة والاستقرار على نمط معٌن فً إلقاء الأسئلة. وذلك عن طرٌق تنظٌم خ
 
 -ومن النصائح التً ٌقدمها "هاٌمان" بهذا الصدد ما ٌؤتً: •
 حدد موعد المقابلة مع المبحوثٌن قبل القٌام بها. •
 خصص الوقت الكافً للمقابلة واجعل المبحوث ٌشعر بؤنك متفرغ لمقابلته. •
 قبل البدء فً الأسئلة. دع المبحوث ٌتخٌر الجلسة المرٌحة •
 تجنب إجهاد المبحوث بكل الوسائل الممكنة. •

 تىجيه الأسئلت: -3
 
ٌنبغً ألا ٌبدأ القائم بالمقابلة بتوجٌه أسئلة منصبة على الموضوع رأسا، فقد تثٌر بعض هذه  •

الأسئلة جوانب الخوف والمقاومة لدى المبحوث، وٌفضل أن تكون الأسئلة الأولى من النوع 
ٌثٌر اهتمام المبحوث تلٌها أسئلة متخصصة لها صلة وثٌقة بموضوع البحث ثم أسئلة الذي 

أكثر تخصصا مع مراعاة أن ٌكون التدرج فً توجٌه الأسئلة متمشٌا مع تدرج العلاقة الودٌة 
 التً تنشؤ بٌن القائم بالمقابلة وبٌن المبحوث.

ً إجراإها بطرٌق المناقشة ، فلا ولكً ٌحصل الباحث على الفائدة الكافٌة من المقابلة ٌنبغ •
تلقى الأسئلة بطرٌقة جامدة كما تلقى قطعة الإملاء وٌتطلب ذلك من القائم بالمقابلة أن ٌقرا 
أسئلة الاستمارة قراءة دقٌقة قبل ذهابه إلى المبحوث وأن ٌتدرب على طرٌقة ملء الاستمارة 

 من فً المٌدان بتجربتها على بعض زملائه أو معارفه.
ً على القائم بالمقابلة أن ٌوجه الأسئلة برفق متجنبا أسلوب التحقٌق ومراعٌا حالة وٌنبغ •

المبحوث فقد ٌكون من الأشخاص الذٌن ٌتكلمون ببطء شدٌد أو من الذٌن ٌتكلمون بسرعة 
لدرجة أنهم ٌمضغون الكلمات ، وفى مثل هذه الحالات ٌجب أن ٌمنح القائم بالمقابلة للشخص 

الكاملة التً تجعله ٌعطً ما ٌرٌد بسرعته الخاصة دون أن ٌستحثه على  الذي أمامه الفرصة
 التؤنً أو الإسراع فً الإجابة.

هذا ولا ٌجب توجٌه أكثر من سإال فً وقت واحد حتى ٌستطٌع المبحوث أن ٌستجمع  •
 المبحوث أفكاره بالنسبة لكل سإال وأن ٌنظم إجاباته تنظٌما دقٌقا. 

غٌر المقننة ٌنبغً توجٌه الأسئلة بالطرٌقة التً ٌفهمها المبحوث،  وفى حالة استخدام المقابلة •
وقد ٌجد الباحث أن من الأنسب تفتٌت السإال الواحد إلى جملة أسئلة لٌتدرج فً استخلاص 
البٌانات من المبحوث حسب مستواه الثقافً، أما فً المقابلة المقننة فمن الضروري توجٌه 

رتٌب لجمٌع المبحوثٌن، وإذا لم ٌفهم المبحوث المعنً الأسئلة بنفس الأسلوب وبنفس الت
المقصود من أحد الأسئلة فٌنبغً على القائم بالمقابلة أن ٌعٌد السإال مع تؤكٌد بعض الأجزاء 
الهامة التً توضح المعنى دون أن ٌحاول تفسٌره ، فإذا استمر المبحوث فً عدم فهمه للسإال 

 .فٌمكن الانتقال إلى السإال الذي ٌلٌه
وٌجب أن ٌظل القائم بالمقابلة ممسكا بزمام المناقشة بحٌث ٌوجهها إلى الناحٌة التً تحقق  •

 أهداف البحث دون أن ٌترك الأمر للمبحوث ٌوجهه كٌفما ٌشاء.

 الحصىل على الإجببت: -4
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ٌجب أن ٌسعى القائم بالمقابلة إلى الحصول على إجابات عن جمٌع الأسئلة فإذا وجد أن  •
أجاب على السإال فً سإال سابق فلا ٌنبغً أن ٌتخلً عن ذلك السإال، فمثل المبحوث قد 

 هذا السإال غالبا ما ٌوضع للتؤكد من صحة الإجابة الأولى.
أما إذا كانت الإجابة ناقصة فعلٌه أن ٌحاول استكمال المعلومات الناقصة والتً ٌرى أنها  •

 ضرورٌة للبحث.
قائلاً " لا أعرف" فعلى القائم بالمقابلة أن ٌحاول وإذا لم ٌجب المبحوث على احد الأسئلة  •

معرفة العوامل التً تدفعه إلى عدم الإجابة ، فقد ٌكون المبحوث حقا لا رأي له فً الموضوع 
أو قد لا ٌكون قادرا على التعبٌر عن رأٌه بالألفاظ أو قد ٌكون السإال غٌر واضح، وعلى 

ن هذه الحالات وأن ٌتصرف فً كل موقف بما ٌناسبه، القائم بالمقابلة أن ٌمٌز بقدر الإمكان بٌ
فقد ٌجد أن من المناسب إعادة السإال مبتدئا بعبارة مثل " إننً لم أعبر لك تعبٌرا كافٌا عن 
السإال" ثم ٌعٌد السإال ببطء مع تؤكٌد النقط الهامة، أو بعبارة مثل" أن أشخاصا كثٌرٌن لا 

ً معرفة رأٌك الشخصً" أو بعبارة مثل " أن رأي لهم بشؤن هذا الموضوع لكنً ارغب ف
 الإجابة التً تدلى بها لٌس فٌها من صحٌح وخطؤ ولكنها مسؤلة رأي"

وإذا حاول المبحوث أن ٌسال القائم بالمقابلة عن رأٌه هو فعلٌه أن ٌبتسم ممتنعا قائلا له " إن •
 مهمتً اآرن أن احصل على معلومات لا أن أدلً برأًٌ الخاص".

 
وٌجب أن ٌتجنب القائم بالمقابلة الإٌحاء إلى المبحوث بإجابة معٌنة وأن ٌجٌد الإصغاء لكل ما •

ٌقوله وأن ٌمنحه الفرصة الكاملة لٌقول كل ما ٌرٌده بالصورة التً ٌرٌدها دون أن ٌخرج عن 
 الموضوع. 

 
لة إلا أن فإذا حدث واستطرد المبحوث استطرادا خارجا عن الموضوع فما على القائم بالمقاب•

 ٌعٌده إلى الموضوع برفق ولباقة.
 

وٌنبغً ألا ٌظهر القائم بالمقابلة نفورا أو اشمئزازا من المبحوث وألا ٌظهر دهشة أو استنكارا •
لما ٌقول، وألا ٌصدر علٌه أحكاما خلقٌة، فوظٌفة القائم بالمقابلة هً الحصول على بٌانات من 

 الواعظ أو المحقق.المبحوث دون أن ٌقف منه موقف الناقد أو 
 
ولكً ٌحصل الباحث على الفائدة الكاملة من المقابلة لابد من ملاحظة الأحوال الاجتماعٌة  •

والاقتصادٌة للمبحوثٌن أثناء إجراء المقابلة ومطابقتها بما ٌحصل علٌه من إجابات ، ومن 
ء توجٌه الضروري أٌضا ملاحظة سلوك المبحوثٌن وما ٌطرأ على هذا السلوك من تغٌر أثنا

الأسئلة وتلقى الإجابة علٌها ، ومن المستحسن أن ٌنظر القائم بالمقابلة إلى عملٌة جمع البٌانات 
كؤنها دراسة لطباع الناس، ودراسة الناس بما ٌصدر عنهم من سلوك حركً وسلوك لفظً 
 هً من أمتع الدراسات فً الحٌاة ، وبهذه الطرٌقة ٌمكن أن ٌتحول جمع البٌانات من عملٌة

 ”.روتٌنٌة آلٌة أولها مرٌح وآخرها متعب إلى عملٌة ممتعة أولها متعب وآخرها مرٌح

 تسجيل إجبببث المبحىثين:   -5

ٌنصح فرٌق من المشتغلٌن بمناهج البحث الاجتماعً بعدم تسجٌل إجابات المبحوثٌن أثناء    •
المقابلة لأن التسجٌل من شؤنه أن ٌثٌر مخاوف المبحوثٌن وٌدفعهم إلى الافتعال والتكلف 
وٌمنعهم من الانطلاق التلقائً فً الإجابة، فلا ٌعبرون تعبٌرا صرٌحا عن آرائهم وٌرون أن 
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احث أن ٌكتفً بتسجٌل الاسم والعنوان والسن والوظٌفة وما إلى ذلك من بٌانات واجب الب
 أولٌة ثم ٌعمد إلى استكمال البٌانات وتسجٌل الإجابات بعد انتهاء المقابلة.

غٌر أننا لا ننصح بتؤجٌل تدوٌن الإجابات إلى ما بعد المقابلة، فقد أظهرت البحوث المٌدانٌة  •
ة مصر العربٌة أو فً الخارج أن معظم الاعتراضات التً سبق سواء فً جمهورٌ –المختلفة 

 ذكرها وهمٌة ولا أساس لها من الصحة.
فالخوف والتكلف وعدم الانطلاق من جانب المبحوثٌن كلها أمور ٌمكن التغلب علٌها فً بداٌة  •

المقابلة بخلق الظروف الملائمة لموقف المقابلة ، وبإشاعة جو من السمات والتقبل بٌن 
باحث والمبحوث، هذا بالإضافة إلى أن تسجٌل إجابات المبحوثٌن ٌشعرهم بجدٌة الموقف ال

فٌجعلهم ٌهتمون بالإجابة والتدقٌق فٌها، ومن ناحٌة أخرى فإن تسجٌل إجابات المبحوثٌن 
ٌجعلهم ٌشعرون بؤهمٌتهم لأن شخصا ما ٌهتم بهم لدرجة أنه ٌكتب أقوالهم، وٌلاحظ بوجه 

 ٌعتبرون تدوٌن أقوالهم شٌئا وأمرا متوقعاً.عام أن المبحوثٌن 
وتشٌر كثٌر من البحوث إلى أن عدم تدوٌن إجابات المبحوثٌن وقت سماعها ٌإدى إلى نسٌان •

كثٌر من المعلومات وتشوٌه كثٌر من الحقائق، فقد أظهرت نتائج إحدى الدراسات أن التقارٌر 
% فقط من مضمون الإجابات، 39لى التً تكتب بعد الانتهاء من المقابلة مباشرة تحتوى ع
% من مضمون الإجابات والتقارٌر 32والتقارٌر التً تكتب بعد المقابلة بٌومٌن تحتوى على 
 % من مضمون الإجابات.23التً تكتب بعد إجراء المقابلة بسبعة أٌام تحتوى على 

 
اعتمادا على  وقد تبٌن من إحدى الدراسات أن الباحثٌن الذٌن كتبوا تقارٌرهم عن المقابلة •

 الذاكرة كانوا ٌمٌلون إلى الربط بٌن نقاط لم ٌربط بٌنها المبحوثٌن فً إجاباتهم فعلاً.
وعلى هذا فإن من الضروري تدوٌن إجابات المبحوثٌن بعد أن ٌنتهوا من أقوالهم مباشرة، •

البٌانات وان ٌتم ذلك على مرأى منهم ، وأن ٌكون مطابقاً تماما لما ٌتفوهون به ضمانا لدقة 
وسلامة النتائج التً ٌمكن الوصول إلٌها ، وٌمكن أن ٌتم تسجٌل إجابات المبحوثٌن باستخدام 
وسائل متعددة، ففً غالب الأحٌان ٌستعٌن الباحث الاجتماعً باستمارة مقابلة وكلما كانت 

ٌن لن الاستمارة مقننة ذات إجابات محددة سهل على القائم بالمقابلة أن ٌدون إجابات المبحوث
مهمته لن تنحصر إلا فً وضع علامة )   ( أمام الاستجابة التً ٌتخٌرها المبحوث، وإذا 
كانت هناك بعض الأسئلة المفتوحة النهاٌة فإنها لن تحتاج إلى كتابة كثٌرة نظرا لقلة عددها، 

ا إلا أما إذا كانت المقابلة حرة ) غٌر مقننة( فٌنبغً تدوٌن كل ما ٌقوله المبحوث تدوٌنا حرفٌ
فً الحالات التً ٌمكن فٌها الاستغناء عن بعض الكلمات التً لا تإثر فً سلامة المعنً ، 

 ومن الممكن الاستعانة بالاصطلاحات المختصرة فً الكتابة أو باستخدام طرٌقة الاختزال.
 وإلى جانب استمارات المقابلة ٌمكن استخدام أجهزة التسجٌل لتسجٌل كل ما ٌقوله المبحوث. •
تستلزم عملٌة جمع البٌانات بطرٌق الاستبٌان أو المقابلة إعداد خطة مفصلة للاهتداء بها عند  •

جمع البٌانات وتكون هذه التفاصٌل مكتوبة فً شكل أسئلة وأمامها فراغات لٌملأها المبحوث 
 نفسه أو ٌملأها الباحث بناء على مشاهداته الخاصة وعلى ما ٌدلى به المبحوثون من بٌانات.

ستخدم بعض المشتغلٌن بالبحث الاجتماعً مصطلحات متعددة للتفرقة بٌن الاستبٌان أو وٌ •
الاستخبار، بٌنما ٌطلقون على الثانٌة مصطلح "كشف البحث أو الاستمارة" ولكننا نفضل 
إطلاق مصطلح واحد على كلتٌهما وهو استمارة نظراً لعد وجود فوارق جوهرٌة بٌن 

داد كل منهما، وللتفرقة بٌنهما ٌمكن أن نقول : استمارة الاستمارتٌن ولا فً طرٌقة إع
 الاستبٌان أو استمارة المقابلة "الاستبار".

وسنحاول فً هذا المجال أن نناقش القواعد الرئٌسٌة التً تستخدم فً إعداد الاستمارة  •
 وطرٌقة صٌاغة الأسئلة وتسلسلها.
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 خطىاث إعذاد الاستمبرة:

 -عند إعداد الاستمارة ، وهذه الخطوات هً:هناك عدة خطوات ٌجب إتباعها  •
 تحدٌد نوع المعلومات التً ٌرغب الباحث فً الحصول علٌها. •
 تحدٌد شكل الأسئلة والاستجابات والصٌاغة وتسلسلها. •
 اختبار الاستمارة قبل تعمٌم تطبٌقــها على المبحوثٌن. •
 تنسٌق الاستمارة وإعدادها فً صــورتها النهائٌـــــة. •

 وىع المعلىمبث المطلىبت:تحذيذ  -1
 
ٌنبغً تصمٌم استمارة البحث فً ضوء الإطار العام لموضوع الدراسة ، ومن الضروري أن  •

ٌتم هذا التصمٌم بناء على خطة محكمة تضمن احتواءها على جمٌع النقط الرئٌسٌة والفرعٌة 
  التً تشتمل علٌها البحث، كما ٌضمن تسلسل هذه النقط بطرٌقة منطقٌة.

تصمٌم الاستمارة بتحدٌد الأبواب والمٌادٌن الرئٌسٌة التً ٌتضمنها البحث، ثم توضع وٌبدأ  •
 قائمة بالنقط التً ٌحتوٌها كل مٌدان تمهٌدا لوضع أسئلة متعلقة بكل نقطة من هذه النقاط .

وٌنصح بعض المشتغلٌن بمناهج البحث الاجتماعً بؤن ٌبدأ الباحث بدراسة كل مٌدان من  •
تدئا من الداخل إلى الخارج، أي أن ٌبدأ الباحث بخبرته الخاصة فً تحدٌد مٌادٌن البحث مب

المٌادٌن التً تتضمنها مشكلة البحث ثم استشارة الزملاء والأصدقاء فً نواحً المشكلة ثم 
 باستشارة الخبراء فً الموضوع.

تشتمل وبعد أن ٌنتهً الباحث من تحدٌد المٌادٌن العامة للاستمارة والنقط التً ٌمكن أن  •
 علٌها، ٌنبغً أن ٌتجه إلى تحدٌد عدد الأسئلة اللازمة لكل مٌدان من المٌادٌن.

وٌنصح البعض بؤن ٌضع الباحث عشرة أسئلة لكل مٌدان من هذه المٌادٌن وٌرتبها ترتٌبا •
منطقٌا متسلسلا وٌسجل بجوار كل سإال فً الاستمارة رمزا ٌدل على المٌدان الذي ٌنتمً 

أ وفى رأًٌ أنه لٌس من الضروري  7د أو  4ج أو 3أسئلة الاستمارة مثل إلٌه وترتٌبه بٌن 
أن ٌكون عدد الأسئلة متساوٌا بالنسبة لكل مٌدان بل ٌنبغً أن ٌتناسب عدد الأسئلة مع أهمٌة 

 كل مٌدان وما ٌمكن أن ٌحتوٌه من نقاط.
 
للنتائج الفعلٌة التً ولتحدٌد نوع البٌانات المطلوبة ٌنصح كثٌرون بضرورة تخٌل الباحث  •

ٌمكن أن ٌحصل علٌها ، ومن أفضل الطرق لتحقٌق ذلك إعداد مجموعة من الجداول التخٌلٌة 
أو الصماء وتتجلى أهمٌتها فً حصر احتمالات الإجابة فً أضٌق الحدود وفى تحدٌد صٌغة 

 السإال .
 تحدٌد شكل الأسئلة وصٌاغتها وتسلسلها: -2
الأسئلة أحدهما ٌطلق علٌه اسم الأسئلة المفتوحة النهاٌة "غٌر شكل الأسئلة: هناك نوعان من  •

المقٌدة" واآرخر ٌطلق علٌه اسم الأسئلة المقٌدة أو المحددة، ولكل نوع مزاٌاه وعٌوبه، 
فالأسئلة المفتوحة لها فائدتها الكبرى إذا كان المٌدان جدٌدا، وإذا أراد الباحث أن ٌسمح 

، فٌترك له حرٌة عن مشاعره وانفعالاته، وفى كثٌر من للمبحوث بالتعبٌر الحر التلقائً
الأحٌان تعتبر الأسئلة غٌر المقٌدة خطوة لازمة لعمل الاستمارات ذات الأسئلة المقٌدة حتى 
تكون الأخٌرة نابعة من واقع الحٌاة الاجتماعٌة ولٌس نتٌجة التفكٌر الذاتً للباحث وحده، ومن 

البٌانات المطلوبة قد لا ٌتٌسر الحصول علٌها من توجٌه  عٌوب الأسئلة المفتوحة أن كثٌرا من
أسئلة مفتوحة، ذلك أن المبحوث قد ٌغفل الإجابة عن بعض النقط المهمة بالنسبة للبحث ، 
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فٌستحٌل فً هذه الحالة المقارنة  بٌن المبحوثٌن ومن عٌوب الأسئلة المفتوحة أٌضا أن 
 ها إحصائٌا.البٌانات التً ٌحصل علٌها الباحث ٌصعب تحلٌل

أما الأسئلة المحددة أو المقٌدة فهً التً ٌطلب فٌها الاستجابة بؤحد المتغٌرات المحددة مثل •
)نعم( أو )لا( أو )موافق( أو )لا أعرف( وقد تتدرج المتغٌرات فً كل سإال من النفً 

 المطلق إلى النفً المعتدل إلى التؤٌٌد المعتدل إلى التؤٌٌد المطلق.
 

لا أوافق، وقد توضع قوائم  –لا أوافق نوعا ما  -لا أدري -أوافق نوعا ما –افق مثال ذلك : أو•
إجابات متعلقة بكل سإال وما على المبحوث إلا أن ٌضع خطا تحت الرأي الذي ٌمٌل إلٌه أو 

 علامة)   ( لٌقرر بذلك اختٌاره وإجاباته.
 
تستخدم غالبا فً الدراسات وتسمى هذه الأسئلة فً بعض الأحٌان بالأسئلة الانتخابٌة لأنها  •

التً تحاول التنبإ بنتائج الانتخابات ، وٌستخدم هذا النوع من الأسئلة إذا كانت الاستجابات 
محدودة ومعروفة، ومن مزاٌا هذا النوع من الأسئلة أنها توجه ذهن المبحوث وجهة معٌنة 

تداعٌات سطحٌة ، وهذا بحٌث ٌتفادى الاستطرادات التً لا مبرر لها والتً تستند أحٌانا إلى 
من شؤنه أن ٌوفر كثٌرا من الوقت والجهد ثم أنها تجعل الإجابة سهلة على المبحوث دون أن 
تحتاج إلى تفكٌر طوٌل وفى نفس الوقت تٌسر عملٌة تسجٌل الإجابة وعملٌات التحلٌل 

حرا الإحصائً للبٌانات ، ومن عٌوبها أنها لا تسمح للمبحوث بؤن ٌعبر عن نفسه تعبٌرا 
كاملا، وٌحاول البعض أن ٌجمع بٌن مزاٌا هذٌن النوعٌن فٌصممون الاستمارة بحٌث تكون 

 الأسئلة مفتوحة ثم تقٌد فً الحالات التً ٌتوقعون فٌها احتمال بعد الإجابة عن المطلوب.
 -ومن أمثلة الأسئلة المفتوحة ما ٌؤتً: •
 ما أكثر مشكلة تتوقع أن تواجهها فً عملك الجدٌد؟ •
 فً رأٌكم الأسباب العامة المإدٌة إلى انحراف بعض الطلاب؟ما هً  •

ما هً أهم الاقتراحات التً ترى إدخالها فً المدرسة لمعالجة نواحً الانحراف التً أشرت •
 إلٌها؟

 
 -ومن أمثلة الأسئلة المقٌدة ما ٌؤتً: •
 أي الطبقات الاجتماعٌة تعتقد انك تنتمً إلٌها؟ •

 الطبقة الغنٌة. •
 المتوسطة.الطبقة فوق  •
 الطبقة المتوسطة. •
 الطبقة دون المتوسطة. •

 الطبقة الفقٌرة.•
 

وٌفضل الأسئلة المفتوحة فً الدراسات الاستطلاعٌة حٌث ٌكون المٌدان جدٌدا والاستجابات  •
غٌر معروفة للباحث ، ولذا فإنه ٌبدأ بعدد من الأسئلة المفتوحة لٌكشف عن طرٌق إجابتها 

ونوع الاستجابات اللازمة، أما فً حالة معرفة جمٌع الاحتمالات المٌادٌن التً ٌمسها البحث 
 الممكنة للإجابة فإن الأسئلة المقفلة تكون أفضل بكثٌر من الأسئلة المفتوحة.

 الأسئلت مه حيث الصيبغت والمضمىن: •
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هناك قواعد أساسٌة ٌجدر بالباحث مراعاتها بشؤن صٌاغة الأسئلة ، ونورد هنا أهم القواعد •
لٌها لتكون بمثابة توجٌهات وإرشادات للباحثٌن، ولمعرفة طبٌعة الأخطاء التً ٌمكن المتفق ع

  -أن ٌتعرض لها الباحث حتى ٌمكنه تلافٌها، وهذه القواعد هً:
 

ٌجب أن تكون لغة السإال سهلة وبسٌطة ومتمشٌة مع مستوى ثقافة المبحوثٌن، فؤسلوب •
ختلف عن أسلوب استمارة موجهة إلى استمارة موجهة إلى طائفة من المثقفٌن ٌجب أن ٌ

العمال والفلاحٌن، وفى حالة وجود عناصر تختلف فً مستوٌاتها الثقافٌة ٌجب اختٌار اللغة 
التً ٌفهمها اقل الناس ثقافة ، ولٌس هناك ما ٌمنع من استخدام اللغة العربٌة البسٌطة أو اللغة 

مارات التً وضعت فً جمهورٌة العامٌة، وقد استخدمت اللغة العامٌة فً كثٌر من الاست
 -مصر العربٌة نظرا لانخفاض المستوى التعلٌمً بٌن كثٌر من فئات المجتمع:

 
 -وهذه عٌنة من الأسئلة بعد تحوٌلها إلى العامٌة: •

 ما نوع العمل السابق ؟                  كنت بتشتغل إٌه؟   •
 الٌوم؟كم كان أجرك الٌومً؟                   كنت بتاخد كام فً  •

 تسلسل الأسئلت: •

ٌجب أن تتدرج الأسئلة بحٌث ٌساعد تدرجها على إثارة اهتمام الأفراد الذٌن ٌجٌبون عنها،  •
وأن ٌكون ترتٌبها متمشٌا مع تدرج العلاقة الودٌة بٌن الباحث والمبحوث وخاصة فً مواقف 

قمعً وذلك بؤن ٌبدأ المقابلة ، ومن الأسالٌب المعروفة فً تسلسل الأسئلة ما ٌسمى بالترتٌب ال
 الباحث بتوجٌه سإال عام جدا وغٌر مقٌد وٌلٌه بعد ذلك أسئلة تضٌق وتتخصص بالتدرٌج.

وٌجب أن نتابع الأسئلة فً تسلسل منطقً حتى ٌتسنى لأفراد البحث أن ٌنظموا أفكارهم  •
وٌجب تقسٌم الأسئلة إلى مجموعات متناسقة توضع لها عناوٌن فرعٌة وخاصة إذا كان 

ث متشعبا وٌشمل أكثر من ظاهرة واحدة ، وٌجب أن تعطً الأسئلة أرقاما مسلسلة حتى الباح
 ٌمكن الاستدلال على أي سإال بسهولة.

 اختببر الاستمبرة قبل تعميم تطبيقهب على المبحىثين -3

ٌنبغً قبل النزول إلى المٌدان أو إرسال الاستمارات لأفراد البحث تجربة الاستمارة على •
مع مراعاة أن  تكون المجموعة المختارة من الناس متفقة فً خواصها  مجموعة منهم

وصفاتها مع أفراد البحث لكً ٌصح الاسترشاد بإجاباتهم فً حذف أو توضٌح بعض الأسئلة 
إذا ما اقتضى الأمر ذلك، وترجع أهمٌة اختبار الاستمارة قبل تعمٌمها على المبحوثٌن إلى ما 

 -ٌؤتً:
 
 لمبحوثٌن للبحث بصفة عامة وللاستمارة على وجه الخصوص.تحدٌد درجة استجابة ا •
 تحدٌد طول الاستمارة والزمن الذي ٌستغرقه الباحث فً ملئها. •
 تحدٌد صعوبات اللغة ومعرفة ما إذا كانت الألفاظ والعبارات فً مستوى فهم المبحوثٌن أم لا.  •
الأسئلة التً تبدو أنها  الوقوف على الأثر الذي ٌحدثه تتابع أسئلة الاستمارة لإرجاء بعض •

محرجة إلى أجزاء أخرى من الاستمارة ، وٌستحسن أن ٌتم هذا الاختبار بطرٌق المقابلة 
الشخصٌة لملاحظة سلوك الأفراد وقت الإجابة ومناقشتهم فً بعض الأسئلة والاستفادة من 

 الملاحظات التً ٌبدونها.
على اشتمال الأسئلة على نواح تحتاج إلى وإذا قام الباحث بهذه التجربة فإن هناك دلائل تدله •

 -تعدٌل وأهم هذه الدلائل ما ٌؤتً:
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عدم انتظام توزٌع الإجابات على الأسئلة ، فالإجابات التً لا ٌمكن تجمٌعها فً رتب  •

 ومجموعات والتً لا تتبع نظاما معقولا عادة ما تكون لعٌب أو عٌوب فً نظام الأسئلة.
واحدة لا تتغٌر من جمٌع أفراد العٌنة ردا على سإال من قد ٌحصل الباحث على استجابة  •

 أسئلة الاستمارة ومثل هذه الأسئلة ٌجب إسقاطها أو تعدٌلها.
إذا كثرت الاستجابات المحاٌدة أو من نوع "غٌر متؤكد" أو "لا أعرف" دل ذلك على أن  •

لة صعبة السإال المستخدم ٌحتاج إلى تعدٌل أو حذف ، وقد ٌكون سبب ذلك أنه ٌمس مشك
الحل، أو أن السإال غامض غٌر محدد، أو أنه ٌمس ناحٌة لا ٌرغب الأفراد فً الإفصاح 

 عنها.
إذا امتنع كثٌرون عن الإجابة فقد ٌكون ذلك نتٌجة لطرٌقة صٌاغة الأسئلة وعلى الباحث أن  •

 ٌعدلها وٌربها من جدٌد.
تكون فٌه الأسئلة من النوع قد تكون هناك تعلٌقات كثٌرة على الاستمارة فً الوقت الذي  •

 المقٌد.
إذا اختلفت النتائج التً ٌحصل علٌها الباحث بتغٌٌر ترتٌب الإجابات المعطاة دل ذلك على أن •

 الأسئلة تحتاج إلى تعدٌل.
 
وبعد تجربة الاستمارة ٌنبغً تعدٌل الأسئلة بما ٌتلاءم مع النتائج التً أسفرت عنها التجربة،  •

هرٌة فً تصمٌم الاستمارة أو فً صٌاغة أسئلتها، فإن من الواجب وإذا كانت التعدٌلات جو
إعادة اختبارها إلى أن تصبح وحداتها منسجمة وقادرة على التمٌٌز وتقٌس ما ٌجب قٌاسه 
فعلا، وتكون عباراتها قد مرت فً سلسلة من التهذٌب والتعدٌل عن طرٌق اختٌار أصلحها 

 وأكثرها تحقٌقا لغرض البحث.
 

 لاستمبرة وإعذادهب في صىرتهب الىهبئيت.تىسيق ا -4

بعد أن ٌنتهً الباحث من الخطوات السابقة تكون الاستمارة قد مرت فً سلسلة من التهذٌب •
والتعدٌل تجعلها أداة صالحة لتحقٌق أغراض البحث ولكً تكتمل الفائدة لابد من العناٌة 

وثٌن وتحفزهم على الاستجابة بتنسٌق الاستمارة وإعدادها بطرٌقة مشوقة تثٌر اهتمام المبح
 وتدفعهم إلى التعاون مع الباحث.

 
وٌتطلب الاستبٌان اهتماما اكبر بتنسٌق الاستمارة لأن الباحث أو من ٌنوب عنه ٌتولى بنفسه  •

شرح الغرض من البحث فً موقف المقابلة وهو الذي ٌملإها بنفسه، أما فً الاستبٌان 
ٌحكم على البحث بما ٌراه وهو فً تلك الحالة لا  وخاصة الذي ٌرسل بالبرٌد، فإن المبحوث

ٌرى إلا الاستمارة التً تتولى مهمة التعرٌف بالبحث والقائمٌن به، فإذا كان إعدادها محكما 
وشكلها العام مناسبا وطرٌقة عرضها منسقة ، زاد إقبال المبحوثٌن على الاستجابة وكثرت 

 نسبة الردود.
 -صورتها النهائٌة ٌنبغً إتباع ما ٌؤتً:ولتنسٌق الاستمارة وإعدادها فً •

 
ٌجب أن ٌكون حجم الاستمارة مناسبا ونوع الورق جٌدا ٌمكن الكتابة علٌه بالحبر أو بالقلم أو  •

باستخدام اآرلة الكاتبة ، وٌمكن تداوله بٌن الباحثٌن والمبحوثٌن والمرمزٌن دون أن ٌفقد شكله 
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أحجام متساوٌة وذلك لتسهٌل وتبسٌط الأعمال أو ٌتمزق، كما ٌجب أن تكون الاستمارات ذات 
 المكتبٌة الخاصة بتصنٌف البٌانات من جانب وحفظ الاستمارات وتداولها من جانب أخر.

لوحظ أن ألوان الورق المستخدم فً الاستبٌان وألوان الكتابة ٌإثر فً وضوح الأسئلة وٌشجع  •
سود على الأرضٌة الصفراء المبحوثٌن على الإجابة ، وقد أظهرت التجارب أن اللون الأ

ٌعتبر من الدرجة الأولى لترتٌب الوضوح فً القراءة ، وٌعتبر اللون الأحمر على الأرضٌة 
الخضراء اقل درجات الوضوح إذ ظهر أن ترتٌبه الثالث عشر والأخٌر فً مراتب الوضوح 

 فً القراءة.
كراسة، وإذا استدعً إذا كانت الاستمارة مكونة من عدة صفحات فٌفضل أن تكون على شكل  •

 الأمر ثنى الاستمارة فٌجب أن ٌكون ذلك فً أماكن غٌر مخصصة للإجابة.
فً حالة ما إذا كان الباحث ٌرغب فً المقارنة بٌن استجابات مجموعات من الأفراد فٌفضل •

وضع علامات ممٌزة على الاستمارات لتسهٌل التعرف على كل فئة منها، ومن أمثلة هذه 
أطراف الاستمارات وتثقٌب إحدى الزواٌا ووضع أرقام تحت أطرافها  العلامات تلوٌن

 واستخدام حرف أبجدي لكل منها واستخدام شعار معٌن أو صورة رمزٌة لكل فئة.
فً الاستبٌان البرٌدي ٌفضل أن ٌكون طلب الإجابة على أسئلة الاستمارة فً شكل خطاب  •

اسم الهٌئة المشرفة علٌه، والغرض موجه إلى المبحوث وٌحدد فٌه الباحث عنوان البحث و
منه مع دعوة المبحوث إلى ملء الاستمارة وإعادتها والإشارة إلى ما ٌفٌد سرٌة البٌانات وعدم 

 استخدامها إلا لغرض البحث العلمً.
 
ٌجب طبع الاستمارة على وجه واحد فقط لتكون سهلة القراءة وٌستحسن عدم كتابة أكثر من  •

احد، وأن ٌخصص أمام أو تحت كل سإال المكان الكافً سإال واحد على السطر الو
 للإجابة علٌه، ولا تطلب الإجابة على ورقة منفصلة.

ٌجب تقسٌم الأسئلة إلى مجموعات توضع لها عناوٌن واضحة وٌجب إعطاء الأسئلة أرقاما  •
مسلسلة، وفى حالة الرغبة فً استخدام اآرلات الإحصائٌة ٌفضل وضع دلٌل رقمً 

Code"بات كل سإال." لإجا 
فً استمارة المقابلة ٌجب تخصٌص مساحة كافٌة لتسجٌل البٌانات الممٌزة مثل رقم  •

الاستمارة والمكان والتارٌخ والاسم والحالة الزوجٌة والمهنٌة وعدد الأبناء..... وٌفضل أن 
 ترد هذه البٌانات فً نهاٌة الاستمارة بعد أن ٌكون المبحوث قد أجاب على أسئلة الاستمارة

 بحرٌة وصراحة.
ٌجب توضٌح المصطلحات المستخدمة فً الاستمارة وتحدٌدها لمساعدة المبحوث على •

الإجابة الصحٌحة على الأسئلة ، وفى استمارة المقابلة ٌنبغً كتابة التعلٌمات فً صفحة 
منفصلة لمساعدة جامعً البٌانات على أداء مهمتهم أثناء ملء الاستمارات وٌجب أن تتوافر 

 التعلٌمات البساطة والإٌجاز والوضوح. فً هذه
فً الاستبٌان البرٌدي ٌنبغً إرسال الاستمارة ومعها مظروف معنون علٌه طابع برٌدي  -12

 لتٌسٌر مهمة الرد بالنسبة للمبحوثٌن.
 -ولتنسٌق الاستمارة وإعدادها فً صورتها النهائٌة ٌنبغً إتباع ما ٌؤتً:•

 
ونوع الورق جٌدا ٌمكن الكتابة علٌه بالحبر أو بالقلم أو ٌجب أن ٌكون حجم الاستمارة مناسبا  •

باستخدام اآرلة الكاتبة ، وٌمكن تداوله بٌن الباحثٌن والمبحوثٌن دون أن ٌفقد شكله أو ٌتمزق، 
كما ٌجب أن تكون الاستمارات ذات أحجام متساوٌة وذلك لتسهٌل وتبسٌط الأعمال المكتبٌة 

 حفظ الاستمارات وتداولها من جانب أخر.الخاصة بتصنٌف البٌانات من جانب و
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لوحظ أن ألوان الورق المستخدم فً الاستبٌان وألوان الكتابة ٌإثر فً وضوح الأسئلة وٌشجع  •
المبحوثٌن على الإجابة ، وقد أظهرت التجارب أن اللون الأسود على الأرضٌة الصفراء 

اللون الأحمر على الأرضٌة ٌعتبر من الدرجة الأولى لترتٌب الوضوح فً القراءة ، وٌعتبر 
الخضراء اقل درجات الوضوح إذ ظهر أن ترتٌبه الثالث عشر والأخٌر فً مراتب الوضوح 

 فً القراءة.
إذا كانت الاستمارة مكونة من عدة صفحات فٌفضل أن تكون على شكل كراسة، وإذا استدعً  •

 للإجابة.الأمر ثنى الاستمارة فٌجب أن ٌكون ذلك فً أماكن غٌر مخصصة 
فً حالة ما إذا كان الباحث ٌرغب فً المقارنة بٌن استجابات مجموعات من الأفراد فٌفضل •

وضع علامات ممٌزة على الاستمارات لتسهٌل التعرف على كل فئة منها، ومن أمثلة هذه 
العلامات تلوٌن أطراف الاستمارات وتثقٌب إحدى الزواٌا ووضع أرقام تحت أطرافها 

 بجدي لكل منها واستخدام شعار معٌن أو صورة رمزٌة لكل فئة.واستخدام حرف أ
فً الاستبٌان البرٌدي ٌفضل أن ٌكون طلب الإجابة على أسئلة الاستمارة فً شكل خطاب  •

موجه إلى المبحوث وٌحدد فٌه الباحث عنوان البحث واسم الهٌئة المشرفة علٌه، والغرض 
تها والإشارة إلى ما ٌفٌد سرٌة البٌانات وعدم منه مع دعوة المبحوث إلى ملء الاستمارة وإعاد

 استخدامها إلا لغرض البحث العلمً.
 
ٌجب طبع الاستمارة على وجه واحد فقط لتكون سهلة القراءة وٌستحسن عدم كتابة أكثر من  •

سإال واحد على السطر الواحد، وأن ٌخصص أمام أو تحت كل سإال المكان الكافً 
 ابة على ورقة منفصلة.للإجابة علٌه، ولا تطلب الإج

ٌجب تقسٌم الأسئلة إلى مجموعات توضع لها عناوٌن واضحة وٌجب إعطاء الأسئلة أرقاما  •
مسلسلة، وفى حالة الرغبة فً استخدام اآرلات الإحصائٌة ٌفضل وضع دلٌل رقمً 

Code".لإجابات كل سإال " 
الممٌزة مثل رقم فً استمارة المقابلة ٌجب تخصٌص مساحة كافٌة لتسجٌل البٌانات  •

الاستمارة والمكان والتارٌخ والاسم والحالة الزوجٌة والمهنٌة وعدد الأبناء..... وٌفضل أن 
ترد هذه البٌانات فً نهاٌة الاستمارة بعد أن ٌكون المبحوث قد أجاب على أسئلة الاستمارة 

 بحرٌة وصراحة.
عدة المبحوث على ٌجب توضٌح المصطلحات المستخدمة فً الاستمارة وتحدٌدها لمسا•

الإجابة الصحٌحة على الأسئلة ، وفى استمارة المقابلة ٌنبغً كتابة التعلٌمات فً صفحة 
منفصلة لمساعدة جامعً البٌانات على أداء مهمتهم أثناء ملء الاستمارات وٌجب أن تتوافر 

 فً هذه التعلٌمات البساطة والإٌجاز والوضوح.
ال الاستمارة ومعها مظروف معنون علٌه طابع برٌدي فً الاستبٌان البرٌدي ٌنبغً إرس -12

 لتٌسٌر مهمة الرد بالنسبة للمبحوثٌن.
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مراجعة عامة 

 

السؤال الأول 

أذكرى / أذكر خطوات المنهج العلمً 

مع شرح أحد هذه الخطوات بالتفصٌل 

ستررا    وٌتملل هذا المنهج يً عد  خطوات تبدأ بماححةة الةواهر ٌصطنع العلم الحدٌث منهج الا
وإجرا  التجارب لم وضع الفروض التً تحدد نوع الحرابق التً ٌنبؽً أن ٌبحث عنها وتنتهً بمحاولة 

التحرق من صدق الفروض أو بطاحنها توصاحً إلى وضع قوانٌن عامة تربط بٌن الةواهر وتوجد العاحقات 
 بق ٌمكننا الرول بان خطوات المنهج العلمً تتملل يٌما ٌلى :ومما سبٌنها .

1.  

2.  

3.  

4.  

 يٌما ٌلى:وضع الفروض العلمٌة وٌمكننا تحدٌد سمات مرحلة 
  تعتبر الفروض العلمٌة مجرد أيكار مبدبٌة تتولد يً عرل الباحث عن طرٌق الماححةة

 لاحختٌار العلمً الدقٌق.والتجربة وهذه الأيكار ٌنبؽً أن تكون قابلة 
 

 . تعتمد الفروض على خبر  الباحث السابرة يً موضوع بحله وما ٌتصل به من موضوعات 
  ًقد تأتى الفروض للباحث كإلهام مفاجا نتٌجة تفكٌره المستمر وبحله المتواصل يً الةاهر  الت

 ٌروم بدراستها .
 الباحث إلى نوع الحرابق التً  للفروض أهمٌة كبرى وخاصة يً البحوث التجرٌبٌة يهً توجه

ٌجب أن ٌبحث عنها بدلاً من تشتٌت جهوده دون ؼرض محدد كما أنها تساعد على الكشؾ عن 
العاحقات اللابتة التً تروم بٌن الةواهر وقد أبرز "كلود برنارد" أهمٌة الفروض وضرورتها بروله 

ة هً : الحدس   والتجربة : إن المنهج التجرٌبً لا ٌتحرق إلا إذا اجتمعت يٌه أمور لاحل
 والاستدلال.

  ومن الضروري ألا ٌتسرع الباحث يً وضع الفروض وأن ٌستمدها من الماححةات والتجارب
التً ٌروم بها وألا ٌجعلها مخالفة للحرابق المررر  والروانٌن العلمٌة كما ٌجب علٌه أن ٌصوغ 

 الفروض بطرٌرة تجعلها قابلة لاحختبار .
 لملالٌة والأمانة العلمٌة ومن الممكن ؼرس الأمانة العلمٌة يً نفس الباحث ٌفترض يً الباحث ا

عن طرٌق تعوٌده على الدقة يً الماححةة وتدرٌبه على طرق البحث السلٌمة كما ٌمكن ضمان 

 الموضوعٌة العلمٌة باستخدام وسابل دقٌره للرٌاس

لسلٌم وأسالٌب البحث العلمً السلٌمة هً لذا يإننا نستطٌع الرول بأن التفكٌر السلٌم هو البحث العلمً ا

 بعٌنها أسالٌب التفكٌر السلٌم.
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السؤال اللانً 

لةواهر من تؽٌرات يً )للروانٌن قٌمة علمٌة كبرى نةرا لأنها تسمح لنا بأن نتنبأ بما سوؾ ٌطرأ على ا
المستربل( 

 

اشرحى / اشرح العبار  السابرة يً ضو  يهمك لأهمٌة الروانٌن العلمٌة. 

ٌعرؾ الرانون بأنه عبار  عن " عاحقة ضرورٌة تروم بٌن ةاهرتٌن أو أكلر" والروانٌن العلمٌة نوعان : 
ة بٌن ةاهرتٌن ٌؤدى التؽٌر الذي ٌطرأ سببٌة ووةٌفٌة   والرانون السببً هو الذي ٌعبر عن كل عاحقة لابت

على خواص إحداهما إلى تؽٌر يً خواص الةاهر  الأخرى   وقد عرؾ جون ستٌورات مٌل السبب بأنه 
كالحرار  بالنسبة “ ةاهر  أو مجموعة ةواهر تلزم عنها ضرور  ةاهر  أخرى تكون بملابة نتٌجة لها”

التبخر وٌنطوي مفهوم السبب على معانً الردر  على التألٌر  إلى تمدد الأجسام الصلبة أو النار بالنسبة إلى
يالحرار  قادر  على التألٌر يً الأجسام الصلبة وجعلها تتمدد بالضرور  وكذلك الحال بالنسبة للنار 

 وقدرتها على التبخٌر.
 وٌمكن الرول بأن اهمٌة الروانٌن تةهر يً

دٌد الروانٌن التً تخضع لها الةواهر التً جمٌع العلوم على اختاحؾ موضوعاتها تسعى إلى تحان  •
تروم بدراستها  يعلم الكٌمٌا  ملاح حٌنما ٌدرس ةواهر الماد  إنما ٌروم بذلك لكً ٌستخلص منها 

 الروانٌن التً تخضع لها تلك الةواهر 
ة التً وعلم الاجتماع لا ٌدرس الةواهر الاجتماعٌة كحرابق متفرقة وإنما ٌدرسها لٌصل إلى الروانٌن العام

 تسٌر بمرتضاها المجتمعات الإنسانٌة المختلفة وهكذا الحال يً جمٌع العلوم.
 تحرق لنا نوعا من الاقتصاد الفكري اللمٌن وتسهل لنا معريه كلٌر من الحرابق التً تشتمل علٌها. •
يتر  تهٌا الروانٌن العلمٌة للإنسان يهم كلٌر من الحرابق التً عجز العرل الإنسانً عن تفسٌرها  •

طوٌلة من الزمان كما تمسح له بالكشؾ عن عاحقات جدٌد  ملال ذلك قانون باستٌر الرابل بأن 
الجرالٌم هً سبب التعفن كان سببا يً يهم كلٌر من الةواهر كةاهر  تعفن السوابل والأجسام 

ٌا العضوٌة وانتشار الأوببة كما أنه استخدم يً الكشؾ عن كلٌر من الحرابق المتعلرة بالبكتر
 والطفٌلٌات وأصل الأمراض

السؤال اللالث 

 

))عارض يرٌق من العلما  والفاحسفة يً الررن الماضً مبدأ تطبٌق المنهج العلمً يً الدراسات 
الاجتماعٌة(( 

 

عددي / عدد دعاوى المعارضٌن لتطبٌق المنهج العلمً مع شرح النٌن منهم. 

أن كلٌرا من الموضوعات التً لم ٌكن يً الاستطاعة دراستها بالرؼم من أن تارٌخ العلم ٌدل على 
يً الررن الماضً دراسة علمٌة صحٌحة قد أمكن إخضاعها يً الوقت الحاضر للبحث العلمً الدقٌق  ياح 

ٌزال بعض العلما  والفاحسفة ٌرددون الادعا ات الردٌمة وٌرولون باستحالة دراسة الةواهر الاجتماعٌة 
 نهج العلمً  وتتركز دعاوى هؤلا  المعارضٌن حول ما ٌلىبإتباع قواعد الم

  تعرد المواقؾ الاجتماعٌة
  استحالة إجرا  التجارب يً الدراسات الاجتماعٌة
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  تعذر الوصول إلى قوانٌن اجتماعٌه
  بعُد الةواهر الاجتماعٌة عن الموضوعٌة
  عدم دقه المراٌٌس الاجتماعٌة

 وسنعرض لشرح بعض هذه الاعتراضات تفصٌلٌا يٌما ٌلى
تعذر الوصول إلى قوانٌن اجتماعٌة - 1

ٌرى المعارضون لمبدأ تطبٌق المنهج العلمً يً الدراسات الاجتماعٌة أن الوصول إلى قوانٌن اجتماعٌة 
 -ل لعده أسباب أهمها:تشبه يً دقتها قوانٌن العلوم الطبٌعٌة أمر بعٌد المنا

ولذا يإن الةروؾ المتماللة تةل على حالها   تخضع المجتمعات المختلفة للتؽٌر الاجتماعً المستمر -أ
يرط خاحل الفترات التارٌخٌة المختلفة  ومن لم لا ٌوجد يً المجتمع اطراد طوٌل الأمد ٌصلح أن ٌكون 

 أساس للتعمٌمات البعٌد  المدى .
وذلك بسبب الحرٌة  الاجتماعٌة لمبدأ الحتمٌة الذي تخضع له الةواهر الطبٌعٌة لا تخضع الةواهر -ب

التً ٌتمتع بها الإنسان  يالناس هم الذٌن ٌصنعون أقدارهم ويً استطاعتهم أن ٌؽٌروا سلوكهم طبرا 
ع لحالاتهم النفسٌة وتبعا للةروؾ التً تحٌط بهم لذا يإن من المستحٌل التنبؤ بسلوكهم الاجتماعً ووض
مبادئ عامة لهذا السلوك ولا ٌمكن أٌضا باصطناع هذه المبادئ اكتشاؾ أنماط سلوكهم الماضٌة أو 

 المسترلة 
مما ٌزٌد من صعوبة وضع الروانٌن التً تساعد على التنبؤ الصحٌح يً العلوم الاجتماعٌة ذلك التألٌر  -ج

 المتبادل بٌن التنبؤات والحوادث المتنبأ بها
التؽٌر الاجتماعً لا تتعارض مع كون الةواهر الاجتماعٌة تسٌر ويرا لروانٌن لابتة  ويً رأٌنا أن سرعة

من الممكن اكتشايها والوصول إلٌها  لم إن التؽٌر الاجتماعً لا ٌنبؽً أن ٌصرينا عن البحث العلمً بل 
عان بها يً ٌنبؽً أن ٌحفزنا إلى ابتداع مناهج وأسالٌب متنوعة تختلؾ عن المناهج والأسالٌب التً ٌست

 دراسة المجتمعات المسترر  نسبٌاً.
أما عن مبدأ الحتمٌة ينحن نرى أن الأيراد يً المجتمعات لا ٌتصريون بطرٌرة عشوابٌة وإنما ٌخضعون 

لمؤلرات البٌبة الطبٌعٌة والاجتماعٌة واللرايٌة   وهذه المؤلرات تجعلهم ٌسلكون سلوكا معٌنا لا ٌمكنهم أن 
البحوث يً مٌدان علم النفس الاجتماعً على أن الأيراد يً المجتمعات المختلفة  ٌحٌدوا عنه  وقد دلت

رٌفٌة كانت أو حضرٌة لا ٌمكنهم أن ٌتحرروا من قوه العادات والترالٌد بالصور  التً تجعل كاح منهم 
 ٌواجه التألٌرات والروى الاجتماعٌة الخارجٌة بمفرده 

الحوادث المتنبأ بها وإمكان تؽٌرها يرد سبق أن بٌنا من شروط أما عن التألٌر المتبادل بٌن التنبؤات و
الرانون العلمً ألا ٌكون مطلرا  وإنما ٌشترط لحدوله تواير ةروؾ معٌنة يإذا تؽٌرت الةروؾ يإننا نكون 
بصدد حالة جدٌد  ؼٌر التً نص علٌها الرانون  وتؽٌر الةروؾ لا ٌؽٌر من صحة الرانون يً شً  لأنه 

صادقا يً الأحوال والةروؾ التً أشار إلٌها  ومن الضروري أن نشٌر هنا إلى أن ٌةل صحٌحا و
التنبؤات ؼٌر المشروطة كتلك الأمللة التً ٌسوقها المعارضون عن ارتفاع الأسهم يً الأسواق أو اختفا  

 إحدى السلع تختلؾ اختاحيا كلٌا عن التنبؤات العلمٌة المشروطة التً تشٌر إلٌها الروانٌن.

دقة المراٌٌس الاجتماعٌةدمع-  2

ٌرى البعض أن العلوم الطبٌعٌة تخضع للرٌاس الكمً الذي ٌساعد على التنبؤ الدقٌق بخاحؾ العلوم 
الاجتماعٌة التً ٌؽلب علٌها الطابع الكٌفً  وتتمٌز النواحً الكمٌة على النواحً الكٌفٌة يً أن الأخٌر  

 تكشؾ عن وجود الصفة ومدى اختاحيها عن الصفات الأخرى
  بٌنما تكشؾ الأولى عن مردار وجود الصفة أو مستواها  يإذا قلنا ملاح أن الجوانب المادٌة لللراية تتؽٌر 

بر من الجوانب المعنوٌة يإن هذا الرول ٌعبر تعبٌرا كٌفٌا عن الاختاحؾ يً سرعة التؽٌر دون بسرعة أك
أن ٌعبر بالرٌاس الكمً الدقٌق عن مدى هذا الاختاحؾ  وٌتمسك المعارضون بأن الروانٌن الاجتماعٌة إذا 
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ٌمكن صٌاؼتها أو  يرض وجودها يإن من الممكن وصفها بالألفاة والتعبٌر عنها تعبٌرا كٌفٌا يرط  ولا
 التعبٌر عنها يً صور كمٌة دقٌرة.

وقد ألبت تارٌخ العلم أن كلٌرا من الموضوعات التً لم ٌكن يً الاستطاعة دراستها يً الماضً باستخدام 
الأسالٌب العلمٌة قد أمكن إخضاعها يً الوقت الحاضر للبحث العلمً الدقٌق بفضل الجهود المتواصلة 

والباحلون  والتً أمكنهم عن طرٌرها التؽلب على كلٌر من الصعوبات المتصلة التً قام بها العلما  
 بالرٌاس وابتكار أنواع جدٌد  من المناهج والأدوات التً تتفق مع طبٌعة الةواهر التً ٌرومون بدراستها.

السؤال الرابع 

))ٌستند المدخل التكاملً الى ضرور  أن تتضمن أبعاد الدراسة جمٌع الوقابع الاجتماعٌة بجوانبها المتعدد  
وعاحقاتها المتشابكة(( 

الدراسات الاجتماعٌة مع الشرح بالتفصٌل.عددي / عدد الأبعاد التً ٌجب ان تتضمنها  

إذا كانت النةر  الشاملة ضرورٌة بالنسبة للدراسات العلمٌة  ينحن أحوج ما نكون إلٌها يً الدراسات 
ا أننا ننكر قٌمة التحلٌل وأهمٌته يً المٌدان الاجتماعً  يرد سبق أن أوضحنا الاجتماعٌة  ولٌس معنى هذ

أن التحلٌل هو سبٌلنا إلى تبسٌط الةاهر  ويهمها  ولكننا يً حاجة إلى جانب الأسلوب التحلٌلً إلى إطار 
 نرد إلٌه العناصر التً حللناها وإلا يردت هذه العناصر دلالتها وأهمٌتها.

تجه الباحث الاجتماعً وجهة تكاملٌة  يٌحاول يهم الةواهر الاجتماعٌة يً مجالها ومن الضروري أن ٌ
الاجتماعً واللرايً وعلى أساس التفاعاحت الرابمة بٌنها حتى ٌتمكن من تكوٌن صور  حرٌرٌة عن الواقع 

 الاجتماعً بأبعاده المتعدد  وعاحقاته المتشابكة ويً صورته الكلٌة.
إلى نموذج تصوري عضوي نسرى ٌنةر إلى المجتمع كوحد  متكاملة متماسكة وٌستند المدخل التكاملً 

لذا يمن الضروري أن تتضمن أبعاد الدراسة جمٌع الوقابع الاجتماعٌة بجوانبها المتعدد  وعاحقاتها 
 المتشابكة وهى

 البعد الاٌكولوجً -1
 البعد البشرى -2
 البعد الاجتماعً -3

 البعد اللرايً  -4
 التارٌخًالبعد  -5

 وسوؾ نتناولهم بالشرح يٌما ٌلى
 البعد الاٌكولوجً -1

لكل مجتمع إقلٌم خاص ٌرتبط به وٌشؽل رقعة محدود  من الأرض وتحٌط به ةروؾ بٌبٌة وجؽرايٌة 
معٌنة تؤلر بطرٌق مباشر أو ؼٌر مباشر يً الحٌا  الاجتماعٌة والاقتصادٌة واللرايٌة السابد  يٌه  وتطبعها 

قد تربل العلما  الاجتماعٌون هذه الحرٌرة وإن كان بعضهم قد بالػ يٌها أشد المبالؽة يذهب بطابع ممٌز و
إلى حد الرول بنوع من الحتمٌة الجؽرايٌة  يأرجع إلى البٌبة الجؽرايٌة اختاحؾ الأمم يً الروانٌن والشرابع 

والحرب والأخاحق ودرجة والترالٌد والعادات ومستوى الحضار  وشكل الحكومة ونةم السٌاسة والاقتصاد 
 تكاتؾ السكان وتخلخلهم ومدى ما ٌنعم به الشعب من حرٌة واستراحل أو ما ٌعانٌه من تبعٌة وخضوع .

بٌد أن العلما  المحدلٌن لم ٌعودوا يً جملتهم ٌسلمون بهذه الحتمٌة الجؽرايٌة الجامد  رؼم اعترايهم 
 الاجتماعٌة.بوجود عاحقات قوٌة بٌن ةروؾ البٌبة والحٌا  

ولذا يإن من الضروري عند دراسة المجتمع التعرؾ على الةروؾ الجؽرايٌة التً تمٌز كل مجتمع عن 
ؼٌره من المجتمعات ومدى تألٌر تلك الةروؾ على التوزٌعات السكانٌة والأوضاع والأحوال الاجتماعٌة 

 واللرايٌة السابد .
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 البعد البشرى -2
لمؤلر  يً تطوره  ولذا يإن من الضروري الاهتمام بدراسة البنا  الأيراد يً المجتمع هم الرو  ا

الدٌموجرايً يً المجتمع من حٌث حجم السكان ويبات السن وتوزٌع الذكور والإناث ونسب الكلاية 
السكانٌة وعاحقتها بالموارد الاقتصادٌة ومعدلات النمو السكانً ونسب الموالٌد والويٌات وحجم الهجر  

رجٌة والآلار المترتبة على هذه الهجرات والسٌاسات السكانٌة ذلك لأنه لا توجد ةاهر  الداخلٌة والخا
اجتماعٌة أو سٌاسٌة أو اقتصادٌة أو عمرانٌة إلا ولها اتصال مباشر أو ؼٌر مباشر بالجانب الدٌموجرايً 

 ماعً الرابم.وأي تؽٌر ٌحدث يً البنا  الدٌموجرايً كفٌل بأن ٌحدث تؽٌٌرات كبٌر  يً التنةٌم الاجت

 البعد الاجتماعً -3
 ٌتألؾ البعد الاجتماعً من الجماعات والعاحقات والةواهر والنةم والانساق التً ٌتألؾ منها المجتمع.

ولذا ٌنبؽً لتكوٌن صور  متكاملة عن المجتمع دراسة الجماعات الرومٌة والساحلٌة واللرايٌة وكذلك دراسة 
 ونوعٌة العاحقات الاجتماعٌة السابد بٌن مختلؾ الجماعات والطبرات .البنا  الطبرً للوقوؾ على طبٌعة 

كما ٌنبؽً دراسة النةم الاجتماعٌة الأساسٌة كالنةام الاقتصادي والنةام السٌاسً والنةام الأسرى 
 والنةام الدٌنً والنةام التربوي والنةام التروٌحً ونةام الرعاٌة الاجتماعٌة إلى ؼٌر ذلك من نةم.

 د اللرايًالبع  -4
ٌرول )كسنجزلى دٌفٌز( لو أن هناك عاماح وحٌدا لتفسٌر تفرد الإنسان وتفرد مجتمعه الإنسانً وتمٌزه ياح 

شك أن هذا العامل هو اللراية  يذكا  الإنسان وحدٌله ولؽته كلها أمور تحكمها اللراية التً تروم بتجسٌد 
بم على الاتصال بٌن مكونات المجتمع  وٌذهب طرق التفكٌر والسلوك من خاحل التفاعل الاجتماعً  الرا

دٌفٌز إلى أبعد من ذلك بإشارته إلى أن اللراية لا تكسب الإنسان تفرد هو تمٌزه يحسب بل أنها تمٌز 
 المجتمع الذي ٌعٌش يٌه عن ؼٌره من المجتمعات.

انب  التكنولوجٌا واللراية تشتمل على الأيكار والعادات والمعتردات والعرؾ والرموز وأنماط الرٌم وجو
ولذا ٌنبؽً أن تتضمن الدراسة التكاملٌة للمجتمع كاية الجوانب اللرايٌة سوا  أكانت مادٌة أو معنوٌة حٌث 

أنها توجه وتضبط سلوك الأيراد يً المواقؾ الاجتماعٌة المختلفة كما أن العاحقات الاجتماعٌة التً هً 
تكرر  من التفاعل بٌن الناس وهذه الأنماط تأخذ شكلها جوهر البنا  الاجتماعً عبار  عن أنماط منةمة وم

 وانتةامها وتكرارها من خاحل اللراية.

 البعد التارٌخً -5
الةواهر الاجتماعٌة كالةواهر التارٌخٌة زمانٌة يً أؼلب الأحوال وإن كان أؼلب الاجتماعٌٌن ٌمٌلون 

تبط ارتباطا ولٌرا بوقابع المجتمع إلى سلب الةواهر الاجتماعٌة صفه الزمانٌة إلا أنها ولا شك تر
 الماضٌة  تألرت بها يً نشأتها ونموها كما تدٌن إلٌها بوجودها الحالً.

ولذا ياحبد للباحث أو الدارس من الرجوع إلى الماضً لتعرب الةواهر منذ نشأتها والوقوؾ على عوامل 
 تؽٌرها وانترالها من حال إلى حال.

السؤال الخامس 

))ٌربط هوٌتنً بٌن العملٌات العرلٌة المختلفة الاحزمة للتفكٌر يً موضوع معٌن وبٌن مناهج البحث(( 

دلً بالتفصٌل عن  تصنٌؾ هوٌتنً لمناهج البحثتحدث  / تح 

ٌربط هوٌتنً بٌن العملٌات العرلٌة المختلفة الاحزمة للتفكٌر يً موضوع معٌن وبٌن مناهج البحث  يٌرى 
اهر  أو مشكلة أو موقؾ ٌستدعى الدراسة والبحث  يإنه ٌنبؽً البد  بوصؾ الةاهر  أنه إذا كانت لمة ة

كما هً ومحاولة تفسٌرها يً ضو  البٌانات المتوير   وٌنبؽً الرجوع بعد ذلك إلى ما كانت علٌه 
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الةاهر  يً الماضً لمعرية اتجاهاتها  ومحاولة تفسٌرها يً ضو  الحرابق والأحداث الماضٌة ولتكتمل 
 لنةر  إلى الةاهر  ٌنبؽً على الباحث أن ٌحاول التنبؤ بما ٌمكن أن تكون علٌه الةاهر  يً المستربل .ا

ويً بعض الأحٌان ٌحاول الباحث أن ٌختبر إحدى النةرٌات وٌخضعها للنرد يٌستعٌن بالتجرٌب الرابم 
اشتركت يً محاولة يهم على ضبط المتؽٌرات المختلفة  وإلى جانب العملٌات العرلٌة السابرة التً 

الةاهر   وٌنبؽً أن تشترك العملٌات العرلٌة العلٌا برصد الوصول إلى تعمٌمات يلسفٌة أبعد ؼورا وأكلر 
 عمومٌة.

وٌرى هوٌتنً إلى جانب هذا أن العملٌات العرلٌة المختلفة تتناول الجماعات والعاحقات والنةم الاجتماعٌة 
الإبداعً التً ٌنتج من ورابها تألٌؾ قصٌد  أو مسرحٌة أو مرطوعة أو تنصب على نواحً التفكٌر 

 موسٌرٌة..... الخ .
وعلى أساس هذه العملٌات العرلٌة ٌضع هوٌتنً تصنٌفٌه لمناهج البحث وٌشتمل هذا التصنٌؾ على 

 المناهج والأنماط الآتٌة:
 المنهج الوصفً -1

أو موقؾ معٌن مع محاولة تفسٌر هذه الحرابق  وهو الذي ٌهدؾ إلى جمع الحرابق والبٌانات عن ةاهر 
تفسٌرا كايٌا  وٌحذر هوٌتنً من الاقتصار على جمع البٌانات لمجرد الرؼبة يً جمٌع البٌانات دون 

محاولة تحلٌلها وتفسٌرها لاستخاحص دلالاتها  كما هً الحال يً بعض الترارٌر الإحصابٌة التً ٌروم بها 
 طلبة الجامعات.
ن أملال تلك الترارٌر لا تعتبر بحولا عملٌة بالمعنى الصحٌح  إذ ٌعوزها التحلٌل الدقٌق أما وٌرى هوٌتنً أ

البحوث الوصفٌة يٌجب ألا تنحصر أهدايها يً مجرد جمع الحرابق  بل ٌنبؽً أن تتجه إلى تصنٌؾ 
الةاهر  موضوع  البٌانات والحرابق وتحلٌلها تحلٌاح دقٌرا كايٌا  لم الوصول إلى تعمٌمات بشأن الموقؾ أو

 الدراسة .
يً خمسة أنماط أو يبات  ولا ٌخضع هذا التصنٌؾ لرواعد وإنما وٌصنؾ هوٌتنً البحوث الوصفٌة 

ٌخضع للعوامل المؤلر  يً البحث كالمجال المكانً والمجال البشرى وأدوات جمٌع البٌانات وتشتمل 
 -البحوث الوصفٌة على الأنماط الخمسة الآتٌة :

 البحث المسحً - أ
 الوصؾ على مدى طوٌل - ب
 بحث دراسة الحالة - ج

 تحلٌل العمٌل والنشاط -د 
 البحث المكتبً والولابرً -هـ

 المنهج التارٌخً -2

ٌعتمد على الةواهر التارٌخٌة بعد وقوعها وٌستفٌد بالماضً يً يهم وتفسٌر الحاضر  ولا ٌمكن للباحث 
التحلٌل والتركٌب  وتبدأ المرحلة الأولى  أن ٌفهم الماضً إلا إذا مر بمرحلتٌن أساسٌتٌن وهما مرحلتا

بجمع الولابق ونردها والتأكد من شخصٌة أصحابها  وتنتهً إلً تحدٌد الحرابق التارٌخٌة الجزبٌة  لم تبدأ 
 المرحلة اللانٌة عندبذ يٌحاول الباحث تصنٌؾ هذه الحرابق والتألٌؾ بٌنها تألٌفا عرلٌا.

 المنهج التجرٌبً -3

التجربة يً قٌاس ألر المتؽٌرات المختلفة وقد سبق أن عرينا التجربة بأنها ماححةة وهو الذي ٌستخدم 
 مرصود  تحت الضبط الناتج عن التحكم.

 النمط الفلسفً للبحث -4
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وٌرى هوٌتنى أن الاتجاه الفلسفً ضروري للبحث وتبدو أهمٌته يً خطوتٌن ربٌسٌتٌن إحداهما عند تحدٌد 
رى عند الوصول إلً مرحله التعمٌم  وهو ٌرى أن التعمٌمات كلما كانت الأهداؾ الربٌسٌة للبحث والأخ

أبعد ؼورا وأكلر عمومٌة وشمولا كانت أكلر دلالة وأعةم يابد   وٌرى أٌضا أن البحث العلمً والفلسفً 
لا ٌنفصاحن  يالحرابق العلمٌة ٌمكن أن تتخذ أساسا لنةرٌات يلسفٌة ٌمكن أن تخضع بالتالً للبحث 

 العلمً.

 النمط التنبؤي للبحث -5

وٌنصب على كل البحوث التً تهدؾ إلً التنبؤ بما ٌمكن أن ٌحدث يً المستربل لةاهر  معٌنة  ولا 
ٌرصر هوٌتنى النمط التنبؤي على البحوث التجرٌبٌة  يأي بحث ٌعتبر تنبؤا إذا كان ٌهدؾ إلً التنبؤ 

 ٌؤٌد بها وجهة نةره. بحرابق مستربلة  وٌضرب أمللة كلٌر  من البحوث التارٌخٌة

 النمط السوسٌولوجً -6

وهو الذي ٌهدؾ إلى دراسة المجتمع وةواهره ونمطه والعاحقات الرابمة بٌن أيراده  وٌتناول هذا النوع 
 من البحث المٌادٌن التً ٌبحلها عالم الاجتماع.

 النمط الإبداعً -7

تحكم عملٌه الخلق الإبداعً يً العلم والفن وٌهدؾ هذا النوع من البحث إلً دراسة العوامل المختلفة التً 
والأدب  وترٌٌم الأسس التً تروم علٌها هذه العلمٌات الإبداعٌة وهو ٌرى أن لهذا النوع من البحث أهمٌة 

 خاصة لأن العملٌات الإبداعٌة كلٌرا ما تنشأ نتٌجة لحاجة خاصة تشعر بها الجماعة .

السؤال السادس 

عريً / عرؾ المسح الاجتماعً. 

تحلٌل وتفسٌر الوضع الراهن لنةام ٌعرؾ هوٌتنً المسح الاجتماعً بأنه محاولة منةمة لتررٌر و
اجتماعً أو جماعة أو بٌبة معٌنة  وهو ٌنصب على الموقؾ الحاضر ولٌس على اللحةة الحاضر   كما 

أنه ٌهدؾ إلى الوصول إلى بٌانات ٌمكن تصنٌفها وتفسٌرها وتعمٌمها وذلك لاحستفاد  بها يً المستربل 
 وخاصة يً الأؼراض العملٌة .

 -مسح الاجتماعً يً أنه:وتتفق تعرٌفات ال
 الدراسة العلمٌة للةواهر الموجود  يً جماعة معٌنة ويً مكان معٌن . .1
وأنه ٌنصب على الوقت الحاضر حٌث إنه ٌتناول أشٌا  موجود  بالفعل وقت إجرا  المسح ولٌست  .2

 ماضٌة.
ا ووضع وأنه ٌتعلق بالجانب العملً إذا ٌحاول الكشؾ عن الأوضاع الرابمة لمحاولة النهوض به .3

 خطة أو برنامج للإصاحح الاجتماعً.
ونود أن نشٌر هنا إلى أن المسح الاجتماعً وإن كانت تؽلب علٌه الصبؽة العملٌة إلا أن بعض المسوح 

 تنصب على الجانب النةري والأمللة على ذلك كلٌر  ومتعدد .
الأرض لتحدٌد مساحتها هذا واصطاحح المسح مستعار من مٌدان الدراسات الطبٌعٌة  يكلمة "تمسح" 

ومعرية خصابصها الجٌولوجٌة والسطحٌة والجوٌة  "تمسح" الةاهر  الاجتماعٌة لتحدٌد طبٌعتها ومعرية 
خصابصها التً تتعلق بتركٌبها ووةابفها من جهة  وسلوك الأيراد يً تعاملهم بعضهم مع بعض من جهة 

 أخرى .

السؤال السابع 

))تعددت موضوعات المسح الاجتماعً وتشعبت بحٌث شملت معةم الةواهر والمشكاحت الاجتماعٌة (( 
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وعات المسح الاجتماعً.تحدلً / تحدث بالتفصٌل عن أهم موض 

لم تعد المسوح الاجتماعٌة تدور حول دراسة الطبرات الفرٌر  كما كان الحال يً الماضً  وإنما تعددت 
هر والمشكاحت الاجتماعٌة وٌمكن أن نجمل موضوعات المسح وتشعبت بحٌث شملت معةم الةوا

 -موضوعات المسح يٌما ٌلً:
لمجموعة من الناس  وتشمل هذه الدراسة معرية  -أي السكانٌة -دراسة الخصابص الدٌموجرايٌة  .1

حالة الأسر  من ناحٌة عدد الأبنا  والسن ودرجة الخصوبة وما إلى ذلك من معلومات وبٌانات 
تتعلق بهذه الناحٌة السكانٌة  وٌتركز اهتمام مصالح الإحصا  بجمع بٌانات خاصة بالتكوٌن 

 ا بجمع بٌانات متعلرة بهذه الناحٌة.الدٌموجرايً كما تهتم المسوح جمٌع
لجماعة من الجماعات  وٌشمل هذا النوع من الدراسة دراسة الجوانب الاجتماعٌة والاقتصادٌة  .2

معرية دخل الأيراد ومستوٌات المعٌشة والعوامل المؤلر  على المستوى الاقتصادي والاجتماعً 
لأوقات الفراغ ومدى إقبالهم على وكذلك دراسة أوجه النشاط المختلفة ملل طرق قضا  الناس 

برامج الإذاعة والتلٌفزٌون وجلوسهم على المراهً وترددهم على الأندٌة المختلفة وأنواع الجرابد 
 والمجاحت التً ٌررأونها.

 المرتبطة بالعادات والترالٌد والرٌم والمعاٌٌر السلوكٌة.دراسة الجوانب اللرايٌة  .3
ودوايع سلوكهم  وهذه الدراسات تلرى الكلٌر من الضو  على سلوك دراسة آرا  الناس واتجاهاتهم  .4

 -أيراد المجتمع ومن أمللة هذه الدراسات ما ٌأتً:

 دراسات الرأي العام -أ
تهتم معاهد الرأي العام برٌاس الرأي نحو المشاكل الاجتماعٌة والسٌاسٌة والاقتصادٌة المختلفة وقد  •

يً الولاٌات المتحد  للتنبؤ بفوز المرشحٌن لرباسة  بدأ الاهتمام بهذا النوع من الدراسات
وتنشر نتابج بحولها يً  1935الجمهورٌة  وبدأت مؤسسة جالوب تعمل يً هذا المٌدان منذ سنه 

أكلر من مابة جرٌد   كما تروم مجله يورشٌن برٌاس الرأي العام نحو إحدى المشاكل الكبرى وتروم 
جد بالإضاية إلى ذلك مؤسسات كلٌر  تروم بمسوح من هذا بنشر نتابج المسح كل لاحلة شهور وتو

 النوع.

 دراسات التسوٌق -ب
تعتبر دراسات التسوٌق نوعا آخر من دراسات آرا  الناس واتجاهاتهم وذلك لتنبؤ باحتمال إقبال  •

الجمهور على شرا  سلعة معٌنة أو أسالٌب عدم رواجها  وٌمكن أٌضاً عن طرٌق هذه الدراسات 
معلومات متعلرة بكمٌة الاستهاحك واتجاهاته  وطبرات المستهلكٌن الحالٌة  الوصول إلى

واتجاهاتهم  وعادات الشرا  بالنسبة للبضاعة المنايسة  والبٌع الرطاعً والبٌع بالجملة  وتردٌر ألر 
 الإعاحنات التجارٌة والدوايع إلى الشرا  والمركز الحالً للشركات المنايسة ... الخ .

لتً ٌصل إلٌها الباحلون من هذه المسوح تستخدمها البنوك والمصانع والبابعون والمعلومات ا •
ووكالات الإعاحن يً سٌاستها لتروٌج منتجات معٌنة  أو لتررٌر تموٌلها أو صناعتها  وٌستلزم 

الأمر سرعة يً الحصول على معلومات حدٌلة ٌمكن الاعتماد علٌها من عد  مصادر يً مناطق 
 احد .متباعد  ويً وقت و

 دراسات جمهور المستمعٌن لبرامج الإذاعة والتلفزٌون -ج
تجرى هذه الدراسات برصد دراسة اهتمامات جمهور المستمعٌن والمشاهدٌن للبرامج المختلفة  وقد  •

بهذا النوع من الدراسات لجمع بٌانات عن عادات المستمعٌن  1936بدأت إنجلترا يً سنه 
ى معلومات متعلرة بالبرامج التً تحوز إعجاب الجمهور  وأذواقهم واهتماماتهم  وللحصول عل

وأنسب أوقات العرض ومد  العرض بالنسبة لكل برنامج  والبرنامج الذي ٌستحسن أن ٌسبره أو 
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ٌلٌه  وقد أجرٌت يً جمهورٌة مصر العربٌة بعض الدراسات يً هذا المجال   نذكر من بٌنها 
ث الاجتماعٌة بؽرض استطاحع آرا  الجمهور المصري الدراسة التً قام بها المركز الرومً للبحو

 يً الأياحم السٌنمابٌة  وذلك بؽرض تحدٌد العوامل التً تجذبه إلٌها أو تصريه عنها.

السؤال اللامن 

فصٌل عن أهمٌة المسح الاجتماعً.تحدلً / تحدث بالت 

المسح الاجتماعً أحد المناهج الربٌسٌة التً تستخدم يً البحوث الوصفٌة  وٌعرؾ بأنه الدراسة العلمٌة 
تردٌم برنامج إنشابً للإصاحح الاجتماعً  وتكمن أهمٌة المسح لةروؾ المجتمع وحاجاته برصد 

 الاجتماعً يٌما ٌلى :
تعتبر المسوح الاجتماعٌة ذات يابد  نةرٌة  يالباحث الاجتماعً ٌلجأ إلٌها بعد أن تكون قد أجربت  .1

بحوث كشفٌة على الةاهر  موضوع الدراسة  يٌحاول جمع الحرابق عن الةاهر  وتحلٌلها 
للوصول إلى تعمٌمات بشأنها  وتتوقؾ الأهمٌة النةرٌة للدراسات المسحٌة على مردار وتفسٌرها 

ما أسفرت عنه الدراسات السابرة وعلى مدى معرية الباحث بالةاهر  المدروسة  يفً بعض 
الأحٌان قد ٌصمم البحث المسحً للتحرق من صحة بعض   وإن لم تكن هذه الفروض من النوع 

 ما ٌصٌب أو ٌحدث المتؽٌر الآخر. الذي ٌرول بأن متؽٌرا
ٌستفاد بالمسح الاجتماعً يً عملٌات التخطٌط الرومً التً تستهدؾ تنمٌة الحساه الاجتماعٌة  .2

والاقتصادٌة وتويٌر الرعاٌة والرخا  لأيراد المجتمع يً يتر  زمنٌة محدود   ولما كان التخطٌط 
 وقٌاسها كماً وكٌفاً الرومً ٌستلزم التعرؾ على الأهداؾ المختلفة للجماعة 

وترتٌبها حسب أولوٌتها  واسترصا  رؼبات الأيراد والجماعات  والتعرؾ على مٌولهم واتجاهاتهم 
والكشؾ عن الموارد الطبٌعٌة والروى والإمكانٌات البشرٌة وتردٌرها وكٌفٌة ومدى استؽاحلها  يإنه ٌتحتم 

لبٌانات عاد  قبل البد  يً البرامج المختلفة  وألنا  الرٌام بمسح اجتماعً لجمع البٌانات المطلوبة  وتجمع ا
وبعد تنفٌذ البرامج  أما البٌانات الأولى يتجمع يً "المسح الربلً" وتجمع اللانٌة واللاللة يً "المسح 

 الدورى" و"المسح البعدى" .
رها على ٌستفاد بالمسح الاجتماعً دابما يً دراسة المشكاحت الاجتماعٌة الرابمة وتحدٌد مدى تألٌ .3

المجتمع  وتحدٌد ومعرية الأيراد والجماعات المهتمة بحل هذه المشكاحت وتردٌر الموارد 
 والإمكانٌات الموجود  والتً ٌمكن استخدامها لعاحج المشكاحت لم اقتراح الحلول لها.

ٌستفاد بالمسح الاجتماعً يً قٌاس اتجاهات الرأي العام نحو مختلؾ الموضوعات وقد ٌتطلب  .4
يً كلٌر من الأحٌان قٌاس الاتجاهات يً مراحل مختلفة لتروٌم الجهود المبذولة أو للمرارنة الأمر 

بٌن طرق مختلفة لتؽٌر الاتجاهات  وهذا ٌحدث عاد  يً مٌادٌن متعدد  ملل مٌادٌن الصناعة 
لإدخال تحسٌنات يً إنتاج معٌن  والإعاحم لوضع برامج جدٌد  للرادٌو والتلفزٌون أو حذؾ بعض 

 برامج أو تعدٌلها  والتربٌة وؼٌرها من المٌادٌن.ال

السؤال التاسع 

وضحى / وضح المرصود بمنهج دراسة الحالة. 

ٌطلق على منهج دراسة الحالة يً الفرنسٌة اسم "المنهج المونوجرايً" والمونوجرايٌا تعنى وصؾ 
موضوع مفرد  وٌرصد بها علما  الاجتماع الفرنسٌون الرٌام بدراسة وحد  ملل الأسر  أو الررٌة أو الربٌلة 

ضة للكشؾ عن جوانبها المتعدد  والوصول إلى تعمٌمات تنطبق على أو المصنع دراسة مفصلة مستفٌ
 ؼٌرها من الوحدات المتشابهة.

أما العلما  الأمرٌكٌون يرد وضعوا تعرٌفات متعدد  لمنهج دراسة الحالة  وتنفق أؼلب التعرٌفات على أن 
أٌة وحد  سوا  أكانت يرداً أو منهج دراسة الحالة هو المنهج الذي ٌتجه إلى جمع البٌانات العلمٌة المتعلرة ب
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مؤسسة أو نةاماً اجتماعٌاً أو مجتمعاً محلٌاً أو مجتمعاً عاماً  وهو ٌروم على أساس التعمق يً دراسة 
مرحلة معٌنة من تارٌخ الوحد  أو دراسة جمٌع المراحل التً مرت بها وذلك برصد الوصول إلى تعمٌمات 

 ن الوحدات المتشابهة لها.علمٌة متعلرة بالوحد  المدروسة وبؽٌرها م
ويً ضو  التعرٌفات المختلفة لمنهج الدراسة الحالة ٌمكن تحدٌد العناصر الأساسٌة للمنهج يٌما  •

-ٌلً: 

محلٌاً  يرد تكون يرداً.لٌس من الضروري أن تكون الحالة جماعة أو نةاماً اجتماعٌاً أو مجتمعاً   .1

طالما أن منهج دراسة الحالة ٌنصب على دراسة الوحدات الاجتماعٌة سوا  أكانت وحدات كبٌر   .2

حالة أو صؽٌر  يإن الوحد  الصؽٌر  قد تكون جز ا من حالة يً إحدى الدراسات  بٌنما تكون 

قابمة بذاتها يً دراسة أخرى  يإذا كان البحث ملاحً ٌنصب على دراسة مجتمع محلى   يإن ذلك 

المجتمع ٌكون بملابة الحالة  بٌنما تصبح الأنةمة الاجتماعٌة والجماعات المكونة للمجتمع المحلى 

ن موضوع وكذلك الأيراد بملابة أجزا  أو مواقؾ أو عوامل داخله يً تكوٌن الحالة  وإذا كا

الدراسة منصبا على المؤسسات الاجتماعٌة يإن كل مؤسسة اجتماعٌة تعتبر بملابة حالة  بٌنما 

ٌصبح الأيراد مجرد أجزا  أو مواقؾ أو عوامل داخله يً تكوٌن الحالة  أما إذا كان موضوع 

الدراسة منصبا على الأيراد يإن كل يرد من الأيراد ٌعتبر حالة قابمه بذاتها. 

ٌروم المنهج على أساس التعمٌق يً دراسة الوحدات المختلفة وعدم الاكتفا  بالوصؾ الخارجً أو  .3

الةاهري للموقؾ. 

تحدٌد مختلؾ العوامل التً تؤلر يً الوحد  المدروسة أو الكشؾ عن ٌهدؾ المنهج إما إلى  .4

العاحقات السببٌة بٌن أجزا  الةاهر  . 

السؤال العاشر 

تحدلً / تحدث بالتفصٌل عن حدود منهج دراسة الحالة. 

-بعض الباحلٌن يً أهمٌة منهج دراسة الحالة ومدى الاعتماد علٌه يً البحث لعد  عوامل أهمها:ٌتشكك  

جمعها الباحث باستخدام هذا المنهج: يٌرى "رٌد بٌن" ملاحً أن سجاحت عدم صدق البٌانات التً ٌ( 1)

-الحٌا  لا تعطى نتابج صادقة للأسباب الآتٌة: 

 باحث ٌرٌده  قد ٌسجل المبحوث الأقوال التً تتفق مع ما ٌرٌده الباحث أو ما ٌعترد المبحوث أن ال

ويى ذلك تحرٌؾ للحرابق عن موضعها. 

  ًكلٌراً ما ٌبتعد المبحوث عن ذكر الحرابق كما حدلت  يٌحاول أن ٌكتبها من وجهة نةره مبررا

تصرياته   ومؤٌداً نةرته إلى الأشٌا  والأشخاص. 

  قد ٌحاول المبحوث تضخٌم الحوادث   وإضاية حوادث جدٌد  من نسخ خٌاله يٌصعب على الباحث

تحدٌد ما حدث منها وما لم ٌحدث. 

 ه الباحث إلى الحرابق التً ٌرٌدها والتً تؤٌد وجهة نةره مؽفاحً الجوانب التً تناقض آراؤه قد ٌتج

  وٌضرب"رٌد بٌن" ملالاً بمدارس التحلٌل النفسً   يفروٌد لا ٌرى يً السجاحت إلا عوامل 

الجنس  بٌنما ٌرى يٌها "أدلر" مركب النرص وٌرى يٌها "ٌونج" عوامل الانطوا  والانبساط. 

  أؼلب الحالات التً تردم ولابق عن حٌاتها لٌست إلا حالات شاذ  ـ ولذا يإن تعمٌم النتابج من هذه

الحالات لا ٌصدق على جمٌع الحالات الرابمة يً المجتمع. 
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  كلٌراً ما ٌحاول الباحث مساعد  الحالة  ويى هذه الحالة ٌصبح للجانب الذاتً تألٌر كبٌر يٌما

ٌستخلصه الباحث من نتابج. 

  ت وبالنسبة لعدد كبٌر من المتؽٌرات.نادراً ما تتشابه مواقؾ الحالة مع ؼٌرها من الحالا

  تكتب الولابق الشخصٌة بأسلوب الشخص نفسه ـ لذا يإن الباحث ٌروم بتحدٌد المفاهٌم

ات قابلة والمصطلحات العلمٌة لم ٌحاول أن ٌحول ما كتبه المبحوث إلى مفاهٌم منطرٌة ويب

للتصنٌؾ. 

وذلك عدم إمكانٌة تعمٌم النتابج التً ٌصل إلٌها الباحث عن طرٌق استخدام منهج دراسة الحالة:  (2

حالة عن ؼٌرها من الحالات  وقد أشار "رٌد بٌن" إلى هذه النرطة يً اعتراضاته لاختاحؾ ال

السابرة كما أشار إلٌها عدد كبٌر من الباحلٌن. 

وهذا ٌرلل من أهمٌة هذا المنهج : ٌتكبد الباحث يً دراسته للحالات كلٌراً من الوقت والجهد والمال (3

ومدى الاعتماد علٌه يً البحث. 

وردا على الاعتراضات السابرة يإننا نرول إنه 

الأدوات التً ٌستخدمها يً جمع يإنه لا ٌوجه إلى المنهج بردر ما ٌوجه إلى بالنسبة لاحعتراض الأول 

البٌانات كسجاحت الحٌا   ومن الممكن التأكد من صدق البٌانات التً ٌحصل علٌها الباحث بالرجوع إلى 

مصادر أخرى كالترارٌر والبٌانات الرسمٌة المولوق بصحتها   ومراجعة البٌانات الموجود  بسجاحت 

الرسمٌة للتأكد من صحتها.الحٌا  أو التً أدلى بها المبحوث على البٌانات  

ها يإننا نرول بأن كل حالة من الحالات لا ٌمكن اعتبار -وهو إمكانٌة التعمٌم –أما عن الاعتراض اللانً 

يردٌة يرٌد  يً خصابصها   وإنما تشترك مع ؼٌرها يً كلٌر من الخصابص ولتأٌٌد وجهة نةرنا 

نضرب ملاحً بما جا  يً دراسة الدكتور عاطؾ ؼٌث عن قرٌة الرٌطون   ٌرول الباحث " وتتشابه مع هذا 

ررى جمٌعاً مر  النموذج أعداد كبٌر  من الررى التً لها نفس الخصابص  حتى لٌبدو أننً أدرس هذه ال

واحد   ذلك لأننً لا أدرس مجتمعاً قابما بذاته بل أدرس مجتمعات لها خصابص متعدد  لا تتشابه مع 

كلٌر ؼٌرها يً مجتمعنا يحسب  بل يً مجتمعات متعدد  من العالم". 

ياح ؼٌر يً أن ٌتكبد الباحث يً دراسته بعض الجهد والوقت والمال طالما أنه ث أما عن الاعتراض اللال

ٌرؼب يً الوصول إلى نتابج متعمرة مسترصٌه لها دلالتها العلمٌة  طالما أنه ٌرؼب يً الكشؾ عن 

  يً الموقؾ الكلً  يعلى قدر ما ٌبذل الباحث من جهد على قدر ما ٌحصل العوامل الدٌنامٌكٌة المؤلر

على نتابج دقٌرة متعمرة. 

السؤال الحادي عشر 

))تنبه عدد كبٌر من المفكرٌن الاجتماعٌٌن إلى أهمٌة المنهج التارٌخً   يطالبوا باستخدامه يً البحوث 
الاجتماعٌة (( 

تحدلً / تحدث بالتفصٌل عن رواد المنهج التارٌخً 

ً البحوث تنبه عدد كبٌر من المفكرٌن الاجتماعٌٌن إلى أهمٌة المنهج التارٌخً   يطالبوا باستخدامه ي
 الاجتماعٌة  نذكر من بٌن هؤلا  ابن خلدون ويٌكو وسان سٌمون وأوجست كونت .

 ابن خلدون

 يطن ابن خلدون إلى أن الةواهر الاجتماعٌة لا تلبت على حال واحد 
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بل تختلؾ أوضاعها باختاحؾ المجتمعات  وتختلؾ يً المجتمع الواحد باختاحؾ العصور  يمن المستحٌل 
ٌتفران تمام الاتفاق يً نةام اجتماعً معٌن ويً طرابق تطبٌره  كما أنه من المستحٌل  أن نجد مجتمعٌن

 أن نجد نةاما اجتماعا قد ةل على حال واحد  يً مجتمع معٌن يً مختلؾ مراحل حٌاته.

ولذا طالب ابن خلدون بماححةة الةواهر ماححةة مباشر  تم تعرب الةاهر  الواحد  يً تارٌخ الشعب 
مختلؾ الفترات التارٌخٌة مع تحرى صدق الرواٌات التارٌخٌة  وقٌاس الاختٌار بأصول العاد  الواحد يً 

وطبابع العمران  يإذا لم ٌرس الؽابب من الأخبار بالشاهد منها  والحاضر بالذاهب يربما لا ٌؤمن يٌها من 
 العلور ومزلة الردم والحٌد عن جاد  الصدق .

ماححةة  ةواهر الاجتماع يً الشعوب التً أتٌح له الاحتكاك بها  وقد اعتمد ابن خلدون يً بحوله على
والحٌا  بٌن أهلها  وعلى تعرب هذه الةواهر يً تارٌخ هذه الشعوب نفسها يً العصور السابرة لعصره 

 وتعرب أشباهها ونةابرها يً تارٌخ شعوب أخرى لم ٌتح له الاحتكاك بها ولا الحٌا  بٌن أهلها 

الةواهر جمٌعا  والتأمل يً مختلؾ شبونها للوقوؾ على طبابعها وعناصرها والموازنة بٌن هذه 
وصفاتها وما تؤدٌه من وةابؾ يً حٌا  الأيراد والجماعات  والعاحقات التً تربطها بعضها ببعض  

والعاحقات التً تربطها بما عداها من الةواهر وعوامل تطورها واختاحيها باختاحؾ الأمم والعصور  لم 
 من هذه الأمور جمٌعا إلى استخاحص ما تخضع له هذه الةواهر يً مختلؾ شبونها من قوانٌن . الانتها 

وقد تعرض ابن خلدون للصعوبات التً ترابل الباحث الاجتماعً عند استخدامه للمنهج التارٌخً نتٌجة 
 لعدم صدق بعض الرواٌات التارٌخٌة  يبعضها صحٌح حدث يعاح   وبعضها زابؾ لم ٌرع أصاح  

وبعضها ٌستحٌل حدوله لأنه لا ٌتفق مع طبابع الأشٌا   ولذا نصح ابن خلدون بعدم اللرة بالناقلٌن لرة 
مطلرة وبتحري الدقة عند الرجوع إلى المصادر التارٌخٌة ونادي بتحرٌق الوقابع وتمحٌصها قبل الأخذ 

 بها.

 يٌكو
الاجتماعٌة من الحرابق التارٌخٌة  وقد دعا يٌكو يً كتابه "العلم الحدٌث" إلى استنباط النةرٌات  •

 -حدد الرواعد الأساسٌة لهذا المنهج يٌما ٌلً:
تحدٌد الةاهر  المراد دراستها والعمل على تعربها خاحل العصور التارٌخٌة المختلفة للوقوؾ على  .1

 تطورها وما تخضع له من قوانٌن.
الاجتماعٌة والحوادث التارٌخٌة ذات الصلة  جمع الولابق المتعلرة بالعرابد الدٌنٌة والترالٌد والعادات .2

 بالةاهر .
إذا أراد الباحث أن ٌرؾ على أحوال الشعوب المتأخر  يً العصور الردٌمة وتعذر علٌه أن ٌرؾ  .3

على أسالٌب الحٌا  ومستوٌاتها بالرجوع إلى الولابق لزوال هذه الحالات من الحٌا  المتأخر   يإن 
المعاصر  التً تعٌش يً نفس المستوى الذي كانت تعٌش يٌه من الممكن الرجوع إلى الأقوام 

 الشعوب التً ٌدرسها والاستدلال بما هو معروؾ عما هو مجهول.

وهذا التطور مر يً مراحل لاحلة هً : المرحلة الدٌنٌة ومرحلة وسط بٌن الدٌن والواقعٌة  لم مراحله 
التً ٌدرسها وبٌن الطابع الذي ٌمٌز كل عصر  الواقعٌة  ومعنى ذلك أن ٌروم الباحث بالربط بٌن الةاهر 

 من العصور .

وٌطالب سان سٌمون بالاعتماد على الولابق المحفوةة والسجاحت الرسمٌة  والاهتمام بالمةاهر التً 
تتحدها العلوم يً تطورها والوصول إلى الروانٌن العامة التً تخضع لها الةواهر والتً تساعد على التنبؤ 

 العلمً.
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ا  سان سٌمون إلى منهجٌه بأيكاره الربلٌة التً كونها عن تردم الإنسانٌة  وبوضعه قانونا عاما ولرد أس
ٌسرى على جمٌع المجتمعات باح استلنا   مع أن الماححة هو وجود مجتمعات جزبٌة تختلؾ عن بعضها 

لةاهر  يً طبٌعتها وأنةمتها والةروؾ التً تخضع لها  ولٌس من الضروري أن ٌربط الباحث بٌن ا
 التً ٌدرسها وبٌن الفتر  التً حددها سان سٌمون.

 أوجست كونت

أشرنا سابرا إلى أن كونت قام بترسٌم الةواهر الاجتماعٌة إلى شعبتٌن أطلق على الأولى منهما اسم 
"الاستاتٌكا الاجتماعٌة" بٌنما أطلق على الأخرى اسم "الدٌنامٌكا الاجتماعٌة" وقد طالب كونت بالاعتماد 

 الماححةة والتجربة والمنهج المرارن والمنهج التارٌخً يً دراسة الةواهر يً حالتها الدٌنامٌكٌة. على

وٌهدؾ كونت من ورا  استخدام المنهج التارٌخً إلى الوصول إلى قوانٌن عامة تحكم ةواهر الاجتماعٌة 
لآخر وٌتألر به  يً نموها وتطورها  يجمٌع الةواهر تتطور يً وقت واحد وٌؤلر بعضها يً البعض ا

ولا ٌستطٌع تفسٌر سٌر التطور المستمر لإحدى هذه الةواهر دون أن تكون لدٌنا يكر  عامة عن تردم 
 الإنسانٌة جمعا   ولتفسٌر سٌر التردم وضع كونت قانون المراحل اللاحلة الذي سبرت الإشار  إلٌه.

بط بٌنها لم ٌشرع بعد ذلك يً ترسٌم وقد طالب كونت بأن ٌروم الباحث بماححةة الةواهر المختلفة والر
طوابؾ الةواهر التً قام بماححةتها  وتحدٌد الفترات والعصور التارٌخٌة تحدٌدا دقٌرا لٌسهل علٌه معريه 
الاتجاهات العامة لكل مةهر من مةاهر التطور كالتطور السٌاسً أو الدٌنً أو الاقتصادي والوصول إلى 

 المةاهر .الروانٌن الخاصة بكل مةهر من هذه 

السؤال اللانً عشر 

))ٌتفق أؼلب المشتؽلٌن بمناهج البحث على أنه من الأيضل أن ٌسجل الباحث ماححةاته يً نفس الوقت 
الذي تجري يٌه الماححةة(( 

أذكرى / أذكر شروط ضمان دقة التسجٌل التً ٌنبؽً مراعاتها يً الماححةة . 

لٌن بمناهج البحث على أن من الأيضل أن ٌسجل الباحث ماححةاته يً نفس الوقت ٌتفق أؼلب المشتؽ
الذي تجري يٌه الماححةة حتى ترل احتمالات التحٌز وضمانا لعدم النسٌان  يبعض الأمور تضٌع من 

الذاكر  عن طرٌق النسٌان وبعضها الآخر قد تحريه الذاكر  عامد  أو ؼٌر متعمد   وقد ٌعترد البعض أن 
 سابل الهامة لا تضٌع أبدا من الذاكر  .الم

وٌعارض البعض يً تسجٌل الماححةات يً حٌنها لأن ذلك قد ٌضاٌق الأيراد الذٌن تجرى علٌهم 
الماححةة أو ٌلٌر شكوكهم   كما أن انهماك الماححة يً التسجٌل كفٌل بأن ٌشتت انتباهه بٌن الماححةة 

كبٌر من الأهمٌة   ومن الممكن يً ملل هذه المواقؾ  والتسجٌل يتضٌع منه حرابق قد تكون على جانب
التً ٌصعب يٌها التسجٌل أمام الأيراد موضوع الماححةة أن ٌكتفً الباحث بكتابة بعض الكلمات أو 

النراط الربٌسٌة على بطاقة خاصة معد  لهذا الؽرض دون أن ٌلٌر انتباه أحد  وقد ٌترك الباحث موقؾ 
يٌها ماححةاته بصور  أويى لم ٌعود لاستبناؾ ماححةاته إذا لم ٌكن ذلك الماححةة لفتر  قصٌر  ٌسجل 

 ٌؤلر على النتابج التً ٌحصل علٌها.
 -ولضمان دقة التسجٌل ٌنبؽً مراعا  ما ٌلً:

  عدم الخلط بٌن الحوادث الملحوةة وبٌن التفسٌرات الشخصٌة حتى لا تختلط الحرابق الموضوعٌة
 بالجوانب الذاتٌة.

 ن هناك أكلر من ماححة ٌستخدمون نفس النةام يً التسجٌل للمرارنة بٌن ما سجلوه ٌفُضل أن ٌكو
 من ماححةات واستبعاد ما لا ٌتفق علٌه من بٌانات أو تفسٌرات.
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  الاهتمام بتسجٌل جمٌع التفاصٌل   يالأمور التً تبدو أمام الباحث ؼٌر مألوية يً بداٌة الماححةة
ٌجب العناٌة بتسجٌلها قبل أن تفرد دلالتها وتصبح يً نةره  تصبح مألوية لدٌه بمرور الوقت ولذا

 أمرا عادٌا روتٌنٌاً.
  العناٌة بتحلٌل الماححةات أولاً بأول   يرد ٌتبٌن للباحث أن ماححةاته لا تحٌط بجمٌع جوانب

الموقؾ  ويى هذه الحالة ٌمكنه أن ٌضٌؾ يبات جدٌد  إلى الفبات التً سبق تحدٌدها لٌجمع عنها 
 ت قبل انتها  الموقؾ الذي ٌخضع للماححةة .بٌانا
  عرض البٌانات التً سجلها الباحث على أيراد ٌهمهم موضوع الدراسة والاستفاد  بما ٌبدونه من

 ماححةات يً تعدٌل مواقؾ الماححةة  أو حصرها يً موضوعات ربٌسٌة.

السؤال اللالث عشر 

))على الرؼم مما ٌتوير لاحستبٌان من مزاٌا يإنه لا ٌخلو من عٌوب تجعله ؼٌر صالح بالنسبة لجمٌع 
المواقؾ (( 

ر على استخدامه يً بعض المواقؾ كأدا  لجمع البٌاناتعددي / عدد خمسة عٌوب لاحستبٌان تؤل 

وللكلمة يً اللؽة العربٌة ترجمات متعدد   تترجم  Questionnaireالاستبٌان ترجمة للكلمة الانجلٌزٌة 
"الاستفتا " وتترجم أحٌانا أخرى باسم "الاسترصا " وتترجم أحٌانا لاللة باسم "الاستبٌان"  أحٌانا باسم 

وهذه الكلمة جمٌعها تشٌر إلى وسٌلة واحد  لجمع البٌانات قوامها الاعتماد على مجموعة من الأسبلة 
على شاشة  ترسل إما بطرٌق البرٌد لمجموعة من الأيراد أو تنشر على صفحات الجرابد والمجاحت أو

التلٌفزٌون أو عن طرٌق الإذاعة  لٌجٌب علٌها الأيراد وٌروموا بإرسالها إلى الهٌبة المشرية على البحث 
أو تسلم بالٌد للمبحولٌن لٌروموا بملبها لم ٌتولى الباحث أو أحد مندوبٌة جمعها منهم بعد أن ٌدونوا إجاباتهم 

 علٌها.
ا يإنه لا ٌخلو من عٌوب تجعله ؼٌر صالح بالنسبة لجمٌع وعلى الرؼم مما ٌتوير لاحستبٌان من مزاٌ

 -المواقؾ وأهم هذه العٌوب ما ٌأتً:
نةرا لأن الاستبٌان ٌعتمد على الردر  اللفةٌة يإنه لا ٌصلح إلا إذا كان المبحولون ملرفٌن أو على  -1

 الأقل مُلِمٌن بالررا   والكتابة.
تتطلب استمار  الاستبٌان عناٌة يابرة يً الصٌاؼة والوضوح والسهولة والبعد عن المصطلحات الفنٌة   -2

حٌث أن المبحولٌن ٌجٌبون على الأسبلة بدون توجٌه من الباحث ولذا يإن صحٌفة الاستبٌان لا تصلح إذا 
نوعا ما أو مرتبطة كان الؽرض من البحث ٌتطلب قدراً كبٌراً من الشرح  أو كانت الأسبلة صعبة 

 ببعضها.
لا ٌصلح الاستبٌان إذا كان عدد الأسبلة كلٌرا لأن ذلك ٌؤدى إلى ملل المبحولٌن وإهمالهم الإجابة على  -3

 الأسبلة.
تربل الإجابات المعطا  يً صحٌفة الاستبٌان على أنها نهابٌة وخاصة الحالات التً لا ٌكتب يٌها  -4

اقؾ لا ٌمكن الرجوع إلٌه والاستفسار منه عن الإجابات الؽامضة أو المبحوث اسمه  يفً ملل هذه المو
 المتناقضة أو استكمال ما قد ٌكون بالاستمار  من نرص.

يً ؼالب الأحٌان ٌكون العابد من صحابؾ الاستبٌان قلٌاحً ولا ٌملل المجتمع تملٌاحً صحٌحاً  يرد لا  -5
لأيراد المجتمع  ويى هذه الحالة لا ٌستطٌع الباحث  % من المجموع الكلى21تتعدي نسبة العابد أكلر من 

أن ٌفسر النتابج يً ضو  الردود التً وصلته  كما ٌصعب علٌه أن ٌطلق حكما على المجتمع بأكمله وقد 
وجد يً كلٌر من الدراسات أن صحابؾ الاستبٌان التً تعود إلى الباحث تكون يً ؼالب الأحٌان متحٌز  

اد ٌهتمون بموضوع البحث أكلر من ؼٌرهم وٌرؼبون يً أن تكون النتابج وخاصة إذا كان بعض الأير
 مؤٌد  لوجهة نةرهم.
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السؤال الرابع عشر 

عريً / عرؾ المرابلة. 

تستخدم كلمة الاستبار بدلا من كلمة المرابلة وٌرجع ذلك إلى الأصل اللؽوي للكلمة   يالاستبار من سب 
وأسبر واستبر الجرح أو الببر أو الما  أي امتحن ؼوره لٌعرؾ مرداره   واستبر الأمر أي جربه 

 واختبره.

وٌعرؾ بنجهام المرابلة بأنها "المحادلة الجاد  الموجهة نحو هدؾ محدد  ؼٌر مجرد الرؼبة يً المحادلة 
 -لذاتها" وٌنطوي هذا التعرٌؾ على عنصرٌن ربٌسٌن هما:

المحادلة بٌن شخصٌن أو أكلر يً موقؾ مواجهة   وٌرى بنجهام أن الكلمة لٌست هً السبٌل الوحٌد 
يخصابص الصوت  وتعبٌرات الوجه ونةر  العٌن والهٌبة والإٌما ات والسلوك لاحتصال بٌن الشخصٌن  

 العام  كل ذلك ٌكمل ما ٌرال.

توجٌه المحادلة نحو هدؾ محدد   يالمرابلة تختلؾ عن الحدٌث العادي يً أن الحدٌث قد لا ٌستهدؾ شٌباً 
خرٌن  أما المرابلة يهً محادلة أو قد ٌرمى الإنسان من ورابه إلى تحرٌق لذ  ٌجتنبها من حدٌله إلى الآ

جاد  موجهة نحو هدؾ محدد  ووضوح هذا الهدؾ شرط أساسً لرٌام عاحقة حرٌرٌة بٌن الرابم بالمرابلة 
 وبٌن المبحوث.

وٌعرؾ انجلش المرابلة بأنها محادلة موجهة ٌروم بها شخص مع شخص آخر أو أشخاص آخرٌن   •
ستؽاحلها يً بحث علمً أو لاحستعانة بها يً التوجٌه هديها استلار  أنواع معٌنة من المعلومات لا

والتشخٌص والعاحج   وتعرٌؾ انجلش لا ٌختلؾ عن تعرٌؾ بنجهام يً تحدٌده خصابص المرابلة 
 -إلا أنه ٌتمٌز علٌه يً تحدٌد الأهداؾ الأساسٌة للمرابلة وهً:

 جمع الحرابق لؽرض البحث. .1
 والعاحج.الاستفاد  بها يً التوجٌه والتشخٌص  .2

وتعرؾ "جاهودا" المرابلة بأنها "التبادل اللفةً الذي ٌتم وجها لوجه بٌن الرابم بالمرابلة وبٌن  •
شخص آخر أو أشخاص آخرٌن" وٌشترك هذا التعرٌؾ مع التعرٌفٌن السابرٌن يً تحدٌده للتفاعل 

المواجهة إلا أنه لا اللفةً الذي ٌتم بٌن الرابم بالمرابلة وبٌن المبحوث  وكذلك يً تحدٌده لموقؾ 
 ٌشٌر إلى الهدؾ من المرابلة كما أشار التعرٌفان السابران.

أما ماكوبى وماكوبى يإنهما ٌعريان المرابلة بأنها " تفاعل لفةً ٌتم بٌن شخصٌن يً موقؾ  •
مواجهة حٌث ٌحاول أحدهما وهو الرابم بالمرابلة أن ٌستلٌر بعض المعلومات أو التعبٌرات لدى 

لتً تدور حول آرابه أو معترداته  وهذا التعرٌؾ ٌرتصر على تحدٌد المرابلة كما المبحوث  وا
ٌستخدم يً البحث الاجتماعً يرط  يهو ٌجعل الهدؾ من المرابلة هو مجرد استلار  المعلومات أو 

 التعبٌرات التً تدور حولها ومعتردات المبحوث.
 -ابص الجوهرٌة للمرابلة يٌما ٌلً:من العرض السابق لتعرٌفات المرابلة ٌمكن أن نحدد الخص •
التبادل اللفةً الذي ٌتم بٌن الرابم بالمرابلة وبٌن المبحوث  وما قد ٌرتبط بذلك التبادل اللفةً من  .1

 استخدام تعبٌرات الوجه ونةر  العٌن والهٌبة والإٌما ات والسلوك العام.
 المواجهة بٌن الباحث والمبحوث. .2
دد  وهذا الؽرض ٌجعلها تختلؾ عن الحدٌث العادي الذي لا توجٌه المرابلة نحو ؼرض واضح مح .3

 ٌهدؾ إلى تحرٌق ؼرض معٌن.

السؤال الخامس عشر 
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عددي / عدد خطوات اعداد استمار  المرابلة 

والاستبٌان مع شرح واحد  منها. 

تستلزم عملٌة جمع البٌانات بطرٌق الاستبٌان أو المرابلة إعداد خطة مفصلة لاحهتدا  بها عند جمع البٌانات 
وتكون هذه التفاصٌل مكتوبة يً شكل أسبلة وأمامها يراؼات لٌملأها المبحوث نفسه أو ٌملأها الباحث 

 بنا  على مشاهداته الخاصة وعلى ما ٌدلى به المبحولون من بٌانات.
ستخدم بعض المشتؽلٌن بالبحث الاجتماعً مصطلحات متعدد  للتفرقة بٌن الاستبٌان أو الاستخبار  وٌ

بٌنما ٌطلرون على اللانٌة مصطلح "كشؾ البحث أو الاستمار " ولكننا نفضل إطاحق مصطلح واحد على 
داد كل منهما  كلتٌهما وهو استمار  نةراً لعد وجود يوارق جوهرٌة بٌن الاستمارتٌن ولا يً طرٌرة إع

 وللتفرقة بٌنهما ٌمكن أن نرول : استمار  الاستبٌان أو استمار  المرابلة "الاستبار".
وسنحاول يً هذا المجال أن نناقش الرواعد الربٌسٌة التً تستخدم يً إعداد الاستمار  وطرٌرة صٌاؼة 

 الأسبلة وتسلسلها.
 -هذه الخطوات هً:وهناك عد  خطوات ٌجب إتباعها عند إعداد الاستمار    و

 تحدٌد نوع المعلومات التً ٌرؼب الباحث يً الحصول علٌها. .1
 تحدٌد شكل الأسبلة والاستجابات والصٌاؼة وتسلسلها. .2
 اختبار الاستمار  قبل تعمٌم تطبٌرــها على المبحولٌن. .3
 تنسٌق الاستمار  وإعدادها يً صــورتها النهابٌـــــة. .4

 بالتفصٌل يً السطور الرادمةوسوؾ نتناول الخطو  الرابعة 
 رابعا : تنسٌق الاستمار  وإعدادها يً صــورتها النهابٌـــــة.

بعد أن ٌنتهً الباحث من الخطوات السابرة تكون الاستمار  قد مرت يً سلسلة من التهذٌب والتعدٌل 
الاستمار  وإعدادها تجعلها أدا  صالحة لتحرٌق أؼراض البحث ولكً تكتمل الفابد  لابد من العناٌة بتنسٌق 

 بطرٌرة مشوقة تلٌر اهتمام المبحولٌن وتحفزهم على الاستجابة وتديعهم إلى التعاون مع الباحث.
 -ولتنسٌق الاستمار  وإعدادها يً صورتها النهابٌة ٌنبؽً إتباع ما ٌأتً: •
لم أو ٌجب أن ٌكون حجم الاستمار  مناسبا ونوع الورق جٌدا ٌمكن الكتابة علٌه بالحبر أو بالر .1

باستخدام الآلة الكاتبة   وٌمكن تداوله بٌن الباحلٌن والمبحولٌن دون أن ٌفرد شكله أو ٌتمزق  كما 
ٌجب أن تكون الاستمارات ذات أحجام متساوٌة وذلك لتسهٌل وتبسٌط الأعمال المكتبٌة الخاصة 

 بتصنٌؾ البٌانات من جانب وحفة الاستمارات وتداولها من جانب أخر.
ان الورق المستخدم يً الاستبٌان وألوان الكتابة ٌؤلر يً وضوح الأسبلة وٌشجع لوحة أن ألو .2

المبحولٌن على الإجابة   وقد أةهرت التجارب أن اللون الأسود على الأرضٌة الصفرا  ٌعتبر من 
الدرجة الأولى لترتٌب الوضوح يً الررا     وٌعتبر اللون الأحمر على الأرضٌة الخضرا  اقل 

 ح إذ ةهر أن ترتٌبه اللالث عشر والأخٌر يً مراتب الوضوح يً الررا  .درجات الوضو
إذا كانت الاستمار  مكونة من عد  صفحات يٌفضل أن تكون على شكل كراسة  وإذا استدعً  .3

 الأمر لنى الاستمار  يٌجب أن ٌكون ذلك يً أماكن ؼٌر مخصصة للإجابة.
استجابات مجموعات من الأيراد يٌفضل وضع  يً حالة ما إذا كان الباحث ٌرؼب يً المرارنة بٌن .4

عاحمات ممٌز  على الاستمارات لتسهٌل التعرؾ على كل يبة منها  ومن أمللة هذه العاحمات تلوٌن 
أطراؾ الاستمارات وتلرٌب إحدى الزواٌا ووضع أرقام تحت أطرايها واستخدام حرؾ أبجدي لكل 

 منها واستخدام شعار معٌن أو صور  رمزٌة لكل يبة.
يً الاستبٌان البرٌدي ٌفضل أن ٌكون طلب الإجابة على أسبلة الاستمار  يً شكل خطاب موجه  .5

إلى المبحوث وٌحدد يٌه الباحث عنوان البحث واسم الهٌبة المشرية علٌه  والؽرض منه مع دعو  
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إلا المبحوث إلى مل  الاستمار  وإعادتها والإشار  إلى ما ٌفٌد سرٌة البٌانات وعدم استخدامها 
 لؽرض البحث العلمً.

ٌجب طبع الاستمار  على وجه واحد يرط لتكون سهلة الررا   وٌستحسن عدم كتابة أكلر من سؤال  .6
واحد على السطر الواحد  وأن ٌخصص أمام أو تحت كل سؤال المكان الكايً للإجابة علٌه  ولا 

 تطلب الإجابة على ورقة منفصلة.
لها عناوٌن واضحة وٌجب إعطا  الأسبلة أرقاما  ٌجب ترسٌم الأسبلة إلى مجموعات توضع .7

" "Codeمسلسلة  ويى حالة الرؼبة يً استخدام الآلات الإحصابٌة ٌفضل وضع دلٌل رقمً 
 لإجابات كل سؤال.

يً استمار  المرابلة ٌجب تخصٌص مساحة كايٌة لتسجٌل البٌانات الممٌز  ملل رقم الاستمار   .8
لزوجٌة والمهنٌة وعدد الأبنا ..... وٌفضل أن ترد هذه البٌانات والمكان والتارٌخ والاسم والحالة ا

 يً نهاٌة الاستمار  بعد أن ٌكون المبحوث قد أجاب على أسبلة الاستمار  بحرٌة وصراحة.
ٌجب توضٌح المصطلحات المستخدمة يً الاستمار  وتحدٌدها لمساعد  المبحوث على الإجابة  .9

لمرابلة ٌنبؽً كتابة التعلٌمات يً صفحة منفصلة لمساعد  الصحٌحة على الأسبلة   ويى استمار  ا
جامعً البٌانات على أدا  مهمتهم ألنا  مل  الاستمارات وٌجب أن تتواير يً هذه التعلٌمات 

 البساطة والإٌجاز والوضوح.

يً الاستبٌان البرٌدي ٌنبؽً إرسال الاستمار  ومعها مةروؾ معنون علٌه طابع برٌدي لتٌسٌر  -11
 الرد بالنسبة للمبحولٌن.مهمة 

 

الموضوع الأول 

خطوات المنهج العلمً 

الخطو  الأولى : الماححةة والتجربة 
الباحث بإحدى  حٌث تعتمد الماححةة العلمٌة على نةرٌات دعمتها حرابق العلم يكلٌرا ما ٌسترشد

جدٌد  أو يً تفسٌر   Variablesالنةرٌات العلمٌة يً توجٌه ماححةاته إلى عوامل ومتؽٌرات 

ماححةاته تفسٌرا علمٌا صحٌحاً . وقد استفادت العلوم الطبٌعٌة من هذا الأسلوب يً البحث   وكلما زادت 

 قوانٌن العلم ونةرٌاته كانت الماححةة العلمٌة أكلر دقة ووضوحاً.

لخطو  اللانٌة :وضع الفروض العلمٌةا 
تعتبر الفروض العلمٌة مجرد أيكار مبدبٌة تتولد يً عرل الباحث عن طرٌق الماححةة والتجربة وهذه 

روض على خبر  الباحث السابرة يً الأيكار ٌنبؽً أن تكون قابلة لاحختٌار العلمً الدقٌق. وتعتمد الف

موضوع بحله وما ٌتصل به من موضوعات   كما تعتمد على قدر  الباحث على استؽاحل معلوماته 

السابرة وإلمامه بمختلؾ جوانب اللراية الرابمة يً المجتمع وقد تأتى الفروض للباحث كإلهام مفاجا نتٌجة 

 ً ٌروم بدراستها .تفكٌره المستمر وبحله المتواصل يً الةاهر  الت

الخطو  اللاللة: اختبار الفروض 
تعتبر هذه المرحلة من أهم مراحل البحث يالفرض يً حد ذاته لٌست له قٌمة علمٌة ما لم تلبت حٌث 

ض إلى إجرا  التجارب والرٌام بماححةات جدٌد  وذلك صحته إلباتاً موضوعٌاً مرنعاً وؼالباً ما ٌؤدى الفر

 للتأكد من صدقه والتلبٌت من صحته.
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الخطو  الرابعة : الوصول الى تعمٌمات علمٌة 
آخر ٌناقضه أو ٌتعارض إذا أٌدت التجارب والماححةات صحة يرض من الفروض دون أن ٌوجد يرض ي

معه يإن الفرض الصادق ٌنترل إلى مرحلة الرانون وكلٌرا ما توحً عد  يروض صحٌحة بتكوٌن قانون 

 .واحد كما توحً يروض ؼٌرها بتكوٌن قانون لان ولالث وهكذا

 الروانٌن والنةرٌات العلمٌة
الروانٌن 

تسعى جمٌع العلوم على اختاحؾ موضوعاتها  إلى تحدٌد الروانٌن التً تخضع لها الةواهر التً تروم 
بدراستها   وٌعرؾ الرانون بأنه عبار  عن " عاحقة ضرورٌة تروم بٌن ةاهرتٌن أو أكلر" والروانٌن 

هو الذي ٌعبر عن كل عاحقة لابتة بٌن ةاهرتٌن ٌؤدى والرانون السببً ٌة نوعان : سببٌة ووةٌفٌة   العلم

التؽٌر الذي ٌطرأ على خواص إحداهما إلى تؽٌر يً خواص الةاهر  الأخرى  . 

 

وتعبر الروانٌن العلمٌة عن سلوك ةواهر مرٌد  تحت ةروؾ معٌنة ومن الخطأ الاعتراد بأن الروانٌن 
 العلمٌة مطلره بمعنى أنها ؼٌر محدود  بحدود الزمان والمكان .

 

النةرٌات العلمٌة 
ٌزداد ٌرٌن العلما  بالنةرٌات كلما أٌدتها التجارب من ناحٌة وكلما يسرت أكبر عدد من الةواهر 

ولابد للنةرٌات أن تتطور دابما مع تطور العلم وٌدلنا تارٌخ أي علم من   لروانٌن من ناحٌة أخرىوا
ولهذا ٌرول كلود برنارد : أن النةرٌات العلمٌة لٌست إلا   العلوم على أن نةرٌاته تتطور مع الزمن

ولذا ٌجب ألا نؤمن  تردم يً البحث وهى تعبر عن المرحلة الراهنة لمعريتنانسترٌح لدٌها حتى ندرجات 
 .بها إٌماننا بعرابد الدٌن وأن نعدلها تبعا لتردم العلم

 

الموضوع اللالث 

الدعو  إلى استخدام المنهج العلمً يً دراسة المجتمع 

نابن خلدو - 1
كان )ابن خلدون ( أول عالم ٌدعو يً صراحة ووضوح إلى ضرور  استخدام المنهج العلمً يً دراسة 
المجتمع ولرد كانت الفكر  السابد  بٌن المفكرٌن الاجتماعٌن من قبل )ابن خلدون ( أن ةواهر الاجتماع 

ة عن نطاق الروانٌن وخاضعة لأهوا  الراد  وتوجٌهات الزعما  والمشرعٌن ودعا  الإصاحح ولذا لم خارج
 ٌكن من الممكن أن تدرس الةواهر الاجتماعٌة بنفس الطرق والأسالٌب المستخدمة يً العلوم الطبٌعٌة.

الطرٌرة التارٌخٌة  يهو وقد بدأ )ابن خلدون ( منهجه بنرد الطرق الترلٌدٌة السابد  يً عصره وخاصة 
ٌرى أن الرواٌات التارٌخٌة التً ذكرت عن الماضً لٌست جمٌعها صحٌحة يبعضها قد حدث يعاحً  

وبعضها زابؾ لم ٌرع أصاحً   وبعضها ٌستحٌل حدوله لأنه لا ٌتفق مع طبابع الأشٌا   وٌذكر )ابن خلدون 
 هذه الأمور هً :( عده أمور تؤدى بالمؤرخٌن إلى الوقوع يً أخطا  علمٌة و

 الأمور الذاتٌة -1
 الجهل بالروانٌن التً تخضع لها الةواهر الطبٌعٌة -2
 الجهل بالروانٌن التً تخضع لها الةواهر الاجتماعٌة -3

باستخدام الماححةة والمنهج المرارن يً  -بعد نرده للطرق الترلٌدٌة يً عصره  -وقد نصح )ابن خلدون ( 
 -هج الذي حدده )ابن خلدون ( يٌما ٌلً:دراسة المجتمع وٌتلخص المن
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 ماححةة الةواهر ماححةة مباشره -1
تعرب الةاهر  الواحد  يً تارٌخ الشعب الواحد يً مختلؾ الفترات التارٌخٌة مع تحرى صدق  -2

 الرواٌات التارٌخٌة
 اتمرارنه الةاهر  بؽٌرها من الةواهر المرتبطة بها يً نفس المجتمع ويً ؼٌرها من المجتمع-3
الاهتمام بدراسة الجوانب الدٌنامٌكٌة ) التطورٌة ( للةواهر الاجتماعٌة إلى جانب العناٌة بدراسة  -4

 الجوانب الاستاتٌكٌة ) التشرٌحٌة (.
 استخدام منطق التعلٌل للوصول إلى الروانٌن العامة التً تحكم الةواهر المختلفة-5
يٌكو - 2

دعا العاحمة الاٌطالً )يٌكو(  إلى استخدام منهج علمً مشابه للمنهج الذي حدد قواعده )ابن خلدون ( يبدأ 
بنرد الطرٌرة الترلٌدٌة التً كانت سابد  يً عصره لم نصح باستخدام المنهج  -كما بدأ ابن خلدون -

لاجتماع واتفق مع )ابن خلدون ( يً اعتراده بأن الةواهر الاستررابً والمرارنة يً دراسة ةواهر ا
 الاجتماعٌة تسٌر ويرا لروانٌن كةواهر الطبٌعة تماما.

وقد اهتم )يٌكو(  بفلسفة التارٌخ يانصرؾ إلى دراسة الولابق الخاصة بالحوادث التارٌخٌة والعرابد الدٌنٌة 
 Laبت بها هذه الولابق  ودعا يً كتابه العلم الحدٌث والترالٌد التشرٌعٌة والعادات الخلرٌة واللؽات التً كت

Science Nouvelle   إلى استنباط النةرٌات من الحرابق التارٌخٌة كما دعا إلى تطبٌق منهج العلوم
 الطبٌعٌة على دراسة الةواهر الإنسانٌة وباستخدام المرارنة لاستنباط الروانٌن

أوجست كونت - 3
دعا )أوجست كونت ( إلى استخدام المنهج الوضعً يً الدراسات الاجتماعٌة  وكلمة "وضعً" مرادية 

لكلمة "علمً" يً لؽة كونت   ولذا يهو ٌهدؾ من ورا  هذا المنهج إلى دراسة الةواهر الاجتماعٌة 
 ة تحلٌلٌة منةمة لمعرية ما تخضع له من قوانٌن.دراسة وصفٌ

ولكً نرؾ على حرٌرٌة المنهج الوضعً لابد لنا من الإشار  إلى قانون الحالات اللاحث الذي انتهى إلٌه 
 )أوجست كونت ( والذي اهتدى بفضله إلى وضع علم الاجتماع وما ٌلزمه من أسالٌب منهجٌة.

تٌن كما يعل ابن خلدون  وسمى إحداهما "الاستاتٌكا الاجتماعٌة" وقد قسم كونت ةواهر الاجتماع إلى شعب
والأخرى "الدٌنامٌكا الاجتماعٌة" وتختص الأولى بدراسة الاجتماع الإنسانً يً تفاصٌله ومن ناحٌة 
استرراره  كدراسة الأسر  والمجتمع والحكومة وترسٌم العمل وما إلى ذلك من موضوعات  وتختص 

 ماع الإنسانً يً جملته ومن ناحٌة تطورهاللانٌة بدراسة الاجت
كانت دعو  )أوجست كونت ( إلى استخدام المنهج العلمً يً دراسة المجتمع ومطالبته بإتباع أسالٌب 

المنهج الطبٌعً كالماححةة والتجربة لم بالاستعانة بالمنهج المرارن وبالطرٌرة التارٌخٌة الاجتماعٌة ذات 
 جتماعٌة وجهة تجرٌبٌة أمبٌرٌرٌة.ألر كبٌر يً توجٌه الدراسات الا

وقد دعمت هذه الدعو  الاتجاهات العلمٌة يً الدراسات الاجتماعٌة إلا أن كونت نفسه لم ٌستطٌع  التحرر 
تماما من أسالٌب التفكٌر الفلسفً  يبدلا من أن ٌبتدئ بدراسة الحالات الجزبٌة لٌصل منها إلى الروانٌن 

الاستررابً اتجه كونت وجهة أخرى يوضع الروانٌن والنةرٌات العامة لم العامة كما هو الحال يً المنهج 
 حاول أن ٌفسر على ضوبها حرابق الاجتماع.

امٌل دوركاٌم - 4

لا تزال تؤلر حتى وقتنا هذا يً ٌعتبر إمٌل دور كاٌم زعٌم المدرسة الفرنسٌة لعلم الاجتماع والتً ألرت و
توجٌه البحوث الاجتماعٌة  وقد اهتم دور كاٌم بتحدٌد مناهج البحث التً ٌنبؽً استخدامها يً الدراسات 

 الاجتماعٌة وٌعتبر كتابه "قواعد المنهج يً علم الاجتماع" من خٌر ما كتب يً هذا المٌدان .
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وتحدٌد خواصها يرال أنها تتمٌز بخاصتٌن ربٌسٌتٌن هما وقد ابتدأ دور كاٌم بتعرٌؾ الةاهر  الاجتماعٌة 
: 

الرهر : يالةاهر  الاجتماعٌة تستطٌع أن تفرض نفسها على الفرد أراد ذلك أم لم ٌرد  والفرد لا ٌشعر  -1
بهذا الرهر أو لا ٌكاد ٌشعر به حٌنما ٌستسلم له بمحض اختٌاره   ومما ٌدل على وجود الرهر الاجتماعً 

 ا حاول الخروج على إحدى الةواهر الاجتماعٌة يإنها تتصدى لمراومته بصور مختلفةأن الفرد إذ
الموضوعٌة : يالةواهر الاجتماعٌة لها وجود مسترل خارج شعور الفرد وهى سابرة يً الوجود على  -2

الوجود الفردي بمعنى أن الأيراد منذ ولادتهم ٌخضعون لنةم وةواهر اجتماعٌة سابرة على وجودهم يً 
 الحٌا  .

وقد طالب دور كاٌم بتطبٌق قواعد المنهج الاستررابً يً الدراسات الاجتماعٌة ووضع قواعد خاصة 
 بماححةة الةواهر الاجتماعٌة .

الموضوع الرابع 

ستخدام المنهج العلمً يً دراسة المجتمعدعاوى معارضٌن ا 

بالرؼم من أن تارٌخ العلم ٌدل على أن كلٌرا من الموضوعات التً لم ٌكن يً الاستطاعة دراستها 
صحٌحة قد أمكن إخضاعها يً الوقت الحاضر للبحث العلمً الدقٌق  ياح يً الررن الماضً دراسة علمٌة 

ٌزال بعض العلما  والفاحسفة ٌرددون الادعا ات الردٌمة وٌرولون باستحالة دراسة الةواهر الاجتماعٌة 
 بإتباع قواعد المنهج العلمً  وتتركز دعاوى هؤلا  المعارضٌن حول ما ٌلى

 بتعرد المواقؾ الاجتماعٌة 
 ة إجرا  التجارب يً الدراسات الاجتماعٌةاستحال 
 تعذر الوصول إلى قوانٌن اجتماعٌه 
 وبعُد الةواهر الاجتماعٌة عن الموضوعٌة 
 عدم دقه المراٌٌس الاجتماعٌة 

 وسنعرض لشرح بعض هذه الاعتراضات تفصٌلٌا يٌما ٌلى
تعرد المواقؾ الاجتماعٌة - 1

تخضع الحٌا  الاجتماعٌة لعدد كبٌر من المؤلرات النفسٌة والطبٌعٌة واللرايٌة والاجتماعٌة يالجماعات 
ن البشرٌة تتكون من مجموعات من الأيراد ٌختلفون يٌما بٌنهم من النواحً النفسٌة  كما أنهم ٌتألرو

بالوسط الطبٌعً الذي ٌعٌشون يٌه وٌخضعون للمؤلرات الجؽرايٌة كالموقع والسطح والمناخ والموارد  لم 
 ةأنهم ٌتألرون يً نفس الوقت بالةروؾ اللرايٌة الاجتماعٌة التً تسود مجتمعهم كالعرؾ والترالٌد وأنةم

لاجتماعٌة  ولذا يإن الةواهر الحكم ونماذج العاحقات الاجتماعٌة التً تحددها المكانات والطبرات ا
الاجتماعٌة التً تنبلق يً الجماعة من اجتماع الأيراد ومن تبادل آرابهم ووجهات نةرهم وانصهار 

رؼباتهم وإرادتهم الخاصة تبدو يً نةر المعارضٌن ؼاٌة يً التعرٌد وعدم الوضوح بحٌث ٌصعب يهمها 
 واكتشاؾ الروانٌن العامة التً تحكمها.

لا ٌنبؽً التسلٌم بهذا الرول تسلٌما مطلرا  يالرول بأن المواقؾ الاجتماعٌة أكلر تعرٌدا من والواقع أنه 
المواقؾ الفٌزٌرٌة ناشا من أن المعارضٌن ٌرومون بمرارنه الةواهر الاجتماعٌة التً بدأ العلما  

تً توير العلما  الاجتماعٌون يً دراستها دراسة علمٌة منةمة منذ وقت قرٌب بةواهر العلوم الطبٌعٌة ال
منذ قرون طوٌلة  وما لاشك يٌه أن الةواهر الطبٌعٌة يً الررن الحادي عشر المٌاحدي كانت تبدو يً 

ؼاٌة التعرٌد والؽموض وقد أمكن تبسٌطها بفضل الجهود الطوٌلة التً بذلها العلما  الطبٌعٌون طول 
سلٌم يلتكن المرارنة بٌن الصور  التً تبدو  الررون الماضٌة  يإذا أردنا أن نرٌم مرارناتنا على أساس علمً
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علٌها الةواهر الاجتماعٌة يً الوقت الحاضر وبٌن ما كانت تبدو علٌها الةواهر الطبٌعٌة يً الررن 
 الحادي عشر.

استحالة إجرا  تجارب يً العلوم الاجتماعٌة - 2
ٌرى المعارضون لمبدأ تطبٌق المنهج العلمً يً الدراسات الاجتماعٌة أن استخدام التجارب يً العلوم 

أهمها التحدٌد والضبط والتحكم  ةالاجتماعٌة أمر مستحٌل  يالتجارب يً نةرهم تروم على مبادئ أساسٌ
اهر  التً ٌرٌد دراستها من جانب الباحث  أو بعبار  أوضح ٌروم الباحث يً العلوم بتحدٌد عناصر الة

وٌعمل على عزلها عن ؼٌرها من العناصر لم ٌتحكم يٌها صناعٌا حتى لا ٌمكنه أن ٌتوصل إلى تحرٌق 
الةروؾ المماللة مره أخرى على اعتبار أن عوامل الزمان والمكان لابتة لا تتؽٌر  ولما كان المنهج 

ة تحدث يً الةروؾ المتماللة  يإن هذا المنهج يً التجرٌبً ٌعتمد على الفكر  الرابلة بأن الأمور الممالل
رأٌهم ٌمتنع تطبٌره يً العلوم الاجتماعٌة لأن الةواهر الاجتماعٌة يردٌة يرٌد  يً نوعها  ولا تتكرر 

بنفس الصور  وحتى إن أمكن تطبٌره يهو منهج عدٌم النفع لأنه ما دامت الةروؾ المتماللة لا تتحرق إلا 
 ون لأٌه تجربة تجرى يً الدراسات الاجتماعٌة إلا دلاله محدود  جدا.يً حدود ضبٌلة يلن ٌك

كما أن الباحث يً العلوم الاجتماعٌة حٌن ٌحلل وٌحدد وٌفرد لابد من أن ٌنتزع عناصر من موقؾ كلى 
عام  تتداخل يٌه هذه العناصر المكونة وتتشابك  لا كتشابك اللحمة والسدا   وإنما تتداخل تداخاح معردا 

دا تاما وعلى هذا يإن عزل عناصر الةاهر  الاجتماعٌة من شأنه أن ٌجردها من دلالتها الاجتماعٌة تعرٌ
 والتارٌخٌة  وٌجعلها ؼٌر ذات معنى.

ورداً على هذا الاعتراضات أنه لٌس من الضروري كما سبق أن وضحنا أن ٌكون لمة تحكم من جانب 
رب الصناعٌة التً تتم يً المختبر العلمً توجد الباحث يً التجربة التً ٌجرٌها  يكما توجد التجا

 التجارب التً تخلفها الطبٌعة والتً لا ٌسعى الإنسان إلى تهٌبتها أو خلق الةروؾ الاحزمة لها.
تعذر الوصول إلى قوانٌن اجتماعٌة - 3

ٌرى المعارضون لمبدأ تطبٌق المنهج العلمً يً الدراسات الاجتماعٌة أن الوصول إلى قوانٌن اجتماعٌة 
 -أمر بعٌد المنال لعده أسباب أهمها:تشبه يً دقتها قوانٌن العلوم الطبٌعٌة 

ولذا يإن الةروؾ المتماللة تةل على حالها   تخضع المجتمعات المختلفة للتؽٌر الاجتماعً المستمر -أ
يرط خاحل الفترات التارٌخٌة المختلفة  ومن لم لا ٌوجد يً المجتمع اطراد طوٌل الأمد ٌصلح أن ٌكون 

 أساس للتعمٌمات البعٌد  المدى .
وذلك بسبب الحرٌة   تخضع الةواهر الاجتماعٌة لمبدأ الحتمٌة الذي تخضع له الةواهر الطبٌعٌةلا -ب

التً ٌتمتع بها الإنسان  يالناس هم الذٌن ٌصنعون أقدارهم ويً استطاعتهم أن ٌؽٌروا سلوكهم طبرا 
الاجتماعً ووضع  لحالاتهم النفسٌة وتبعا للةروؾ التً تحٌط بهم لذا يإن من المستحٌل التنبؤ بسلوكهم

مبادئ عامة لهذا السلوك ولا ٌمكن أٌضا باصطناع هذه المبادئ اكتشاؾ أنماط سلوكهم الماضٌة أو 
 المسترلة 

مما ٌزٌد من صعوبة وضع الروانٌن التً تساعد على التنبؤ الصحٌح يً العلوم الاجتماعٌة ذلك التألٌر  -ج
 المتبادل بٌن التنبؤات والحوادث المتنبأ بها

رأٌنا أن سرعة التؽٌر الاجتماعً لا تتعارض مع كون الةواهر الاجتماعٌة تسٌر ويرا لروانٌن لابتة  ويً
من الممكن اكتشايها والوصول إلٌها  لم إن التؽٌر الاجتماعً لا ٌنبؽً أن ٌصرينا عن البحث العلمً بل 

سالٌب التً ٌستعان بها يً ٌنبؽً أن ٌحفزنا إلى ابتداع مناهج وأسالٌب متنوعة تختلؾ عن المناهج والأ
 دراسة المجتمعات المسترر  نسبٌاً.

أما عن مبدأ الحتمٌة ينحن نرى أن الأيراد يً المجتمعات لا ٌتصريون بطرٌرة عشوابٌة وإنما ٌخضعون 
لمؤلرات البٌبة الطبٌعٌة والاجتماعٌة واللرايٌة   وهذه المؤلرات تجعلهم ٌسلكون سلوكا معٌنا لا ٌمكنهم أن 

ا عنه  وقد دلت البحوث يً مٌدان علم النفس الاجتماعً على أن الأيراد يً المجتمعات المختلفة ٌحٌدو
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رٌفٌة كانت أو حضرٌة لا ٌمكنهم أن ٌتحرروا من قوه العادات والترالٌد بالصور  التً تجعل كاح منهم 
 ٌواجه التألٌرات والروى الاجتماعٌة الخارجٌة بمفرده 

بٌن التنبؤات والحوادث المتنبأ بها وإمكان تؽٌرها يرد سبق أن بٌنا من شروط أما عن التألٌر المتبادل 
الرانون العلمً ألا ٌكون مطلرا  وإنما ٌشترط لحدوله تواير ةروؾ معٌنة يإذا تؽٌرت الةروؾ يإننا نكون 

نه بصدد حالة جدٌد  ؼٌر التً نص علٌها الرانون  وتؽٌر الةروؾ لا ٌؽٌر من صحة الرانون يً شً  لأ
ٌةل صحٌحا وصادقا يً الأحوال والةروؾ التً أشار إلٌها  ومن الضروري أن نشٌر هنا إلى أن 

التنبؤات ؼٌر المشروطة كتلك الأمللة التً ٌسوقها المعارضون عن ارتفاع الأسهم يً الأسواق أو اختفا  
 الروانٌن. إحدى السلع تختلؾ اختاحيا كلٌا عن التنبؤات العلمٌة المشروطة التً تشٌر إلٌها

بعد الةواهر الاجتماعٌة عن الموضوعٌة  -4
ٌرى المعارضون لاستخدام المنهج العلمً يً الدراسات الاجتماعٌة أن الةواهر الاجتماعٌة مرتبطة 

الموضوعٌة  يالباحلون الاجتماعٌون أيراد ٌعٌشون يً بالجانب الذاتً للإنسان ولا ٌمكن دراستها بالطرق 
المجتمعات وٌتفاعلون مع أوضاع الحٌا  الرابمة يٌها وٌؤلرون وٌتألرون بما ٌردمون بدراسته  وٌرلبون 

ألوانا معٌنة من أسالٌب التفكٌر والسلوك الرابمة يً مجتمعاتهم  ومن هنا ٌذهب المعارضون إلى أننا ٌنبؽً 
ا    وبسمات العصر الذي ٌعٌشون يٌه  ولذا يإن من العسٌر يً نةرهم تحرٌق أن نتوقع أن آر

 الموضوعٌة وضمانها يً الدراسات الاجتماعٌة .
 وٌمكن إجمال العوامل التً قد تبعد الباحلٌن عن الموضوعٌة يٌما ٌلً :

 تألٌر الدوايع الخاصة 
  تألٌر العاد 
  ًتألٌر الموقؾ الاجتماع 
  يٌما ٌرومون بدراسته.تألٌر قٌم الأيراد 

يالدوايع الخاصة كلٌراً ما تلون نةر  الإنسان إلى الأمور   يتجعله ٌتعصب لأيكاره ومعترداته أو ٌتحٌز 
 لرأى دون آخر مبتعداً عن الحرابق الموضوعٌة التً ٌسفر عنها البحث العلمً.

 تروم على أساس علمً صحٌح  أما عن تألٌر العاد  يإن كلٌرا من المعتردات التً تنشر يً المجتمعات لا
وبالرؼم من ذلك يإن الأيراد ٌربلونها بحكم العاد  وٌسلمون بها دون نرد أو تمحٌص  وقد ٌصعب على 

 الباحث الاجتماعً أن ٌجرد نفسه من تألٌرها أو ٌكتشفها لشده ذٌوعها والتسلٌم المطلق بصحتها
 عدم دقة المراٌٌس الاجتماعٌة-5

لطبٌعٌة تخضع للرٌاس الكمً الذي ٌساعد على التنبؤ الدقٌق بخاحؾ العلوم ٌرى البعض أن العلوم ا
الاجتماعٌة التً ٌؽلب علٌها الطابع الكٌفً  وتتمٌز النواحً الكمٌة على النواحً الكٌفٌة يً أن الأخٌر  

تكشؾ عن وجود الصفة ومدى اختاحيها عن الصفات الأخرى  بٌنما تكشؾ الأولى عن مردار وجود 
و مستواها  يإذا قلنا ملاح أن الجوانب المادٌة لللراية تتؽٌر بسرعة أكبر من الجوانب المعنوٌة يإن الصفة أ

هذا الرول ٌعبر تعبٌرا كٌفٌا عن الاختاحؾ يً سرعة التؽٌر دون أن ٌعبر بالرٌاس الكمً الدقٌق عن مدى 
ها يإن من الممكن وصفها هذا الاختاحؾ  وٌتمسك المعارضون بأن الروانٌن الاجتماعٌة إذا يرض وجود

 بالألفاة والتعبٌر عنها تعبٌرا كٌفٌا يرط  ولا ٌمكن صٌاؼتها أو التعبٌر عنها يً صور كمٌة دقٌرة.
ؼٌر أن هذه الصعوبة لٌست ذات خطر يالطابع الكٌفً أو الكمً لٌس أصٌاح يً الةواهر وإنما توصؾ 

ٌفٌة أو كمٌة ومن الماححة أن كل العلوم التً الطرق التً تستخدمها يً وصؾ الةواهر أو قٌاسها بأنها ك
وصلت إلى المرحلة الكمٌة قد مرت بالدور الكٌفً  يردٌما كان ٌرال إن الأشٌا  بارد  أو ساخنة  لرٌلة أو 
خفٌفة  إلى أن ةهرت مراٌٌس دقٌرة أمكن بمرتضاها تحدٌد هذه الصفات تحدٌدا كمٌا والتعبٌر عنها بلؽة 

 الأرقام.
م الاجتماعٌة سٌصبح من المستطاع إخضاع جمٌع الةواهر الاجتماعٌة للرٌاس الكمً الدقٌق وبتردم العلو

وقد أمكن يً الوقت الحالً التؽلب على كلٌر من الصعوبات المتصلة بالرٌاس وذلك بتطبٌق الأسالٌب 
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ه نتابج الإحصابٌة واستخدام النماذج الرٌاضٌة يً الدراسات الاجتماعٌة  وسٌأتً الٌوم الذي تصبح يٌ
 الدراسات الاجتماعٌة من أدق النتابج وأقربها إلى الصواب.

الٌات الاختبار النهابً 

درجة.  51الاختبار النهابً مخصص له  -1

درجة  21مكون من أسبلة موضوعٌة = 

درجة  31وأسبلة مرالــــٌه  = 

مد  الاختبار : ساعتان - 2

درجة  61درجة النجاح يً المررر =  -3

 


