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المحاضرة الخامسة  تابع مشكلات الشباب
مقدمة : 
يعيش الشباب اليوم مجموعة من التغيرات السريعة الوافدة الى مجتمعاتنا العربية من مصادر متعددة ، مما ادى الى وقوعه في حيرة وافتقاد القدرة على تحديد ذاته ، وافتقاده للقدوة الحسنة ........... وذلك نتيجة تعرضه للعديد من المؤثرات الناتجة عن تلك التغيرات وخاصة في ظل التقدم الهائل في شتى النواحي تكنولوجية ومعرفية وغيرها  الامر الذي ادى الى تضاعف اوقات الفراغ لدى الشباب بشكل ادى الى تهديد كيان المجتمع بأثره 
اولا : مراجعة
· يمكن اعتبار المشكلة على انها : 
 1- انعدام التوازن في ناحية واحدة من نواحي الحياة سواء الاجتماعية او الاقتصادية او السياسية 
2- انحراف داخل اطار المجتمع يدور في دوائر تبدا من الفرد وتنتهي الى المجتمع 
3- تفرض ضرورة التدخل لمواجهتها لحماية المكونات الانسانية واستمراريتها 
4- يتطلب هذا تحديد الاهداف والدراسة والتخطيط وتخصيص الموارد والتدخل والتقويم لمراحل العمل 
خصائص المشكلات : للمشكلات مجموعة من الخصائص منها
· لا تحل بسهولة أو ليس لها حل جاهز؛
· لا يكون حلها دائما بإيجاد إجابة واحدة صحيحة؛
· معقدة ومتداخلة العناصر وغير واضحة المعالم بطبيعتها؛
· يتطلب حلها تأملا وبحثا واستكشافا في عدة اتجاهات؛
· غالبا ما تتغير بإضافة معلومات أو معطيات جديدة
وبتصنيف اخر 
1- كثيرة ومتجددة 
2- متنوعة
3-نسبية 
4- متداخلة ومترابطة فعندما نقوم بدراسة وتحليل ومواجهة أي مشكلة ممكن ان تكون متداخلة مع مشكلات اخرى بشك واضح
أنواع المشكلات 
هناك تصنيفات عديدة لأنواع المشكلات نذكر منها : 
حسب تعقد المشكلة ( من حيث عدد متغيراتها واطرافها وكمية الوقت والجهد والمال الذي نحتاجه في حل المشكلة وقسمها جلبر وسبكت الى : - 
( مشكلات بسيطة – مركبة – معقدة – اكثر تعقيدا ) 
- حسب العوامل التي ادت الى ظهورها 
( ناتجة عن تفاعل سلبي بين الشخص والبيئة وبتالي تنشأ عن عوامل ذاتية ( ترجع للشخص نفسة ) عوامل بيئية ( ترجع الى البيئة المحيطة بالشخص ) وتختلف المشكلات على حسب درجة تاثير أي من هذه العوامل اكثر في حدوث المشكلة وبالتالي ان هناك : 
- مشكلات ترجع الى عوامل ذاتية اكثر من بيئية 
 - مشكلات ترجع الى عوامل ذاتية وبيئية بشكل متقارب 
- مشكلات ترجع الى عوامل بيئية اكثر من ذاتية  
تعريف المشكلات الاجتماعية 
والمشكلة الاجتماعية هي كل صعوبة تواجه أنماط السلوك السوية . أو أنها انحرافات تظهر في سلوك الأفراد والجماعات . إنها انحراف عن المعايير المتفق عليها في ثقافة من الثقافات أو مجتمع من المجتمعات . كما أنها خروج فرد عن المتعارف عليه من العادات والتقاليد والأعراف والسلوك جماعيا واجتماعيا . 
على سبيل المثال إذا كان الزواج واستمراره شيئا معتادا فإن الطلاق يكون مشكلة. 
وإذا كانت طاعة القانون وأولى الأمر ـ بعد طاعة الله ورسوله ـ شيئا واجبا، فإن الخروج على القانون ومخالفة أولي الأمر يكون أمرا غير عادي ومشكلا كذلك . 
ومما تقدم فان يتعذر الوصول إلى تعريف واحد              ( جامع مانع)   للمشكلة الاجتماعية ،  
لأن المشكلة الاجتماعية تمتاز بخاصية النسبية، ولذلك يصعب تحديد سبب واحد لها . فأسباب المشكلات ومسبباتها تتنوع وتتعدد من ناحية بل وتختلف من زمان إلى زمان ومن مكان لآخر ومن ظروف إلى ظروف ، بل ومن باحث إلى باحث آخر ( طبقا لخلفيته وتكوينه) من ناحية أخرى ومن هذه التعريفات  على سبيل المثال ما يلي : 
وتعرف على أنها نقص متزايد في القيم الاجتماعية التي يتمسك بها المجتمع ولا يرغب في التفريط بها، لهذا يحدث اختلاف المشكلات الاجتماعية في المجتمعات حسب اختلاف النسق القيمي. 
· والانسان غالبا يستخدم اكثر من اسلوب واحد في التعامل مع هذه المواقف حيث يتجه الانسان الى اختيار اثنين او اكثر من هذه الاساليب ليضع منظومته الخاصة للتعامل مع هذه المواقف 
· والاخصائي الاجتماعي يحاول ان يساعد الناس على تعلم وممارسة الاساليب الايجابية في مواجهة هذه المواقف
   ويمكن ان تعرف المشكلة بانها شيء ضار وظيفيا وبنائيا ويقف حائلا امام اشباع الحاجات الانسانية الاساسية 
   وهي ايضا  حالة او موقف ينطوي على خلل أو أزمة بحاجة إلى معالجة من أجل تحقيق هدف مطلوب أو مرغوب.
وتتكون المشكلة من ثلاثة أركان رئيسية هي:
1. المعطيات	:وهي المعلومات والحقائق التي تصف الحالة فعلياً	
2. الأهداف : وهي الوضع المطلوب الوصول إليه. 
3. العقبات : وهي الصعوبات التي تعترض عملية الوصول إلى الحل المطلوب 

مشكلات الشباب
لوحظ اهتمام المؤسسات والهيئات الاجتماعية بالشباب لانهم هم الركيزة الاساسية للمجتمع حيث ركزت عليهم من كافة الجوانب المختلفة صحيا ونفسيا واجتماعيا لان فئة الشباب تشكل اكبر الفئات العمرية حجما في المجتمعات النامية , هذا وتتعدد وتتنوع وتختلف مشكلات الشباب بعض هذه المشكلات تواجه الشباب عالميا والبعض الاخر تواجه الشباب محليا وقد راعت هذه المشكلات الكثير من اهتمام  الباحثين والمهتمين بقضايا الشباب ويمكن عرض اهم هذه المشكلات فيما يلي : 
نماذج  مشكلات الشباب 
ان الاسرة اذا لم تقم بدورها الايجابي والمناسب في عملية التنشئة الاجتماعية فأنها قد تصبح في حد ذاتها اطارا للمشكلات الشباب فعلى سبيل المثال اذا كان اسلوب التنشئة الاجتماعية في الاسرة لا يتيح فرص الاستقلال النسبي وفرص التعبير الحر او كانت هناك قسوة او تسهيل في معاملة الوالدين او وجد تجاهل او اهمال وعدم اهتمام بالأبناء .... فان ذلك يجعل الاسرة سياق معوق لعملية اشباع الاحتياجات الاساسية للشباب في مجال الاسرة مما يؤدي الى عجز الاسرة عن تأسيس البناء السيكولوجي والاجتماعي الملائم لشخصية الشباب 
اولا المشكلات الاسرية : 
وقد كشفت دراسات بعض اشكال او انواع هذه المشكلات الاسرية التي يعاني منها الشباب مثل مشكلة الصراع القيمي بين الشباب اليوم وجيل الاباء واثبتت هذه الدراسات وجود اختلافات جوهرية بين الابناء والاباء بشان تقييم موضوعات متفرقة مما سبب تفككا في الروابط وفي طبيعة القرارات  داخل الاسرة 
ان التغيير السريع الذي يحدث في المجتمعات العربية ادى الى حدوث فجوة بين الاجيال وتزداد  هذه الفجوة اتساعا كلما ازدادت سرعة التغيير في المجتمع ومشكلة الشباب هنا هي انهم يعتقدون ان حياة الجيل السابق جيل الاباء والمدرسين والرؤساء حياة بها قدر كبير من التزمت والبعد عن العصرية مما يؤدي الى نزاع مستمر بين الشباب والكبار في الاسرة والمدرسة والعمل 
نموذج اخر: 
 من المعاناة لجيل الشباب العربي من النظام الاسري الي ينتمون اليه وهو نموذج معاناة المراهقات من القيود الاسرية على حريتهن وعدم مناسبة النظام الغذائي لهن في مراحل نموهن وعدم وجود حجرات خاصة بهنة وعدم وجود اماكن مناسبة لنموهن وللاستذكار والمشاحنات الاسرية 
بعض العوامل التي تؤدي الى المشكلات الاسرية : 
1- عدم شعور الشباب باهتمام اسرهن او افراد اسرهن 
2- عدم تفهم الاسرة للشباب 
3- عجز الاسرة عن اشباع احتياجات الاساسية للأبناء 
4- عجز الاسرة عن ادراك الاحتياجات  اصلا 
5- التفرقة بين الاخوة في التعامل مما أوجد نوع من مشاعر الحقد والكراهية بين الاخوة وبينهم وبين الاباء احيان اخرى 
6- كثرة عدد الاخوة والاخوات في الاسرة الواحدة 
7- الانفصال والطلاق في الاسرة 
8- عدم اعطاء الفرصة للتعبير عن الراي 
9- ضيق المسكن 
9- ضعف الدخل الاقتصادي 
10- نزول المرأة للعمل وصعوبة التوفيق بين الا دوار التي تلعبها مما ينعكس اثرة على الابناء  
وغير ذلك من العوامل الاخرى التي فرضتها الظروف المجتمعية والناتجة عن التغير السريع الذي يمر بالمجتمع ويؤثر في كل اجزاءه بما فيهم الاسرة العربية 

وتوجد العديد من الدراسات التي نافشة الموضوعات المتعلقة بالأسرة والتي يتأثر بها الابناء مما اوجدت جيل من الشباب لديهم من السلوكيات الغير مرغوب فيها مثل ( التمرد على الاسرة – الرغبة في التحرر من التبعية الطفيلية – الرغبة في تحقيق الذات باي شكل ممكن – محاولة الاستقلال العاطفي – مقاومة السلطة الابوية في اصدار الاوامر والنواهي التي يلتزم طاعتها ) 
اليات تجعل الاسرة فعالة في دعم وتنشئة الشباب : 
· توفير فرص التعبير للأبناء عن آرائهم واتجاهاتهم 
· تدريب الابناء على الاستقلال والاعتماد على النفس 
· تبصير الشباب بالمشكلات التي يمكن ان يتعرضوا لها مستقبلا نتيجة الاحتكاك برفقاء السوء مثل ( التدخين – الادمان - ) حتى لا يفاجئ بها ويتصرف بدون معرفة مسبقة مما يؤدي الى الوقوع في مشكلات بدون قصد 
· ان يكون الاب وتكون الام قدوة في حد ذاتهم للأبناء 
· والواقع إن الشباب في العالم العربي يعاني من جملة أزمات ، فقد أدت المتغيرات الاجتماعية في العصر الحديث إلى خلل في الأسرة العربية والإسلامية ، بعد أن غزت الثقافات الوافدة من خارج الإسلام إلى أبناء الإسلام فأدت إلى بعض التصدعات داخل الأسرة ، الأمر الذي غير من شكل العلاقات الأسرية والاجتماعية حيث اهتزت بعض القيم والمبادئ لدى الشباب وظهرت هموم ومشكلات نبرز من أهمها ما يلي : 
· الأمية الحضارية : أصبح الأسلوب السائد في التعليم هو أسلوب الحفظ والتلقين ، وتغيب النقاش والحوار ، ومن هنا ظهرت أمية الحضارة إن لم يكن التخلف الحضاري

ثانيا : مشكلة الافتقاد الى القدوة لدى الشباب : 
يشعر الشباب احيانا لنوع من التناقض بين الاقوال والافعال مما يجعله يحتاج الى القدوة ويبحث عنها وهذه قضية خطيرة في حد ذاتها من حيث اختيار القدوة في حد ذاته وما هي الشروط الواجب توافرها في القدوة من وجهة نظر الشباب وهنا يجب التركيز على فكرة القدوة الصالحة والتي ينشأ عليها الابن وما هي خصائصها  
وخصوصا ان الشباب في هذه المرحلة يميل الى التقليد والاندفاع مما يوجد اتجاهات لدى الشباب وفقا لما يسمونه وفقا لما يسمونه بالثقافة الشبابية قدوة تتوفر فيها الحداثة والعصرية حتى يواكبوا التغير وهذا يجعلهم قد يتجهون وجهات لا تتوافق مع القيم والعادات والتقاليد الاصيلة في المجتمع والمستمدة من ديننا الاسلامي 
ثالثا : المشكلات التعليمية 
التعليم الذي لا يقوم على تعميق وترسيخ العقيدة وغرس القيم الايجابية لا يؤدي وظيفته في خلق جيل مثقف راسخ الايمان قادر على العطاء  وتحقيق الاهداف  فالتعليم الاجوف الذي يقوم على التلقين والحفظ والحشو لا ينمي القدرات الابتكارية والابداعية لدى التلاميذ والطلاب 
اهم المشكلات التعليمية التي تواجه الشباب في الآونة المعاصرة في الاتي : 
1- عدم الرغبة او الاقبال على التحصيل الدراسي 
2- التخلف الدراسي 
3- الغياب المتكرر 
4- عدم الانتباه داخل الفصل الدراسي 
5- ظاهرة الغش الفردي والجماعي في الامتحانات 
6- الضعف العام للتوجيه التربوي والمهني 
· ان الجامعات والمدارس بحكم تركيبها ووضعها في السلم التعليمي تتعامل مع الشباب وبالتالي يصبح ضروريا ان تحدث فيها تغييرات تنظيمية في اجهزتها بحيث توفر فيها تغييرات تنظيمية في اجهزتها بحيث توفر فيها المناخ الذي يلتقي مع احتياجات الشباب ويساعد على عبور تلك المرحلة بنجاح نحو مرحلة البلوغ والمسئولية الكاملة 
· ان ما يحتاجه الطلاب اليوم هو مزيد من  ممارسة التفكير الحر والمشاركة في تكوين الراي في كل ما يتصل بحياتهم بمعنى ان يعمل النظام التعليمي على تشجيع وتدعيم مشاركة الشباب في عمليات صنع القرارات واتخاذها والمتعلقة بالمؤسسة التعليمية التي يتعلم فيها وعلى اتاحة فرصة الحوار الديمقراطي السليم دون تهديد او تخويف او مظهرية 
رابعا المشكلات النفسية  
1- يواجه الشباب من الجنسين  العديد من المشكلات النفسية بحكم خصائص مرحلة النمو التي يمر بها حيث ان مرحلة الشباب تتضمن مرحلة المراهقة وما بعدها والاتي عرض لبعض هذه المشكلات 
 2- الخوف والارتباك والخجل عند التعامل مع الاخرين او عند مواجهة مواقف جديدة او عند الانتقال الى مرحلة دراسية جديدة 
 3- القلق والتوتر بشان المستقبل والقضايا المتعلقة به  ايضا القلق والمعاناة التي يواجهها الشباب في حياته اليومية نتيجة عدم توفر السلع وزحام المواصلات وعدم تيسر المسكن وضيق الفرص والبطالة 
4- معاناة اختلاف القيم والمعايير ومقاييس السلوك التي استوعبها في الصغر مع نظائرها في الواقع الاجتماعي مما يؤدي الى الصراع واهتزاز القيم ووقوع الشباب فريسة لما هو صح وخطأ 
5- الرفض كظاهرة شبابية معاصرة وهذا الرفض قد اخذ شكلين : 
- الشكل الاول معلن : يعلن في اطاره الشباب ان الشيوخ ليس لديهم الانتباه الكافي لحركة الحاضر والمستقبل ومن ثم يصبح رفضهم رفضا لمنطق الوصاية التي  قد تفرض من اعلى ومن الخارج على حركتهم 
قد يتخذ الرفض طلبا ايجابيا معلنا من اجل المشاركة في دراسة القرار واصداره ما داموا هم متحملي تنفيذ هذا القرار 
الشكل الثاني الرفض السلبي : 
 في اطار هذا النوع يحيا الشباب مواطنين بلا وطن ومهاجرين في اوطانهم وهنا لا تكون الهجرة بمعناها الظاهري ( السفر للخارج ) ولكن تأسس الهجرة كفكرة وايدلوجية ان صح التعبير ان يعيش الشاب بعقلية المهاجر داخل الحدود , يقطع اثناء ذلك ارتباطه بهذا الوطن 
ونشأة مشكلة كراهية السلطة عند الشباب فهناك السلطة الاسرية التي تتمثل في الوالدين والاختلاف مع هذه السلطة قد يكون نتيجة العقاب المعنوي ( مثل التوبيخ ) او المادي ( مثل الحرمان من المصروف او الطرد من المنزل او الاثنين معا ) 
- سلطة المعلم في المدرسة او المعهد او الكلية 
قد يمارس بعض المعلمين سلطتهم بشكل سئ فاذا حاول احد التلاميذ او الطلاب الاختلاف مع معلمه او اظهار خطا وقع فيه فانه يمكن ان يواجه عقوبات غير موضوعية مثل الحرمان من درجات او رسوب 
- السلوك العدواني الذي بدا ينتشر بين الشباب : 
 يقصد بالعدوان كل فعل او قول فيه ضرر او ايذاء للأخرين او للنفس وغالبا ما يصاحب السلوك العدواني مشاعر سلبية مثل الانفعال والغضب والعناد والتوتر 
خامسا : مشكلات ازمة الهوية والاغتراب 
يعيش كثير من الشباب العربي ازمة الهوية ويعاني من الاغتراب 
وازمة الهوي تعني احساس الشباب بالضياع في المجتمع فهم فيه نقطة في بحر او ترس في الة لا يشعر به احد ايضا هذا المجتمع لا يساعد الشباب على فهم من هم ولا يحدد دورهم بوضوح في الحياة ولا يوفر لهم فرص يمكن ان تساعدهم على الاحساس بقيمتهم الاجتماعية 
وازمة الهوية هذه هي تعبر عن الاغتراب الذي يعيش فيه الشباب في الوطن العربي ويقصد بالاغتراب البعد والبعاد واللامعيارية والانفصال والعزلة ويمكن تحديد نوعين من الاغتراب هم : 
اغتراب ذاتي أي اغتراب الشخص عن ذاته 
اغتراب موضوعي أي عن الاخرين وعن العمل الذي يقوم به والمكان الذي يعيش فيه والمنظمة التي يدرس بها ولعل هناك جهود عديدة يمكن ان تبذل  لعلاج ازمة الهوية ومشكلة الاغتراب ومنها : - 
- اهمية تشجيع الناس على المشاركة في جميع شئون مجتمعهم المحلي والقومي حيث ان المشاركة الشعبية احدى الوسائل التي تساهم في التقليل من معدلات الاغتراب لدى الناس 
- ضرورة استفادة المؤسسات من المواطنين في تدعيم البرامج وصنع القرارات ووضع الميزانيات والخطط وتطوير السياسات 
سادسا : مشكلات المهنة والعمل والبطالة 
من مشكلات المهنة والعمل التي تواجه الشباب عدم وجود برامج خاصة بالتوجيه والتعليم والارشاد المهني والتوجيه الخاطئ للإباء للتخصصات التي لا تناسب ميول الشباب وعدم وجود فرص كافية للعمل او مناسبة امام خريجي المعاهد والجامعات هذا بالإضافة التي تواجه الشباب في نقص الخبرة والتدريب في مجال العمل 
وتتركز مشكلات الشباب في مجال العمل تتركز في عدم وجود بدائل للتوجيه المهني والتي تتناسب مع قدرات الشباب واستعداداتهم وعدم وجود معلومات كافية تمكنهم من الاختيار وما يحدث في غالب الامر هو توزيع الشباب على فرص عمل دون التزام بتخصصهم ومن المشكلات ايضا ما يواجه الشباب داخل بيئة العمل نغسها  اضافة الى الافتقاد الى المناخ العلمي الذي يشجع على الابتكار والتجديد في العمل وانتشار اتجاهات سلبية كالمجاملة او الوساطة وكلها عوامل محبطة لطاقات الشباب وقدراته ومن نماذج مشكلات المهنة البطالة كما يلي: 
اسئلة 
 س1 ( يعاني الشباب العربي من العديد من المشكلات ) اشرح / ي هذه العبارة 
 س2 اختر احد المشكلات للشباب وتكلم عنها بالتفصيل من حيث التعريف والاسباب والنتائج 
اسئلة اختيار من متعدد
1- ترجع المشكلات الناتجة عن تفاعل سلبي بين الشخص والبيئة الى : 
أ ) الشخص نفسه    
ب) تلعب فيها العوامل البيئية الدور  الاكبر 
 ج) عوامل ذاتيه وبيئية      د) عوامل بيئية 
2- يعتبر الخروج على القانون ومخالفة ولي الأمر من المشكلات 
أ) المشكلات الاجتماعية   ب) المشكلات الفردية 
ج) معوقات التنمية  د ) نتائج التغير 
· 3- يرجع تعذر الوصول إلى تعريف واحد( جامع مانع)  للمشكلة الاجتماعية الى : 
· أ) كثرة الاسباب المؤدية اليها 
· ب) لاتسامها بالنسبية 
· ج) ان الدراسات التي تناولتها عددها قليل 
· د) ضعف في امكانيات مواجهتها 
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