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المحاضرة الخامسة عملية تنمية المجتمعات المحلية (3)
أولاً: النظريات المرتبطـة بتنميـة المجتمـع المحلـي
1. نظرية رأس المال الاجتماعي
2.  النظرية الوظيفية البنائية
3. نظرية الصراع
4.  النظرية التفاعلية الرمزية
5.  نظرية الفعل الصريح
6. نظرية الاختيار العقلاني
7. النظرية البنائية لجيدنز
 اهتمامات النظريات المرتبطة بتنمية المجتمع المحلي:
· نظرية رأس المال الاجتماعي ( تهتم بالعلاقات )
· البنائية الوظيفية ( تهتم بالبناء) 
· نظرية الصراع  ( تهتم بالقوة وتوزيعاتها في المجتمع )
· نظرية التفاعلية الرمزية(  تهتم بالمعاني المشتركة)
· نظرية الفعل الصريح ( تهتم بالاتصال من اجل التغيير)
· نظرية الاختيار العقلاني (  تهتم بحوافز اتخاذ القرار )
· النظرية البنائية لجيدنز   ( تهتم بتكامل الاهتمامات المتباينة او المتناقضة )
ثانياً:  طبيعة عملية تنمية المجتمع المحلي
يستخدم روس مفهوم العملية للدلالة على قيام المجتمع بتحديد مشكلاته ثم القيام بإجراءات لحل تلك المشكلات.
ويميز عبدالحليم رضا عبدالعال بين نوعين لعملية التنمية المحلية:
أ/ العملية الذاتية: أي يقوم بها المجتمع بنفسه لحل بعض مشكلاته وتوفير احتياجاته ، وتتم بدون تدخل من مؤثر خارجي.
ب/ العملية التي تتم بوجود مؤثر خارجي: هي تلك العملية التي تتم بوجود مؤثر خارجي فعال يؤدى إلى استثارة سكان المجتمع
ثالثاً:  مناهج ومداخل تنمية المجتمع المحلي
المنهج الأول: مرتبط بالبنى الاجتماعية والهياكل والهيئات والمنظمات والمؤسسات الحكومية والأهلية على المستوى المحلي والمنخرطة في تنفيذ السياسات وأهداف البرامج التنموية وتنفيذ ومتابعة مشروعاتها
المنهج الثاني: يرتبط بالتفاعل السلوكي حيث ينظر إلى تنمية المجتمع المحلي كعملية إحداث تغيير في اتجاهات الأفراد وسلوكهم ، كما ينظر لها على أنها عملية متكاملة تشمل أبعاداً ثقافية واجتماعية واقتصادية وسياسية ، كما أنها طريقة جماعية للتغيير.
ويميز أنا هاينز بين مدخلين أساسيين لتنمية المجتمع المحلي هما:
1/  مدخل تنمية المجتمـع المحلي القائم على الحاجة: يطلق عليه المدخل التقليدي ، حيث يكون التركيز على الاحتياجات والمشكلات والعمل على حلها.
2/ مدخل تنمية المجتمع المحلي القائم على الأصول  يطلق عليه المدخل البديل ، حيث يكون التركيز في تنمية المجتمع المحلي على الأصول ، التركيز على قدرات المجتمع أكثر من نقائصه
رابعاً:  نماذج تنمية المجتمع المحلي
هنالك ثلاث نماذج أساسية لتنمية المجتمع المحلي في الأمم المتحدة ولكل نموذج إطاره السياسي وأنشطته المثالية هذه النماذج هي 
1. الاجماع
2. التعددية 
3. الصراع
خامساً:  مراحل عملية تنمية المجتمع المحلي
وجهة نظر الدكتور عبد المنعم شوقي: حدد مراحل تنمية المجتمع المحلي في أربعة مراحل أساسية هي:
1/ المرحلة التمهيدية 
2 / المرحلة التخطيطية
3/ المرحلة التنفيذية
4/ المرحلة التقويمية
تمر عملية التنمية المحلية بالمراحل التالية وفقاً لوجهة نظر الدكتور عبدالحليم رضا عبدالعال :
1. مرحلة مبدئية
2. مرحلة الانطلاق
3. مرحلة نهاية جزئية
4. مرحلة القيمة المضافة
5. مرحلة هبوط
6. مرحلة إحياء
سادساً: أجهزة تنمية المجتمع المحلي
رغم أن تنمية المجتمع المحلي عملية شعبية يقوم بها سكان المجتمع المحلي بالتعاون مع المتخصصين
 إلا أنها لابد وأن تمارس من خلال أجهزة لضمان حسن سير العملية حتى تنتهي بتحقيق الأهداف الموضوعة لها 
 وتنظم هذه الأجهزة الجهود الشعبية لممارسة عملية تنمية المجتمع المحلي على أساس مخطط ومدروس ، ولكي تجذب أكبر عدد ممكن من المشاركين من سكان المجتمع المحلي في عملية التنمية.
وتنقسم أجهزة تنمية المجتمع المحلي إلى:
1) أجهزة حكومية:  قد تكون داخل المجتمع المحلي مثل الوحدات الاجتماعية ، الإدارة المحلية، وقد تكون خارجة مثل جهاز بناء وتنمية القرية
2) أجهزة شعبية: وهي التي يقوم بها سكان المجتمع المحلي بتكوينها بأنفسهم ، وقد تكون تقليدية أو مستحدثة
سابعاً: مبادئ ممارسة تنمية المجتمع المحلي:
المساعدة الذاتية والمسئولية الذاتية مطلوبة لنجاح التنمية
يجب أن تكون المشاركة في اتخاذ القرارات العامة اختيارية ومفتوحة
التمثيل الواسع والعرض المتزايد من منظور فهم الظروف التي تحقق التنمية المحلية الفعالة
الطرق التي تنتج معلومات دقيقة يجب أن تستخدم لتقييم المجتمع ، لتحديد القضايا الحاسمة

الاتفاق العام والمفهوم (الإجماع) يكون بمثابة قاعدة لتغيير المجتمع المحلي
كل الأفراد لهم الحق في أن يسهموا في المناقشة المفتوحة سواء كانوا متفقين أو مختلفين مع معايير المجتمع المحلي
ربما يشارك كل المواطنين في بناء وإعادة بناء مجتمعاتهم المحلية
مع الحق في المشاركة تأتي المسئولية لاحترام الآخرين ووجهات نظرهم
الاختلاف يجب أن يركز على القضايا والحلول وليس على الشخصيات أو السلطة السياسية
الثقة ضرورية لعمل علاقات عمل فعالة ويجب أن تنمى داخل المجتمع المحلي

محاضرة اليوم 
عملية تنمية المجتمع المحلي (تابع):-
ثامناً: مواصفات الممارس التنموي ومهامه وأدواره
تاسعاً: المعايير المهنية للممارسة الأخلاقية لتنمية المجتمع المحلي
عاشرا: معوقـات عملية تنمية المجتمع المحلـي
الحادي عشر:  رؤية مقترحة للتغلب على معوقات تنمية المجتمع المحلي
ثامناً: مواصفات الممارس التنموي ومهامه وأدواره:

1/المواصفات المطلوب توافرها في الممارس التنموي للعمل في تنمية المجتمعات المحلية
كي يكون الممارس التنموي ناجحاً وفعالاً في العمل مع المجتمعات المحلية فمن الأفضل أن تتوفر فيه المواصفات التالية:
أ) يملك مهارة التواصل مع الأفراد والمجتمعات والمؤسسات المحلية.
ب) يحب العمل الطوعي والتضحية.
ج) يتميز بروح المبادرة الذاتية.
د) يكون محل ثقة ويحظى باحترام الآخرين.
هـ) يملك الاستعداد الكامل للتعرف على مشاكل المجتمعات والفقراء ولديه التزام قوي بالعمل معهم.
و) معرفة ثقافة ، لغة ولجهة المجتمعات التي يعمل معها.
ز) أن يكون من أبناء المنطقة ولديه خبرة في التعامل مع الجهات المحلية.
2/ مهام وأدوار الممارس التنموي في تنظيم المجتمع:
عمليات تنظيم المجتمع تتطلب من الممارس التنموي القيام بجملة من المهام والأنشطة يمكن تلخيصها في الآتي:
أ) الترويج لتكوين المجموعات والتنظيمات المجتمعية.
ب) تشجيع المبادرين في المجتمع لتكوين المجموعات والتنظيمات المجتمعية.


ج) تعريف أعضاء المجتمع بمتطلبات تكوين الجمعيات ومساعدتهم في الوصول إلى الجهات المعنية.
د) المساعدة في وضع اللوائح والنظم الإدارية الخاصة بالتنظيم المجتمعي.
هـ) المساعدة في تحديد المشكلات واقتراح الحلول وتبني برامج عمل.
و) المساعدة في تخطيط وتنفيذ الأنشطة التنموية في المجتمع.
ز) المساعدة في إجراء المسوح الاقتصادية والاجتماعية في المجتمعات المستهدفة.
ح) المساعدة في تقدير الاحتياجات التدريبية للأفراد والتنظيمات المجتمعية.
ط) المساعدة في التواصل بين الجمعية وأعضاء المجتمع وكذلك بين الجمعية والجهات الداعمة.

وللقيام بهذه المهام يقوم الممارس التنموي بأربعة أدوار رئيسية:
1- منشط لأفراد المجتمع: يشارك الممارس التنموي بتنشيط المجتمع لتكوين تنظيمات مجتمعية.
2- ناصح لأفراد المجتمع: يشارك الممارس التنموي في تحديد الموارد وتقييم وترتيب المشاكل واقتراح الحلول.
3) مدرب بالمشاركة: يساعد الممارس التنموي في تحديد الاحتياجات التدريبية لأفراد المجتمع ومن ثم العمل على تلبية هذه الاحتياجات بتوفير التدريب اللازم بواسطة الممارس التنموي نفسه أو من خلال التنسيق مع الجهات الأخرى.
4) وسيـــط: هنا يكون الممارس التنموي حلقة وصل بين المجتمع والمؤسسات التنموية والمحلية.
تاسعاً: المعايير المهنية للممارسة الأخلاقية لتنمية المجتمع المحلي: 

القيم المهنية: تلك القيم يجب أن يلتزم بها الممارس التنموي أثناء عمله في تنمية المجتمع المحلي:
أ) الأمانة .
ب) الولاء .
ج) العدل والأنصاف.
د) الشجاعة. 
هـ) الإرادة والاهتمام والرعاية.
و) الاحترام .
ي) التحمل .
ط) الواجب .
ظ) التعلم الدائم.
2.المبادئ المهنية:
أ) إن غرض تنمية المجتمع المحلي يتمثل في رفع مستويات المعيشة وتحسين نوعية الحماية للمواطنين ككل.
ب) تسعى تنمية المجتمع المحلي إلى بناء المبادرات حول القيم المشتركة والقضايا الحاسمة بعد تحديد القوى والضعف والفرص والتهديدات الحالية.
ج) التغيير الايجابي يبدأ بخلاف رؤية مشتركة يمكن أن تتحول إلى واقع من خلال أفعال المواطنين مستخدمين الأهداف والأغراض وخطط العمل.
د) تنمية المجتمع المحلي تشمل وتتضمن تنمية القادة بعيدا عن فروق    الطبقة والنوع والعرق والثقافة والخطوط الثقافية والدينية.
هـ) تنمية المجتمع المحلي أكثر من برامج خدمة اجتماعية وبناء  إنها مبادرة شاملة لتحسين كل جوانب الاعتماد المتبادل للمجتمع المحلي : البنية التحتية الإنسانية ، البنية التحتية الاجتماعية ، البنية التحتية الاقتصادية ، البنية التحتية الطبيعية.
و) تنمية المجتمع المحلي تتضمن بناء إجماع للبحث عن أفضل الحلول لمشكلات المجتمع أكثر من منفعة سياسية أو شعبية لبضعة مواطنين.
ز) تنمية المجتمع المحلي موجهة مباشرة نحو زيادة قدرات قادة المجتمع المحلي من أجل حل المشكلات وتحرك المواطنين من التبعية نحو  الاعتماد المتبادل.
ح) القيادة في مبادرات تنمية المجتمع المحلي تكون مشتركة لذلك يجب أن يشجع المسئولية والالتزام عبر قاعدة عريضة من السكان.
ط) قادة التنمية يعملوا لنقل مجتمعاتهم المحلية نحو الأحسن ويتلوهم الآخرين لعمل هذا.
ي) تنمية المجتمع المحلي عملية تعليمية لمساعدة المواطنين لفهم الجوانب الاقتصادية والاجتماعية والسياسية والنفسية للحلول المختلفة.
ك) تنمية المجتمع المحلي تركز على العمل الذي يحسن المجتمعات المحلية من خلال التعلم التحولي داخل الأداء.
ل) تنمية المجتمع تتضمن مبادرات تنمية اقتصادية للمساعدة على جلب فرص توظيف ، ومهن وعمل عالي الجودة للمواطنين.
م) المبادرات الناجحة على مستوى المجتمع المحلي تضع الأساس للتحالفات والتعاون الإقليمي الموجه نحو حل المشكلات المشتركة.
3.المعايير الأخلاقية:
 من المعايير الأخلاقية التي تبناها مجلس تنمية المجتمع المحلي ما يلي:
أ) إقامة وتأسيس علاقة مهنية موضوعية مع المجتمع المحلي  وممثله.
ب) دائما يكون الأداء في أسلوب قانوني وأخلاقي.
ج) يفصل فوراً من الأنشطة ،عندما تكون غير شرعية أو لا أخلاقية ويبلغ عن الأنشطة غير الشرعية السلطات الملائمة.
د) يلتزم بالمبادئ المهنية.
هـ) يحدد بوضوح المعرفة الشخصية بالتفصيل والخبرة والقدرات ونتائج الاستشارة السابقة عندما تطلب.
و) يحدد بدقة ووضوح مجال العمل الذي يؤديه ( ونتائجه المتوقعة) والأجر بالنسبة للعمل السابق قبل العمل في الاستشارة.
ز) يتجنب تضارب المصالح والعلاقات الثنائية ، وخصوصاً التي يترتب عليها منفعة شخصية (خارج مجال العمل ) على حساب المجتمع المحلي العملي وممثليه.
ح) يفصل من الأنشطة التي قد تؤدي إلى افادة  جماعة واحدة أو فرد بشكل لا أخلاقي وغير قانوني على حساب جماعة أو فرد آخر.
ط) يلتزم بكل المبادئ والممارسات المهنية بخصوص اختيار وإدارة وتفسير وتقرير مقاييس تقييم المجتمع المحلي.
ي) يحفظ الأسرار ويكشف المعلومات السرية فقط في الأوقات المناسبة وبالسلطة الصحيحة.
ك) يصون السجلات السرية في موقع آمن ويستطيع الرجوع إليها في أي وقت.
عاشراً: معوقات عملية تنمية المجتمع المحلي:

يقصد بالمعوقات مجموعة العوامل السلبية التي تجتمع معاً وتحول دون تحقيق أهداف عملية تنمية المجتمع المحلي ، ومنها:
أ) القيم الاجتماعية الجامدة والمختلفة كالانعزالية والتواكل على الغير وعدم تقديس قيمة العمل والخوف من الجديد وعدم تقدير قيمة الوقت .. الخ.
ب) الأمية، حيث أن للتعليم دور هام في ابتكار وتنفيذ خطط وبرامج ومشروعات تنمية المجتمع المحلي.
ج) معوقات إدارية ومنها صعوبات التنسيق بين الأجهزة القائمة على تنمية المجتمع المحلي وعدم وجود القيادات المهنية والشعبية الكفاءة العالية ، والتعقيدات الروتينية ... الخ.
د) التركيز على المصلحة الشخصية والأغراض الخاصة بدلاً من تركيز على المصلحة العامة سواء من المواطنين أو القائمين على تنمية المجتمع المحلي.
هـ) قلى موارد وإمكانيات المجتمعات المحلية سواء كانت موارد بشرية أو مادية أو تنظيمية أو تكنولوجية.
و) تجاهل المشاركة الشعبية أو ضعفها.
ز) المثالية في تحقيق الأهداف.
ح)إهمال مفهوم العملية في تنمية المجتمع المحلي يؤدي إلى وجود حالة من قصر النظر بمعنى أنه ما أن يتم انجاز مهمة معينة فإن ذلك يفسر على أن المشروع قد اكتمل في حين أنه في الحقيقة يكون من المشروعات المستمرة أو الدائمة
   وأنه مع عدم التركيز على بناء قدرات المجتمع وعدم تحقيق الحكم الذاتي فإن كل ما تم إحداثه من التغيرات سوف تتلاءم بمجرد مغادرة أخصائيو التغيير بالمجتمع المحلي
 وهذا ما يحدث بالنسبة للمشروعات الممولة من الجهات الأجنبية حيث يكتفي فقط ببعض المؤثرات التي بدأت في الظهور مثل إنشاء شبكة الصرف الصحي بإحدى القرى ... أو الإنارة وسعادة الأهالي بها
 ، إلا أن أعداد الأهالي للمحافظة عليها ... والعمل على صيانتها ... كل هذا لا يهتمون به وتكون النتيجة هي فشل هذا المشروع بعد فترة. 
ط)سوء التخطيط وعدم التكامل في خطط وبرامج ومشروعات تنمية المجتمع المحلي.

الحادي عشر:رؤية مقترحة للتغلب على معوقات عملية تنمية    المجتمع المحلي:

يقترح دونالد Donald . F: بعض النقاط من خلالها يمكن مواجهة معوقات تنمية المجتمع المحلي وهي:
أ) البدء بالاحتياجات الفعلية المحسوسة لسكان المجتمع والتي يعطونها أولوية قصوى في حياتهم.
ب) توفير المعلومات للمشاركين أثناء اشتراكهم ومساهمتهم الفعلية للمساعدة على تغيير اتجاهاتهم السلبية التي تعرقل المشاركة والبدء في تكوين اتجاهات إيجابية.
ج) يجب أن ترتبط تنمية المجتمع المحلي بالتنمية الاقتصادية ، قد يبدو أن التنمية الاقتصادية ليست كل شيء ولكن ما لم تساهم تنمية المجتمع المحلي وبشكل واضح في إحداث التنمية الاقتصادية فإنه سيكون من الصعب إعطاء وزن كبير لتنمية المجتمع المحلي في خطط التنمية القومية في المستقبل.
د) يجب أن تشجع تنمية المجتمع المحلي أنواعاً معينة من البرامج والمنظمات على المستوى المحلي فهي تستطيع أن تقدم إسهاماً كبيراً في المساعدة في بناء المؤسسات المحلية التي يمكن أن تقوم بدور هام في تنمية الناس في المجتمع المحلي.
هـ) ينبغي أن تزداد الرابطة بين تنمية المجتمع المحلي وبين التنمية الإقليمية فليس في الإمكان مثلاً توفير مدرسة ثانوية أو مستشفى لكل قرية بدون تحسين المواصلات ويكون من الأفضل إيجاد خدمات تكفي مدينة صغيرة وما حولها.
و) أنه من الضروري أن تحافظ تنمية المجتمع المحلي على قيمتها الأساسية وأن تعمل على إشاعة تلك القيم وإدخالها في صلب البرامج الأخرى بالإضافة إلى برامجها خصوصاً التأكيد على مساعدة الناس لكي يزداد وعيهم بأنفسهم وليشاركوا في شئون مجتمعهم المحلي
 وكذلك قيم الجهود الذاتية والتعاون والعمل من خلال الإجماع والاتفاق ما أمكن وإيجاد التكامل في العمل بين التخصصات المختلفة في خدمة المجتمع المحلي.
وبشكل عام توجد قواعد أساسية لتنمية المجتمع يمكن الاعتماد عليها للتغلب على معوقات تنمية المجتمع المحلي ، ويمكن إيجازها في النقاط التالية: 
أ) التغيرات المعنوية وتوعية المواطنين وتحفيزهم وتغيير رؤيتهم وإيمانهم بالنهوض بالمجتمع حيث لا تقل في أهميتها عن التغيرات المادية:  
(حيث أن التغير في اتجاهات الناس وميولهم يعد أكثر أهمية من مجرد تحقيق النجاح المادي في المشروعات والبرامج المنفذة.)
ب) الاعتماد على القيادة المحلية: 
ويقصد بالقيادة هنا صفوة أبناء المجتمع المحلي الذين يحوزون ثقة الناس ويقومون بمساندة الناس وحل مشاكلهم والذين يلقون التقدير والاحترام والمحبة من باقي أبناء المجتمع 
وهؤلاء القادة هم أقوى المؤثرين في اتجاهات مواطني المجتمع المحلي ، على اعتبار أنهم القوة الأساسية للتنمية.
ج) زيادة الاعتماد على الشباب والتركيز على المرأة: 
حيث أن الشباب هم أكثر الفئات استعداداً لتقبل التغيير باعتبارهم في مرحلة تغير بيولوجي
 بالإضافة إلى أنه لم تثبت في وجدانهم قيم المجتمع وتقاليده وأعرافه المتوارثة مثل كبار السن
وبالتالي فإن القيم الجديدة لا تلقى في نفوسهم المقاومة التي يمكن أن تلقاها لدى الأكبر سناً الذين أصبحت القيم الاجتماعية السائدة لديهم جزءاً  من كيانهم مما يدفعهم للدفاع والتصدي ضد محاولات التغيير . 
أما المرأة فهي نصف المجتمع ومربية أجياله والمسئولة عن رعاية الأسرة وتنظيم معيشتها 
 وغالباً ما تعتمد عليها الكثير من الأنشطة والأعمال خاصة في غالبية المجتمعات الريفية 
وبالتالي يجب الاهتمام بها مع ضرورة أن يشملها التغيير التنموي في المجتمع.


د) تشجيع مساندة المنظمات الأهلية والعمل على تكامل أنشطتها: 
فالمفروض أن تقوم بوظائف ومهام تعبر عن احتياجات حقيقية للمجتمع المحلي ومن ثم فبرامج التنمية لابد وأن تلقى دعماً ومساندة مثل هذه المنظمات وليس معارضتها أو منافستها أو إعاقتها بالقوانين والإجراءات والتطبيق  بل يجب أن تسعى جهود التنمية المخططة بما يحقق الانسجام والتجانس بين هذه المنظمات ونهضة المجتمع.
هـ) التخطيط لمشروعات وبرامج التنمية: 
ويتطلب هذا التخطيط اختياراً جيداً لطبيعة المشروعات والبرامج التنموية بحيث يتحقق فيها نواحي مختلفة من أهمها أن تكون تلك البرامج:
· مراعاة احتياجات ومشكلات المجتمع المحلي.
· الأوضاع الاجتماعية والسياسية والاجتماعية والثقافية.
· أن تكون متعددة الأغراض.
· أن تكون متعددة الأساليب.
· أن تكون موجهة لجميع فئات المجتمع.
· توافر التمويل اللازم.
· قوية البداية.
· مساندة الحكومة وإزالة العراقيل المختلفة لممارسة الأنشطة.
· الاستغلال الأمثل للموارد المتاحة.
· التصنيع والزراعة والإنتاج وتوفير فرص العمل وتبني سياسية تنموية ذات اتجاه داخلي.
· كفالة الحقوق الإنسانية المدنية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية.

اسئلة خاصة بهذه المحاضرة :-
· هناك بعض النقاط التي يمكن من خلالها  مواجهة معوقات تنمية المجتمع المحلي   ناقش 
· هناك مجموعة من العوامل تعيق عملية تنمية المجتمعات المحلية  ناقش 
· هناك المواصفات مطلوب توافرها في الممارس التنموي للعمل في تنمية المجتمعات المحلية
ناقش متناول هذه المواصفات

· ما هي المبادئ المهنية التي يجب أن يلتزم بها اخصائي تنمية المجتمعات
· للممارس التنموي مجموعة من المهام و ألادوار في تنظيم المجتمع           ناقش 

· هناك معايير مهنية للممارسة الأخلاقية لتنمية المجتمع المحل               ناقش
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