محاضره الاولى
نشأة علم التوجية و الارشاد و الحاجه اليه
إن التوجيهٌ والإرشاد قديمٌ قدم الحياٌة نفسها ، فالإنسان خلال مراحل نموه تٌعرض لمتاعب ومشكلات عديدٌة ، و سٌعى إلى تحقيق طموحاته وأهدافه ، وإشباع حاجاته وتحمل مسئولياٌته .
وهو في سعيهٌ لتحقيقٌ ذلك يوٌاجه:
)احباطات متعددة( و)صراعات كثيرٌة ( و)نقصا معرفيا ( يحٌول دون توجيهٌ طاقاته وإمكاناته الوجهة الصحيحٌة . فكان رد فعله على ذلك الاستئناس بآراء الآخرينٌ الأكثر نضجا ، طالبا منهم العون وجادة الصواب ، فكانت المشورة والنصيحٌة تأتى ذاتيةٌ تعوزها الدقة والموضوعيةٌ ، ولكنها السبيلٌ الإرشادي المتاح .
أما التوجيه والإرشاد كممارسة علمية ومهنية متخصصة فقد مر بعدد من المراحل نوجزها فيما يلي :
1- مرحلة التركيزعلى التوجية المهني
يتٌفق معظم الباحثينٌ على أن هذه المرحلة ظهرت في بدايةٌ القرن العشرينٌ على يدٌ بارسونز 1908 ،الذي وضع كتابا اسماه (اختياٌر المهنة) لقد ظهر التوجية المهني استجابة لعدد من العوامل من أبرزها (التقدم التكنولوج )الذي أدى إلى ظهور مهن وتخصصات معقدة تقتضي تحليلٌا لهذه المهن أو التخصصات لمعرفة ما تحتاجه من قدرات وإمكانات ، ومن ثم اختياٌر الفرد الملائم لها وهذه ه ركائز التوجيةٌ المهني .ً نتيجٌة لذلك ظهرت حركة القياٌس النفسي التي تهدف إلى (تحليلٌ قدرات الفرد واستعداداته) وصاحب ذلك التحليلٌ الوظيفٌي للمهن لمعرفة ما تحتاجه كل مهنة من إمكانات وقدرات وعليهٌ أصبح التوجيهٌ والإرشاد يعٌني جمع المعلومات عن الفرد والمهنة باستخدام أساليب جمع المعلومات المعروفة من مقابلات واختبارات وأساليبٌ القياٌس الأخرى .
وقد وصل حد اعتماد التوجيهٌ المهني على القياٌس النفس حدا كبيرٌا حيثٌ وصفه أحد الباحثينٌ بأنه أصبح مدمنا عليهٌ ويبٌدو أن هذه المرحلة كانت بدايةٌ الاهتمام بتوجيهٌ الطلاب إلى اختياٌر التخصص ونوع التعليمٌ وفقا لمقتضياٌت سوق العمل .
2- مرحلة التركيز على التوجية المدرسي
ظهرت هذه المرحلة الت امتدت فيهٌا أنشطة التوجيهٌ والإرشاد من المجال المهني لتغطي المجالات التربويه نتيجة إدراك أن هناك فجوة بين ما يتلقاه الفرد في المدرسة من معارف وبين متطلبات النجاح في الحياٌة العملية ٌ( وضرورة التفكيرٌ في معالجة هذه الفجوة عن طريقٌ ربط التربيهٌ والتعليمٌ بالحياٌة ، الأمر الذي أدى إلى نشوء مدارس مهنيةٌ متخصصة أو أقسام مهنيهٌ في الجامعات لمواجهة سوق العمل . وقد بدى ذلك واضحا في الجامعات السويدٌيةٌ حيثٌ بدأت تنشئ الأقسام وتطبق البرامج التي تلب احتياٌجات سوق العمل ودخل التوجيهٌ المجال المدرسي في أمريكٌياٌ وكان الهدف منه في الدرجة الأولى مساعدة الطالب على اختياٌر البرامج والمقررات الدراسيةٌ تبعا لقدراته وميٌوله أو سوق العمل ، أو اختبار المهنة المناسبة . وقد تبينٌ فيمٌا بعد أن التكيفٌ للمهنة لا تٌوقف على قدرات الفرد فقط وإنما على عوامل شخصيةٌ نفسيهٌ واجتماعيهٌ .
ونتيجٌة لذلك تجاوز مفهوم التوجيهٌ المهني ليشٌمل جوانب حيٌاة الطالب كلها النفسيهٌ والاجتماعيهٌ والتربويهٌ ، وحاجات الطلاب ومشكلاتهم ، وكان كيلٌي 1914 ( أول من وصف التوجيهٌ بأنه نشاط تربوي يهٌدف إلى مساعدة التلاميذ على اختياٌر المقررات الدراسيهٌ وعلى التكيفٌ مع المشكلات المدرسيهٌ . وقد تلي ذلك عدد من الباحثينٌ أكدوا الاهتمام بشخصيةٌ المتعلم من جوانبها المتعددة
3- مرحلة علم النفس الإرشادي
لقد حدث تطور في بدايةٌ الثلاثينٌات من هذا القرن مفاده :
أن التوجيهٌ ليسٌ عمليةٌ ميكٌانيكٌيةٌ تتمثل في مطابقة قدرات الفرد مع متطلبات المهنة ، وأن المرشد حقيقٌة لا تٌعامل مع مشكلات بقدر ما تٌعامل مع أفراد لهم
خصائصهم المتباينٌة ، وقد تؤثر هذا التطور بحركة الصحة النفسيةٌ والمدارس العلاجيةٌ المختلفة ، ونتيجٌة لذلك تؤثر التوجيهٌ بدراسات علم النفس والمدارس
النفسيةٌ والعلاجيهٌ . وقد عبر سوبر 1955 super عن ذلك في مقاله “ الانتقال من التوجيهٌ المهني إلى علم النفس الإرشادي “حيثٌ حاول سوبر تحديد معالم هذا الميدان الجديد.

وعليهٌ يمكن القول أن بدايةٌ الخمسينات شهدت ميلٌاد علم جديدٌ هو الإرشاد النفس ، وأنه في عام 1951 ظهر مصطلح علم النفس الإرشادي والمرشد النفس في مؤتمر عقدته لجنة متخصصة في مينوسوتا قبل انعقاد المؤتمر السنوي للرابطة الأمريكية للمشتغين بعلم النفس . وقد تبع ذلك إنشاء قسم الإرشاد النفسي في الجمعيةٌ النفسيةٌ الأمريكية ومن ثم البريطانية وفي عام 1954 صدرت مجلة الإرشاد النفسي ، ثم دخل موضوع الإرشاد النفسي ضمن مقررات علم النفس التربوي في الجامعات .
ويمكن ان نتبين في هذه المرحلة اتجاهين رئيسيين لهما اثر في تحديد مسار واهداف هذا العلم الوليد (علم النفس الارشادي)
أ- مرحلة التركيز على التوافق والصحة النفسية
تأثرت هذه المرحلة بظهور حركة الصحة النفسيةٌ التي بدأت تركز على توافق الفرد وصحته النفسيةٌ . ومن أجل ذلك كان يطٌلب من المرشدينٌ العمل على فهم دوافع التلميذٌ ومشاعره ، وأن يتعاملوا بحكمه مع حاجاته النفسيةٌ والاجتماعيةٌ . كما تأثرت هذه المرحلة بمدارس العلاج النفسي مثل مدرسة التحليل النفسي ومدرسة كارل روجرز ، التي بدأت تهتم بتعديل سلوك الأفراد المضطربين نفساٌ من أجل تحقيقٌ توافق أفضل داخل المدرسة وخارجها . وبذلك تطور مفهوم الإرشاد ليشٌمل كافة الخدمات التي تهدف إلى مساعدة الفرد على فهم نفسه ومشكلاته لتحقيق التوافق والصحة النفسيةٌ، وأن المرشد يتٌعامل مع أفراد وليس مع مشكلات .
إن هذا الاتجاه يعني تدخل الإرشاد حين اختلال التوافق والصحة النفسية ، كما انه أوجد نوعا من التداخل ببن موضوعات الإرشاد وموضوعات علم النفس الإكلينيكي.


ب -مرحلة التركيز على النمو النفسي “ المرحلة البنائية التطويرية “ .
أشرنا إلى أن هدف الإرشاد في الاتجاه الأول كان التركيز على تعديلٌ السلوك وتحقيقٌ التوافق . ولكن سرعان ما دخل طور جديد في الخمسينٌات من هذا القرن
سمي بالتطور البنائي أو الإنشائي . وقد برز هذا الاتجاه في دراسات علم نفس النمو، وخاصة دراسات بياجه وإريكسون وهافجهرست في مطالب النمو .
وتشير هذه الدراسات إلى أن هناك مطالبا أو مهاما أو واجبات خلال مراحل النمو يجب أن يكتسبها الفرد أو يتعلمها وأن تحقيق هذه المطالب في أوقاتها يؤدي إلى
عبور المراحل التاليةٌ بثقة وأمان في حين يؤدي الفشل في تحقيقٌها إلى اضطراب النمو . وعليهٌ فإن وظيفٌة الإرشاد هي تسهيل نمو الفرد خلال مراحل نموه وذلك
بمساعدته على بلوغ وتحقيق مطالب النمو في كل مرحله .
وعلى ضوء ذلك ظهرت عدة نظريات في الإرشاد النفسي تبنت أفكارا متباينه أحيانا ومتقاربة أحانا أخرى في النظر إلى شخصيةٌ الفرد وفي أسباب اضطرابه وعلاجه ، مما أدى إلى تشعب موضوعات الإرشاد وأهدافه حتى شهد علم النفس التربوي الإرشادي ف الستينات أزمة)تحديد الهويةٌ ( أي أزمة تحديدٌ الأهداف والأدوات والأساليب ، إلى درجة تحدث فيهٌا برايفيلد 1961 عن ذلك قائلا : أن الإرشاد)وجد نفسه ولكنه فقد السيطٌرة على ميدانه (. وقد أشارت التقارير
المختلفة الصادرة عن رابطة علم النفس الأمريكيةٌ إلى أن هناك ضحالة في بحوثه ، بل أن علم النفس الإرشادي حصل على أدنى تقدير بين تخصصات على النفس التي تتطلب الحصول على درجة الدكتوراه .
ومع ذلك فقد جرت محاولات في السبعينات والثمانينات لتحديد أدق لهوية الإرشاد ودور المرشد ، منها ما ذكر في تقرير جمعيةٌ علم النفس الأمريكيةٌ ) APA ) 1981 من أن الاتجاهات الحديثٌة في الإرشاد تهتم بالإمكانات الإيجابيةٌ للفرد والجماعة في إطار نمائ ، ولا تقتصر خدماته الإرشاد ةٌ على الفرد بل يعمل مع الجماعات والمنظمات من أجل مساعدتها ومساعدة أفرادها على تحقيق سلوك فاعل .
ويهدف الإرشاد إلى تشجيع النمو الإنسان على مستوى الفرد أو الجماعة عن طريق مساعدة الفرد والجماعة على تحقيق الانطلاق بالإمكانات الإيجابية وتحقيق الفاعلية السلوكية سواء ذلك داخل حجرة الإرشاد أو خارجها وفي كافة المواقع التي يعمل فيها الفرد أو الجماعة .
ويؤكد سليمان 1986 أن الإرشاد في السبعينات والثمانينات هدفه
تيسيرٌفاعليةٌ سلوك الأفراد والجماعة بمعنى التدخل مع الأفراد والجماعات بواسطة التعرف على إمكانات الفرد والجماعة والعمل على تشجيعه نموهما سواء كان ذلك داخل أو خارج حجرة الإرشاد وفي جميع الأدوار التي يقٌومون بها
· الحاجة الى الارشاد و التوجية
هل التوجيهٌ والإرشاد ضرورة تربويةٌ واجتماعيةٌ أم أنه ترف لا ينبغ الوصول إليه؟
تؤكد البحوث النظريةٌ والميدانيةٌ أن التوجيه والإرشاد ضرورة ملحة
تقتضيها اعتبارات عدة منها :
أولا : الضعف الإنساني .
إن الإنسان ف يبدايةٌ حياته قليل الخبرة ، قليل الحيلة يواجه مشكلات متعددة يحتاج معها إلى ناصح ومرشد يستنير برأيهٌ . وتبقى هذه الحقيقه مع الإنسان في جميع مراحل نموه ، فهو في كل مرحلة يواجه متاعب ومشاكل يتمنى أن يجد العون والمساعدة في حل هذه المشكلات أو في اتخاذ القرار السليمٌ الذي يتعلق بطموحاته وأهدافه ..الخ وينطبق هذا على الإنسان في طفولته ومراهقته وشبابه وحتى في شيخوخته . ومثال ذلك أن انتقال الفرد من مرحلة الطفولة إلى
المراهقة يعن التغير في الانتماء، فهو الآن ينتم إلى جماعة الكبار وهذا يستلزم التكيف مع الوضع الجديد ، مما يقٌتض من الفرد إعادة النظر في الأساليب الطفوليةٌ السابقة ، وبناء نماذج من السلوك تتفق مع حياٌة الكبار ، فهو يحٌتاج إلى علاقات من نوع جديد لم يعهده من قبل و يحتاج إلى أساليب يشٌبع من خلالها حاجاته ورغباته ، خاصة حاجته إلى التقدير والاحترام وتأكيد الذات . ومن هنا تبرز مشكلات متعددة فتظهر الحاجة إلى التوجيه والإرشاد لمساعدة الفرد على فهم نفسه وإمكاناته وحل مشكلاته وتحقيق توافقه . فإن لم يجد الإرشاد المناسب نشأت المراهقة المنحرفة أو العدوانيةٌ أو الانسحابيةٌ ، وكلها صور للمراهقة غير السوية .
ثانيا : ضغوطات الحياة ومؤثراتها .
لقد تعقدت ظروف الحياة وكثرت مطالبها ، وسعى الإنسان بكل طاقاته لتحقيق أهدافه وطموحاته، وهو في سبيل ذلك يواجهه كثيراً من المتاعب نذكر منها
أ- تعدد المواقف الضاغطة
إن الإنسان في سعيه نحو تحقيق أهدافه ومطالب الحياة الرئيسيةٌ يتعرض لعدد من المترات في البيت والعمل وفي البيئة المحيطٌة . ففي الأسرة يواجه الأب بمطالب من زوجته وأولاده قد تفوق إمكاناته . وفي بيئة العمل يواجه الفرد ضغوطا متعددة مثل ضغط الوقت ، أو أن العمل لا يحقق طموحاته ، أوانه فٌوق إمكاناته . وفي البيئة الخارجيةٌ تكثر الضغوط ابتداء من خروجه من المنزل وحتى عودته إليه  ولا شك أن هذه الضغوط تسبب الغضب والضيق وبعض الاستجابات الفسيٌلوجيةٌ
ب- الصراعات النفسية.
إن الصراع النفسي حالة من التوتر والضيق الناتج عن التردد في اتخاذ القرار حينما يكون الفرد أمام قوتين في اتجاهين متعارضين ، والإنسان ف يحياته يتعرض لصراعات عديدة فرضتها تعقيدات الحياة ومطالبها . ومن أمثلة ذلك الصراع بين الخير والشر ، الصراع بين الحصول على المال بأي ثمن وبين الأحجام عن ذلك ، والصراع بين المحافظة على قيم الماضي والأخذ بالحاضر . إن كثرة الصراعات النفسيةٌ ، وعدم القدرة على تحملها أو حلها بطرق لا توافقيةٌ ، مسؤولة إلى حد كبير عن اضطرابات سيكوسوماتيةٌ مثل ارتفاع ضغط الدم وتصلب الشرايينٌ والقولون العصب والهستيريا التحوليةٌ
ج- الاحباطات.
وتتمثل في مجموع العوائق الماديةٌ والاجتماعيةٌ التي تعوق إشباع حاجات معينة أو تحقيق أهداف محددة للفرد ،ينتج عن ذلك التوتر والقلق  وما أكثر الاحباطات التي تواجهنا في حياتنا اليوميةٌ ومن ذلك : طفل يريدٌ شراء لعبة ولايجد مالا لشرائها ، أو مريض يحتاج إلى علاج سريع أو
دائم ولا يجد المال اللازم للعلاج ، أو موظف لديه طموحات كبيرة وإمكاناته لا تحقق له ذلك . إن مثل هذه الاحباطات يتولد عنها العدوان والتوتروالقلق والأرق ، وربما سلوكيات منحرفة أو غير ناضجة قد يتساءل البعض ماذايفعل التوجيه والإرشاد حيال ذلك ؟
وما حاجتنا إليه في مثل تلك الحالات ؟
إن التوجيه والإرشاد من خلال برامجه الوقائية و النمائية والعلاجية ذو اهمية بالغة فهو:
· يساعد في تنمية المهارات التي تمكن الفرد من التعامل مع ضغوطات الحياة واحباطاتها باسلوب عقلي وتقبلها على انها امور عادية 
· تساعدالفرد على استخدام قدراته و امكاناته استخداما سليما في حل هذه المشكلات بطرق توافقية
· يقدم الارشاد خدمات علاجية لذوي الاضطرابات في مجال الاسرة او العمل او البيئة الخارجية من خلال اساليب ثبتت فعاليتها في مواجهة الضغوط و التعامل معها 
ثالثا: التغيرات المتلاحقه في مجالات الحياه
تمر المجتمعات الإنسانيةٌ في تغير سريع وشامل , ولا تقتصر هذه الظاهرة على المجتمعات المتقدمة صناعيا , بل تعدتها إلى المجتمعات الناميةٌ , وقد اتخذ هذا التغير طابعا سريعٌا غيرٌمخطط له بهدف اللحاق بركب الحضارة .
ويقصد بالتغير بوجه عام تلك التعديلات التي طرأت على أساليب العلم والإنتاج ,وعلى بناء الأسرة ووظيفتها , وعلى أساليب التربيةٌ والتعليم، وعلى الاتصالات والعلاقات الاجتماعيةٌ وغيرها . وهذايعني بالضرورة تعديلٌا للنماذج السلوكية في مجال العمل , وحتى تعديلا في آمال وطموحات الأفراد . وقد نتج عن ذلك متاعب ومشكلات تستدع تدخل التوجيهٌ والإرشاد لتوجيهٌ السلوك البشري بمايتلاءم مع المطالب الجديدة . ومن مظاهر هذه التغيرات :
1- التغيرات الاسرية في البناء و الوظيفة:
لقد بدأت الأسرة الممتدة التي تشمل الزوجة والزوج والأولاد والآباء والأجداد تتلاشى لتحل محلها الأسرة الصغيرة .
كما أن مطالب الحياة الأسرية أصبحت كثيرة تفوق إمكانات كثير من الأزواج مما نتج عنه دخول الزوجة معترك العمل خارج المنزل . أو عمل الزوج وقت ا إضافيا لمواجهة أعباء الأسرة المتزايدٌة .
ومن مظاهر هذا التغير كذلك ظاهرة التأخرفي الزواج لأسباب اقتصادية فرضتها تعقيدات الحياة ، نتج عن ذلك مشكلات عديدة منها الخلافات الأسرية وازدياد حالات الطلاق وعدم الاهتمام بالأطفال وانتشار السلوكيات السلبية بين الأبناء .
فلو سؤلنا : كم أب جلس مع أبنائه يحدثهم في مشكلاتهم ومستقبلهم ومناقشة بعض القضا ياٌ التي تهمهم ؟
لوجدنا أن عددهم قليل جد ا . وعليهٌ فإن ازدياٌد مسئولياٌت الأسرة ومطالبها الملحة لم تترك أمام الآباء متسعا من الوقت لتقديم الخدمات الإرشادية المتعددة للأبناء , مثل تبصيرهم بمستقبلهم وتعديل سلوكياتهم ومساعدتهم على التكيف النفسي والاجتماعي مع واقعهم . وهذا يستدعي بالضرورة تقد يم خدمات إرشاد ية مدروسة ومخطط لها عبر الوسائل المختلفة

ب-التغير في مجال التعليم:

لقد تطور التعليم في مناهجه وأهدافه وأساليبه ومن مظاهر هذا التطور :
 بدأ التعليم يهتم بشخصيةٌ المتعلم في جوانبها النفسيةٌ والاجتماعيةٌ والسلوكيةٌ ، إضافة إلى عمليةٌ التحصيل وأصبح للمدرسة دور كبير في تشكيل سلوكياٌت وقيم الأفراد ،وأصبحت المدرسة مجالا خصبا لإشباع حاجات الطلاب النفسيةٌ والاجتماعيةٌ .
 ازدياٌد الإقبال على التعليم الجامع بدءا بالكليات المتوسطة والجامعيةٌ والجامعات والمعاهد مما ترتب عليه زيادة في إعداد الطلاب ، ومن ثم إعداد الخرجين، وترتب على ذلك مشكلات التخصص ومشكلات البطالة , ومشكلة ايجاد الكليةٌ المناسبة
كل ذلك أوجد مشكلات عديدة ، وأصبحت الحاجة إلى التوجيه والإرشاد مطلبا ملحا لتحقيق الأهداف التاليةٌ:
1. تشكيل سلوكيات الطلاب وقيمهم وإشباع حاجاتهم .
2. مساعدتهم على اختيار الدراسة المناسبة بمايتلاءم مع ميولهم وقدراتهم .
3. الاهتمام بذوي المشكلات ومساعدتهم على حلها ومن ذلك مشكلات التأخر الدراس .
4. الاهتمام بالمتفوقين وتنمية طاقاتهم وترشيد سبل استخدام هذه الطاقات بما يضمن للمجتمع حسن الاستفادة من إمكاناتهم البشريةٌ ، فهم أدوات التقدم والارتقاء لأي مجتمع .
ج- التغير في مجال العمل:
يتمثل ذلك في ) تغيرأساليب الإنتاج ووسائله واستخدام الثورة المعرفيةٌ( في مجال العمل ، وهذايستدع القدرة على استيعاب الثورة المعرفيةٌ وتسخيرها وتوظيفها في مجال الإنتاج. وقد ترتب على هذه التغيرات ظهور أنواع جديدة من العمل وبالتالي تخصصات جديدٌة استجابة للتغير العلم مثل تخصصات الحاسوب والرياضيات وغيرها ، و لٌعب التوجيهٌ والإرشاد المهن دورا مهما في هذا المجال من حيث توجيه الفرد المناسب إلى العمل المناسب ، بمايضمن حسن استثمار طاقات الأفراد واطلاقها في مجال الإنتاج والإبداع .

ويقٌوم بدوره في توصيف للأدوار المطلوبة في هذا العمل أو ذاك وتحديد المواصفات المطلوبة فيمن تسند إليهم مهمة هذه الأدوار وعليه فإن للتوجيه المهن دورا في تحقق العدالة الاجتماعيةٌ وتقليل الفاقد البشري والمادي والوصول إلى الكفاءات البشرية التي ترقي بالاقتصاد الوطن . وله دور في حمايةٌ الأفراد والمعدات والحد من الأخطار التي قد يتعرضون لها نتيجة وضع الفرد في المكان غير المناسب
رابعا: التقدم التكنلوجي:
إن التقدم التكنولوجي الهائل في وسائل الاتصال وأساليب العمل وأساليبٌ التفكيرترتب علية قصور ما ألفه الفرد واعتاده وسخره في مواجهة متطلبات الحياة ، بحيثٌ أصبح من الضروري مواكبة هذا التقدم حتى تٌعا يشٌ الفرد بفعاليةٌ واقتدار مع العالم الخارج .
فعلى سبيل المثال فإن تقدم تكنولوجا الاتصالات ساعد على تغير كثير من القيم والاتجاهات والعادات والأفكار ، الأمر الذي ترتب علية في بعض الأحياٌن صراع  بين ما نعتنقه من قيم وبينٌ الوافد إلينا

كما أن التقدم التكنولوجي في أساليب العمل أوجد ظروفا ومشكلات جديده ، منها ضرورة مواكبة التقدم والتوجه إلى تخصصات معينة وإحلال الآلة محل الإنسان في العمل ، فانتشرت البطالة ، وتبعها استغلال أصحاب العمل للعمال مما أدى إلى ظهور مشكلات الفقر والظلم وعدم المساواة والمناسبة والصراع .
ولا شك أن مواجهة هذه المواقف والظروف يحتاج إلى تخطيطٌ وإصلاح يبدأ بالاختيار المهن الموفق للأفراد ، وتدريبهم وإكسابهم المهارات الملائمة ومواجهة
المشكلات الاجتماعيةٌ والنفسيةٌ التي تعترض سبيلٌهم .

دراسات ميدانيةٌ تعزز الحاجة إلى التوجيه والإرشاد :
أكدت الدراسات الميدانية التي أجريت في العالم العرب خلال الثلاثين عاما أن هناك حاجة ملحة إلى الخدمات الإرشاديةٌ . أما في السعوديةٌ فقد أجرى دراسة لتحديدٌ الحاجات الإرشاديةٌ لطلاب المدارس الثانويةٌ ، « تبين له أن حاجتهم إلى تفهم الوالدين لمطالبهم ومشكلاتهم ، وحاجتهم إلى مزيد من الاستقلال في الرأي ، حاجتهم إلى العطف والتقدير وحاجتهم إلى التحرر من القلق والهموم التي تواجههم هي من أهم الحاجات التي تستدع التخطيطٌ لإشباعها كما أجرى حسين 1985 دراسة عن العادات والاتجاهات الدراسيةٌ «
لدى عينة من الطلاب في المرحلة الثانويةٌ والجامعيةٌ . اتضح له أن هناك عددا من العادات والاتجاهات الدراسيةٌ السلبيةٌ السائدة عند الطلاب تؤثر سلبيا على تحصيلٌهم .
وقد رأى الباحث أن نتائج هذه الدراسة تشكل نقطة انطلاق لبناء برنامج إرشادي يهتم بتشكيل عادات واتجاهات دراسيةٌ إ جٌابيةٌ .
وفي دراسة حديثٌة أجراها 1993 المفدى على عينة مكونة من  1907 من طلاب وطالبات المرحلتين المتوسطة والثانوية في دول الخليج العرب بهدف الكشف عن مصادر إشباع الحاجات النفسيةٌ اتضح له أن أهم مصادر الإشباع هي المدرسة والأصدقاء والعيادات والأسرة ، في حين كان التلفزيون هو
المصدر الأخيرٌمن حيثٌ تحقيقٌه لإشباع الحاجات النفسيةٌ لهؤلاء الطلاب .
لقد أشارت هذه الدراسات وغيرها إلى عدد من الحقائق تإكد في مجموعها أن الطلبة في حاجة ماسة إلى الإرشاد التربوي والنفس والأكاديمي والمهني.
وانه لا بد من وجود مراكز إرشاديةٌ متخصصة يتولاها مرشدون متخصصون يتم أعدادهم علميا ومهنيا ، يقٌومون بخدمات التخطيطٌ والتنفيذٌ والإشراف والمتابعة للخدمات الإرشاديةٌ المقدمة في المدارس والجامعات .
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محاضره2
ماهية الارشاد:
يقٌع الإرشاد ضمن مجموعة المهن المساعدة مثل .. مهن الطب والخدمة
الاجتماعيةٌ والتربيةٌ ، حيثٌ يجٌمع هذه المهن هدف مشترك هو مساعدة الآخرينٌ لأن يصٌبحوا أكثر توافقا وفعاليةٌ . وتعتمد على شخص متدرب متخصص يقٌدم عونا متفرد ا متميزٌا إلى شخص آخر طٌلب هذا العون .
وعلى ذلك فإن الإرشاد والتوجيهٌ بمعناه الواسع (عمليةٌ تتضمن مجموع الخدمات التي تقدم للأفراد من خلال برامج وقائيةٌ وإنمائيةٌ وعلاجيةٌ لتحقيق أهداف التوافق الذاتي والاجتماعي وزياٌدة الفاعليةٌ الإنتاجيةٌ للأفراد في كافة المجالات)
الفروق الأساسيةٌ بينٌ التوجيهٌ والإرشاد :
إن مفهومي التوجيهٌ والإرشاد يعٌبران عن معنى مشترك يتٌضمن التوعيةٌ والمساعدة والتغير في السلوك نحو الأفضل ، ومع ذلك فإن هناك فروقا بينٌ هذينٌ المفهومينٌ أهمها مايلي:
1- يؤٌكد التوجية على النواحي النظريةٌ بينٌمايهٌتم الإرشاد
بالجزء العمل 
2- التوجية اعم من الإرشاد وأشمل منه ، وهو يتٌضمن عمليةٌ الإرشاد .
3-  التوجية  يسبق عمليةٌ الإرشاد ويمٌهد لها ، في حينٌياتي الارشاد بعد التوجيهٌ ويعٌتبر الواجهة الختاميةٌ لبرنامج التوجيهٌ .
4- أن الإرشاد النفُسي في اغلب الاحيان يكٌون عبارة عن علاقة بينٌ المرشد النفس يوالمسترشد أو العيب الذي ياتي إليهٌ طالبا مساعدته ، بمعنى أنها عمليةٌ فرديةٌ تشيرٌ إلى علاقة فرد بفرد ف العياٌدة النفسيةٌ أو في المدرسة أو المصنع أو مركز الإرشاد .
اما التوجية فيتٌناول جميعٌ الأفراد في المجتمع ويشٌيرٌ إلى علاقة
بينٌ الموجه ومجموعة من الأفراد ) في المدرسة أ المصنعُ أو غير ذلك (لمساعدتهم في اكتشاف قدراتهم وتنظيمٌ خبراتهم لزياٌدة فاعليتٌهم وإنتاجيتٌهم ولوقايتٌهم من المشكلات .
5- التوجية عبارة عن وسيلٌة إعلاميةٌ في اغلب الأحياٌن يكٌفي لمن يقٌوم به أن تتوفر لديهٌ الخبرة .
بينٌما تتطلب عملية الإرشاد كوسيلٌة وقائيةٌ علاجيةٌ التخصص والإعداد والكفاءة.
لقد اتسعت مجالات الإرشاد فتعددت فروعه وظهر التخصص في مجالاته
وأساليبٌه، فهناك )الإرشاد النفسي ،المهني والتربوي ، والأكاديمٌي وغيرها (
والإرشاد النفسي هو أحد المجالات التطبيقٌيةٌ لعلم النفس
الذي يمٌثل مهنة يمٌارسها طرف مؤهل مدرب يسٌمى المرشد مع طرف آخر يحٌتاج إلى مساعدة في هذا المجال أو ذاك من جوانب الحياٌة ، حيثٌ يتٌلقى الأخيرٌ هذه المساعدة في إطارعلاقة مهنيةٌ تحكمها مبادئ وأساليبٌ وفنياٌت معينٌة ، تهدف إلى مساعدة الأول للثاني من خلال هذه العلاقة إلى أن يتٌفهم ذاته ويتٌبصر قدراته وإمكاناته ويحٌل مشكلاته ويمٌارس دوره و يحٌقق أهدافه ، كل ذلك من أجل تحقيقٌ التوافق النفسي والاجتماعي له
تعريفات الارشاد النفسي:
لقد ظهرت تعريفٌات عديدٌة للإرشاديرٌكز بعضها على مفهوم الإرشاد ،وبعضهايرٌكز على العلاقة بينٌ المرشد والمسترشد ، وبعضها على العملية الإرشاديةٌ والممارسة ومنها :
تعريف زهران 1977:
عمليةٌ بناءة تهدف إلى مساعدة الفرد لك يفٌهم ذاته ويدٌرس شخصيتٌه و يعٌرف خبراته و يحٌدد مشكلاته وينٌم إمكاناته و يحٌل مشكلاته في ضوء معرفته ورغبته تعليمٌه وتدريبٌه لكي يصٌل إلى تحديد وتحقيقٌ أهدافه وتحقيقٌ الصحة النفسيةٌ والتوافق شخصياٌ ومهنياٌ وتربوياٌ وأسرياٌ .. الخ
تعريف حسين 1981:
مجموعة الخطوات المهنيةٌ التي يسٌلكها فريقٌ الإرشاد في التعامل مع الحالة لتحقيقٌ أهداف وقائيةٌ وإنمائيةٌ وعلاجيةٌ تتمثل في استبصار الفرد
بنفسه وفهم ذاته ومساعدته على حل مشكلاته وتنمية إمكاناته وقدراته بما يمٌكنه من تحقيقٌ التوافق مع ذاته والعالم الخارج باستخدام فنياٌت متعددة فعالة في الممارسة المهنيةٌ .
يتضح من التعريفات السابقة ان الارشاد ويشتمل على العناصر التالية:
1- الإرشاد عمليةٌ ، أي إنها تمر في خطوات معينٌة .
2- الإرشاد عمليةٌ تعليمٌيةٌ ، أي أنها تعلم الفرد على مواجهة مشكلاته وحلها .
3- الإرشاد عمليةٌ مساعدة ، أي أنها تقدم المساعدة والعون للمسترشد .
4- أنها علاقة إنسانيةٌ ، أي أن العلاقة بينٌ المرشد والمسترشد تقوم على التعاطف والألفة والتقبل .
5- الإرشاد يقٌوم به متخصصون ، أي يجٌب أن يكٌون المرشد متدربا متخصصا في الإرشاد .


مفهوم الارشاد وعلاقته ببعض المفاهيم:
1- الإرشاد النفسي وعلاقته بالعلاج النفسي .. يشٌيرٌ مصطلح )العلاج النفس ( كما يرٌى روتر 1971 إلى أنه نشاط منظم يقٌوم به معالج متخصص متدرب يهٌدف إلى مساعدة الأشخاص الذينٌ يعانون من اضطرابات نفسيةٌ حتى يصٌبحوا أكثر توافقا وسعادة. و يستخدم المعالج النفسي تقنياٌت لتحقيقٌ هذا الهدف .
وفي دراسة العلاقة بينٌ العلاج والإرشاد نجد اتجاهات ثلاثة :
أ- اتجاه يرى أنه لا توجد فروق جوهريةٌ بينٌهما وأنهما متشابهان ويمٌكن استخدامها بالتبادل
أ- ب- اتجاه يرى أنه توجد فروق جوهريةٌ بينٌهما على الرغم من بعض التشابه .
ب- ج- اتجاه يرى أن هناك تشابها في عدد الخصائص واختلافا في خصائص أخرى
يبدوا أن هناك اتفاقاً بين الباحثين على أنهما متشابهان في عدد من الخصائص منها:
1- الإرشاد والعلاج علاقة إنسانيةٌ بينٌ شخصينٌ ، شخص يحٌتاج إلى مساعدة وهو المسترشد أو المريضٌ النفسي وشخص متدرب متخصص يقٌدم هذه المساعدة وهو المرشد أو المعالج النفسي .
2-هناك اتفاق في الأهداف فهما يهٌدفان إلى معاونة الأفراد على التغلب على متاعبهم ومشكلاتهم وتحقيقٌ أقصى درجات التوافق .
3- هناك اتفاق في الممارسة ، فالأساليبٌ والطرق التي تستخدم في الإرشاد لا تختلف عن أساليبٌ العلاج النفسي، فهي مشتقة من قوانينٌ علم النفس .
لقد دفع هذا التشابه بينٌ الإرشاد بعض المتخصصينٌ إلى الجمع بينٌ
الإرشاد والعلاج كما ورد في المؤلف الذي أصدره باترسون
” نظرياٌت الإرشاد والعلاج النفسي ” .
وقد نادى كل من )برامر وسوشتروم( بتوحيدٌ الفرعينٌ تحت مسمى
علم النفس العلاجي .
كما دعا )واتكنز( إلى توحيدٌهما تحت مسمى علم نفس الخدمات الإنسانيةٌ .
خاصة بعد أن بدا واضحا أن علم النفس الإرشادي أخذ يتٌجه إلى الجوانب العلاجيةٌ أكثر من الاهتمام بالإرشاد المهني .
ويرى كورسيني إن الإرشاد والعلاج النفس متشابهان وأن الفروق تكمن في الكم وليسٌ في النوع ، وأن المرشد والمعالج يمٌارسان عملياٌت مهنيةٌ معينٌة هي الاستماع ، والتساؤل والتقييم والتفسيرٌ والتدعيمٌ ، والأخبار ، وإبداء النصيحٌة وإعطاء الأوامر والتوضيحٌ . ولكن أحدهما يرٌكز على عمليةٌ أكثر مما يرٌكزه الآخر .
ويؤكد الشناوي هذا الاتجاه مشيرٌا إلى أنهما يتٌفقان في الممارسة المهنيةٌ والمهارات المستخدمة والالتزام الأخلاق ومجال المشكلات . وأن الفروق بينٌهما فروق شكليةٌ مصطنعه تفرضها اعتبارات اجتماعيةٌ ، فمن المقبول أن تذهب إلى المرشد ومن الصعب أن تذهب إلى المعالج .
كما أنه من الأنسب أن نسمي الذينٌ يعملون في المستشفى بالمعالجينٌ النفسيين،ومن يعٌملون في المدارس أو الجامعات بالمرشدينٌ .
وهناك من يرى اختلافا بينٌ الإرشاد والعلاج يمٌكن تحديدٌه في النقاط التاليةٌ :
1- اختلاف في بيئٍة العمل . فالارشاد يمارس في المدارس والجامعات في حينٍ يمارس العلاج النفسي في العيادات والمستشفيات ، أي في بيئٍة طبيةٍ .
2- اختلاف في جمهور العملاء . فالارشاد يتعامل مع الأسوياء والأقل اضطرابا في حيثٍ يتعامل العلاج مع عملاء أكثر اضطرابا  .
3-اختلاف في نوع المشكلات أو المجالات التي تشكل محور الاهتمام فالمرشد يرٌكز على مشكلات الاختيار المهني ومتاعب الدراسة في حينٍ يرٌكز العلاج على الاضطرابات النفسيةٍ المختلفة .

ويعلق باترسون على هذه التفرقة قائلا :أن هذه التفرقة مصطنعة وأنه لا فروق جوهرية بين العلاج والإرشاد في العملية أو الأهداف أو الطرق أو حتى العملاء الذين يطلبون المساعدة .
أما نيلسون جونز فيرى أن لا فرق بين الإرشاد والعلاج في العلاقة الإنسانيةٌ التي تحكم الإرشاد والعلاج ، ولا فرق بينٌهما في العمليةٌ العلاجيةٌ أو الإرشاديةٌ ، ولكن يمٌكن أن يكٌون هناك فرق في المجالات أو المشكلات التي يغٌطيهٌا الإرشاد والعلاج ، مستندا في ذلك على دراسة مانينج وكيتز المتعلقة بتحديدٌ مجالات الإرشاد والعلاج التي استخدمت التحليلٌ العاملي لإجابات 2900) ) أخصائي نفسي ، وأخصائي إكلينٌيكٌي، ومعالج نفسي وأخصائي قياٌس ،ً فقد أتضح أن المرشد يهٌتم بالمشكلات المهنيةٌ والتربويةٌ ومشكلات التوافق وإعادة التأهيلٌ في حينٌ يهٌتم المعالج النفسي بالعلاج الفردي والجمعي والعلاج الأسري .
ويبدو أن نقاط الاتفاق جوهريةٌ أكثر من نقاط الاختلاف التي تبدو سطحيةٌ .


2/الإرشاد وعلاقتة بمفهوم الارشاد الأكاديمي  :
لقد ارتبط الإرشاد الأكاديمٌي كعمليةٌ تربويةٌ ارتبا طا وثيقا بتطور التعليمٌ العالي في الولاياٌت المتحدة الأمريكٌيةٌ .
ويهٌدف الإرشاد الأكاديمٌي إلى قياٌم المرشد الأكاديمٌي بتقديمٌ الخبرات والمعلومات التي يحٌتاجها الطالب في دراسته سواء المتعلقة باختياٌر البرامج أو المقررات المناسبة أو مساعدته في اختياٌر التخصص المناسب ، وفي تطويرٌ الفلسفة التعليمٌيةٌ ، أو تحقيقٌ التقدم المناسب في دراسته .
وقد عرف كروكيت الارشاد الأكاديمٌي بأنه عمليةٌ تطويرٌيةٌ يقٌوم بها
المرشد تساعد الطلاب على توضيحٌ أهدافهم المهنيةٌ وتطويرٌ خططهم التربويةٌ وفق قدراتهم وإمكاناتهم ومراجعة تقد مهم الأكاديمٌي.

أما الريحاني و حٔمدي 1985 فقد عرفا الإرشاد الأكاديمٌي بأنه العمليةٌ التي يقٌدم من خلالها المرشد الخبرات والمهارات والمعلومات التي يحٌتاج إليهٌا الطالب للنجاح الأكاديمٌي والوصول إلى أفضل تكيفٌ ممكن مع الجو الجامعي .
وقد عرفه عبدالمقصودٕ 1411هـ بأنه ”
عمليةٌ منظمة وهادفة تتضافر فيهٌا جهود المسئولينٌ في المؤسسة التعليمٌ ية لتحقيقٌ التطور والنمو المتكامل للطلاب في الجوانب الدراسيةٌ والدينٌيةٌ والمهنيةٌ والاجتماعيةٌ والنفسيةٌ من خلال مسيرٌتهم الدراسيةٌ بوسائل متعددة تراها المؤسسة التعليمٌيةٌ مناسبة لتحقيقٌ ذلك التطور أو النمو“ .
وعند تحديدٌ العلاقة بين الارشاد النفسي و الارشاد الاكاديمي  يتضح لنا ..
أن الإرشاد النفسي يتٌعامل بشكل رئيسٌي مع المشكلات النفسيةٌ للطالب والتي قد تعيقٌ تحصيلٌه وتؤدي إلى عدم توافقه ، في حينٌ يرٌكز الإرشاد الأكاديمٌي على معالجة المشكلات ذات الصبغة الأكاديمٌيةٌ حيثٌي سٌاعد الطالب على اختياٌر المواد والبرامج الدراسيةٌ ، ومتابعة تحصيلٌ الطالب ومعرفة ما يعٌترضه من متاعب ، وتحديد خططه التعليمٌيةٌ.
ورغم ذلك فإن هناك تداخلا بينٌ التخصصينٌ ، فهما يهٌتمان بالطالب ، وأن هدفهما واحد
وهو تحقيق التوافق للطالب وتحقيق النجاح الاكاديمي له بغض النظر عن مجالات التركيز لكل منهما 
فالأو لٔ : يركز على المشكلات النفسيةٌ
والثاني: على المشكلات الأكاديمٌيةٌ ، ولا شك أن كلا من المشكلات النفسيةٌ والمشكلات الأكاديمٌيةٌ تؤثران وتتأثران ببعضهما البعض ، فكلاهما متغيرٌ مستقل وتابع في نفس الوقت
التوجيه و الارشاد و العلوم المتصله به:
التوجيهٌ والإرشاد واحد من العلوم الإنسانيةٌ يهٌدف إلى خدمة وسعادة الإنسان وهذاهدف مشترك بينٌ كل هذه العلوم وإن اتخذ كل منها أسلوبه المتخصص لتحقيقٌ هذا الهدف المشترك تحت اسم مختلف مثل الإرشاد النفس أو العلاج النفسي أو الخدمة الاجتماعيةٌ أو التربيةٌ ، ومعظم هؤلاء يسٌتخدمون مصطلح التوجيهٌ والإرشاد عندما يتٌحدثون عن الخدمات التي يقٌدمونها ، وحتى بعض المرشدين المتخصصينٌ كثيرٌا ما نجد أن تخصصهم الأصل كان تربيهٌ أو علم نفس أو دينٌ أو خدمه اجتماعيهٌ .
ولذا فإن الناسي ذٌهبون لحل مشكلاتهم إلى أشخاص ذوي تخصصات 
عديدة فمنهم من يذٌهب إلى المعالج النفسي أو المرشد النفسي أوالمعلم أو الأخصائي الاجتماعي أوعلم الدينٌ أو المحامي .
علاقة التوجية و الارشاد بعلم النفس:
يوجدارتباط بين التوجية و الارشاد من جهة وعلم النفس من جهة اخرى ذلك ان علم النفس بصفة عامة يدرس السلوك في سوائة و انحرافة وهو اهم المواد التي يدرسها المرشد عند اعداده لمهنة الارشاد 
وفيما يلي نوضح علاقة التوجية والارشاد ببعض فروع علم النفس
يستفيد الارشاد النفسي من علم نفس النمو في معرفة مطالب النمو وخصائصة و معاييرة التي يرجع اليها في تقييم نمو الفرد ومعرفة طبيعه هذا النمو.
ويشترك الارشاد النفسي مع علم النفس النمو في الاهتمام برعاية النمو السوي في كافة مظاهره جسميا و عقليا و انفعاليا و اجتماعيا في المراحل المختلفة للنمو كما ان من اهداف الارشاد النفسي مساعدة الفرد في الوصول الي النضج النفسي و هذا الهدف من اهداف علم نفس النمو 
كذلك..
ويستفيد الارشاد النفسي من علم النفس العلاجي في التعرف على الفرد فيما اذا كان سويا او مريضا نفسيا وفي التعرف على مدى المرض النفسي ان وجد. وفي هذا يشكل الارشاد النفسي فرع من فروع علم النفس التطبيقي.
ويستفيد الارشاد النفسي من معطيات علم النفس التربوي الذي يهتم باتعلم اكتساب السلوك وليؤكد على اهمية التعزيز و التعميم في التعليم.
ويهتم علم النفس التربوي كذالك بالدوافع و الميول و القدرات.
ويستفيد الارشاد النفسي كذلك بشكل او باخر من علم النفس الاجتماعي وعلم النفس الصناعي وعلم النفس الجنائي.
التوجيهٌ والإرشاد وعلم الاجتماع :
هناك صله وثيقٌة بينٌ التوجيهٌ والإرشاد وبينٌ علم الاجتماع نظرا لاهتمام كل منهما بالسلوك الاجتماعي والقيمٌ والتقاليدٌ والعادات والمعايير الاجتماعيةٌ والنمو الاجتماعي والتنشئة الاجتماعيةٌ والخبرات الاجتماعيةٌ .
وتعتمد طريقٌة الإرشاد الجماعي على مفاهيمٌ أساسيةٌ في علم الاجتماع
كما يهٌتم المرشد في مجال الإرشاد الأسري بدراسة الأسرة باعتبارها أقوى العوامل الاجتماعيةٌ تأثيرٌا في الفرد وفي تنشئته الاجتماعيةٌ حيثٌ يخٌتلف تأثيرٌها باختلاف ظروفها .
ويهٌتم المرشد بمعرفة الطبقة الاجتماعيةٌ التي ينٌتم إليهٌا الفرد وأسلوب حياٌته الاجتماعي في إطار هذه الطبقة لان كل ذلك يؤٌثر في حياٌة الفرد .
كما يهٌتم المرشد بدراسة نظام الحياٌة في المجتمعات المختلفة وفي الريف والحضر والبدو .
والإرشاد كعمليةٌ إصلاح اجتماعي يتٌطلب قياٌدة اجتماعيةٌ من جانب المرشد الذي يعمل على دمج الأفراد في خبرة الحياٌة الواقعيةٌ .
التوجيهٌ والإرشاد والخدمة الاجتماعيةٌ :
 يشترك الإرشاد النفسي والخدمة الاجتماعيةٌ في أن كلا منهما خدمة ميدٌانيةٌ في مجال المشكلات الإنسانيةٌ ،
ويسٌتعيرٌ الإرشاد النفسي من ميدٌان الخدمة الاجتماعيةٌ أساليبٌ هامة مثل دراسة الحالة والمقابلة .
ويشٌترك المرشد النفسي والأخصائي الاجتماعي في تقديمٌ الخدمات التي تتناول البيئٌة الاجتماعيةٌ بالتعديلٌ حتى يسٌهل حل
المشكلات.
ويشٌتركان معا في الاهتمام بمشكلات الأسرة والدراسة والعمل .
ويتٌعاون المرشد النفسي مع الأخصائي الاجتماعي في خدمة كل من الفرد والأسرة والمجتمع في آن واحد ،حتى لنجد أن هذينٌ الأخصائيين هما اقرب أعضاء فريقٌ الإرشاد إلى بعضهما من حيثٌ الاهتمامات والخدمات .
مفاهيمٌ خاطئة عن التوجيهٌ والإرشاد :
توجد بعض الأفكار الخاطئة عن التوجيهٌ والإرشاد النفسي وهذه الأفكار والمعتقدات الخاطئة تقلل من فاعليةٌ أي برنامج للتوجيهٌ والإرشاد النفسي و يجٌعله قاصرا عن تحقيقٌ أهدافه .
وفيمٌايلي نبينٌ هذه المفاهيمٌ الخاطئة:
1-  يعٌتقد البعض أن التوجيهٌ والإرشاد يقٌدمان خدمة للمرضى النفسيين والصحيحٌ أن خدماتهما للأفراد العاديين
كمايقٌدمان إلى أقرب المرضى إلى الصحة
واقرب المنحرفينٌ إلى السواء .
2- يرى البعض أن التوجيهٌ والإرشاد مرادفان للعلاج النفسي ، وهذا غيرٌ صحيحٌ ، لأن العلاج النفسي من اختصاص الطبيبٌ النفسي و يقٌدم للمرضى النفسيين في حينٌ لا تقع خدمات التوجيهٌ والإرشاد ضمن مهام الطبيبٌ النفسي .
وهناك فرق في الدرجة بينٌ الخدمات التي يقٌدمها التوجيهٌ والإرشاد وبينٌ
الخدمات التي يقٌدمها العلاج النفسي .
3-هناك اعتقاد بأن التوجيهٌ والإرشاد قاصران على المشكلات الانفعاليةٌ للفرد ولكن الصحيحٌ أنهما يتٌناولان الفرد بجميعٌ مجالات حياٌته الشخصيةٌ والتربويةٌ والمهنيةٌ والزواجيةٌ والأسريةٌ .
4-  من المفاهيمٌ الخاطئة عن التوجيهٌ والإرشاد أنه يقٌدم خططا جاهزة وحلولا ونصائح لمن طٌلب الإرشاد ، ولكن الصحيحٌ أن الإرشاد النفسي يقٌوم بمساعدة الفرد في فهم نفسه وتحقيقٌ ذاته وفق ما عنده من إمكانات وفي ضوء فهمه لذاته .

5- ومن الاعتقادات الخاطئة عن الإرشاد النفسي أنه مجرد خدمات تضاف إلى نشاط المدرسة أو الكليةٌ أو الجامعة أو أيةٌ مؤسسة أخرى ، والصحيح الإرشاد النفسي جزء لا يتٌجزأ من برنامج أي من هذه المؤسسات لا مجرد نشاط إضافي يجٌوز القياٌم به أو عدمه .

6- يعٌتقد البعض أن الإرشاد النفسي يمٌكن أن يقٌوم به أخصائييون أو غيرهم ولكن الصحيحٌ أن الإرشاد النفسي يحٌتاج إلى مختصينٌ ومؤهلينٌ من حيثٌ المؤهل العلمي والتدريبٌ علاوة على ضرورة توفر بعض المؤهلات في شخصياٌتهم لتساعدهم على القياٌم بهذه المهمات الإرشاديةٌ بكفاءة .




رايه11
