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المقدمة
عرفت البحوث التقويمية بأنها: عبارة عن تطبيق لأساليب البحث الاجتماعي في دراسة المشروعات الكبرى المتصلة بتقديم الخدمات الانسانية».

كما عرفت بانها: عملية تطبيق إجراءات البحث العلمى لجمع بيانات ذات صدق وثبات حول الطريقة والمدى الذى تؤدى به بعض الأنشطة للتوصل إلى نتائج أو أثار بعينها

يهتم البحث التقويمي بدراسة التغيرات التي تحدث إثر تطبيق بـرامج العمـل الاجتماعي لتحديد الجوانب المؤثرة في البرنامج . ويعد التقويم بمثابـة عمليـة تمكن القائمين بها من وصف فعاليـة بـرامجهم (Effectiveness) والقيـام بتعديلات مستمرة إذا اقتضى الأمر من أجل تحقيق أهداف البرنامج بطريقـة أكثر تـأثيرا ً. وهـذا يوضـح أن عمليـة التقيـيم(Evaluation) والتقـويم (Vectification) مستمرة باستمرار البرنامج ولا تكون في نهاية البرنـامج فقط ـ كما يحسب البعض ـ لكنها عملية قد تبدأ مع عملية التخطـيط وقبـل تنفيذه وتستمر في أثناء تنفيذ البرنامج لمتابعة (Follow up) المراحل المختلفة منه، وبعد الانتهاء من عملية التنفيذ تتمكن من الوقوف علي النتـائج ومـدى مطابقتها لأهداف البرنامج أو المشروع وللبحث التقويمي أهداف محددة وبعض الأسس المنهجية والطرائق المنظمة في التقويم أو الأساليب علاوة علي بعض الشروط والمستلزمات التـي يجـب أن تتوفر للبحث . وتتلخص أهدافه في إيجاد المؤشرات الموضوعية المنظمـة أو المقاييس (المعايير) التي نستطيع علي ضوئها قياس مدى تحقيق البرنـامج أو المشروع للأهداف الموضوعة. وقد يهدف البحث إلي التعرف علـي النتـائج المتوقعة وغير المتوقعة التي ينتج عنها تنفيذ البرنامج أو المـشروع. ويـشير التقويم إلي هدف معين وعملية محددة من نوع خاص. فالهـدف هـو تقـدير الجدوى الاجتماعية (Feasibility)، أو القيمة الاجتماعيـة (Social Value) لنشاط أو مشروع أو برنامج، أو فعل معين، أما العملية، فهي قيـاس الدرجـة التي يحقق عندها النشاط المحدد، أو البرنامج، أو الفعل القيم المنـسوب إليـه والمتوقع منه تحقيقها. هذا ويتألف المنهج التقويمي من شقين متكـاملين همـا تحديد القيمة أو الجدوى وقياس درجة تحقيقها. ويعرف التقويم بأنه قياس النتائج المرغوبة وغير المرغوبة لبرنامج معين نفذ لتحقيق هدف يعتبر أنه ذو قيمة خاصة، ويشير هذا التعريف إلي وجود علاقة نشاط معين وهدف معين وهدف محدد. والمشكلة المنهجية في هذا الصدد هي قياس النتائج أو الآثار المترتبة علي هذا النشاط. ويعرف هيمان التقويم بقوله : إن التقويم يـشير إلي إجراءات اكتشاف الوقائع المتعلقة بنتائج العمل الاجتمـاعي المخطـط. ويذهب إلي أن أي برنامج مقصود للعمل للاجتماعي يمكن أن يكون موضوعا ً لدراسة تقويمية. والخاصية المميزة للبحث التقويمي هي أنه يرمي مباشرة إلي تقدير إنجازات البرامج المختلفة للعمل الاجتماعي. ومـن هنـا يعـد البحـث التقويمي مطابقا ً لأنواع البحث الاجتماعي الأخرى من حيث سـعيه لتحقيـق الموضوعية والثبات في جمع البيانات وتحليلها وتفسيرها.
اهمية البحث التقويمي

لخص رتمان وهدسون أهداف البحوث التقويمية للبرامج والمشروعات فيما يلى:

1- تحديد الطريقة التي يتم بواسطتها تنفيذ البرامج وخصوصا تحديد ما إذا كان التنفيذ يتم بالطريقة المتوقعة من عدمه.

2- تقدير اثار البرامج على الجماعات المستهدفة أي المستهلكة للخدمات 

أما “فرنك ريموند”  فقد حدد تلك الأهداف في ستة نقاط وهى:

1- اكتشاف إلى أي مدى يتم تحقيق اهداف البرنامج

2- توجيه الموارد وترتيب الأولويات بسبب الندرة في الموارد التي تجعل من الضروري الاتفاق على البرامج والمشروعات طبق لها

3- اكتشاف المبادئ التي تكمن وراء نجاح البرامج الناجحة

4- توجيه مسار التجارب الجديدة بالبحث عن الوسائل والأساليب الفنية التى تساعد على زيادة فاعليتها.

5- تواجه جهات اتخاذ القرار على المستويات التخطيطية والإشراقية والتنفيذية الحاجة إلى اتخاذ قرارات متعددة بصفة مستمرة الأمر الذي يسبقه توفر بيانات ومعلومات لترشيد اتخاذ القرارات.

6- إعادة النظر في الأساليب التي تستخدم في تحقيق الأهداف وتعديلها أو حتى إعادة النظر في الأهداف الفرعية أو الأهداف الثانوية في ضوء نتائج البحث.

انواع البحوث التقويمية

1- البحث التقويمي البنائي: وهو بحث يسعى لاختيار البرامج والمشروعات، ومعرفة معلومات وبيانات كافية عن المستفيدين واحتياجاتهم، وكذلك المعلومات عن الاستراتيجيات التنفيذية.  وهو يعتمد على مجموعة من الأسئلة حول:

جمع معلومات عن المجتمع المستهدف، وصفاته، والمشكلات التى يعانى منها، وعدد المستفيدين من البرامج

معلومات عن استراتيجيات التدخل.

الوعي التام بالموارد والخدمات التي يقدمها البرنامج أو يعتمد عليها.

تحديد مفاهيم التقويم الأساسية وملاحظة ومتابعة تنفيذ البرامج والمشروعات.

يجب على منفذي البرامج والمشروعات أن يكون لديهم القدرة والمهارة على تنفيذ ما تم تخطيطه.

 2- البحث التقويمي التجميعي

وهو يركز على تقييم تأثير برنامج معين وذلك على الرغم من أن التقويمية التجمعية الجيدة غالباً ما تهدف للخروج بتوصيات تتعلق بتوسيع او استمرار أو إلغاء برنامج معين

استخدامات البحوث التقويمية

-1 منظمات الإدارة العامة .

-2 منظمات الرعاية الصحية . 

3- منظمات العدالة الجنائية .

4- منظمات ( مؤسسات ) التعليم و التدريب . 

5- المنظمات و المؤسسات التعليمية التجارية .

6- المؤسسات و المراكز الاجتماعية . 

7- مؤسسات الخدمات المساندة .

المعارف والمهارات الاساسية التي يجب توافرها في القائمين بالبحوث التقويمية

طرق اختيار العينات .
تصميم البحث التجريبي وشبه التجريبي 
 طرق الانحدار والارتباط .
منهجية أنواع البحث الاجتماعي .
الإحصاء الوصفي والتحليلي 
المقاييس النفسية وتطبيق الاختبارات طرق تقويم البرامج 
مصادر الأدب التربوي الرئيسية المفيد للمقومين الأسس الرئيسية للتربية والعلوم الاجتماعية
المقدرة على الاستجابة لعمليات القياس والتقويم تحضير ( جمع ) البيانات وتحليلها
معرفة أساليب صياغة الأهداف وأنماط الأداء .
وفي الختام    

الحمدلله الذي وهبني عقلا مفكرا ولسانا ناطقا اعبر بيه تجاه هذا الموضوع الشيق الخاتمة" اتمني من الله العلي القدير ان اكون نلت اعجابك .
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