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 نادٌه الصهٌبً  

 الاولى علم اجتماع الاعلام المحاضرة

 التطور التارٌخً لوسائل الاتصال الجماهٌري 

 

 

 

 

 :والإشارات الرموز عصر:  أولا

   فً تحدث التً التحول عملٌة أو نظرٌة دراسة ضوء فً عنها الحدٌث ٌمكن التً المراحل أولى والإشارات الرموز عصر أو مرحلة تعد*

 المجتمعات

 الأفراد بٌن موالتفاه الاتصال وسابل دراسة طرٌق عن وذلك ، البشرٌة

 الأولى بالمراحل مرتبطة والإشارات الرموز وحدة جاءت كما والمجتمعات،

 .الأرض سطح على البشري للجنس

 السلوك باكتسابه ٌعرف ما أو ، بالصوت أو الإشارة الحركة طرٌق عن سواء والإشارات الرموز استخدام كٌفٌة البدابً الإنسان تعلم*

 الاتصال ذاه ساعد كما ، الاتصالً

 .موالتفاه الاتصال من جدٌدة مرحلة لٌبدأ البدابً للإنسان العقلً التطور على

   التعارف مرحلة فً الاتصال ذاه ٌحدث كما الحٌوانات ولاسٌما الحٌة، الكابنات من والرموز الإشارة لغة استعمال على بوضوح ولٌتعرف*

 .والإشاري الرمزي الاتصال لغة من اوغٌره اللعب أو العمل أو ٌةالكراه أو الحب أو الصراع أو والتعاون

 والتفاهم والاتصال للتعامل الأولى اللغة تعد والتً للرموز والإشارات القدماء استخدام مدى القدٌمة العصور تارٌخ دراسة لنا وتعكس*

 بصورة

 ذلك فً شاركهم ولقد ، والإشارات والصور الرموز استخدام طرٌق عن التارٌخ فً مكتوبة لغة أول القدماء المصرٌون استخدم فلقد عامة،

 الهندٌة الحضارة مثل القدٌمة الشرقٌة الحضارات أصحاب أٌضا

 .والصٌنٌة

 طرٌقها عن ٌمكن التً الهامة المراحل من تعد ، الأخٌرة السنوات فً والإعلام الاتصال علماء احدده كما والإشارات الرموز مرحلة إن*

 والسٌاسٌة والاقتصادٌة الاجتماعٌة الحٌاة طرٌقة على التعرف

 القدٌمة، العصور فً موجودة كانت التً والحضارٌة والثقافٌة والعسكرٌة

 موضوع تزال لا والتً القدٌمة، والآثار الحفابر على مدونة والإشارات الرموز لغة تزال ولا -

 . والآثار واللغة والتارٌخ والأنثروبولوجٌا الاجتماع علماء من الكثٌر تماماه

 التً التطورٌة المراحل دراسة طرٌق عن الاتصال وسابل واقع على للتعرف ؤلاءه وٌسعى -

 عاش التً والبٌبة الإنسان بٌن المتبادلة العلاقة عن بوضوح وعبرت الوسابل ذهه بها مرت

 .البشرى الجنس لأجٌال بعده من للتوارث اتركوه التً والحضارة التراث وطبٌعة فٌها،
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 واللغة:  الخطابة عصر: ثانٌا  

 البشري. كما الجنس لدى وعقلٌة فكرٌة تطورات لظهور والإشارات وكدلٌل الرموز مرحلة من لاحقة مرحلة فً العصر ذاه بدأ*

 .والفٌزٌقٌة والاجتماعٌة الثقافٌة الأنثروبولوجٌا علم ذلك ٌحدد

 سنة الف 35 من اكثر منذ اللغة ٌستخدم الانسان بدأ*

 بٌن الاتصالً التعبٌر من نوع والخطابة الكلام أسالٌب أصبحت*

 .الأفراد

 بالكتابة ٌعرف ما أو والإشارات الرموز لغة ستبدالبه ، وذلك عندما سعى لا الخاصةت محاولات الاولى لتطوٌر وسابل الاتصال جاء* 

 .بالصوت عنها للتعبٌر البداٌة منذ ٌسعى والتً بالكلمات الكتابة استخدام إلى المصورة

 واستمر ٌنطقها أن القدٌم الإنسان ٌحاول لم صورا   الكلمات كانت*

 لغة لٌصبح ذلك بعد تطور والذي المسموع الصوت الإنسان استخدم أن لبث ما ولكن*

 ذهه حروف بدأت وقد ومدونة، مكتوبة لغة إلى اللغة ذهه تطوٌر تم ذلك وبعد منطوقة،

 . والإشارات والصور الرموز من نوع أنها على اللغة

 الحضارات من العدٌد ذلك فً وعاصرهم الهجاء، عرفوا من أول القدماء المصرٌٌن أن واللغة والتارٌخ الآثار علماء من العدٌد لنا وٌوضح*

 الفٌنٌقٌون مثل الشرقٌة

 التً القدٌمة الإغرٌقٌة اللغة مفردات ونقلوا والسفن البحر عالم فً تقدموا الذٌن

 .( وغٌرها ودلتا وجاما وبٌتا ألفا) ب الآن تعرف

 

 بلاد إلى( القدٌمة الفرعونٌة) الهٌروغلٌفٌة اللغة أٌضا الفٌنٌقٌون نقل كما* 

 الرومانٌة الإمبراطورٌة أو الرومان طرٌق عن ذلك بعد اللغة ذهه تطورت ثم الأبجدٌة عن كتعبٌر (والباء الألف)  لغة طوروا الذٌن الإغرٌق

 .هجابٌا"  ا   حرف 26 تكون التً الحدٌثة الأوروبٌة اللغات منها وتفرعت

 العصر فً العرب برع عندما ظهر ما ذاوه ، والأدنى الأوسط الشرق ومنطقة العربٌة الجزٌرة شبو فً أٌضا انتشرت قد الخطابة لغة إن

 لغة وأصبحت.  الشفوي الاتصال وسٌلة وأصبح والخطابة الشعر بفنون لًالجاه

 فً ما ظهر ووه. لهم المجاورة والشعوب العرب بٌن الاتصال وسٌلة الشعر

 .والمستقرة المتنقلة والاسواق التجارة مرحلة

 تأسٌس فً وخطبابهم وحكمابهم وفلاسفتهم الإغرٌق بلاد دور إلى نشٌر أن الموضوعٌة ومن*

 ظهرت التً العلمٌة، وتقنٌاتها وأسالٌبها الخطابة

 .القضاٌا فً القانونٌة المرافعات من كنوع

 . الفنون من نوع تعتبر ولكن فقط للإقناع مجرد لٌست بأنها بتعرٌفها وقام بالخطابة ذلك بعد" أرسطو" تم*اه

 ثقافٌا   ا   رمز اللغة ذهه وأصبحت ، الرومانٌة للإمبراطورٌة رسمٌة لغة أصبحت أن بعد ولاسٌما اللاتٌنٌة باللغة الخطابة ارتبطت وكما*

 الشعوب بٌن كبٌرا   واتصالٌا   وحضارٌا  
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 .الشرقٌة والمؤثرات الإغرٌقٌة الثقافة دمج إلى وسعٌها الأوروبٌة

 الكتابة: عصر: ثالثا  

 على الرسم طرٌق عن سواء المصورة الكتابة بدأ الإنسان فلقد الٌوم، نعرفه الذي الورق اكتشاف أو ظهور قبل الكتابة عملٌة * ظهرت

 من والكهوف المعابد جدران

 التً الحفابر على بوضوح رظاه وه كما الخارج من الحجر على النقش أو الداخل،

 أو التدوٌن مراحل أولى المرحلة تلك وتعتبر والمقابر المعابد جدران على توجد

 .السنٌن من الآلاف منذ البشري الجنس عرفها التً الكتابة

 

 لدى ظهر ما ذاوه ، والتدوٌن الكتابة عملٌة فً الإنسان استخدمها التً والمواد الوسابل تطورت أن لبث ما ولكن*

 فً البردي نبات استخدموا عندما المصرٌٌن قدماء

 .الكتابة

 .محددة ن ومعا دلالات لها وكانت الكتابة، فً ٌستخدمونها معٌنة رموز لدٌهم وكانت م.ق 1711 عام الكتابة السمارٌون عرف قد كما* 

 لدٌنا المعروفة الهجابٌة اللغة تطوٌر فً السومارٌة والكتابة اللغة ساعدت*

 اللغة بالطبع ومنها الأخرى الشرقٌة واللغات العربً العالم فً سواء حالٌا  

 .العربٌة

 

 الكتابة الأمر بادئ فً استخدمت قد فارس شمال وبلاد الرافدٌن بلاد فً ظهرت التً السومارٌة اللغة كانت وإن*

 ومنطوقة مكتوبة لغة إلى ذلك بعد تطورت ولكنها الصوتٌة

 الاتصال عملٌات على ا   عموم وساعدت الوقت، نفس فً

 .عامة بصورة اللغة وتطوٌر الإنسانً

 بالمقارنة مكلفة الوسٌلة ذهه كانت وإن ، طوٌلة لفترات استخدامها شاع التً الوسابل إحدى المختلفة بأنواعها الجلود على الكتابة كانت*

 .البردي بأوراق

 وعموما   والرومان، والإغرٌقٌٌن البابلٌٌن من ل ك ذلك فعل كما علٌها، للكتابة والأخشاب والفخار والطٌن الشمع قوالب استخدام تم كما*

 وعملٌات الوسابل ذهه ساعدت

 وسابل ماه من وأصبحت المختلفة والحضارات والثقافات الأفكار وتدوٌن الكتابة

 .البشري الاتصال

 .الصٌنٌون بواسطة وصناعته الورق اكتشاف عملٌة بعد ملحوظة بصورة تطورت قد الكتابة عملٌة أن إلا* 

 كحروف وتكتب محدد، معنى ذات أصوات بمثابة تعد التً الهجاء حروف وتطورت متعددة بصورة تكوٌنها وعملٌة الكتابة تطورت* 

 خلال من وتفهم منفصلة

 الحروف تكون كما ، المعروفة أشكالها خلال من وتعرف ، بأصواتها النطق
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 .الاتصال وسابل مهأ من الهجابٌة

 عام ألف من أكثر إلى الأرقام اختراع عملٌة . تعدكله العالم إلى والأعداد الأرقام ونشر تطوٌر فً ا   بارز ا   دور المسلمون العلماء لعب* 

 من اتخذ الذي المنصور الخلٌفة عهد فً والعباسً الإسلامً العصر خلال

 الفلك علماء وخاصة العلماء بفبة عموما   تمواه لو، عاصمة بغداد

 موجودة كانت التً الحساب وأصول الأرقام بترجمة وقام والحساب

 .الهندٌة الحضارة مثل القدٌمة الحضارات فً

 :الطباعة عصر: رابعا  

 طرٌق عن أوروبا إلى انتقلت قد الصٌنٌون بواسطة الورق عملٌة اكتشاف أن وخاصة ٌدوٌة بصورة قرون لعدة الكتابة عملٌة *ظلت

 استخدام عملٌة أن كما الأندلس، بلاد إلى وفتوحاتهم المسلمٌن

 .الطباعة ظهرت أن إلى أوروبا بلاد بقٌة إلى بسرعة تنتشر لم الورق

 :الكتابة عصر: ثالثا  

 ، المٌلادي عشر الخامس القرن خلال وذلك كبٌرة واتصالٌة وثقافٌة فكرٌة ثورة الطباعة أحدث*

 وتزٌد والاتصالٌة والعلمٌة الثقافٌة الحرٌة وتدعٌم والفقٌرة، المتوسطة الطبقات أبناء من الكثٌر أمٌة محو على الطباعة عملٌة ساعدت* 

 .البشرٌة تارٌخ فً الأخرى الاختراعات ثورة من

 . الخشبٌة الألواح على المطبوعة الكتابة طرٌق عن وذلك عشر الثالث القرن خلال أوروبا إلى الطباعة انتقلت*

 إحدى لظهور الحدٌث العصر بداٌة الاختراع ذاه المؤرخٌن من كثٌر وٌعتبر ألمانٌا فً" جوتنبرج" بواسطة الآلٌة المطبعة اخترع تم* 

 ، الاتصال وسابل

 .الورق صناعة بتطوٌر الطباعة ذلك بعد ارتبطت كما

 لندن فً وذلك بالبخار تعمل مطبعة أول إنشاء وتم. البخارٌة الطاقة استخدام طرٌق عن سرٌعة تطورات عشر الثامن القرن خلال حدث*

 .الطباعة إنتاج عالم فً كبٌرة ثورة أحدث مما

 .الواحدة الساعة فً الورق من لوح 1211 بطباعة الجدٌدة الآلة وسمحت التاٌمز صحٌفة ظهرت لندن فً*

 فً للورق واستخدامها" بالوك ولٌم" الأمٌركً بواسطة وذلك الصحف لطباعة (الروتو) الدوارة المطبعة اختراع تم 1863 عام وفً*

 مما اسطوانات شكل على الطباعة

 الثقافً الاتصال قوة من ولٌزٌد الجدٌد الصناعً الإنتاج سرعة عملٌات من سهل

 .المطبوعة الصحافة انتشار طرٌق عن

 الكتب وانتشار الكتابة أسالٌب تحدٌث طرٌق عن سواء المختلفة و ووسابل الاتصال مجال فً سرٌعة تطورات الطباعة أحدثت* 

 والمطبوعات

 المكتوبة، الإعلامٌة المادة من نوع اباعتباره الصحافة طرٌق عن أو

 .الأفراد من الكثٌر إلى وتداولها انتقالها تم والتً

 أن بعد خاصة الاتصالً، التطور مراحل من جدٌدة مرحلة نعٌش أننا الحاضر الوقت فً والإعلام الاتصال وسابل فً المتخصصون ٌؤكد*

 .الاتصال ذاه وسابل تعددت
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 ارتبطت حد أي إلى موضحٌن (والعشرٌن عشر التاسع القرن) الماضٌٌن القرنٌن خلال ظهرت التً الاتصال وسابل مأه من عدد إلى نشٌر*

 الحاجات بطبٌعة الوسابل ذهه

 .عامة بصورة والثقافً الحضاري التقدم على اتأثٌره ومدى البشري للجنس الأساسٌة

 

 : الاتصال وسائل أهم

 التلغراف  -

 التلٌفون  -

 الرادٌو  -

  والتلٌفزٌونالسٌنما  -

  الصناعٌةالاقمار  -

 :التلغراف

 شهدت والتً ، عشر الثامن القرن من الأخٌرة السنوات فً ظهرت التً الاتصالٌة الوسابل أحد(البرق) التلغراف ٌعتبر  -1

 الوسابل من اوغٌره الطباعة مثل مثلها معقدة تقنٌات

 .ذلك بعد الحدٌثة

 .اوغٌره والدعاٌة والصحف والاقتصاد الأعمال رجال إلى الشبكة ذهه أوقات من جزء تشغٌل تم والاقتصادٌة التجارٌة الحركة زٌادة ومع*

 محطة فً ذلك وكان الكهربابً بالتلغراف واستبدل الجوي التلغراف ذلك بعد تطور ولقد*

 عملٌة أن إلا ، الأمر بادئ فً الدولة لاستخدام وذلك 1845 عام بفرنسا(جٌرمان سان)

 .ذاته الإرسال تشغٌل عملٌة بعد وذلك للجمٌع مكفولة أصبحت وسرٌتها التلغرافات إرسال

 : التلغراف

 للإنسان ضرورٌة أصبحت التً الأساسٌة الحاجات من كنوع تطورت بصوره سرٌعة الحدٌثةتصال الجماهٌري ٌمكن القول ان الوسابل الا*

 ومنها الوسابل ذهه تطوٌر عملٌة جاءت كما ، الحدٌث العصري

 من الاجتماعٌة المسافة بمفهوم ٌعرف ما تدرٌجٌا   لتلغً التلغراف

 .الاجتماعً الاتصال طبٌعة من عموما وٌعزز البشر انأذه

 ووكالات والإذاعة والصحافة الطباعة مثل الأخرى رٌةالجماهٌ الاتصالٌة الوسابل من كل تطوٌر فً الاختراع ذاه مساه وكٌف ،*

 وسابل بٌن الارتباط طبٌعة ا   عموم ٌعكس ما ذاوه العالمٌة، الأنباء

 والتقنٌة الاجتماعٌة الوظٌفة حٌث من ٌريالجماه الاتصال

 .الوقت نفس فً التكنولوجٌة

 :التلٌفون

 .أٌضا البعٌدةفقط ولكن للمسافات  القرٌبةٌعد وسٌلة اتصالات للمسافات  لا*
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 التً الالكترونٌات ثورة إلى بالانتقال ٌعرف ما أو ذلك بعد والتلٌفزٌون الرادٌو مثل امةه أخرى اتصال وسابل تعزٌز إلى التطوٌر ذاه أدى* 

 .العشرٌن القرن من الأخٌر النصف خلال البشرٌة المجتمعات شهدتها

 : الرادٌو

 عملٌات من الكثٌر إحداث فً ا   كثٌر أسهمت التً الالكترونٌة الاتصالات لعصر الأساسٌة البوادر أول الرادٌو اختراع ٌعد

 القرن خلال ولاسٌما حدثت التً والثقافً، الاجتماعً التغٌر

  .العشرٌن

 .ٌريالجماه والاتصال الإعلام بوسابل والمتخصصٌن المهتمٌن تماماه موضع وأصبحت للرادٌو الاجتماعٌة الوظٌفة ذلك بعد تعددت*

 .الدولٌة المواطنة الاجتماعٌة، التعلٌم التنشبة الإرشاد، الأخبار،: الوظابف ذهه مأه من*

 بكافة والتوعٌة والإرشاد التوجٌه عملٌات فً واستغلالها الاتصال ووسابل عملٌات تدعم التً الوظابف مأه من الإذاعً العمل أصبح*

 ومحو ٌرٌةالجماه والثقافة العامة، المعلومات وزٌادة ،وتشكٌله العام الرأي اتاتجاه وتغٌر والإعلان الدعاٌة على علاوة ، أنواعها

 .نطاق أوسع على والرٌاضة الترفٌه عملٌات فً استخدم كما الأمٌة،

 

 :والتلٌفزٌون السٌنما

 عدة محاولات بعد وذلك 1924 عام الاختراع ذاه إلى توصل الذي "بٌرد جون" البرٌطانً العالم إلى التلٌفزٌون لاختراع الفضل ٌرجع

 .حالٌا   الموجودة التلٌفزٌونً والاستقبال الإرسال نظرٌات إلى بدقة التوصل واستطاع الدقٌقة، النظرٌات من العدٌد لتطبٌق

 ووه ذاته التلٌفزٌون مخترع حسب سمٌت اتاستودٌوه من لها تلٌفزٌونٌة إذاعة أول البرٌطانٌة الإذاعة ٌبةه أنشبت 1929 عام وفً* 

 ذلك بعد متعددة تجارب جرت قد كانت وإن" بٌرد"

 التلٌفزٌونً للإرسال والخارجً الداخلً النقل تطوٌر أجل من وذلك التلٌفزٌون، كامٌرا لتطوٌر

 إلى التصوٌر فٌه ٌجرى الذي بالمكان الموجودة الضوبٌة الطاقة تحوٌل عملٌات على تقوم التً

 جهاز طرٌق عن نقلها ٌتم لاسلكٌة موجات تصل أن على إرسالها ٌجري كهربابٌة إشارات

 .ذاته التلٌفزٌونً الإرسال

 : الصناعٌة الأقمار

 للاتصال وسٌلة أو التلٌفزٌونً للبث وإرسال استقبال محطات كونها على تقتصر لا لأنها الصناعٌة للأقمار التكنولوجٌة الوظابف تعددت

 فً الصناعٌة الأقمار ذهه استخدام تم أٌضا ولكن فقط، التلٌفزٌونً

 .عموما   اللاسلكٌة والاتصالات والتلغراف الإذاعً الإرسال

 بصورة سواء الجدٌدة المعلومات واستقبال إرسال نظم عملٌات جمٌع وتسهل والانترنت الآلٌة الحاسبات تكنولوجٌا تدعم أنها* 

 سبٌل على ٌظهر ما ذاوه ،(سرٌة) مشفرة أو معلومة أو واضحة

 والعملٌات التجسس لأغراض الصناعٌة الأقمار استخدام فً المثال

 .دقٌقة بصورة الاستراتٌجٌة دافالأه وضرب العسكرٌة
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 :والانترنت الحاسوب

 اهمٌة استخدام الحاسوب كأحد وسابل الاتصال الجماهٌري فً الوقت الراهن .  *تجا

 بدون المجالات كافة فً واستخداماته الحاسوب مٌةأه * تأتً

 ٌطلبها أو اٌنفذه التً المهام انجاز على الفابقة لقدرته ا   نظر استثناء،

 

 

 . ٌةالمتناه والدقة والوقت السرعة ناحٌة من وذلك الإنسان، منه

 البشرٌة بها تختتم التً ٌريالجماه الاتصال أحدث تكنولوجٌا من المعلومات شبكة أو الانترنت نظام *ٌعتبر

 .العشرٌن القرن

 ومعقدة متطورة تكنولوجٌا إلى والتطلع المستمر والتطوٌر التحدٌث والتجدٌد عملٌات على البشري العقل قدرة ذاته الوقت فً *تعكس

 البشرٌة الاتصالات من مجموعة ذاته الوقت فً وتشمل

 .شاملة بصورة والتكنولوجٌة

 والمربٌة والمسموعة والتلٌفزٌونٌة واللاسلكٌة والمكتوبة والسلكٌة المطبوعة الاتصالات وسابل ٌشمل الذي الانترنت نظام فً ٌتمثل ما *هذا

 الإنسان على ٌوفر كما ا،وغٌره

 واكتساب الاتصال عملٌات خلال تحدث التً والتكالٌف والجهد الوقت عامل

 والإعلان الدعاٌة أجل من ٌستخدم كما ٌة،متناه ودقة سرعة فً والأخبار الثقافات

 .وغٌرها والترفٌهٌة والاقتصادٌة التجارٌة والمعاملات

 لاكتساب البشري الجنس سعى استمرارٌة مدى بوضوح *ان النظام الانترنت كأحد تكنولوجٌا الاتصال تعكس لنا 

 وجعلها والمعلومات الاتصال تكنولوجٌا من المزٌد واقتناء

 .ككل للبشرٌة وفابدة وكفاءة فاعلٌة أكثر
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 علم الاجتماع الاعلام  الثانٌةالمحاضرة 

 طبٌعة الاتصال الجماهٌري

 

:وتعريفاتهمفهوم الاتصال الجماهيري - 1

 :اتصال كلمة معانً تتعدد

 والحضارات المجتمعات بٌن اتصال أو الأفراد والجماعات من مجموعة بٌن اتصال اأو -ذاتً فردي اتصال انه به ٌقصد قد

 .والانترنت الكمبٌوتر أو تلٌفزٌونً أو تلٌفونً اتصال ٌعنً قد

 .لغوي أو علمً أو ثقافً اتصال به ٌقصد قد

 تعكس مألوف. كما أو شابع أو عام بمعنى common بالإنجلٌزٌة ترادف والتً اللاتٌنٌة، اللغة إلى  communication أصلها ٌرجع

  والتعاون والاتجاهات والأفكار الآراء تبادل فً مشاركتهم بهدف وذلك. والمجتمعات والجماعات الأفراد بٌن والاتفاق فةلالأ من جو خلق

 :اتصال كلمة معانً تتعدد

 واحدمن خط أو موجة على المرسلة للمادة المستقبل أو والمستقبل الاتصالٌة بالعملٌة القابم أو المرسل:  من كل جعل عملٌة 

 .واحدة رسالة واستقبال ارسال أجل

 والآراء والمعلومات الأفكار نقل عملٌات. 

 المتاحة المعلومات اذاعة أو نشر عملٌة. 

 :الاتصال تعرٌفات

 الاتصال وطبٌعة الموقف حسب مضمونها تعكس لتًا واللغوٌة الرمزٌة والدلالات بها، المرتبطة والمترادفات الاتصال كلمة تنوعت

 .الاتصالٌة والوسٌلة والمرسلٌن المستقبلٌن ونوعٌة والأفراد

 .والمرسلٌن المستقبلٌن ونوعٌة وغاٌاته، وأهدافه الاتصالً، الموقف ونوعٌة الاتصالٌة، الوسٌلة أصحابها، تصورات: حسب التعرٌفات تتنوع

 :الاعلامٌة بالجوانب خاصة تعرٌفات

 . لآخر شخص من والاتجاهات والأفكار المعلومات نقل بها ٌتم التً العملٌة «بٌرلو

 .مربٌة أو صوتٌة واضحة رموز استخدام خلال من أكثر أو  مستمع إلى المعنً معٌن شخص فٌها ٌنتقل التً العملٌة: اندرسون

 :والتوجٌهً التأثٌري بالجانب الخاصة التعرٌفات

 .المستقبل على للتأثٌر للمرسل رمزي أو شفوي سلوك: سكٌنر

 .الرسالة مستقبلً سلوك تعدٌل أجل  منة لغوٌة رموزا تكون ما عادة منبهات بمقتضاها بالتصال القابم ٌنقل التً العملٌة: هوفلاند
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 .:الاجتماعٌة بالجوانب الخاصة التعرٌفات

  .والكاتب المتحدث لدى المقصودة بالطرٌقة الأفكار تفسٌر على الآخرٌن ٌحث اقناعً تصرف: فٌلٌبو

 .العلاقات من نوع أٌضا الاتصال ٌفٌد ما بقدر مقنعة استجابة مجرد  ٌكون أن ٌمكن لا الاتصال

 

 :الاتصال تعرٌفات

 : بالتفاعل الخاصة التعرٌفات

 آخر شًء أو ، لغة أو صور أو أو حركات الرمز ٌكون وقد ، والرموز العلاقات بواسطة والتفاعل للاشارة استخدام عملٌة:  لندبرج

 .للسلوك كمنبه ٌعمل

 فً الاتصال أسالٌب وتتمثل الاتصال، ماهً اجتماعٌة عملٌة أي أن كما الاجتماعً، التفاعل طرٌقها عن ٌتم التً العملٌة: ماكدوٌل

 .للمجتمع الثقافٌة والمظاهر ، والعادات الاجتماعٌة، الممارسات أو الرمز، أو اللغة أو ، والاشارات الاٌحاء

 :الاتصالٌة المواقف ومشاركة بالظروف الخاصة التعرٌفات

 عن ولكن للاتصال كوسابل الرموز استخدام طرٌق عن ٌتم لا معٌن، أمر فً الأشٌاء من عدد مشاركة فٌه ٌتوافر ظرف أي: مورٌس

 .المشاركة عامل طرٌق

 : والثقافة واللغة بالمعنى الخاصة التعرٌفات

 فً تحدث التً الاجتماعٌة العلاقات وكافة واللغة والاشارة الرمز والمعنى فً الأفراد ومشاركة الاجتماعٌة الحٌاة فً أساسً عنصر

 .الٌومٌة الحٌاة

طبيعة الاتصال الجماهيري: - 2

 .معٌن فنً أو علمً تخصص بها ٌنفرد لا الاتصال عملٌة

 : العناصر من مجموعة طرٌق عن المعانً نقل من نوع هو الاتصال

 sender. الاتصال صاحب الراسل،أو

 message.الرسالة

 language.اللغة

 code. الرمز

 Means of transmission. الرسالة نقل وسابل

 receiver.المستقبل

 ،(  مستقبلٌن أو راسلٌن) الأساسٌة وأطرافها وعناصرها الاتصال وسابل تتضمنه الذي العام الاطار بتحلٌل تقوم الاتصال عملٌة

 .الاتصالٌة المادة محتوى أو ومضمون

  -طبٌعة الاتصال الجماهٌري : -2

ا تأخذ البشري الاتصال عملٌة كانت وإن ا طابع   أو الراسل من كل بٌن الشخصً التجاوب ونوعٌة الاتصالٌة الوسابل لتعقد نتٌجة ممٌز 

 .. الاتصالٌة للمادة المستقبل
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 . الاتصالٌة المادة وطبٌعة المشاركة عنصر على تقوم البشري الاتصال عملٌةتقوم 

 المؤثرات وتبادل المشاركة خاصٌة تظهر التفاعل طرٌق وعن الاتصال، عملٌة منها تتكون التً الأساسٌة العناصر أهم من التفاعل ٌعتبر  

 .ذاتها الاتصال حقٌقة نحو المتبادلة الاهتمامات أو

 والثقافٌة الاجتماعٌة البٌبة تلعب كما.الاتصال عملٌة تشكٌل فً تدخل التً المتغٌرات أهم من الاتصالٌة المواقف طبٌعة أن  *

ا والحضارٌة والاقتصادٌة  .الاتصالٌة العملٌة وتفسٌر بدراسة تهتم عندما متعددة أدوارا عموم 

 الواقع فً تتم أنها حٌث دوركاٌم، إمٌل الفرنسً الاجتماع عالم من مستعار مصطلح وهو ، اجتماعٌة حقٌقة هً الاتصالٌة العملٌة

 .المجتمعً أو الاجتماعً

 :تساؤلات 5إطار فً العملٌة، هذه وعناصر مكونات لاسوٌل ٌحدد

 who المرسل من

  says what ٌقول ماذا

  which channel الوسٌلة ما

 to whom المستقبل من

  with what تأثٌر بأي

 feed المرتدة التغذٌة أو المرتد التأثٌر ضوبها على وٌتم ، عناصرها بٌن الفصل الصعب من الحلقات متصلة سلسلة التساؤلات هذه

back، العامة واستراتٌجٌتها أهدافها وتحقٌق ككل الاتصالٌة العملٌة مؤثرات أو نتابج معرفة ٌمكن ضوبها على. 

 :الاتصال مادة نقل أو تحقٌق خلالها من ٌتم خطوات أو مراحل 5 ٌوجد

 .الاتصال لوسابل المختلفة الأنواع ومحتوى تشكٌل على ٌعملون ، بالاتصال القابمون -1

 .الاتصال وسابل آلٌات طرٌق عن الجمهور إلى بسرعة نقلها ٌتم الرسابل -2

 .إلٌها الاعلامٌة الرسابل نقل ٌتم التً الكبٌرة أو الصغٌرة الفبة هم الجماهٌر -3

 .ذاته الجمهور من جزء وٌفٌدون الاتصالٌة بتفسٌر المادة المختارون. ٌقومون الأعضاء -4

 .وأهدافها الاتصال وسابل تأثٌر مدى وتعكس المعانً نقل خلال من ٌنتج الذي النفوذ أو التأثٌر -5

 

 .ومتغٌرة مستمرة بصورة تحدث الدٌنامٌكٌة، العملٌات من الاتصال عملٌة. 

 :وهً الأقل على أساسٌة عناصر ثلاث من تتكون الاتصال عملٌة. 

 .والهدف والرسالة المصدر 

 :العناصر من عدد ٌضاف قد

 .العام الاتصالً الموقف -

 .الاتصال عملٌة لتحقٌقه تسعى الذي الهدف -

 المرسل إلى المستقبل من الصدى رجع -

 والمستقبل المرسل. بٌن اللغة وطبٌعة المشتركة الخبرة -

:خصائص الاتصال الجماهيري - 2
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 اختٌار فً المرسل الاتصال على القابمٌن أو المستقبل أو الجمهور من لكل تترك أن ٌمكن التً بالحرٌة الجماهٌري الاتصال ٌتصف

 .ذاتها الاتصالٌة المادة

 .ا"اجتماعٌ ا"نسق تمثل فهً الاجتماعٌة، الحٌاة فً وجوهرٌة أساسٌة عملٌة

 البٌبة فً توجد والخارجٌة. التً الداخلٌة العوامل من بمجموعة تتأثر كما فٌه وتمارس أنشأت الذي المجتمع داخل الوسابل هذه تعمل

 .«المجتمع»  الأكبر النسق فً أو الاجتماعٌة

 .الآخر على منها كل المعتمدة المراحل أو الخطوات أو الحلقات من مجموعة هً البعض، بعضها مع ومترابطة معقدة الوسابل هذه

 المادة اختٌار فً المرسل الاتصال على القابمٌن أو المستقبل أو الجمهور من لكل تترك أن ٌمكن التًبالحرٌة  الجماهٌري الاتصال ٌتصف

 .ذاتها الاتصالٌة

 .اجتماعً نسق تمثل فهً الاجتماعٌة، الحٌاة فً وجوهرٌة أساسٌة عملٌة

 البٌبة فً توجد والخارجٌة. التً الداخلٌة العوامل من بمجموعة تتأثر كما فٌه وتمارس أنشأت الذي المجتمع داخل الوسابل هذه عمل

 .«المجتمع»  الأكبر النسق فً أو الاجتماعٌة

  ،.الآخر على منها كل المعتمدة المراحل أو الخطوات أو الحلقات من مجموعة هً البعض، بعضها مع ومترابطة معقدة الوسابل هذه

 اختٌار فً المرسل الاتصال على القابمٌن أو المستقبل أو الجمهور من لكل تترك أن ٌمكن التً بالحرٌة الجماهٌري الاتصال ٌتصف

 .ذاتها الاتصالٌة المادة

 البٌبة فً توجد والخارجٌة. التً الداخلٌة العوامل من بمجموعة تتأثر كما فٌه وتمارس أنشأت الذي المجتمع داخل الوسابل هذه تعمل

 .«المجتمع»  الأكبر النسق فً أو الاجتماعٌة

:الجماهيري  وظائف الاتصال -  3

 وارتبطت متعددة بصور الاتصال وسابل ظهرت البدابً، الانسان لحٌاة  الأولٌة المراحل خلال الاستقرار حٌاة البشرٌة المجتمعات عرفت

 .الأرض على وبقاءه الانسان بحٌاة

 .الاتصال وسابل تقٌٌم عملٌة تحلٌل عند أساسً جزء والوظٌفة البناء دراسة ٌعد

 :تساؤلات 5إطار فً لاسوٌل، حددها التً  وعناصر مكونات خلال من

 who المرسل من

  says what ٌقول ماذا

  which channel الوسٌلة ما

 to whom المستقبل من

  with what تأثٌر بأي

 .ومنظمة محددة عملٌة بصورة الوسابل هذه ووظٌفة بناء من كل معرفة أجل من علٌها والاجابة التساؤلات هذه دراسة ان

 .الضبط عملٌة وتحلٌل دراسة علٌه وٌطلق ، ذاتها الاتصال ووظٌفة وهدف فعل لتحدٌد الراسل بها ٌقصد:  who المرسل من

 .المضمون أو المحتوى وتحلٌل دراسة علٌها وٌنطبق الوسٌلة أو الرسالة مضمون بها ٌقصد:  says what ٌقول ماذا

 .مضمون ولٌس قناة أو ولٌس  كجهاز ، which channel الوسٌلة ما

 .الجمهور تحلٌل أو الاعلامٌة الرسالة تصل الذي المستقبل من to whom  لمن
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 .السابقة العملٌات من الأساسٌة الوظٌفة مواقف على تركز التأثٌر طبٌعة دراسة  with what تأثٌر بأي

 .الضبط عملٌة وتحلٌل دراسة علٌه وٌطلق ، ذاتها الاتصال ووظٌفة وهدف فعل لتحدٌد الراسل بها ٌقصد:  who المرسل من

 .مضمون ولٌس قناة أو ولٌس  كجهاز ، which channel الوسٌلة ما

 .المضمون أو المحتوى وتحلٌل دراسة علٌها وٌنطبق الوسٌلة أو الرسالة مضمون بها ٌقصد:  says what ٌقول ماذا

 .الجمهور تحلٌل أو الاعلامٌة الرسالة تصل الذي المستقبل من to whom  لمن

 .السابقة العملٌات من الأساسٌة الوظٌفة مواقف على تركز التأثٌر طبٌعة دراسة  with what تأثٌر بأي

 .الضبط عملٌة وتحلٌل دراسة علٌه وٌطلق ، ذاتها الاتصال ووظٌفة وهدف فعل لتحدٌد الراسل بها ٌقصد:  who المرسل من

 .المضمون أو المحتوى وتحلٌل دراسة علٌها وٌنطبق الوسٌلة أو الرسالة مضمون بها ٌقصد:  says what ٌقول ماذا

 .مضمون ولٌس قناة أو ولٌس  كجهاز ، which channel الوسٌلة ما

 .الجمهور تحلٌل أو الاعلامٌة الرسالة تصل الذي المستقبل من to whom  لمن

 .السابقة العملٌات من الأساسٌة الوظٌفة مواقف على تركز التأثٌر طبٌعة دراسة  with what تأثٌر بأي

 :أساسٌة وظائف ثلاث على لاسوٌل وركز

 .البٌبة على السٌطرة

 .المجتمع وحدة

 .الاجتماعً التراث نقل

 :أساسٌة وظائف 3 راٌت حدد

 والانتماءات والمٌول والاتجاهات الأفكار حٌث من ومتنوع كبٌر جمهور:  توجٌهٌة، بمهمة ٌقوم

 لان السرٌع، بالتغٌر ٌتمٌز كما الاعلامٌة، الرسابل أو المعلومات توصٌل وسرعة جمهوره حجم زٌادة أجل من وعابر، وعاجل عام هو

 .والحٌاتٌة الٌومٌة بالأحداث ترتبط المعلومات

 .العمل مبدأ تقسٌم على وتقوم معقدة ومهنٌة وتنظٌمٌة إدارٌة مؤسسات لها أصبحت أي ، منظم الجماهٌري الاتصال

 ٌلً، كما موجزة بصورة تلخٌصها ٌمكن ، أساسٌة وظابف 3 وجود إلى لٌفٌن ٌخلص

 .للجمهور وارسالها المعلومات تحرٌر طرٌق عن ٌتلقاها التً المعلومات تحدٌد

 .الاعلامٌة الحصٌلة حجم زٌادة ٌتم حتى المعلومات كمٌة زٌادة

 .المعلومات تفسٌر إعادة أو ترتٌب إعادة

 ولها ومؤسساتها الوسابل هذه بها تقوم التً الوظٌفً الخلل مصطلح علٌها ٌطلق والاعلام الاتصال لوسابل السلبٌة المظاهر من عدد هناك

 . والقومٌة المحلٌة والمجتمعات والأسرة الفرد على السلبٌة انعكاساتها

تدريبات 

 ؟ الجماهٌري الاتصال خصابص ما

 ؟ الجماهٌري الاتصال وظابفماهً اهم 
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 الاجتماعٌة؟ بالجوانب الخاصة  الاتصال وسابل تعرٌفاتهً ابرز  ما

 

 

 

 علم الاجتماع الاعلام  الثالثةالمحاضرة 

 نماذج الاتصال الجماهٌري 

  النماذج طبٌعةاولا :  

 ٌوضح كل من واتر سٌفرٌن وجٌم تنكارد طبٌعة تعرٌف  

 .الواقعً للعالم ونظري مبسط تمثٌل ،  على انه النموذج

 . حٌث لا ٌمكن ان نعتبر النموذج نظرٌه على الاطلاق  النظرٌةكما ٌحدث كثٌرا الخلط بٌن مفهوم النموذج ومفهوم 

 . وتصورات وفروض علاقات واقتراح بطرح تقوم و وتشكٌلها  ، النظرٌة تكوٌن فً تساعد و ، ذاتها حد فً تفسٌرٌة أو عملٌة هو النموذج

 والنظرٌة قرٌبة  ومتداخله جدا .والعلاقات بٌن كل من النموذج 

 .محدد بناء أو عملٌة حول العامة والعلاقات النقاط  من العدٌد وتفترض تستخدم الرموز من بناء هو النموذج

ا أساسا  * هو     ٌ   تعقٌدا الأكثر العملٌات فهم أجل من جوهر

 .والدراسة البحث قٌد بالمشكلة ترتبط التً المرجعٌة بالأطر النظرٌة تزوٌد إلى تهدف النماذج*  

 البناءات من عدد ودراسة التحقق أجل من مسبقا الباحث ٌطرحه نظري افتراض أو تصورٌة أداة <<بأنه  المثالً النموذج : فٌبرٌعرف  

 .الواقع فً تحلٌلها المراد والمشكلات الظواهر أو والعملٌات

 .الواقع عن بعٌدة أو خٌالٌة تكون وقد عقلً بناء أو تصور لأنها بالفعل، موجود هو ما مع تتطابق لا النماذج هذه لكن 

 فً بداٌة الخمسٌنات حٌنما عرف  ٌستند كل سٌفر وزمٌلة الى التصورات الكلاسٌكٌة عن نماذج الاتصال التً حددها كارل دوٌتش

 >>بناء من الرموز التً تستخدم وتفترض العدٌد من النقاط والعلاقات العامة حول عملٌه او بناء محدد <<التموذج بأنه 

ة والتً لهذا تعتبر النماذج اساسا جوهرٌا من اجل فهم العملٌات الأكثر تعقٌدا" كما انها تعتبر انها تعتبر شكلا من العناصر المختارة والمجرد

 ٌمكن استخدامها بصورة اكثر عند معرفة دراسة الواقع ذاته 

 اولا: طبٌعة النماذج 

توٌات الكثٌر من النماذج باعتبارها أداة تصورٌه وتحلٌلٌه وتفسرٌه , والتً تتمٌز بالكثٌر من الخصابص عناصر ومحتشمل  النظرٌةان 

 والعناصر المجردة وغٌر الواقعٌة . 

 . تهدف النماذج الى تزوٌد النظرٌات بالأطر المرجعٌة والتً ترتبط بالمشكلة قٌد البحث والدراسة 

الات بحثٌه جدٌده , وفشل النموذج فً تحقٌق هذه المهمة ٌؤدي غالبا الى اختباره والتحقق منه ومهمه النماذج انها  تساعد فً طرح مج

 وتطوٌره فً المستقبل .

 

 الذهنٌة الصورة تصحٌح إلى وتهدف .الفعلٌة والأشٌاء الحقابق ومعرفة ذاته الواقع واختبار والتنبؤ والتحلٌل الدراسة فً تساعد لكنها* 

 .المدروسة المشكلة أو الظاهرة حول الباحث ٌطرحه الذي المسبق الافتراض أو والعقلٌة
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 . المساكن أو الأفراد أو للطابرات نماذج نصنع فقد الحٌاة، مجالات كافة فً واستخداماتها، النماذج طبٌعة تعكس وخصابص صور توجد *

 النموذج من كل بٌن التمٌز حول والاعلام الاتصال وسابل مجال فً والباحثٌن العلماء من باعتبارهم كاردودٌتشن ٌنوتان ستٌفر اراء ان

 ولوجٌه . ٌتحلٌلات علماء الاجتماع ولاسٌماء المتخصصٌن فً المناهج والنظرٌات السوس بالفعل تؤكدها والنظرٌه

ى ولاٌمكن ان تتطابق هذه النماذج بصورة كلٌة عما هو موجود بالفعل ولكنها تساعد فً الدراسة والتحلٌل والتنبؤ ومعرفة الحقابق وتهدف ال

 تصحٌح الصوره الذهنٌه والعلمٌه . 

 جحه . علاوة على ان النماذج تساعد فً تشكٌل النظرٌه التً تقوم على نتابج العدٌد من النماذج والتصورات النا

 طبٌعة النماذج :

, فً وضع وتحدٌد نظرٌة  اللاحقةالنماذج التصورٌة فً دراسة وسابل الاتصال والاعلام تساعد الباحثٌن فً المراحل ان استخدام 

 متخصصه تهتم بدراسة هذه الوسابل . 

او  الفردٌة بالمواجهةلامً سواء كان ٌتسم ومن ثم تعكس طبٌعة نماذج الاتصال وصف أي وسٌله او نظام لوسابل الاتصال الجماهٌري والاع

  مع عدد من الجمهور . 

 ثانٌا : تصنٌفات النماذج : 

فً دراسة وسابل الاتصال الى  المستخدمةكما ٌجب ان نصنف النماذج  الاتصالٌةب ان نفرق بٌن طبٌعة ومهام ومكونات عناصر النماذج ٌج

 مجموعتٌن : 

  البنابٌةالمجموعه الاولى : النماذج 

  الوظٌفٌة: النماذج  الثانٌة المجموعة

  structural Modeis :  البنائٌةالنماذج  -1

 والإعلامٌة الاتصالٌة المادةوهً نوع من انواع النماذج التً تعكس لنا المظاهر او الخصابص او السمات الرسمٌه للأحداث او الظواهر او 

 ، وتحاول هذه النماذج أٌضا ان توضح عدد من المكونات الداخلٌه ووصفها بصوره دقٌقه . 

 تصنٌفات النماذج : 

  Fun ctional Models:  الوظٌفٌةالنماذج  -2

وهً تعكس طبٌعة النماذج التً تركز بصوره خاصه على معرفة وظٌفه وسابل الاتصال ودورها فً عملٌه نقل المعلومات والافكار 

 والاتجاهات او تغٌٌرها . 

حداث كما تقوم هذه الوظابف بتفسٌر العلاقات الوظٌفٌه والعوامل السببٌه التً تتكون وتؤثر وتتأثر بها كل من الوسابل والظواهر والا

 الاتصالٌه والاعلامٌه . 

 :الاتصال نماذج وظائف

 : التنظٌمٌة الوظٌفة -1

 .معها وتتداخل تشكلها التً والمتغٌرات والبناءات والعلاقات الاتصالٌة المادة وتنظٌم وتصنٌف وتحلٌل لدراسة وسٌلة النماذج تصبح 

ا وأكثر معزولة بصورة لدراستها كمحاولة العلاقات أو المتغٌرات هذه من عدد عزل إلى النماذج تهدف   .تخصص 

 عناصرها وتحدٌد الاعلامٌة والأحداث الظواهر بعض تفشً عند ٌحدث كما وتشٌٌدها، بنابها وإعادة المعلومات تنظٌم إلى ٌحتاجوهو ما 

 .ومتغٌراتها وعواملها

 : البحثٌة أو العلمٌة الوظٌفة -2
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 فً والاتصالٌة الاعلامٌة والأحداث للظواهر والمفسرٌن والمتخصصٌن الباحثٌن مساعدة على النماذج من مجموعة ترتكزتتحدد عندما  

 . الارشادات وتقدٌم والبحوث الدراسات من المزٌد إجراء

 تساعد التً المنهجٌة أو الاجرابٌة الفنٌة الأسالٌب استخدام، و المعروفةكما تؤدي النماذج للكشف عن المزٌد من المعلومات والحقابق غٌر 

 .وفاعلٌتها كفاءتها مستوٌات ورفع أهدافها لتحقٌق وتطوٌرها الاعلامٌة المادة تفشً على

 

 : التنبؤٌة الوظٌفة -3

 أو الاحداث أو بالظواهر المرتبطة الحقابق دراسة لىالمهتمٌن والباحثٌن ع رمزٌه تساعد وعقلٌهكأسالٌب تصورٌه  النماذج استخدامإن  

 .وتحلٌلها دراستها المراد  المشاكل

للحصول على معلومات وحقابق جدٌده  التنبؤعلى فهم وتفسٌر الواقع ، ومن خلال ذلك نستطٌع  المساعدةثم فإن  مهمة النماذج  ومن

 .  المدروسة بالظاهرةومتنوعه ترتبط 

 ثالثا": وظائف نماذج الاتصال : 

 وظٌفة القٌاس والتحكم  -4

، والتأكد من صحتها ومواصلة  الجدٌدةتكمن اهمٌة هذه الوظٌفه عندما تحقق النماذج درجة كبٌره من الحصول على المعلومات والحقابق 

 خاصٌة التنبؤ ومساعدة الباحثٌن على التخطٌط والاعداد المستقبلً لوسابل الاتصال والاعلام . 

 .أهدافها تحقٌق تم  حد أي وإلى وطبٌعتها الاتصالٌة المادة أو المعلومات أو البٌانات فً والتحكم والسٌطرة القٌاس بمهمة النماذج تقوم

 :الاتصال نماذج تقٌٌم رابعا" : 

 الاتصال وسابل لدراسة العلمٌة والطرق البحثٌة المناهج تطوٌر إطار فً العملٌة هذه وجاءت ، الهامة العملٌات من التقٌٌم عملٌة تعتبر

 .الاعلامٌة والمؤسسات الجماهٌري

 والمشكلات والظواهر الحقابق لدراسة ملاءمتها أو صلاحٌتها مدى اختبار ومحاولة الاتصال نماذج تقٌٌم بعملٌة العلماء من عدد اهتم

 .والاتصالٌة الإعلامٌة والمادة والأحداث

 :وتصنٌفاتها الاتصال نماذج أنواع أهمخامسا":

 : البشري الاتصال لنماذج العلماء تصنٌفات تعددت

 .الاتصال مستوٌات أساس على التصنٌف

 .الاعلامٌة والمادة الهدف أساس على التصنٌف

 .والتفسٌر اللغة أساس على التصنٌف

 .المتعددة الاجتماعٌة العلاقات أساس على التصنٌف

 :الاتصال مستوٌات أساس على التصنٌف -1

 .الذاتً الاتصال

 . فردٌن بٌن الاتصال

 .الجمعً الاتصال

 .الثقافات عبر الاتصال
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 الجماهٌري الإعلام بوسابل الاتصال

 .الاعلامٌة والمادة الهدف أساس على التصنٌف -2

 .والاعلامٌة الاتصالٌة للمادة والأساسٌة العامة الخصابص إبراز على تركز:  البنابٌة النماذج

 .المتداخلة والعوامل المتداخلة  العلاقات ومعرفة  الاتصال لوسابل الاساسٌة الوظٌفة تحدٌد: الوظٌفٌة النماذج

 والتفسٌر اللغة أساس على التصنٌف -3 

 النمط أو اللغوٌة أو اللفظٌة الصورة أو الشكل نوعٌة حسب  الاتصالٌةبعض الباحثٌن تصنٌف وسابل الاتصال والاعلام والنماذج  حسب

 .ومؤسساتها الاعلامٌة والأحداث الظواهر لطبٌعة التفسٌري

 .اللفظٌة النماذج

 .الرٌاضٌة النماذج

 .المصورة اللفظٌة النماذج

 التفسٌرٌة النماذج

 :المتعددة الاجتماعٌة العلاقات أساس على التصنٌف -4

 بدراسة المهتمة النظرٌة والتصورات الأفكار من الكثٌر بطرح اهتموا الذٌن والاعلام، الاتصال سوسٌولوجٌا علماء تصورات على ٌركز

 .اجتماعً كنسق تبارهاواع الاجتماعٌة وعلاقاتها الاتصال بوسابل المرتبطة والمشكلات والمعلومات الأحداث

 انواع نماذج الاتصال الجماهٌري :  أهمسادسا"  

 : الرٌاضٌة النظرٌة نموذج

 حالة أو موقف أي لدراسة تطبٌقها الاتصال. ٌمكن وسابل عن رٌاضٌة نظرٌة لتقدٌممهما «وٌفر» و «شانون» بتحلٌلات النموذج هذا ٌرتبط

 الأخرى والنظم الوسابل أو أوالالات الانسان طرٌق عن سواء المعلومات نقل فٌها ٌتم

 بٌن ما رسالة تدفق شروط بتحدٌد تهتم  التً النظرٌة هذه وتعرّف للمعلومات الرٌاضٌة النظرٌة عنوان ٌحمل كتابا 1949 سنة نشرا لذان

 .الرسالة تدهور الى ٌؤدي تشوٌش مصدر كل وبنشخٌص وهدف مصدر

 

 :الرٌاضٌة النظرٌة نموذج

 : وهً عناصر خمسة من للمعلومات الرٌاضً النموذج تكوّن

ٌّة على ٌشتمل الذي المعلومات مصدر  (1  النظام بها ٌزوّد المعلومات من كم

 (الكود ووضع النظام عبر المعلومات ستحمل كهربابٌة إشارات إلى المعلومات تحوٌل على قادر إرسال جهاز  (2

 كهربابٌة إشارات شكل فً المعلومات تدفّق تؤمن قناة  (3
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 (الكود فك) الأصلٌة الرسالة شكل إلى الكهربابٌة الإشارات وٌعٌد الإرسال جهاز عملٌة بعكس ٌقوم استقبال جهاز  (4

 .جهازا أو إنسانا ٌكون أن وٌمكن المعلومات، له توجّه الذي الطرف وهو الهدف  (5

 : الاجتماعً النسق نموذج

 التً والبٌبة والمستقبلٌن الراسلٌن:  مثل الأساسٌة عناصره بٌن المستمرة العلاقة من نوع ٌوجد حٌث اجتماعً موقف أي فً تطبٌقه ٌمكن

 أساسٌة الوظٌفة ٌحقق البشرٌة الكابنات بٌن الاتصال أن الاجتماعً، المدخل حول كومب نٌو جهود بفضل النموذج هذا وتطور فٌها، ٌوجدون

 أو حقابق أو أشٌاء أو أهداف تحقٌق ونحو والآخر منهما لكل المتبادلة التوجهات على الحفاظ بهدف وذلك ، الأفراد من أكثر أو لاثنٌن

 .الخارجٌة البٌبة فً بالفعل توجد معٌنة معلومات

     

 : الكبرى التنظٌمات نموذج

 ما وإلى الاتصال وسابل الى فعلا ٌصل ما بٌن والنّوعً الكمًّ والفارق. معلومات من تجمعه ما كل الجماهٌري الاتصال وسابل تنشر لا

 وٌؤدي. البصري السمعً الى بالنسبة ٌماثلها وبما المكتوب الى بالنسبة الكلمات من الآلاف عشرات الى ٌصل كبٌر نشره، الأخٌرة هذه تقرّر

 عن الاختصاص أهل وٌعبّر. ضمنٌة أو جلٌة تكون قد مقاٌٌس حسب ولكن عفوٌة بصفة ٌتمّ  لا الذي الاننتقاء الى بالضرورة الوضع هذا

 .البوابة حارس بمصطلح أوجهه مختلف فً الانتقاء

 : المفتوح النسق نموذج

 مجرد ولٌس وشاملة واحدة كوحدة دراستها على تركز أن ٌجب الاتصال عملٌة دراسة أن على ركزا الذٌن ومأكلٌن وٌستلً بتحلٌلات ٌرتبط

 . الاتصالٌة العلاقات دراسة

 التً المكونات بٌن الموجودة الاعلامٌة،والعلاقة المادة نقل عملٌة عن الناجمة والآثار الأحداث بها ترتبط التً الأساسٌة الملامح ٌوضح

 .والجمهور الوسٌلة المرسل:  أساسٌة عناصر ثلاث هناك أن وخاصة ، الاتصال عملٌة تشملها

 هذه داخل والوظابف البناءات ودراسة معلومات، شبكة أو صحٌفة كانت سواء والإعلام الاتصال لوسٌلة الوظٌفً الدور دراسة على وٌركز

 .مفتوحة أنساق واعتبارها التنظٌمات

 : العام الاتصال نموذج

 ومراحل وأنشطة مكونات جمٌع تحلٌل حاول حٌث ، جربنر بها اهتم المختلفة، الاتصال وأنشطة وعناصر مراحل جمٌع على التركٌز ٌحاول

 الاتصالٌة العملٌة وعناصر

 : الاتصالً التحول نموذج

 طرٌقها عن ، تحول عملٌة تعتبر ولكنها ، الشًء لنفس محدد تفسٌر ولا ، ما لشًء فعل رد مجرد أنها على الاتصال لعملٌة النظر ٌمكن لا

 .لها المنشود الهدف تحقٌق ٌمكن طرٌقها وعن ، بها المرتبطة المعانً ومعرفة تحلٌل بعملٌة الانسان ٌقوم

 : السوسٌولوجً التفسٌر نموذج

 علاقتهم وتفسٌر الاعلامً، الاتصال وسابل داخل العاملة المهنٌة الفبة دراسة على ركزا حٌث النموذج، هذا ورٌلً رٌلً تحلٌلات وٌمثل

 .الاجتماعً بالبناء

 . المؤسسات هذه بٌن المتبادلة العلاقة ومعرفة ، العاملٌن على العلاقة هذه تأثٌر لمعرفة

 .العلاقة هذه واقع حقٌقة لتفسٌر ، الجمهور وبٌن بٌنهم المتبادلة والعلاقة الاتصال على القابمٌن ودراسة

 

 


