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 المقدمة 
تعد الخدمة الاجتماعٌة من أهم التخصصات الموجودة حالٌا لانخراطها فً 

ٌبقى المجال المدرسً من بٌن أهم هذه المجالات كثٌر من المجالات ,إذ 

بالخدمة  بصفة مستمرة للعدٌد من العوامل ,من أبرزها الدور المنوط

الاجتماعٌة فً المدرسة , والمتعلق بتمكٌنها من أداء وظائفها التعلٌمٌة 

والتربوٌة من خلال الإسهام الجاد فً عملٌات التنشئة الاجتماعٌة وإكساب 

وقٌم اجتماعٌة مقبولة , تعٌنهم على تحمل مسؤولٌاتهم  الطلبة اتجاهات

 والاضطلاع بمسؤولٌات مجتمعهم .

وتعتبر المدرسة من أهم المؤسسات الاجتماعٌة التً أعدها المجتمع لتزوٌد 

الفرد بالخبرات والمهارات الاجتماعٌة الملائمة ,والتً تسمح له بالتفاعل 

جزء أساسً وضروري من  الاٌجابً مع البٌئة التً ٌعٌش فٌها ,وهً

 الدٌنامكٌهالمجتمع الحدٌث . وتتمٌز المدرسة كبقٌة التنظٌمات الاجتماعٌة ب

والتفاعل وهً سمة من سمات التخصص ,والنواة التً أفرزت النظام 

الاجتماعً التعلٌمً فً مجتمعنا الحدٌث , والذي ٌمكن أن ٌحدد أنماط 

 ع فً علاقاتهم وتفاعلاتهم .السلوك الاجتماعً التً ٌتبعها أفراد المجتم
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 مفهوم الخدمة الاجتماعية :

 تعتبر الخدمة الاجتماعٌة إحدى المهن التً ٌستخدمها المجتمع من أجل مساعدة الناس لاشباع

احتٌاجاتهم والقٌام بوظائفهم لمواجهة الحٌاة المعقدة ,وهً فً سبٌلها لتحقق ذلك تستخدم عدة 

 طرق ٌتم اختٌارها حسب سمات هؤلاء الناس وطبٌعة المشكلات التً تواجههم .

( أن الخدمة الاجتماعٌة عرفت بمعناها القدٌم فً جمٌع المجتمعات 75,ص2002ٌذكر منصور )

 خٌه الانسان.لمعنى الاحسان ومساعدة الانسان لأدٌان كمرادف ونادت بها جمٌع الا

أما الخدمة الاجتماعٌة بمعناها الحدٌث فلقد تعددت مفاهٌمها واختلفت فٌما بٌنها حٌث اتسع 

بعضها لٌشمل العدٌد من الأهداف والمفاهٌم بٌنما اقتصر البعض الاخر على عدد من هذه 

 بالبعض لتقدٌم تعارٌف إجرائٌة لضمان احتوائها على ماالاهداف والمفاهٌم , الامر الذي ادى 

 ٌوضح المقصود بها .

ومن هنا سوف اعرض بعض مفاهٌم مهنة الخدمة الاجتماعٌة بشكل عام قبل الغوص بمجال 

 الخدمة الاجتماعٌة المدرسٌة التً هً محور اهتمامنا فً هذا البحث .

ها "خدمة مهنٌة تقدم للناس بهدف مساعدتهم بناء على ذلك فان الخدمة الاجتماعٌة تعرف على أن

أو فً جماعات للوصول إلى علاقات طٌبة والى مستوٌات للحٌاة تتماشى مع رغباتهم كأفراد 

الخاصة وقدراتهم التً ٌجب أن تتوافق مع رغبات وقدرات المجتمع الذي ٌعٌشون فٌه 

(Marriay,1954,p.360.) 

ماعٌة علم وفن تقدم بواسطتها المساعدة لمن ٌجد وٌذكر )محمد شمس الدٌن (أن الخدمة الاجت

صعوبة فً التكٌف وٌحتاج إلى هذه المساعدة كما أنها المساعدة التً ٌتلقاها من هم فً حالة 

ٌصبحوا فً حالة  سوء تكٌف وذلك بواسطة الاخصائً الاجتماعً  حتى لاتكٌف اجتماعً سلٌم 

جتماعٌة للأفراد والجماعات فً حدود أهداف فً مؤسسة اجتماعٌة لتنمٌة القٌمة والرفاهٌة الا

 وثقافة المجتمع الذي ٌعٌشون فٌه .

فالخدمة الاجتماعٌة فً وجهة نظره فن لأنها تعتمد على تطبٌق الحقائق ومبادئ خاصة بمعرفة 

الأخصائً وذلك عن طرٌق العلاقة بٌنه وبٌن المنتفع سواء أكانوا أفرادا أم جماعات وتطبٌق 

مبادئ على الانسان ٌتطلب ادراك وفن , والفن هنا لٌس المقصود به المعنى هذه الحقائق وال

 الجمالً ولكنه الفن بمعنى المهارة فً التطبٌق .
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1
 الخدمة الاجتماعية في المجال المدرسي :- 

مؤسسة اجتماعٌة على جانب كبٌر من الأهمٌة لانتشارها فً معظم المجتمعات أصبح من المعروف أن المدرسة 

الرٌفٌة منها والحضرٌة , كما ٌستفٌد من خدماتها كل أبناء الأسر التً تعٌش فً تلك المجتمعات إذ ٌندر أن ٌجد 

الانسان أسرة لها أولاد بدون أن ٌكون أحد ابنائها فً مرحلة تعلٌمٌة ما )رٌاض اطفال _حضانة _ابتدائً 

 _اعدادي _ثانوي أو جامعً (.

الذي تخدمه المدرسة ٌهتم بتدعٌمها مادٌا وبشرٌا ,لكً تقوم بواجبها نحو  ولٌس من الغرٌب إذا كان المجتمع

إعداد وتقدٌم كافة انواع العناٌة لرجال المستقبل وبناته . وتعتبر رعاٌة الشباب بالمدرسة على درجة بالغة من 

لسنوات عدٌدة من عمره الأهمٌة لارتباطها بكل مواطن من أبناء هذا البلد , فقانون الالزام ٌحتم اجتٌاز المواطن 

فً مراحل التعلٌم بمعنى أن المدرسة أصبحت قناة ضرورٌة ٌمر فٌها المواطنون جمٌعا فٌتأثرون بما لدٌهم من 

إعدادهم الإعداد السلٌم كان لذلك قٌم واتجاهات ,وبالتالً ٌتحدد نمط المواطنة التً ترغبها فٌهم ,فإذا ما أمكن 

 افة المٌادٌن الاقتصادٌة والاجتماعٌة والسٌاسٌة وغٌرها .أثره فً مستقبل حٌاة الوطن فً  ك

وعلى الرغم من أن الوظٌفة الأساسٌة للمدرسة تنحصر فً تربٌة التلامٌذ والطلاب وتعلٌمهم والعناٌة بهم 

ورعاٌتهم وحسن إعدادهم للمستقبل والمساهمة الفعالة فً تنشئتهم اجتماعٌا ,إلا انه من الملاحظ أن أهم ما ٌشغل 

لمدرسة فً تأدٌة وظٌفتها هو التحصٌل الدراسً ,وأن معظم المشكلات التً تشكو منها المدرسة هً المشكلات ا

التً تعوق التلامٌذ والطلاب عن التحصٌل الدراسً ,وقد أوضح العلماء المتخصصون فً التربٌة )صالح 

ى معٌن من النمو وإعداد الكبار ( أن الوظٌفة الأساسٌة التعلٌمٌة هً إعداد الصغار للوصول إلى مستو2007,

 من سكان المجتمع لاكتساب المعرفة والمهارات والقٌم المرغوبة والضرورٌة لحٌاتهم فً ذلك المجتمع .

ولقد تطورت وظٌفة المدرسة تبعا لتطور المجتمع ذاته ,فأصبحت مؤسسة تربوٌة ذات أهداف اجتماعٌة بعد أن 

 على تلقٌن الطلاب لبعض المواد الدراسٌة المتشبعة . كانت مجرد مؤسسة تعلٌمٌة تركز اهتمامها

وتعتبر الخدمة الاجتماعٌة فً المحٌط المدرسً عملٌة تربوٌة تكمل رسالة المدرسة فً إعداد طلابها لاستقبال 

حٌاتهم العملٌة وتهدف عملٌات الخدمة الاجتماعٌة المدرسٌة إلى تكٌٌف الطلاب لبٌئتهم واكتشاف مواهبهم 

 وقدراتهم مع توجٌههم دراسٌا ومهنٌا . تهماى استعدادوالتعرف عل

وتعرف الخدمة الاجتماعٌة المدرسٌة بأنها تطبٌق مبادئ طرق الخدمة الاجتماعٌة من أجل تحقٌق أهداف 

 ( .2007المؤسسة التعلٌمٌة ) صالح , 

سً ٌتضمن أربعة وتأسٌسا على التعارٌف السابقة فإن اسلوب ممارسة الخدمة الاجتماعٌة فً المجال المدر

 (:2007026جوانب أساسٌة هً العلاجٌة والوقائٌة والانشائٌة والانمائٌة وذلك على النحو التالً )صالح , 

 في المجال العلاجي : -2

 فإن الاخصائً الاجتماعً ٌقوم على بمساعدة الطلاب فً النواحً الآتٌة :

كالقلق وفقدان الثقة بالنفس والشعور مساعدتهم على مواجهة المشكلات الانفعالٌة التً ٌمرون بها  -7

 بالنقص والعدوان والانطواء وغٌر ذلك .

مساعدتهم على مواجهة مشكلات التخلف الدراسً التً ترجع الى اسباب ذاتٌة أو بٌئٌة وما قد  -2

 ٌترتب علٌها من صعوبات أخرى كالهروب وعدم الاستمرار فً الدراسة .

ع الى سوء الحالة الاقتصادٌة أو الصحٌة أو بسبب مساعدتهم على مواجهة مشكلاتهم التً ترج -4

 الاضطرابات الأسرٌة .

                                                           
1
 26و22,ص2007صالح .الخدمة الاجتماعٌة المدرسٌة . - 
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 في المجال الخدمات الوقائية : -1

وذلك بتعاون كل من وقاٌة الطلاب من التعرض لصعوبات تعوق نموهم واستفادتهم من المجال المدرسً 

ٌدعم توافقه وٌزٌد من ثقته فً الأسرة والمدرسة بما ٌكفل رعاٌة الطالب صحٌا ونفسٌا واجتماعٌا الأمر الذي 

 نفسه وٌجنبه الانحراف .

 في مجال الخدمات الانشائية : -1

ٌقوم الاخصائً الاجتماعً بتوجٌه الجماعات المنظمة وإتاحة الفرص الكافٌة لاشتراك أكبر عدد 

ممكن من طلاب المدرسة فٌها الأمر الذي ٌؤدي إلى الكشف عن مٌولهم وقدراتهم كما ٌقوم فً هذا 

جال أٌضا بتهٌئة الخدمات والمشروعات التً تقابل الاحتٌاجات الأساسٌة للطالب كتوفٌر الأغذٌة الم

ومراكز الخدمة العامة والرحلات المعسكرات وغٌرها من ووسائل استثمار أوقات الفراغ فً الأندٌة 

 البرامج التً تعٌن الطالب على تحقٌق نموه الاجتماعً والنفسً والعقلً والبدنً .

 

 مجال الخدمات الانمائية : في -2
ٌستهدف الاخصائً الاجتماعً ترقٌة الطالب كإنسان وتحرٌره وإطلاق مواهبه واضعا فً اعتباره أن 

العملٌة التنموٌة التكاملٌة بحٌث ٌؤكد على غرس القٌم المرغوبة فً التلمٌذ وتعرٌفه بواجباته وحقوق 

والسلام و تأصٌل هذه المعانً فً نفوس الطلاب والتأكٌد على أهمٌة الدٌمقراطٌة والحرٌة والعدالة 

 بحٌث ٌوصله فً النهاٌة إلى المواطنة الصالحة .

 

 

 أهداف الخدمة الاجتماعية المدرسية :
 للخدمة الاجتماعٌة أهداف تتفق وطبٌعة العملٌة التربوٌة , ونستطٌع أن نوضح بعضها فٌما ٌلً :_

  خبرات متعدد الأنواع , ومساعدته على نمو الشخصٌة وتكاملها ,عن طرٌق إكساب الفرد

 فهم نقاط الضعف ونقاط القوة لدٌه.

  ًإحداث التكٌف الاجتماعً عند الأفراد ,للتغٌرات الجدٌدة الحادثة فً المجتمع المستمر ف

 تغٌره .

  التماسك الاجتماعً , مساعدة الأفراد والأسرة والجماعة فً علاقاتهم الاجتماعٌة ومعرفة

 قات ذات القٌمة الكبٌرة فً المجتمع .أنواع هذه العلا

  تنمٌة الشخصٌة عن طرٌق تنمٌة الخبرات وتعدٌلها وتغٌٌر سلوك الفرد بما ٌجعل منه مواطنا

 صالحا للمجتمع الذي ٌعٌش فٌه .

  التنشئة الاجتماعٌة للأفراد بحٌث ٌساٌرون ثقافة المجتمع وٌنشرونها حتى ٌمكن تكوٌن

 أخلاقً رفٌع وٌسٌرون وفق تعالٌم التً ٌقرها المجتمع .مواطنٌن صالحٌن على مستوى 

 -أٌضا : ونرى أيضا أن من أهداف الخدمة الاجتماعية المدرسية

 . مساعدة التلامٌذ و الطلاب على تحصٌل دروسهم والوصول إلى أقصى استفادة من التعلٌم 

 ن من الاعتماد على النفس مساعدة التلامٌذ والطلاب على النمو والتغٌٌر والوصول إلى أكبر قدر ممك 

  خلق علاقات اجتماعٌة مرضٌة وسلٌمة بٌن التلامٌذ والطلاب ببعض وبٌنهم وبٌن العاملٌن بالمدرسة 

  مساعدة التلامٌذ والطلاب على نبذ القٌم والاتجاهات الضارة وتدعٌم القٌم والاتجاهات السائدة المفٌدة و

 بناء مجتمعهم .ٌم الجدٌدة البناءة التً ٌتطلب إكسابهم الق

  مساعدة المدرسة على نشر خدماتها فً البٌئة التً توجد فٌها لكً تعتبر بحق مركز إشعاع لهذه البٌئة

 ولن ٌتحقق ذلك إلا إذا أفادت المدرسة المنطقة التً توجد فٌها .
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 :الاخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي 

ى الاخصائٌٌن الاجتماعٌٌن بالمدرسة وهؤلاء الاخصائٌٌن تعتمد ممارسة الخدمة الاجتماعٌة المدرسٌة عل

ٌقومون بأدوار عدٌدة داخل المجتمع المدرسً وخارجه , ولهؤلاء الاخصائٌٌن عدة ممٌزات وأدوار مهنٌة 

 (.2002)منصور,  -ٌقومون بها داخل المدرسة وهً على الشكل الاتً :

 ي :أولا : المميزات الخاصة بالأخصائي الاجتماعي المدرس

هنالك بعض الممٌزات الخاصة التً تفرضها طبٌعة المجال على ممارسٌه بجانب الممٌزات العامة لكافة 

الاخصائٌٌن الاجتماعٌٌن فً المجالات المختلفة ,ولاشك أن هذه الممٌزات قد تصقل بالإعداد المهنً ثم بعد ذلك 

 -ٌزات على النحو التالً :بالدورات والفعالٌات التدرٌبٌة المتخصصة وٌمكن تناول هذه المم

 الصفات الشخصية : -2

الأدراك "الوعً "وٌعنً القدرة على تقدٌر السبب والمبرر, والقدرة على التصرف باستمرار  - أ

 فً المشاكل المدرسٌة بشتى أنواعها .

الذاتٌة :" الهوٌة " وتتعلق بضبط المشاعر والقوة الذاتٌة والقدرة على التأثٌر فً المجتمع  - ب

 والاندماج مع المحٌطٌن مع أعضاء الهٌئة الإدارٌة والتدرٌسٌة بالمدرسة .الطلابً 

النزوع إلى الشك : وتعنً القدرة والشجاعة على النقد والحذر لأي افتراض وطلب الأفضل  - ت

 دائما فً الممارسة المهنٌة .

التً المسئولٌة : وتعنً القدرة على الابداع والدفاع عن وجهة النظر والقدرة على الاقناع  - ث

 تؤكد العمل .

دلولات المؤثرة أكثر التوظٌف : وتعنً القدرة على توظٌف جهوده فً الأشٌاء الهامة ذات الم - ج

 من توظٌفها فً بعض الأشٌاء العادٌة .

 التشدد : وٌعنً أن تكون لدى الاخصائً القدرة على الابداع والتطلع إلى أفضل الأعمال . - ح

 المعرفة العلمية : -1

 

ة كمجموعة من الطرق تعتبر مهنة تعتمد على حقائق علمٌة , لا ٌمكن للأخصائً فالخدمة الاجتماعٌ

 الاجتماعً أن ٌؤدي وظٌفته دون أن ٌعد الإعداد المهنً الكافً فٌها .

ولكً ٌعد الاخصائً الاجتماعً للعمل فً المدرسة ٌنبغً أن ٌدرب عملٌا فً المدارس فترة كافٌة 

نٌة فً كافة الاعمال التً ٌقوم بها الاخصائً الاجتماعً ٌكتسب عن طرٌقها خبرات وتجارب مٌدا

 المدرسً .

 

 المهارات الفنية : -1

 

ٌجب على الاخصائً الاجتماعً تزوٌد نفسه بمجموعة من المهارات التً تعٌنه على التصرف العملً 

 ما :فً المواقف التً ٌمر بها مع طلاب مدرسته , هذه المهارات ٌمكن تقسٌمها إلى نوعٌن أساسٌٌن ه

مهارات فً تكوٌن علاقات اجتماعٌة مهذبة مع أعضاء الهٌئة التدرٌسٌة والادارٌة ومع  - أ

 الطلاب كأفراد أو كجماعات ومع أولٌاء الأمور وأعضاء المجتمع المحلً .

على الدراسة مهارات تتصل بأنواع الخدمات التً ٌقوم بها مع طلاب حتى ٌستطٌع معاونتهم  - ب

الاخصائً الاجتماعً إلى اكتساب مهارات فً أنواع النشاط التً والتنفٌذ والتقوٌم فٌحتاج 
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 تمارسها الجماعات المدرسٌة حتى ٌستطٌع توجٌه طلابه إلٌها المهارات الفنٌة أو الرٌاضٌة 

 2أو الثقافٌة أو الاجتماعٌة .

 

 -ثانيا : الأداء المهني للأخصائي الاجتماعي بالمدرسة :

وسوف الاجتماعً بالمدرسة المنبثقة من مسئولٌات وواجبات دوره ,الاعمال الوظٌفٌة للأخصائً 

 نعرض لبعض النقاط المتعلقة بالدور :

رسم خطة العمل بالتعاون مع مدٌر المدرسة وأعضاء هٌئة التدرٌس ومجلس الآباء  - أ

والمعلمٌن , وذلك وفق برنامج زمنً ثم متابعة تنفٌذ الخطة وتقوٌم نشاطها مع الأخذ فً 

الاعتبارات العدٌدة بمثل هذا التخطٌط وكذلك التكلفة المادٌة والمرونة المطلوبة الاعتبار 

 من أجل ضمان الترجمة الحقٌقٌة لبنود الخطة إلى واقع عملً .

التركٌز على إحدى طرق الخدمة الاجتماعٌة أو استخدام بعضها تبعا لما تقضً به  - ب

فً ممارسة النشاط المهنً  الظروف وإن كانت جمٌع طرق الخدمة الاجتماعٌة متكاملة

 فً المجال المدرسً مستخدما أي من طرق الخدمة الاجتماعٌة ما ٌلً :

من التعرض تدعٌم التعاون بٌن الاسرة والمدرسة والبٌئة لوقاٌة الطلاب  (7

والمشكلات السلوكٌة والعمل على رعاٌتهم اجتماعٌا واقتصادٌا نحرافات للا

 ونفسٌا ودٌنٌا وخلقٌا وصحٌا .

م بعمل مشروعات تساهم فً صقل الطلاب كمعسكرات العمل وجماعات القٌا (2

 الخدمة البٌئة .

تنظٌم الخدمات والمشروعات التً ٌمكن أن تساعد الطلاب على مواجهة  (4

 مشاكلهم كعقد ندوات والاجتماعات .

تنسٌق الجهود مع مصادر الخدمات خارج المدرسة وتكوٌن الجان المشتركة  (3

 لمؤسسات والهٌئات بهدف مساعدة الطلاب .من المدرسة ومن ممثلً ا

تقدٌم كافة الخدمات المجتمعٌة لتقوٌة الروابط والصلات بٌن المدرسة  (5

 والمجتمع .

دراسة الحالات التً تحتاج إلى معنوٌات مادٌة و محاولة تموٌلها من الموارد  (6

 المختلفة .

 

 مع (:منهاج عمل الاخصائي الاجتماعي المدرسي )الفرد ,الجماعات ,المجت
 

إن الخدمة الاجتماعٌة المدرسٌة أداة لتحقٌق أهداف التربٌة الحدٌثة , ولكً نفهم الدور الذي تقوم به 

الخدمة الاجتماعٌة فً المدرسة لابد من فهم أهداف التربٌة الحدٌثة التً تسعى الخدمة الاجتماعٌة 

التحصٌل الأكادٌمً , بل شملت  للوصول إلٌها ,فلم تعد مهمة التربٌة فً الوقت الحاضر مهتمة فقط فً

 أهدافا تربوٌة متعددة .

فالتربٌة والتعلٌم حق لجمٌع المواطنٌن ,وٌجب أن ٌكون اهتمام المدرسة بالتلامٌذ لا بالمواد الدراسٌة 

أي ٌجب أن ٌكون الاهتمام موجها إلى تكوٌن الشخصٌة المتكاملة للتلمٌذ .ولتحقٌق ذلك ٌجب أن ٌكون  

عملٌات عً منهجا ٌحدد طبٌعة تعامله من خلال المجالات المختلفة حٌث توجه للأخصائً الاجتما

 الخدمة الاجتماعٌة على مستوٌٌن جماعً ومستوى فردي .

ومن هنا سوف نقوم بتوضٌح دور الأخصائً الاجتماعً المدرسً مع الأفراد والجماعات ومن خلال 

 عمله مع المجتمع اٌضا :

                                                           
2
 مرجع سبق ذكره - 
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 دية :أولا :الخدمات الاجتماعية الفر

 

تعتبر الخدمة الاجتماعٌة فً المدرسة مكملة لوظٌفة المدرسة فً عملٌة التنشئة الاجتماعٌة , وحتى 

تتحقق النتائج المرجوة ٌجب أن تتعاون مع غٌرها من الخدمات المدرسٌة إذ ٌهتم الأخصائً 

ع فً نطاق المواقف الاجتماعً إلى مساعدة التلامٌذ والآباء والمعلمٌن فٌما ٌتعلق بالمشكلات التً تق

المدرسٌة ومعالجة مشكلات سوء التكٌف وتقدٌم الخدمة من خلال الجماعات والاتصال بالمجتمع 

 المدرسً .

وٌهتم الأخصائً الاجتماعً بحالات الخجل والانطواء , وشدة الحساسٌة , والسلوك غٌر الاجتماعً , 

لى الأخصائً الاجتماعً لأسباب متعددة والخوف والاستغراق فً الوهم والخٌال , إذ ٌحول التلمٌذ إ

وهنا سوف نعرض لأهم مشكلات الطلاب تشمل المشكلات الدراسٌة والنفسٌة والاجتماعٌة وغٌرها ,

 (55,سامٌة فهمً ,2000فً المدرسة : )

 

هنالك العدٌد من المشكلات المدرسٌة التً تواجه الطلاب داخل المدارس ,إذ  المشكلات الدراسية -7

شاكل من عدة عوامل التً تؤدي بالنهاٌة إلى ظهور مثل هذه المشاكل وٌجب على تنتج هذه الم

 الأخصائً الاجتماعً أن ٌدركها وهً :

 

:كالضعف العقلً والقدرة على التذكر أو القدرة اللغوٌة وما إلى  عوامل عقلية عامة - أ

 ذلك 

 

كراهٌة مادة أو عامة :كضعف الثقة بالنفس والخمول , اتجاهات نفسية وعوامل انفعالية - ب

 معنٌة ترتبط فً الذهن بمعلم قاسً أو موقف مؤلم .

:نقص عام فً الحٌوٌة كالأنٌمٌا والانكلستوما وكذلك العاهات  عوامل جسمية عامة - ت

 الحسٌة المختلفة كضعف السمع أو ضعف البصر .

 

البٌئة الخاصة الذي ٌعٌش فٌها التلمٌذ فً كثٌر من الأحٌان تكون هً  عوامل بيئية : - ث

سبب من أسباب لحدوث مشكلات دراسٌة لدٌه فٌجب على الأخصائً الاجتماعً 

 الانتباه إلى البٌئة وأخذ بعٌن الاعتبار لهذا العامل .

 

م الطالب للاستفادة :فً كثٌر من الاحٌان ٌكون العامل الاقتصادي عائقا أما المشكلات الاقتصادية -2

قها المدرسة إذ ٌؤدي العوز إلى سوء التغذٌة وبالتالً من الخدمات التربوٌة التً تهدف إلى تحقٌ

ظهور بعض الأمراض والضعف الجسمانً والى الشعور بالنقص نتٌجة اختلاطه بمستوٌات 

ك إلى تدنً فً مختلفة من التلامٌذ ,من هنا ٌجد التلمٌذ نفسه أقل من باقً طلاب صفه فٌؤدي ذل

المستوى الأكادٌمً ,وٌأتً دور الأخصائً الاجتماعً الى توفٌر مؤسسات خارجٌة داعمة 

 .اقتصادٌة لمثل هذه الحالات 

 

:إذ ٌؤدي اضطراب البٌئة للتلمٌذ الى سوء تكٌفه وتشمل تلك البٌئة  مشكلات العلاقات الاجتماعية -4

 ام .الخارجٌة كل من الأسرة والمدرسة والمجتمع بشكل ع

 

: إن شكاوي الآباء والمعلمٌن من التلامٌذ على الكذب , والتمرد  مشكلات الاضطرابات النفسية -2

,أو الاهمال والكسل , كل هذه الصفات أمثلة ونماذج للسلوك الشاذ غٌر الاجتماعً , وهً ملها 

ع أعراض تتصل اتصالا وثٌقا ببعض الأمراض النفسٌة وتعتبر وسائل مختلفة للتخلص من صرا

بٌن الرغبات الغرٌزٌة الصادرة عن اللاشعور والالتزامات الأخلاقٌة التً ٌملٌها "الأنا نفسً 
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الأعلى "والأعراض فً الأمراض العصبٌة كالشلل الهستٌري والاغراق فً أحلام الٌقظة من 3

 هذا القبٌل .

 

 

  العملياتدور الأخصائي الاجتماعي المدرسي في خدمة الفرد يعتمد على مجموعة من  ,

 (2002صدٌق , سلوى,هذه العملٌات تتسم بطبٌعة وقائٌة إنمائٌة علاجٌة وٌتضح فٌما ٌلً ) 

 

 بمعنى أن الهدف الاساسً من مساعدة المنتفعٌن ذوي  عمليات خدمة الفرد ذات طابع علاجي :

بالعلاج المناسب ,ولا ٌأتً هذا بالطبع إلا بالدراسة المستفٌضة  تهاهالمشكلات هو معاونتهم على مواج

والمتعمقة للموقف والتً تكون بمثابة عملٌة معاونة للطالب المنتفع على توضٌح الجوانب الهامة فً 

الموقف حتى ٌتوصل للتشخٌص المناسب وبناء على هذا التشخٌص الذي هو عبارة عن الرأي المهنً 

 ٌمكن التوصل الى العلاج السلٌم .للأخصائً الاجتماعً 

 

 بمعنى أن الهدف الرئٌسً الثانً لعملٌات خدمة الفرد هً  عمليات خدمة الفرد ذات طابع وقائي :

وقاٌة الطالب من الوقوع مستقبلا فً مثل هذا الموقف الذي ٌعانٌه ,ولا ٌتم هذا إلا بالتبصٌر الشامل 

المعنوٌة , حتى ٌتمكن من مواجهة مثل هذا الموقف للطالب ذاته وبالظروف المحٌطة به ورفع روحه 

 بنفسه مستقبلا دون ما حاجة لمعونة أحد .

 

 

 : ٌعنً أن عملٌات خدمة الفرد تعمل دائما على إٌقاظ الطاقات الكامنة لدى  عمليات ذات طابع إنمائي

ملٌات على الطالب بحٌث تكشف عن الأسباب الحقٌقٌة للمشاكل التً ٌعانٌها , كذلك تعمل هذه الع

 استثمار قدرات الطالب بهدف نضجه واستفادته من امكانٌاته وإمكانٌات مجتمعة .

 

 ثانيا :العمل مع الجماعات المدرسية :

 

إن الطالب فً كافة مراحل تعلٌمه داخل المدرسة ٌجد انه من الضروري أن ٌعٌش فً جماعات , إلا أن هذه 

مرحلة إلى أخرى , إذ ٌمر الطالب فً المدرسة بعدة جماعات الجماعات تأخذ أشكالا وعلاقات متفاوتة من 

مختلفة , منها جماعة الفصل وجماعة النشاط , وفً انتقاله من جماعة الى أخرى ٌسعى الى إشباع حاجاته ولكً 

ٌقوم بهذه الخطوة ٌقوم بعدة عملٌات من التكٌف مع الأوضاع السائدة فً الجماعة , ومن هنا ٌبدا تأثٌر الجماعة 

على شخصٌته , ولكً تكون هذه الجماعات أداة لتنشئة ناجحة لا بد أن ٌكون لهذه الجماعات مقومات الجماعة 

بالتفاعل فً الجماعة كلما مرت بها التجارب والخبرات وٌصبح دور  المنظمة , التً بدورها تقوم هذه المقومات

لتً من أجلها أنشئت الجماعات المدرسٌة احتى تتحقق الأغراض  الأخصائً الاجتماعً متابعة هذه المقومات 

.ومن هنا سوف نوضح بعض أدوار الأخصائً الاجتماعً فٌما ٌتعلق بجماعات النشاط وجماعة الفصل ) 

 ( :   2002منصور , سمٌر ,

ٌقوم الأخصائً الاجتماعً بالإشراف المباشر على الجماعات المدرسٌة وٌستخدم فً ذلك طرٌقة العمل مع 

 -لنواحً الآتٌة :الجماعات من ا

 

                                                           
3
 (2002.  ( سامٌة فهمً  - 

 78صدٌقً سمٌر .ص -3
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 تطبٌق مبادئ العمل مع الجماعات فً جماعات النشاط الطلابً المدرسً : (7

  تقبل الجماعة وكل عضو فٌها كما هو 

 مشاركة أعضاء الجماعة مشاعرهم وأحاسٌسهم دون الانفعال مثلهم 

  المواءمة بٌن سلوك الاخصائً وسلوك جماعة النشاط 

 وى الذي تكون فٌهالبدء فً العمل مع الجماعة من المست 

 مساعدة جماعة النشاط فً توزٌع المسؤولٌات وإشراك اكبر عدد من الاعضاء بالنشاط 

 . استخدام السلطة لحماٌة الجماعة وأفرادها 

 

 -(استخدام اسالٌب العمل مع الجماعات المدرسٌة :2

  أن تكون جماعة المدرسة صغٌرة 

  أن تكون للجماعة أهداف واضحة 

  أن تكون أعمال الجماعة من تصمٌم ووضع أعضاء الجماعة نفسها 

  أن تكون الجماعات على درجة من التنظٌم 

  أن تكون القٌادة فً الجماعات موزعه على أكبر عدد من الاعضاء 

  أن تكون الجماعة على درجة ملائمة من التماسك 

 ٌم جهودها أن تكون الجماعة مدركة لما ٌقوم به من أعمال وقادرة على تقو 

  ًأن تكون لدى الجماعة القدرة على تقبل المؤسسة والاخصائ 

 

 -(تطبٌق أسس تصمٌم البرامج على الجماعات المدرسٌة :4

 . مساعدة أعضاء الجماعة فً وضع خطة البرامج 

  مساعدة أعضاء الجماعة فً تنمٌة مٌولهم وذلك عن طرٌق برامج مناسبة 

  مصادر البٌئة عند تصمٌم وتنفٌذ البرامجمساعدة أعضاء الجماعة فً استخدام 

  مساعدة أعضاء الجماعة على مواجهة الصعوبات التً تعترض البرامج 

 

  -( التسجٌل الخاص والتصمٌم :3

إن التسجٌل وسٌلة مناسبة ٌستخدمها الأخصائً كمعٌار لقٌاس الاتجاهات الفنٌة التً ٌتبعها حٌن ٌعمل مع 

تكون جزءا هاما من مسئولٌاته , لهذا ٌجب أن ٌعمل الأخصائً الاجتماعً  جماعات المدرسة فعملٌات التسجٌل

فً سبٌل اكتساب المهارات اللازمة التً تمكنه من أداء خدماته الفنٌة التً ٌقدمها للجماعة والعمل على تحسٌنها 

 من اجل تنشئة الطالب تنشئة سلٌمة .

 

 -ثالثا: العمل مع المجتمع المدرسي : 

نظاما اجتماعٌا و جزءا ضرورٌا من المجتمع ,حٌث ٌتضح ذلك من الوظٌفة لهذه المؤسسة تعتبر المدرسة 

التربوٌة التعلٌمٌة , والمدرسة لها مظاهر و مكونات المجتمع فهً تشكل مجموعة من الناس ٌرتبطون مع 

مقومات بعضهم فً جماعات تربطهم أهداف عامة واحدة , ٌعٌش أفرادها تحت ظل ضوابط ونظم اجتماعٌة , و

 المجتمع المدرسً أكثر وضوحا ,فالأهداف محددة وضوابطها منظمة وقٌادتها مباشرة وعلاقتها واضحة .
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وكً ٌحقق المجتمع المدرسً وظٌفته الاجتماعٌة لابد أن تتسع واجباته كً ٌتضمن المسئولٌات الآتٌة :  )   

 (   2002,سلوى , ًصدٌق

 (مسؤولٌات اجتماعٌة داخل المدرسة وذلك بجانب المسؤولٌات العامة نحو التعلٌم وتربٌة الأبناء 7

(مسؤولٌات خارج بٌئة المدرسة وتتناول المجتمع المحلً المحٌط بالمدرسة التعلٌمٌة حٌث تتٌح المدرسة 2

اجتماعٌة بجانب وظائفها  للبٌئة المحلٌة الاستفادة الكاملة من امكانٌاتها وبذلك تصبح للمدرسة وظٌفة

 السابقة .

(مسؤولٌة تأٌٌد المجتمع بجمٌع مؤسساته وإمكانٌاته وموارده البشرٌة والمادٌة وبقصد تعاونها مع 4

 المدرسة فً تحقٌق وظٌفتها الاجتماعٌة .

 

 (           2002سمٌر , ,منصورهو كالتالً :  )    *دور الأخصائي الاجتماعي في العمل مع المجتمع المدرسي

 توثٌق العلاقات بٌن البٌت والمدرسة . - أ

 خلق التعاون بٌن المدرسة والبٌت حتى ٌساعدها على حل ما ٌصادفها من مشكلات  - ب

 مستوى ثقافً وتربوي بالمدرسة نشر الوعى الاجتماعً بٌن طلاب المدرسة وتحقٌق أعلى  - ت

 افً اجتماعً معاونة المدرسة على أداء رسالتها كمركز إشعاع ثق - ث

العمل على إشراك الآباء مع المدرسة فً حل المشاكل الاجتماعٌة فً البٌئة المحلٌة التً تكون  - ج

 المدرسة مهٌأة للإشراك فً حلها بحكم إمكانٌاتها

 العمل على جعل المدرسة مجتمعا صالحا لرعاٌة الطلاب صحٌا وتربوٌا و ثقافٌا ورٌاضٌا واجتماعٌا - ح

 تها سواء كانت هذه القٌادات من الطلبة أو الآباء أو الأهالً اكتشاف القٌادات وتنمٌ - خ

 

 

 -طبيعة عمل الأخصائي الاجتماعي في المدرسة :
 

تعددت الممارسة المهنٌة للخدمة الاجتماعٌة فً كافة المجتمعات سواء كانت هذه المجتمعات الرٌفٌة أو 

عمال والمرضى بالمستشفٌات أو حضرٌة ,كمجال الطفولة والشباب والصحة والتعلٌم والمسنٌن وال

آخر أصبحت الخدمة الاجتماعٌة تمارس فً شتى المؤسسات التنظٌمات الخدمٌة و التنموٌة بمعنى 

 بالمجتمع .

وتعتبر المدرسة هً المؤسسة التعلٌمٌة التً تمارس فٌها الخدمة الاجتماعٌة لتحقٌق أغراض تعلٌمٌة 

لك تتضمن جهود الاخصائً الاجتماعً الذي ٌعمل من من خلال خدماتها الفردٌة والاجتماعٌة , ولذ

داخل المدرسة ممارسة مباشرة وقٌادة تعلٌمٌة على أساس أن لها دور فً الخدمات الاجتماعٌة 

المدرسٌة بالإضافة الً عمله مع البٌئة والمجتمع المحلً المؤثر والمتأثر بالمدرسة سواء بالنسبة 

 للاحتٌاجات أو المشكلات المدرسٌة .

ٌمارس الأخصائً الاجتماعً عمله فً المدرسة كعضو فً الهٌئة التعلٌمٌة بها أما إذا مارس عمله و

من خارجها فٌعنً ذلك انه ٌنتمً الى هٌئة منفصلة إدارٌا عن المدرسة التً ٌعمل لصالحها كما ٌحدث 

أو العٌادات  بالنسبة للأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن الذٌن ٌعملون بمكاتب الخدمة الاجتماعٌة المدرسٌة

 النفسٌة أو مكتب التوجٌه الاجتماعً أو مراكز الشباب .

وتتنوع أسالٌب الخدمة الاجتماعٌة وبرامجها من مدرسة أو معهد إلى مثٌلاتها ومن فترة زمنٌة إلى 

هً خصائص مرحلة النمو التً ٌمر بها الطالب أخرى وذلك فً ضوء ثلاثة عناصر أساسٌة 

والمتطلبات الاجتماعٌة للمرحلة التعلٌمٌة التً ٌنتمً إلٌها الطالب والمتغٌرات التً ٌمر بها المجتمع 
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تقدم نستطٌع أن نحدد مسئولٌات الأخصائً الاجتماعً فً  وانعكاساتها على المدرسة وفً ضوء ما

 -المدرسة على النحو التالً :

 

  دراسة الخدمات الاجتماعٌة فً المدرسة 

  التخطٌط للخدمات الاجتماعٌة فً المدرسة 

  التنفٌذ للخدمات الاجتماعٌة المدرسٌة 

 

 -دور الخدمة الاجتماعية في تحقيق وظيفة المدرسة الاجتماعية :

ٌة لكً تحقق المدرسة وظٌفتها الاجتماعٌة تقوم الخدمة الاجتماعٌة باستخدامها كوسٌلة اجتماع

 هامة هً : وٌتحقق ذلك بثلاثة أسالٌبهامة لخدمة الشباب والخدمة العامة 

 الربط بٌن المدرسة والبٌئة -7

 تدرٌب قادة ورواد من المدرسٌٌن -2

 وضع سٌاسة اجتماعٌة واضحة المعالم فً كل مدرسة -4

 -أولا :الربط بين المدرسة والبيئة :

الاجتماعٌة على أحسن وجه دون أن ٌكون هناك ارتباط لا ٌمكن أن تؤدي المدرسة وظٌفتها 

قوي بٌنها وبٌن البٌئة التً تحٌا بها على ان ٌكون الارتباط مبٌنا على أسس التفاعل الاجتماعً 

 وعلى أسس من الأخذ والعطاء.

فإذا أرادت المدرسة أن تكون مركزا للإشعاع فً الحً فإنه ٌنبغً أن ٌوضع فً الاعتبار أن 

اع لا ٌكون مثمرا إذا تم من ناحٌة واحدة بل الواجب أن ٌكون خاضعا لحركات مد ذلك الإشع

وجزر بمعنى أن ٌكون إشعاع متبادلا بٌن المدرسة والبٌئة فقد تخرج المدرسة إلى البٌئة وقد 

 البٌئة إلً المدرسة أحٌانا أخرى أي أن المقصود بالإشعاع هنا هو الاستجابة بكل معانٌهاتأتً 

 

 -ريب قادة ورواد من المدرسين :ثانيا :تد

إن كل مادة من المواد لها أهمٌتها ولا ٌمكن تفضٌل مادة عن الاخرى ولكن ٌنبغً أن ٌكون 

واضحا أن الأهمٌة لا تتمثل فً مادة دون غٌرها بل تتمثل فً مدى تحمل المربً للمسؤولٌة 

 الاجتماعٌة الملقاة على عاتقه و إحساسه بها .

ل ولٌست غاٌات والغاٌة المشتركة لها جمٌعا هً التربٌة الاجتماعٌة السلٌمة والمواد جمٌعا وسائ

 وكل مدرس من ناحٌته ٌؤدي رسالته فً سبٌل تحقٌق هذا الغرض 

ولا تتوقف أهمٌة المدرس هذه على نوع المادة التً ٌختص فٌها بقدر ما تتوقف على أمانة 

ر الناحٌة الاجتماعٌة جزءا هاما لا ٌتجزأ برسالته فً هذا السبٌل وعلى مدى استعداده لأن ٌعتب

 من وظٌفته .

أو نفقات ما تتطلب روحا وإٌمانا , فان توفرت تلك  والوظٌفة الاجتماعٌة للمدرسة لا تتطلب مالا

الروح وتوفرت معها معرفة الوسائل الفنٌة فسوف تذلل كل الصعاب أو العوائق المادٌة وسوف 
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لنشاط راضً النفس وأول شعاع هام للمدرسة ٌنبغً أن ٌجد المدرس نفسه مندمجا فً أوجه ا

ٌنبعث من إٌمان المدرسٌٌن والرواد حتى تمتد موجاته فتشمل الطلبة جمٌعا ثم لا تلبث حتى 

 تنتشر مزدهرة لتشمل الآباء والأمهات بل تشمل البٌئة بأسرها .

ٌد جمٌع الامكانٌات لا وهكذا إذا أرٌد أن ٌتحقق وجود الإشعاع بٌن المدرسة والبٌئة ٌنبغً تجن

ك الاشعاع لابد أن فً المدرسة وحدها بل أمكانٌات البٌئة ومواردها أٌضا و أول شرارة لذل

المدرسٌن والرواد و لا ٌتأتى ذلك إلا إذا كان لدى هؤلاء القدرة التامة على محٌط  تنبعث عن

رٌا وعملٌا وٌتطلب ذلك إشعالها ثم إنمائها ورعاٌتها وهذه القدرة لابد لها من إعداد سلٌم نظ

 وضع خطة كاملة تكفل تحقٌق هذه الغاٌة .

 

مىن )عبدالخالم  : وهي الىكائُت الفزد خدمت لخحلُم الخالُت الأسالُب اسخخدام وٍ

 (7002عفُفي .


*المبادرة أسلىب جطبُم:   

 مثل المىاقع إلى الأخصائي اهخقال في ويخمثل والمفسوطت المعسوطت الفسد خدمت بين ًجمع أسلىب وهى

  بها ًخقدم لم التي الحالاث بعض اكدشاف أجل مً ) اليشاط قاعت  -الصباح ظابىز   -الفصىل 

 .العالب جلقائيا" للمساعدة 

   :المدرسُت البطاكاث مزاحعت *

 . الحالاث مً العدًد لاكدشاف خصب مجال فهي

*بالمدرست الغُاب سجلاث مزاحعت:   

 . المشكلاث مً العدًد لىجىد عسض المخكسز  الغياب أن المعسوف فمً

*الدراسُت الشهاداث:   

  . العام نهاًت في أو دزاس ي فصل امخحان أو جقىيم كل بعد جظهس التي الدزاس ي الخأخس شدًدة الحالاث خاصت

عت المدرسُت والاسدشاراث المىاكف*    :السزَ

 . العمل أثىاءا ًىاجه  وكثيرا المدزست داخل الاجخماعي الأخصائي وقذ معظم جمخص مىاقف وهي

 

 -:ٍهبساد اىََبسسخ

)أسادٚ ٟ٘ اٌمذسح ػٍٝ أداء ػًّ ِؼ١ٓ ثأعٍٛة فٕٟ خبص. ِفَٙٛ اٌّٙبساد ا١ٌّٕٙخ ٚأ١ّ٘زٙب فٟ اٌّّبسعخ:

,3102  ,32) 

 :واىَهبساد رؼزجش ٍِ أهٌ اىؼْبصش اىشئُسُخ ىََبسسخ اىخذٍخ الاجزَبػُخ, ورزَثو فٍ

اٌّؼبسف ٚاٌم١ُ ا١ٌّٕٙخ ئٌٝ أفؼبي ٚئعشاءاد رٛعٗ ٔؾٛ ئشجبع ؽبعبد اٌؼّلاء ِٚغبػذرُٙ ػٍٝ رشعّخ وً ِٓ • 

 ؽً ِشىلارُٙ.
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رؼُشّف اٌّٙبساد أ٠ؼبً ػٍٝ أٔٙب رٕظ١ُ ِشوت ِٓ اٌغٍٛن )ِبدٞ ٌٚفظٟ( ٠ىزغجٗ الأخظبئٟ الاعزّبػٟ ِٓ • 

خلاي اٌزؼٍُ ٚاٌزذس٠ت.
4

 

  

الاعزّبػ١خ, اعزخذَ ِظطٍؼ اٌّٙبساد فٟ ٚطف الأفؼبي ٚاٌزظشفبد اٌزٟ فٟ اٌىزبثبد اٌؾذ٠ضخ ٌٍخذِخ • 

 رزؼّٕٙب اٌّّبسعخ.

ٚالأخظبئٟ الاعزّبػٟ لاثذ أْ ٠غزخذَ ِٙبساد اٌّّبسعخ فٟ وً اٌّمبثلاد اٌزٟ رزُ ث١ٕٗ ٚث١ٓ اٌؼّلاء. ِٚٓ ٕ٘ب 

ذػ١ّٙب ثبعزّشاس, ؽزٝ رىٟٛٔ ٠ٕجغ أ١ّ٘خ أْ ٠ىْٛ ٌذٞ الأخظبئٟ الاعزّبػٟ الاعزؼذاد ٌٍزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش ٚر

 فؼّبٌخ فٟ إٌّٙخ.

 اٌّٙبساد ا١ٌّٕٙخ رؼزّذ ثشىً أعبعٟ ػٍٝ اٌزفبػً الاعزّبػٟ, ٚاٌزٞ ٠مَٛ ػٍٝ ِٙبساد ٚاعزشار١غ١بد الارظبي.

 ورْقسٌ اىَهبساد إىً:

لخ ١ِٕٙخ ٚاٌزٟ رٙذف ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ اٌّشىٍخ ٚأثؼبد٘ب ٚعٛأجٙب ػٓ ؽش٠ك ثٕبء ػلا الأسبسُخ أ ( اٌّٙبساد

 فؼبٌخ ِغ اٌؼ١ًّ.

ٚاٌزٟ رؼشف ثّٙبساد اٌزأص١ش ٚاٌزٟ رغزخذَ ٌٍّغبػذح ػٍٝ رغ١١ش اٌّٛلف ٚرؼذ٠ً اىَزقذٍخ ة( اٌّٙبساد 

 اٌظشٚف عٛاء ثز١ّٕخ لذساد اٌؼ١ًّ ٚرط٠ٛش خجشارٗ أٚ ثزض٠ٚذٖ ثّٙبساد ِٕٚظِٛبد عذ٠ذح ٌٍزفى١ش ٚاٌزؾ١ًٍ.

 أولاً: اىَهبساد الأسبسُخ:

ظبئٟ الاعزّبػٟ ِغّٛػخ ِٓ اٌّٙبساد الأعبع١خ ِغ ع١ّغ اٌؼّلاء ثٙذف اوزغبة اٌضمخ ٚئصاٌخ ٠غزخذَ الأخ

ِخبٚف اٌؼ١ًّ ٚئػطبئٗ شؼٛساً ثبلأِبْ ٚثٕبء الاسرجبؽ اٌشؼٛسٞ إٌّٟٙ ث١ٕٗ ٚث١ٓ اٌؼ١ًّ، ٚػٓ ؽش٠ك اعزخذاَ 

ٛأت اٌّشىٍخ ٚأثؼبد٘ب الأخظبئٟ الاعزّبػٟ ٌٙزٖ اٌّغّٛػخ ِٓ اٌّٙبساد فأٗ ٠غزط١غ أْ ٠زؼشف ػٍٝ ع

 ٚع١ّغ اٌؾمبئك اٌّشرجطخ ثٙب.

 ِٓ: ورزضَِ اىَهبساد الأسبسُخ ملً 

 ٍهبسح اىزىاصو والاسزجبثخ والاسزَبع: -0

( ٠زطٍت ٌمبء الأخظبئٟ الاعزّبػٟ ثبٌؼ١ًّ ٌٍّشح الأٌٚٝ ٚعٛد ث١ئخ ١ِٕٙخ ١ِٙأح ٌٍزفبػً ٗفززبؽ١ا)ِٙبسح  

الأخظبئٟ الاعزّبػٟ أْ ٠ذخً اٌؼ١ًّ فٟ ؽٛاس أٚ رفبػً اعزىشبفٟ أٚ الإ٠غبثٟ، ٚفٟ ئؽبس رٌه فاْ ػٍٝ 

رٛػ١ؾٟ ؽزٝ ٠غبػذٖ ػٍٝ أْ ٠ىشف ٠ٚٛػؼ ؽج١ؼخ اٌّشىٍخ ٚوً ِب ٠زؼٍك ثٙب. ٠ٚغزخذَ الأخظبئٟ 

الاعزّبػٟ ؽبعخ اٌغّغ ٌىٟ ٠غزّغ ئٌٝ ِشىٍخ اٌؼ١ًّ ٠ٚشطذ ِب ٠مٌٛٗ اٌؼ١ًّ ِٓ خلاي الإٔظبد ٚالإطغبء 

شىبي الارظبي غ١ش اٌٍفظ١خ ف١مَٛ الأخظبئٟ الاعزّبػٟ ثّلاؽظزٙب ِٓ خلاي رؼج١شاد اٌؼ١ًّ اٌٛاػٟ، أِب أ

ٚئشبسارٗ اٌغغذ٠خ ٚأفؼبلارٗ اٌذاخ١ٍخ. ٠ٚغزغ١ت الأخظبئٟ الاعزّبػٟ ٌٍغخ اٌؼ١ًّ ِٚمبلارٗ ثطش٠مخ رؼًّ ػٍٝ 

 رشغ١غ اٌؼ١ًّ ٚرأ١٠ذٖ ِٚشبسوخ أؽبع١غٗ ِٚشبػشٖ ٚأفىبسٖ رغبٖ اٌّشىٍخ.

لإطغبء اٌٛاػٟ ٌٍؼ١ًّ ٚئػطبئٗ الإ٠ؾبء ثأٔٗ ٠غزط١غ ِشبسوخ ٚػشع وً ِشبػشٖ ٚأفؼبلارٗ ٚأفىبسٖ ِٓ ئْ ا

أُ٘ اٌّٙبساد الافززبؽ١خ، ٕٚ٘بن ِغّٛػخ ِٓ ِٙبساد الاعزغبثخ اٌٍفظ١خ ٚغ١ش اٌٍفظ١خ اٌزٟ ٠غزخذِٙب الأخظبئٟ 

زّغ ثب٘زّبَ ئٌٝ ِمٌٛزٗ. ٚرزؼّٓ ٘زٖ ٚاٌزٟ رؼطٟ ٌٍؼ١ًّ الأطجبع ثأْ الأخظبئٟ الاعزّبػٟ ٠ٕظذ ٌٗ ٠ٚغ

اٌّٙبساد الإ٠مبع ٚالاعزغبثخ ٠ٚمظذ ثبلإ٠مبع ّٔٛرط اٌؼ١ًّ فٟ اٌؾذ٠ش ِٚؼذي رٕفغٗ ٚأعٍٛة ط١بغزٗ ٌٍغًّ، 

ؽ١ش ٠شوض الأخظبئٟ ػٍٝ رفُٙ ٘زٖ اٌخٛاص فارا وبْ اٌؼ١ًّ خبئفبً فاْ ئ٠مبػٗ اٌٍفظٟ ع١ىْٛ عش٠ؼبً ٚغ١ش 

                                                           
4
 55,ص 2007عبدالخالق عفٌفً . - 

 724,ص2077الحسن ,أبو -5
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ىزئجبً فغ١ىْٛ ئ٠مبػٗ ثط١ئبً، ٚػٍٝ وً فبلأخظبئٟ ٠ؼًّ ػٍٝ أْ ٠زٛافك ئ٠مبػٗ ِغ ِزغك أِب ئرا وبْ اٌؼ١ًّ ِ

 ئ٠مبع اٌؼ١ًّ.

أِب ِٙبساد الاعزغبثخ فزش١ش ئٌٝ رٛص١ك الأخظبئٟ ٌّب ٠ؼشػٗ اٌؼ١ًّ ؽزٝ ٠شؼش ثأْ الأخظبئٟ ِٕظذ ٌٗ 

ٚالأؽبع١ظ اٌزار١خ ِٚزفُٙ ٌّب ٠ؾذس ؽ١ش ٠غزخذَ الأخظبئٟ ثؼغ اٌؼجبساد اٌزٟ رٕمً ٌٍؼ١ًّ اٌشؼٛس 

 ٌلأخظبئٟ ثٛطفٗ شش٠ىبً فٟ ػ١ٍّخ اٌّغبػذح، ٚاٌّضبي اٌزب١ٌخ رؼزجش رطج١ك ٌٙزٖ اٌّٙبسح.

)ِضبي( فمذ رمٛي الأخظبئ١خ الاعزّبػ١خ ٌلأَ اٌزٟ رُ ئ٠ذاع أثٕزٙب فٟ ِإعغخ أؽذاس ثؼذ أْ لبِذ ثبلاشزشان فٟ 

غبعه ثأْ اثٕزه لذ الزشفذ عٍٛوبً ٌُ رىٟٛٔ رزٛلؼ١ٕٗ عش٠ّخ عشلخ )ئٕٟٔ أرفُٙ طؼٛثخ اٌّٛلف اٌزٞ رؼ١ش١ٕٗ ٚئؽ

 ٚشؼٛسن ثزٌه ػٕذِب رٛاع١ٙٓ ع١شأه ٚألبسثه(.

ٕٚ٘بن اٌغٍٛن اٌزذػ١ّٟ غ١ش اٌٍفظٟ ؽ١ش ٠غزخذَ الأخظبئٟ ثؼغ اٌزؼج١شاد اٌغغذ٠خ ِضً ٘ض اٌشأط ٚا١ًٌّ 

ٛن اٌٍفظٟ ٚاٌزٞ ٠ظٙش ػٓ ؽش٠ك ٌلأِبَ فٟ ِٛاعٙخ اٌؼ١ًّ، ٚالارظبي اٌجظشٞ ٚالاثزغبَ. ٕٚ٘بن أ٠ؼبً اٌغٍ

ئطذاس الأخظبئٟ ٌجؼغ الأطٛاد ٌزأو١ذ خظٛط١خ ولاَ اٌؼ١ًّ ِضً آٖ ٖ ٘ٗ أٚ أَ َ َ أٚ ٘ب ٘ٗ. وً ٘زٖ 

الأعب١ٌت رغبػذ اٌؼ١ًّ ػٍٝ الاعزّشاس٠خ فٟ ػشع سٚا٠زٗ ٚاٌزؾذس ثّض٠ذ ِٓ اٌزفظ١ً ػٓ ِشبػشح ٚارغب٘برٗ 

بئٟ ٚرؼّمٙب رغؼٍٗ ٠غزخذَ أوضش ِٓ أعٍٛة رؼج١ش ٌغٛٞ ٌلإشبسح ئٌٝ ٚأؽبع١غٗ. ٌٚزٌه فاْ رطٛس ِٙبساد الأخظ

 ِؼٕٝ ٚاؽذ.

 ٍهبسح طشح الأسئيخ: -2

رغزخذَ ِٙبسح الأعئٍخ ٌٍزؼشف ػٍٝ اٌؾمبئك ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثبٌّٛلف اٌزٞ ٠ٛاعٙٗ اٌؼ١ًّ، ِٚغبػذح اٌؼ١ًّ  

أفىبس ٚارغب٘بد اٌؼ١ًّ رغبٖ اٌّشىٍخ. ٕٚ٘بن ػٍٝ الاعزطشاد فٟ ػشع عٛأت اٌّشىٍخ ٚأثؼبد٘ب ٚرفُٙ ِشبػش ٚ

أ١ّ٘خ لأْ ٠زفُٙ الأخظبئٟ الاعزّبػٟ أْ الأعئٍخ رغزخذَ فمؾ ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد ٚرفُٙ ظشٚف اٌؼ١ًّ ٚلا رغزخذَ 

ٚع١ٍخ ٘بِخ ٌزمذ٠ش اٌّشىٍخ خلاي  الأعئٍخ فٟ اٌّّبسعخ اٌؼبِخ وأعٍٛة اعزغٛاثٟ أٚ رؾم١مٟ. ٚرؼزجش الأعئٍخ

 اٌّمبثٍخ.

 اىخصبئص الأسبسُخ ىَهبسح الأسئيخ ّجذ ٍب َأرٍ: وٍِ

 .أ ( رسبػذ الأسئيخ ػيً ثذء اىَقبثيخ: رسزخذً ٍهبسح الأسئيخ هْب مأسيىة اسزهلىٍ ىجذاَخ اىَقبثيخ

ٌزٌه لا ثذ ِٓ اعزخذاَ أعئٍخ ِلائّخ ٌطج١ؼخ ػبدارٕب ٚرمب١ٌذٔب اٌزٟ رؼزجش اٌزشؽ١ت ٚاٌّٛدح ش١ئبً ِّٙب ِٚطٍٛثبً ػٕذ 

الأفشاد لأٚي ِشح: )أٚد أْ أشىشن ػٍٝ ؽؼٛسن ٌّىزجٟ، ٚأٚد أْ أػشف ِٕه ػٓ اٌّٛػٛع اٌزٞ رش٠ذ أْ ٌمبء 

 رزؾذس ػٕٗ؟(

  ة( رسبػذ الأسئيخ ػيً اىزؼشف ػيً رفبصُو اىَىقف ورىضُذه:

 )ً٘ ٠ّىٕه اٌزؾذس ػٓ ٘زا اٌّٛػٛع ثشٟء ِٓ اٌزفظ١ً؟(.

 والأدذاس ثشٍء ٍِ اىذقخ واىزذذَذ:ج( رسبػذ الأسئيخ فٍ اىزؼشف ػيً اىَؼيىٍبد 

 )ً٘ ٠ّىٕه رزوش اٌخلاف الأخ١ش اٌزٞ ؽذس ث١ٕه ٚث١ٓ صٚعزه؟( 

  : د ( رسبػذ الأسئيخ فٍ اىزؼشف ػيً ٍؼيىٍبد أسبسُخ رشرجظ ثؼَيُخ اىزقذَش

 )ِٕز ِزٝ ٚأٔذ رشؼش ثٙزا اٌشؼٛس؟(.

 هـ( رسبػذ الأسئيخ اىؼَُو ػيً اىزفنُش فٍ أثؼبد أخشي ىيَشنيخ:

 )ً٘ رؼزمذ أْ ٕ٘بن أعٍٛة آخش ٠ّىٕه اعزخذاِٗ ٌٍزفبُ٘ ِغ ٚاٌذن؟( 
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  ( رسزخذً الأسئيخ ثشنو ٍزغُش ىضجظ إَقبع اىَقبثيخ: و

فؼٕذِب ٠ىْٛ ٌذٜ اٌؼ١ًّ أؽىبَ عب٘ضح ِٚغجمخ ػٓ اٌّٛلف، ٠ّىٕٕب أْ ٔغزخذَ عإالاً ِفزٛؽبً ٌٕغؼٍٗ ٠فىش فٟ 

ػٓ أ١ّ٘خ اٌؼلالبد الأعش٠خ فٟ ؽ١بره؟( ٌٚىٓ ػٕذِب ٠ىْٛ  آسائٗ ٚأؽىبِٗ ثشٟء ِٓ اٌزشٚٞ )ِب ٘ٛ شؼٛسن

اٌؼ١ًّ ِزؾفظبً ِٚزشدداً فٟ ػشع آسائٗ ف١ّىٓ اعزخذاَ عإالاً ِغٍمبً ٌزشغ١ؼٗ ػٍٝ اٌىلاَ: )ِٓ ٘ٛ اٌشخض اٌزٞ 

 رشاٖ لش٠جبً ِٕه ِٚزفّٙب ٌظشٚفه؟( 

 الأخطبء اىشبئؼخ فٍ صُبغخ وٍضَىُ الأسئيخ:

 ىُخ(:الأسئيخ اىَزذفقخ )اىَززب

ؽ١ش ٠طشػ الأخظبئٟ الاعزّبػٟ ػٍٝ اٌؼ١ًّ ػذداً وج١شاً ِٚززب١ٌبً ِٓ الأعئٍخ ثظٛسح لا رّٕؼ اٌؼ١ًّ اٌفشطخ 

ٌٍزفى١ش ف١ٙب ٠ٚشؼش ثؾظبس الأخظبئٟ الاعزّبػٟ ٌٗ ف١غزخذَ الأعب١ٌت اٌذفبػ١خ اٌزٟ رّٕؼٗ ِٓ اٌّشبسوخ اٌفؼبٌخ 

 زٗ ٚئِىب١ٔبد ِٛاعٙزٙب خلاي اٌّمبثٍخ.ٚاٌّٛػٛػ١خ فٟ ِٕبلشخ اٌّٛػٛػبد اٌّشرجطخ ثّشىٍ

 الأسئيخ اىزٍ رسجقهب ػجبسح ٍطىىخ:

لذ ٠غزخذَ ثؼغ الأخظبئ١١ٓ الاعزّبػ١١ٓ ثؼغ الأعئٍخ اٌزٟ رجذأ ثؼجبسح افززبؽ١خ ِطٌٛخ ٚرٕزٟٙ ثطشػ اٌغإاي 

طبٌجبد ثؾؼٛس ِضبي ٌٍطبٌجخ اٌّزأخشح ػٓ ؽبثٛس اٌظجبػ "أٔذ رؼ١ٍّٓ أْ ٔظبَ اٌّذسعخ ٠زطٍت اٌزضاَ ع١ّغ اٌ

اٌطبثٛس طجبؽب ، ً٘ ٠ّىٕه أْ رٛػؾٟ ٌٟ ٌّبرا رأخشن اٌذائُ ػٓ ؽبثٛس اٌظجبػ؟ ٠ّٚىٓ اٌخطأ فٟ ٘زٖ 

الأعئٍخ فٟ أٔٙب رظبؽ ط١بغخ ِطٌٛخ رغجت ٌٍؼ١ًّ ٔٛػبً ِٓ اٌخٍؾ ث١ٓ اٌزشو١ض ػٍٝ اٌؼجبسح اٌزٟ رغجك اٌغإاي 

 ٚث١ٓ فُٙ اٌغإاي اٌزٞ ٠زجؼٗ ٚو١ف١خ الإعبثخ ػٕٗ.

 سئيخ الإَذبئُخ:الأ

اٌغإاي الإ٠ؾبئٟ ٘ٛ اٌزٞ ٠ذفغ اٌؼ١ًّ ئٌٝ اخز١بس ئعبثخ ِؼ١ٕخ، ٌزٌه فلا ٠ؼزجشٖ اٌجؼغ عإالاً ٚئّٔب ِطبٌجخ ٌٍؼ١ًّ 

ٌٍزظذ٠ك ػٍٝ ئعبثخ ِؼ١ٕخ أٚ ِؼٕٝ ِؼ١ٓ. ِٚضً ٘زٖ الأعئٍخ رؼٛق ؽش٠خ اٌؼ١ًّ فٟ ارخبر لشاسٖ ٚاٌزفى١ش اٌؾش 

شٖ ٚ٘زا ِب ٠زؼبسع ِغ ؽك رمش٠ش اٌّظ١ش اٌزٞ رإِٓ ثٗ اٌخذِخ الاعزّبػ١خ. فٟ رٕبٚي أِٛس ؽ١برٗ ِٓ ٚعٙخ ٔظ

ٌزٌه ٠غت ػٍٝ الأخظبئٟ رؾبشٟ اعزخذاَ الأعئٍخ الإ٠ؾبئ١خ ٚأْ ٠ز١ؼ ٌٍؼ١ًّ أوجش دسعخ ِّىٕخ ِٓ اٌؾش٠خ اٌزٟ 

ش.ِضبي ٌطبٌجخ رغبػذٖ فٟ اٌزؼج١ش ػٓ أفىبسٖ ٚآسائٗ إٌبثؼخ ِٕٗ ١ٌٚظ ِٓ الأخظبئٟ الاعزّبػٟ أٚ أٞ ؽشف آخ

 ِزأخشح دساع١ب)ً٘ رؼزمذ٠ٓ أْ الأػّبي إٌّض١ٌخ اٌزٟ رم١ِٛٓ ثٙب فٟ اٌج١ذ ٟ٘ عجت رأخشن اٌذساعٟ ؟(

 اىسؤاه ىَبرا؟

لذ ٠ش١ش اعزخذاَ اٌغإاي ٌّبرا ٔٛػبً ِٓ اٌزؾذٞ ٌٍؼ١ًّ ِٓ خلاي اٌّطبٌجخ ثزفغ١ش عٍٛوٗ ٚأفىبسٖ، ٚأؽ١بٔبً ٠غذ 

ثخ ِمٕؼخ. ٌزٌه ٠شٜ اٌجؼغ أْ ٘زا إٌٛع ِٓ الأعئٍخ ألشة ئٌٝ اٌزؾم١ك ِٓ اٌؼ١ًّ طؼٛثخ فٟ اٌٛطٛي ئٌٝ ئعب

 اٌغؼٟ ئٌٝ رفُٙ ٚرٛػ١ؼ اٌظشٚف اٌّزؼٍمخ ثّشىٍخ اٌؼ١ًّ.

 اىسؤاه اىَشمت:

ٕ٘بن ثؼغ الأعئٍخ اٌزٟ ٠زُ ط١بغزٙب ثؾ١ش رؾزٛٞ ػٍٝ ِمطؼ١ٓ أٚ أوضش ثؾش رٛؽٟ ٌٍؼ١ًّ ثأٔٗ ٠غت ػٓ وً 

ٙش اٌّشىٍخ ػٕذِب رزؼبسع اٌؼلالخ ث١ٓ ِمطؼٟ اٌغإاي فزىْٛ الإعبثخ ػٍٝ اٌغضء ِمطغ ثشىً ِٕفظً، ٌٚىٓ رظ

اٌضبٟٔ وادأخ أٚ رؼبسع ِغ اٌغضء الأٚي ِٓ اٌغإاي. ِضبي "ً٘ رشغت فٟ اٌّشبسوخ فٟ اٌجشٔبِظ اٌزٞ رٕظّٗ 

 عّبػخ إٌشبؽ أٚ أٔه رؾت أْ رٕؼُ ئٌٝ عّبػخ أخشٜ ٌٙب أٔشطخ ِزٕٛػخ ٚأوضش ؽش٠خ؟".

  ىزؼبٍو ٍغ ىذظبد اىصَذ :ٍهبسح ا -4

ٕ٘بن ػشٚسح ٌزفُٙ أ١ّ٘خ ٌؾظبد اٌظّذ فٟ أصٕبء اٌّمبثٍخ، ؽ١ش ئْ وض١شاً ِٓ اٌّّبسع١ٓ اٌغذد ٠شؼشْٚ ثبٌمٍك 

ػٕذِب ٠ظّذ اٌؼ١ًّ ٠ٚغىٓ ػٓ اٌىلاَ فٟ أصٕبء اٌّمبثٍخ. ٌٚىٓ ٌؾظبد اٌظّذ اٌزٟ لذ رغزّش ِٓ صب١ٔخ ئٌٝ 

ٌزمبؽ أٔفبعٗ ٚاٌزفى١ش فٟ إٌمطخ اٌزب١ٌخ اٌزٟ عٛف ٠ؼشػٙب، ٚوزٌه فاْ ػشش٠ٓ صب١ٔخ رؼطٟ ٌٍؼ١ًّ اٌفشطخ لا
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اٌؼ١ًّ ٠ؾزبط ئٌٝ ٌؾظبد اٌظّذ ٌٍزؼبًِ ِغ اٌّشبػش اٌؾشعخ اٌزٟ لذ رُ اعزذػبؤ٘ب ٚرزوش٘ب أصٕبء فٟ اٌّمبثٍخ. 

زبٌٟ أٚ أِب ػٓ أ١ّ٘خ ٌؾظبد اٌظّذ ٌلأخظبئٟ الاعزّبػٟ فأٙب رٛفش ٌٗ اٌفشطخ ٌٍزفى١ش فٟ اٌّٛػٛع اٌ

 اٌغإاي اٌزبٌٟ اٌزٞ ع١مَٛ ثؼشػٗ.

 ٍهبسح الاسرذاد اىزؼجُشٌ: -2

٠مَٛ الأخظبئٟ الاعزّبػٟ فٟ أصٕبء اٌّمبثٍخ ثبعزخذاَ ٘زٖ اٌّٙبسح ػٍٝ شىً )رشد٠ذ ِمطغ ِٓ اٌغٍّخ اٌزٟ لبٌٙب  

جخ ِزأخشح دساع١ب اٌؼ١ًّ ٚرؼزجش راد أ١ّ٘خ ٚدلاٌٗ ٌّٛلف ِؼ١ٓ أٚ شؼٛس ِؼ١ٓ ٌذٜ اٌؼ١ًّ(.ِضبي أرا وبٔذ اٌطبٌ

ٚرمٛي أْ اٌٛاعجبد إٌّض١ٌخ رؼطٍٙب ػٓ اٌذساعخ ، لاْ لا أؽذ ٠غبػذ٘ب )أرْ أٔذ لا رغزط١ؼ١ٓ اٌم١بَ ثىً 

 اٌٛاعجبد إٌّض١ٌخ ثّفشدن لأٔٙب رؼطٍه ػٓ دساعزه(

  ٍهبسح إػبدح اىصُبغخ: -6

ٚرف١ذ ط١بغخ ػجبساد اٌؼ١ًّ ػٍٝ شىً ٘زٖ اٌّٙبسح ٠مَٛ الأخظبئٟ ثاػبدح ِب لبٌٗ اٌؼ١ًّ ثىٍّبد ِٚؼبْ أخشٜ، 

وٍّبد ِخزٍفخ فٟ عّبع اٌؼ١ًّ ٌؼجبسارٗ ٚاٌزأوذ ِٓ أْ ِب لبٌٗ ٘ٛ ِب ٠غّؼٗ ِٓ الأخظبئٟ ف١مَٛ ئِب ثزأو١ذ 

اٌظ١بغخ اٌغذ٠ذح أٚ ػذَ اٌّٛافمخ ػ١ٍٙب ف١ؼ١ذ ٚطفٙب ثٍغخ ِخزٍفخ. ِٚٓ ٕ٘ب ٔشٜ أْ الأخظبئٟ ٠غبػذ اٌؼ١ًّ فٟ 

أفىبسٖ ثذلخ ِٚٛػٛػ١خ. فٕٙبن ثؼغ اٌؼّلاء ٠غزخذِْٛ آساء رار١خ فٟ ٚطف الأؽذاس اٌزؼشف ػٍٝ ِشبػشٖ ٚ

ٌٚىُٕٙ لا ٠شْٚ ٔٛع اٌخطأ ٚاٌزؾ١ض فٟ ػجبسارُٙ ؽزٝ ٠غّؼٛ٘ب ِٓ ا٢خش٠ٓ ف١زؼشفٛا ػٍٝ ػذَ اٌّٛػٛػ١خ 

ٟ رٕزمذٟٔ لأٔٙب ٚالأخطبء إٌّطم١خ فٟ اٌؼجبساد. )ِضبي( فمذ رمٛي اٌّشا٘مخ فٟ ٚطف أِٙب )أٔب أػشف أْ ٚاٌذر

رىشٕٟ٘ ( فزمَٛ الأخظبئ١خ ثاػبدح ط١بغخ اٌؼجبسح )٠جذٚ أٔه رؼزمذ٠ٓ أْ ٚاٌذره لا رؾجه( ػٕذ رٌه عزذسن اٌؼ١ٍّخ 

 أٔٙب لذ ثبٌغذ فٟ ٚطف شؼٛس٘ب ٚعٍٛن أِٙب ٚأٔٙب لذ اعزخذِذ ػجبساد غ١ش ِٕطم١خ .

 ٍهبسح اىزشمُز ػيٍ اىَشبػش وٍلٍسزهب: -7

ٚرشعغ أ١ّ٘خ ِٙبسح اٌزشو١ض ئٌٝ رؼبًِ الأخظبئٟ الاعزّبػٟ ِغ أؽذاس ِٚٛالف ٚأفؼبلاد وض١شح ِزشبثىخ  

 اىَهبسح فٍ:ِٚؼمذح، ٌزٌه ِٓ اٌّّىٓ أْ رغبػذ ٘زٖ 

 أ ( رشو١ض الأخظبئٟ الاعزّبػٟ ػٍٝ اٌغٛأت اٌشئ١غ١خ ِٓ اٌّٛلف ِضً اٌزفبط١ً ٚالأؽذاس

 ٚاٌزطٛساد اٌّشرجطخ ثبٌّشىٍخ.

 ( رزجغ الأخظبئٟ الاعزّبػٟ ٌّشبػش اٌؼ١ًّ ٚأفىبسٖ ٚارغب٘برٗ ٔبؽ١خ اٌّشىٍخ.ة

 ط( ٠مَٛ الأخظبئٟ ثززجغ ِشبػشٖ اٌزار١خ ٚأفىبسٖ اٌّشرجطخ ثبٌؾبٌخ اٌّؼشٚػخ.

  ٍهبسح اىزيخُص: -7

عزّبع ٠زٕبٚي الأخظبئٟ ٚاٌؼ١ًّ ِٛػٛػبد وض١شح خلاي ػ١ٍّخ اٌّغبػذح ِٚشاؽٍٙب اٌّخزٍفخ، ٠ٚزطٍت رٌه الا

ٚإٌّبلشخ ٌغٛأت ػذ٠ذح ٌٍّشىٍخ. ٌٚزٌه فأٗ ِٓ اٌُّٙ أْ ٠مَٛ الأخظبئٟ ثؼ١ٍّخ أزمبء الأعبع١بد ٚاٌغٛأت 

اٌشئ١غ١خ ٠ٍٚخظٙب ٌٍؼ١ًّ ِٓ ٚلذ ٢خش، ٠ٚؼزّذ الأخظبئٟ ػٍٝ إٌمبؽ اٌزٟ ٠غغٍٙب ِٓ آْ ٢خش ٚاٌزٟ رشزًّ 

بعٟ فاْ ٘زا اٌٍّخض ٠زؼّٓ اٌؼشع ٌٍؾٛاس ػٍٝ ِفبر١ؼ سئ١غ١خ فٟ اٌؾبٌخ ٌؼشع اٌٍّخض. ٚثشىً أع

ٚالأفؼبلاد ٚا٢ساء اٌزٟ رُ ػشػٙب فٟ اٌّمبثٍخ ثبلإػبفخ لأٞ ِؼٍِٛبد أخشٜ ِشرجطخ ِضً ٔز١غخ اٌزمش٠ش اٌطجٟ 

 أٚ ٍِخض ٌٕز١غخ الاخزجبس إٌفغٟ اٌزٞ رُ رطج١مٗ ػٍٝ اٌؼ١ًّ.

 وهْبك أّىاع ىيزيخُص وفقبً ىيذبىخ ورطىسهب:

  زهلىٍ:( اىزيخُص الاسا
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٠غزخذَ الأخظبئٟ ٘زا إٌٛع ِٓ اٌزٍخ١ض ػٕذ ثذا٠خ اٌّمبثلاد اٌزٟ رزٍٛ اٌّمبثٍخ الأٌٚٝ ثغشع ِغبػذح اٌؼ١ًّ 

ػٍٝ رزوش ِب رُ ػشػٗ فٟ اٌّمبثلاد اٌغبثمخ ٚرغ١ٙضٖ ٌّب عٛف ٠زُ ِٕبلشزٗ فٟ ٘زٖ اٌّمبثٍخ.)ِضبي( )فٟ اٌٍمبءاد 

 ٝ ؽ١بره ثؼذ ٚفبح ٚاٌذره ٚصٚاط أث١ه ِٓ اِشأح أخشٞ .(اٌغبثمخ رؾذصذ ِؼٟ ػٓ اٌظشٚف اٌزٟ ؽشأد ػٍ

 ة ( اىزيخُص اىَشديٍ:

٠غزخذَ الأخظبئٟ ٘زا إٌٛع ػٕذِب ٠غزؼذ ٌلأزمبي ِٓ عبٔت فٟ اٌّمبثٍخ ئٌٝ ٔمطخ أٚ ِٛػٛع آخش.)ِضبي( )ٌمذ  

ٌٚىٓ ٌُ ٠ؾذس رؾذصذ ِؼٟ ػٓ اسرجبؽه ثٛاٌذن، ٚاٌزغ١شاد اٌزٟ ؽظٍذ ثؼذ صٚاعٗ، ٚلذ رؾذصذ ِؼٗ ػٓ رٌه 

أٞ رغ١١ش ِّب عجت ٌه اٌؼ١ك ٚاٌزٛرش( ٠ٚف١ذ ٘زٖ اٌٍّخض فٟ رغ١ّغ إٌمبؽ اٌشئ١غ١خ ٚػشػٙب ثظٛسح ِشوضح 

ؽزٝ ٠غزّغ ئ١ٌٙب اٌؼ١ًّ ٠ٚٛافك ػٍٝ ِؼّٛٔٙب، ٌٚىٕٙب سثّب ٠ٍفذ ٔظش الأخظبئٟ ٌٕمطخ ِؼ١ٕخ ٠ؼزجش٘ب اٌؼ١ًّ 

 خظبئٟ ثّلاؽظزٙب ٚرغغ١ٍٙب.عٛ٘ش٠خ ٌُ ٠زُ ئدِبعٙب فٟ اٌٍّخض ِٚٓ صُ ٠مَٛ الأ

 : ْهبئٍج( اىزيخُص اى

ػٕذ ٔٙب٠خ وً ِمبثٍخ ٠غزخذَ الأخظبئٟ ٘زا إٌٛع ِٓ اٌزٍخ١ض ٌؼشع ِب رُ اٌزٛطً ئ١ٌٗ ٚئٔغبصٖ فٟ اٌّمبثٍخ. 

ٚرشعغ فبئذح ٘زا إٌٛع ِٓ اٌزٍخ١ض ٌّغبّ٘زٗ فٟ ؽظش ِغّٛػخ ِٓ اٌؾمبئك أِبَ اٌؼ١ًّ رغبػذٖ ػٍٝ اٌجذء فٟ 

ٟ أٔشطخ اٌّمبثٍخ ٚالأ٘ذاف اٌزٟ رُ ػشػٙب ٚاٌّّٙبد اٌزٟ ػ١ٍٗ أْ ٠مَٛ ثٙب ؽزٝ اٌّمبثٍخ اٌزب١ٌخ. ٚثشىً اٌزفى١ش ف

ػبَ فاْ ٘زا إٌٛع ِٓ اٌزٍخ١ض ٠غبُ٘ فٟ رذس٠ت اٌؼ١ًّ ػٍٝ ئػذاد أعٕذٖ ثبٌغٛأت الأعبع١خ ٌٍّمبثٍخ 

 ٚاٌزطٛساد اٌزٟ ِشد ثٙب اٌّمبثٍخ.

 ٍهبسح اىَلدظخ: -8

ؽظخ فٟ رى٠ٛٓ طٛسح ِزىبٍِخ ػٓ اٌّشىٍخ ٚأثؼبد٘ب، ؽ١ش ئْ ثؼغ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠ؾظً ػ١ٍٙب رف١ذ اٌّلا 

الأخظبئٟ ٠زُ رغ١ّؼٙب ػٓ ؽش٠ك اٌّلاؽظخ ِضً اٌغٛأت اٌشخظ١خ ٌٍؼ١ًّ )اٌغغّب١ٔخ ٚاٌشؼٛس٠خ ٚالإدساو١خ(. 

أت وض١شح ِضً ِلاؽظخ اٌغٛأت ٚرؼزجش اٌّلاؽظخ ٚع١ٍخ ٘بِخ فٟ اٌزمذ٠ش ٌٚىٕٙب رزطٍت اٌزذس٠ت اٌز١١ّض ث١ٓ عٛ

اٌٍفظ١خ ٚغ١ش اٌٍفظ١خ اٌزٟ ٌٙب دلالاد ِّٙخ رشرجؾ ثؾبٌخ اٌؼ١ًّ اٌشؼٛس٠خ ٚإٌفغ١خ ِٚغزٜٛ دافؼ١خ اٌؼ١ًّ 

شىً ؽبٌخ  –ٚا٘زّبِٗ ِٚشبسوزٗ. ٠ٚشوض الأخظبئٟ الاعزّبػٟ ػٍٝ ِلاؽظخ اٌّظب٘ش اٌّبد٠خ ٌٍؼ١ًّ )ٍِجظ 

رؼج١شاد اٌٛعٗ( ٚوزٌه أفؼبلاد اٌؼ١ًّ ٚاٌىٍّبد اٌزٟ ٠غزخذِٙب ٚاٌٍغخ  –ؽش٠مخ اٌغٍٛط ؽشوخ ا١ٌذ  –طؾ١خ 

غ١ش إٌّطٛلخ ِضً لٍمٗ ٚٔظشرٗ ٌٍٕبفزح أٚ ٌٍغبػخ ِٓ ٚلذ ٢خش ٚاٌذلالاد اٌّزؼٍمخ ثزٌه( ٚٔش١ش ٕ٘ب ئٌٝ أُ٘ 

 أٔٛاع اٌّلاؽظخ اٌزٟ ٠ّىٓ أْ ٠غزخذِٙب الأخظبئٟ الاعزّبػٟ ٟٚ٘ اٌّلاؽظخ اٌغٍٛو١خ.

 (جؾشاٌزغغ١ً:)رؾذصٕب ػٕٙب فٟ أٚي اٌ ِٙبسح -9

 ثبُّبً: اىَهبساد اىزأثُشَخ )اىَزقذٍخ(:

٠غزخذَ الأخظبئٟ الاعزّبػٟ ٘زا إٌٛع ِٓ اٌّٙبساد ٌٍزأص١ش فٟ اٌؾبٌخ ٚرؾم١ك ػ١ٍّخ اٌزغ١١ش. ٚثشىً ػبَ فاْ 

ٙبسح اٌزٟ رلائُ اٌّٛلف ٘زٖ اٌّٙبساد رغزخذَ ثطش٠مخ أزمبئ١خ ثّؼٕٝ أْ ٠مَٛ الأخظبئٟ الاعزّبػٟ ثزطج١ك اٌّ

ٚاٌّّٙخ اٌزٟ ٠ؼًّ ػٍٝ ئٔغبص٘ب. ٠ٚشرجؾ أ٠ؼبً اعزخذاَ الأخظبئٟ ٌٍّٙبساد اٌزأص١ش٠خ ثطج١ؼخ ٚظشٚف اٌؾبٌخ، 

ٌٚىٓ إٌمطخ اٌّّٙخ ٟ٘ أْ ٘زٖ اٌّٙبساد لا ٠ّىٓ اعزخذاِٙب فٟ اٌّشاؽً اٌجذائ١خ ٌٍؾبٌخ فٟ أصٕبء ػ١ٍّخ اٌزمذ٠ش أٚ 

٘زٖ اٌّٙبساد اٌزأص١ش٠خ رزطٍت ّٔٛ اٌؼلالخ ث١ٓ الأخظبئٟ الاعزّبػٟ ٚاٌؼ١ًّ  اٌزخط١ؾ. ٚاٌّؼٕٝ ٕ٘ب أْ

ٚاعزمشاس٘ب ِٚب ٠ؼ١ٕٗ ِٓ ّٔٛ اٌضمخ ث١ّٕٙب. ِٚٓ اٌؼشٚسٞ أْ ٔزفُٙ أْ اعزخذاَ ٘زا إٌٛع ِٓ اٌّٙبساد فٟ غ١ش 

ذح أٚ ئؽغبط اٌؼ١ًّ ٚلزٗ لذ ٠غجت آصبساً ٚٔزبئظ ػىغ١خ ِضً رٛلف اٌؼ١ًّ ػٓ اٌؾؼٛس ٚاعزىّبي ػ١ٍّخ اٌّغبػ

 ثأْ الأخظبئٟ ٠شىً ٔٛػبً ِٓ اٌؼغؾ ػ١ٍٗ ٌزغ١١ش أفىبسٖ ٚارغب٘برٗ ٚػذَ فُٙ ِششٚػ١خ أٚ أ١ّ٘خ رٌه.

 –اٌّٛاعٙخ  –اٌزؼج١ش اٌزارٟ  –رٛػ١ؼ إٌزبئظ إٌّطم١خ  –اٌزٛػ١ؼ  –ٚرزؼّٓ ٘زٖ اٌّٙبساد اٌزبٌٟ: اٌزفغ١ش 

 اٌزٛع١ٗ اٌّجبشش.

 :ٍهبسح اىزفسُش -0
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ثزض٠ٚذ  –ثؼذ أْ ٠غزّغ ئٌٝ سٚا٠خ اٌؼ١ًّ ٚػشػٗ ٌّب ؽذس  –اٌزفغ١ش ل١بَ الأخظبئٟ الاعزّبػٟ  رؼٕٟ ِٙبسح 

اٌؼ١ًّ ثأفىبس عذ٠ذح ١ٌغزخذِٙب فٟ رفغ١ش اٌّشىٍخ. )ِضبي( فمذ رزؾذس اٌطبٌجخ ػٓ اٌّؼٍّخ اٌزٟ ٚثخزٙب ثشذح أِبَ 

ظبئ١خ الاعزّبػ١خ أْ رٍفذ ٔظش اٌطبٌجخ ٌّب ص١ِلارٙب لأٔٙب عججذ ئصػبط أصٕبء اٌؾظخ اٌذساع١خ(.ٕ٘ب رؾبٚي الأخ

عججزٗ ِٓ ئصػبط اٌطبٌجبد ٚػذَ رشو١ضُ٘ ثغبٔت ػذَ اؽزشاِٙب ٌٍّؼٍّخ. ِٚٓ ٕ٘ب فاْ اٌطبٌجخ سثّب رغزط١غ أْ 

 رذسن اٌظؼٛثبد اٌزٟ خٍمزٙب ٚثزٌه فأٙب عزفىش ثطش٠مخ أخشٜ ٚرؼغ رفغ١شاً آخش ٌّٛلف اٌّؼٍّخ ِٕٙب.

  ٍهبسح اىزىضُخ: -2

خذَ الأخظبئٟ الاعزّبػٟ ٘زٖ اٌّٙبسح ػٕذِب ٠غذ أْ اٌؼ١ًّ لذ ثٕٝ أؽىبِبً ٚرؾ١ٍلاد لا رغزٕذ ػٍٝ ؽمبئك ٠غز

ِٛػٛػ١خ. فٕٙبن ثؼغ اٌؼّلاء ٠زؼظجْٛ ٢سائُٙ ٠ٚؼ١شْٛ ِغ أفىبسُ٘ ٚآسائُٙ اٌّزؾ١ضح ٚاٌزار١خ، الأِش اٌزٞ 

١ً اٌّضبي الأَ اٌزٟ ٠ؼزمذ أْ اثٕزٙب لذ ثذأد رشد ٠غجت ٌُٙ اٌزؼبًِ ِغ ا٢خش٠ٓ ثأعٍٛة غ١ش ئ٠غبثٟ. فٕغذ ػٍٝ عج

ػ١ٍٙب ٚرخبٌف أٚاِش٘ب ٚرمَٛ ثأداء الأش١بء ثطش٠مخ رخزٍف ػٓ اٌطش٠مخ اٌزٟ رخجش٘ب ثٙب. ٚرفغش الأَ رٌه ثأْ 

اثٕزٙب لذ أطجؾذ ِزّشدح ٚغ١ش ِٕؼجطخ. ٌٕٚب أْ ٔزخ١ً ؽج١ؼخ اٌزفبػً اٌزٟ لذ رؾذس ث١ٓ الأَ ٚالاثٕخ ئرا رؼبٍِذ 

َ ِؼٙب ِٓ ٘زا إٌّطك. ٕٚ٘ب رمَٛ الأخظبئ١خ الاعزّبػ١خ ثزض٠ٚذ الأَ ثجؼغ اٌؾمبئك اٌؼ١ٍّخ اٌّشرجطخ ثّشؽٍخ الأ

 ثٕخ ِٓ اٌجؾش ػٓ ٠ٛ٘زٙب ٚشخظ١زٙب.ّشا٘مخ ِٚب رؼ١ٕٗ ٘زٖ اٌّشؽٍخ ٌلااٌ

 :ٍهبسح اىزؼجُش اىزارٍ -2

رؼزجش ٘زٖ اٌّٙبسح ِٓ اٌّٙبساد اٌّزمذِخ اٌزٟ ٠غزخذِٙب الأخظبئٟ ثؾشص ِغ اٌؼ١ًّ اٌزٞ لا ٠زمذَ ٚلا ٠جزي  

عٙٛداً ؽم١م١خ فٟ اٌؾبٌخ، الأِش اٌزٞ ٠شىً ٔٛػبً ِٓ اٌزؼغش ٚاٌزٛلف. ٕٚ٘بن ٔٛع ِٓ اٌؼّلاء ِّٓ ٠ظٙشْٚ 

زٜٛ أدائُٙ ِؼطلاً لأٞ رمذَ. ٌٚزٌه فاْ الأخظبئٟ ا٘زّبُِٙ ثبٌؾبٌخ ٌٚىٓ ٔز١غخ ٌٕمض اٌذافؼ١خ رىْٛ ؽبلزُٙ ِٚغ

ثؼذ ِلاؽظزٗ ٌٙزا اٌغٍٛن ٠زؾذس ػٓ أطجبػبرٗ ػٓ اٌّٛلف ١ٌظ ثشىً شخظٟ ٌٚىٓ ثٛطفٗ خج١شاً ِّٚبسعبً. 

فمذ رزؾذس الأخظبئ١خ الاعزّبػ١خ لبئلاً )ػفٛاً ع١ذرٟ.. إٟٔٔ أؽت أْ أػط١ه رظٛسٞ ػّب ٠ؾذس ِٕز أْ ثذأد فٟ 

ب أثٕبؤن ٔز١غخ ِؼبٍِزه ٌُٙ ٚػٓ اٌّشبعشاد اٌزٟ رؾذس ثغجت ذ رؾذصٕب ػٓ اٌظؼٛثبد اٌزٟ ٠ٛاعٙاٌؼًّ ِؼٟ. ٌم

ئطشاسن ػٍٝ ِؼبٍِزُٙ وأُٔٙ أؽفبي الأِش اٌزٞ ٠غجت ٌُٙ ثؼغ الإؽشاط أِبَ صِلائُٙ، ٌٚمذ رٕبلشٕب ػٓ سغجزه 

ب صٌذ اعّغ ِٕه ئطشاسن ػٍٝ رزجؼُٙ فٟ ئثذاء ٔٛع ِٓ اٌزفُٙ ٌشؼٛسُ٘ ِٚؼبٍِزُٙ وأُٔٙ أثٕبء وجبس، ئلا إٟٔٔ ِ

ِٚشالجزُٙ فٟ وً ِب ٠مِْٛٛ ثٗ، ٚرٌه ِّب ٠غجت اعزّشاس ػذَ الاسر١بػ فٟ اٌؼلالبد داخً الأعشح(. ٕ٘ب ٔغذ 

الأخظبئ١خ الاعزّبػ١خ رؼطٟ ثشىً ِؾذٚد خلاي اٌزؼبًِ ِغ اٌؾبٌخ أطجبػبرٙب ٚرظٛسارٙب ػٓ اٌظشٚف 

ؾبٌخ. ٠ٚؼٕٟ رٌه أْ الأخظبئ١خ رٛػؼ ٌٍؼ١ٍّخ أْ ٕ٘بن ػشٚسح ٌزغ١١ش ثؼغ ٚاٌّلاثغبد اٌزٟ رؼ١ك اٌزمذَ فٟ اٌ

 الارغب٘بد ؽزٝ ٠زُ ئؽشاص ثؼغ اٌزمذَ فٟ اٌؾبٌخ.

  ٍهبسح اىَىاجهخ:-4

ٕ٘بن رؾفظبد شذ٠ذح ػٍٝ اعزخذاَ ٘زٖ اٌّٙبسح فٟ الأٚلبد ٚاٌظشٚف غ١ش اٌّلائّخ ٌّب لذ رغججٗ ِٓ ِشىلاد فٟ 

اٌؼلالخ ِٚب لذ رؾز٠ٛٗ ِٓ اؽزّب١ٌخ ػذَ رفُٙ أغشاػٙب، ٚاٌّٛاعٙخ ثشىً أعبعٟ رؼٕٟ وشف اٌزٕبلؼبد ٚػذَ 

خذاَ اٌّٛاعٙخ لذ ٠إدٞ ئٌٝ ؽذٚس خلاف وج١ش، اٌّٛاءِخ، ٚفٟ اٌؼلالبد ٚالارظبلاد اٌؼبد٠خ ث١ٓ إٌبط فاْ اعز

ػٕذِب ٠مَٛ أؽذ الأفشاد ثبٌزؾذس ِغ ا٢خش ػٓ اٌزٕبلغ فٟ أعٍٛثٗ، ٚٚفمبً ٌطج١ؼخ اٌجشش فاْ ٘زا الأعٍٛة لذ 

٠ؼزجشٖ اٌفشد ٔٛػبً ِٓ اٌٙغَٛ اٌشخظٟ أٚ ِؾبٌٚخ ئؽشاعٗ ٚاٌزم١ًٍ ِٕٗ. ٌٚزٌه فاْ ٠ٕظؼ الأخظبئ١١ٓ 

ٌشذ٠ذ ػٕذ رطج١ك ٘زٖ اٌّٙبسح لأْ اٌّٛاعٙخ لذ رؼزجش أعٍٛثبً ِٕبف١بً ٌٍزٚق اٌؼبَ ٚأعب١ٌت الاعزّبػ١١ٓ ثبٌؾشص ا

اٌّغبٍِخ. ٌٚىٓ ٕ٘بن ػشٚسح لاعزخذاَ اٌّٛاعٙخ خبطخ ػٕذِب رزؼشع ػ١ٍّخ اٌّغبػذح ٌٍشوٛد ثغجت 

  اٌزٕبلؼبد اٌزٟ ٠ظٙش٘ب اٌؼ١ًّ فزإخش ِٓ اٌزمذَ فٟ اٌؾبٌخ أٚ ئؽشاص الأ٘ذاف. 

 شوط ٍؼُْخ لاسزخذاً اىَىاجهخ:وهْبك ش

 أ ( أْ رىْٛ اٌؼلالخ ث١ٓ الأخظبئٟ ٚاٌؼ١ًّ لذ ّٔذ ٚاعزمشد.

 ثغذ٠خ ػٍٝ ِغبػذرٗ. ة( أْ رٛعذ اٌضمخ ث١ٓ الأخظبئٟ ٚاٌؼ١ًّ ٚأْ ٠مزٕغ اٌؼ١ًّ ثأْ الأخظبئٟ ٠ؼًّ

 ط( أْ رغزخذَ ٘زٖ اٌّٙبسح ػٕذِب لا رٛعذ أٞ ٚعبئً أخشٜ ٌٍزخٍض ِٓ اٌشوٛد.
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 لإؽشاط اٌؼ١ًّ. رغزخذَ ٘زٖ اٌّٙبسح ٌّشح ٚاؽذح فمؾ وأعٍٛة ِٕٟٙ ١ٌٚظ وأعٍٛة شخظٟد ( أْ 

 وٍِ أٍثيخ اسزخذاً ٍهبسح اىَىاجهخ :

ثٛػٛػ ) أٔذ رم١ٌٛٓ أٔه رؾج١ٓ اٌّذسعخ ٚرشغج١ٓ فٟ ئوّبي رؼ١ٍّه ،ٌٚىٕه  ٗأس٠ذ أْ أرفّٙ ٟءٕ٘بن ش· 

 ْ رششؽٟ ٌٟ رٌه؟رزغ١ج١ٓ وض١شا ػٓ ِؼظُ اٌؾظض اٌذساع١خ ( ً٘ ٠ّىٕه أ

 فٍ هزا اىَثبه َزجُِ اىزنُْل اىَسزخذً ىزطجُق ٍهبسح اىَىاجهخ:

 ( اٌز١ّٙذ )أس٠ذ أْ أفُٙ( أ

 ( رٛػ١ؼ اٌغضء الأٚي ِٓ اٌغإاي )أذ رم١ٌٛٓ أٔه رؾج١ٓ اٌّذسعخ( ة

 ( اعزخذاَ ٔمطخ اٌشثؾ) ٌٚىٕه( د

 ذساع١خ ٚرغ١ج١ٓ وض١شا(( رٛػ١ؼ اٌغضء اٌضبٟٔ ِٓ اٌزٕبلغ )رزغ١ج١ٓ ػٓ ِؼظُ اٌؾظض اٌ س

 ( ئػطبء اٌؼ١ًّ اٌفشطخ ٌٍزؼ١ٍك )ً٘ ٠ّىٕه أْ رششؽٟ ٌٟ رٌه؟( ط

 

 : ٍهبسح الإسشبد اىَجبشش -8

فّٓ اٌخطأ إٌّٟٙ أْ ٠زشوض دٚس الأخظبئٟ الاعزّبػٟ ػٍٝ رمذ٠ُ إٌظؼ اٌّجبشش ٠ٚخجش اٌؼ١ًّ ِب ٠غت أْ 

اٌزذخً إٌّٟٙ. ٌٚىٓ الإسشبد اٌّجبشش وّٙبسح رؼٕٟ ش١ئبً ٠فؼٍٗ، ؽ١ش أْ ٘زا الأعٍٛة لا ٠ٕظش ئ١ٌٗ وأؽذ أعب١ٌت 

آخش ؽ١ش ٠ؼزجش٘ب ِؼظُ اٌّّبسع١ٓ الاعزّبػ١١ٓ ِٙبسح ١ِٕٙخ ٠غزخذِٙب الأخظبئٟ الاعزّبػٟ فٟ ظشٚف ِؼ١ٕخ 

ؽغت رطٛس ٚاؽز١بط اٌؾبٌخ فٟٙ لا رغزخذَ ِغ ع١ّغ اٌؼّلاء ٚلا ٠زُ رطج١مٙب ئلا ثؼذ أْ رزطٛس اٌؼلالخ ا١ٌّٕٙخ 

زٛصك.)ِضبي(لذ رزؾذس الأخظبئ١خ الاعزّبػ١خ ِغ ٚاٌذح اٌطبٌجخ اٌزٟ رؼبٟٔ ِٓ رأخش دساعٟ ػٓ ؽبعخ اثٕزٙب ٚر

لإعشاء اخزجبس اٌمذساد اٌؼم١ٍخ، ) عٛف أػط١ه سلُ ر١ٍفْٛ ِشوض اخزجبس اٌمذساد ٚػ١ٍه أْ رزظٍٟ ثُٙ ٚرؾذدٞ 

شرجؾ ثظشٚف ِؾذدح ٠زؼشع ٌٙب اٌؼ١ًّ رزطٍت ِٛػذ صُ رأخزٞ اثٕزه ئ١ٌُٙ(. ٚثٙزا ٔشٞ أْ الإسشبد اٌّجبشش ٠

رض٠ٚذٖ ثّؼٍِٛبد ِؾذدح ٠ؾزبعٙب ٌلاعزفبدح ِٕٙب.
5
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  البحث لمىضىع وفلا الخدرٍب لمؤسست المىضىعي الخلُُم

 

 :الاًجابُاث

 . والمعلمات الادارة قبل من المدرسة فً الطلابٌة المرشدة دور تفعٌل-(7
 فً والمشاركة الطابور حضور حٌث من الطلابً المرشد بواجبات القٌام-(2

 . الصباحٌة للإذاعة الاستماع
 . الطلابً المرشد مسؤولٌات لاستٌفاء المطلوبة اق والاور السجلات توافر-(4
 . متواجدة حالة أي لتدارك ومراقبتهن بطالباتها المعلمة وحتى المرشدة اهتمام-(3
 . الامر ولً لغٌر كشفها وعدم الطالبة بٌانات واهمٌة سرٌة على الحفاظ-(5
  مشكله وجود حال فً اٌضا الطالبات اهالً ومع المعلمة مع المرشدة تواصل-(6
 .فٌها ٌعٌش التً والبٌئة المجتمع مع التفاعل على الطالبات قدرة تنمٌة-(7

 .العلماء وتقدٌر الأمر ولاة وطاعة الوطنً التلاحم تمكٌن-(8

 .بها التمسك على والعمل دٌنهم بأمور الطالبات تعرٌف-(9

 هذه فً احتٌاجه تمثل التً الطلابٌة المهارات مختلف على  الطالبات تدرٌب-(70

 . المرحلة

 إلً وترجمتها نظرٌا   الطالبات تدرسها التً والتعلٌمٌة التربوٌة الجوانب تعزٌز-(77

 .وسلوك أفعال

 الروحٌة حاجاته ٌلبً بما الفراغ أوقات استثمار كٌفٌة على الطالبات تدرٌب-(72

 .والنفسٌة والاجتماعٌة

 الراشدة القٌادة وتنمٌة المسؤولٌة وتحمل النفس على الاعتماد الطالبات تعوٌد-(74

 .البناء والتعاون الآخرٌن واحترام الواعٌة والتبعٌة

 .بها جاء التً العلٌا والمثل القٌم وتعزٌز للإسلام الصحٌح الفهم دعم-(73

  .والحً للمجتمع إشعاع كمركز المدرسة دور إبراز-(75

 فً لاهلهن الطالبات تنقله ثم ومن المدرسً المجتمع فً الدٌنً الوعً نشر-(76

 . الوعً وٌنتشر البٌوت
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 :السلبُاث
o العلابيت والمسشدة المدزست مدًسة بين الخىاصل اوعدام او قلت . 

o   عدم اقتناع الطالبات  بممارسة والمشاركة  في الأنشطة 

o  البشرية(  –المادية  –قمة أو عدم توفر الإمكانيات الضرورية )المالية 

o عدم تسهيل المهمة  للإشراف عمى النشاط وريادته 

o  عدددم يديددة الطالبددات  بالنشدداط المدرسددي و ااددهب وعدددم المتاب ددة والتوييدده مددن نا يددة
 الادارة الت ميمية 

o ا ي مددل مدددن اهتمدددامهم عدددم وضدددش النشددداط المدرسددي ضدددمن عناادددر الت ددويم المدرسدددي ممددد
 وعدم المشاركة والتفاعل .

o .قمة الدورات المتخااة لمنشاط المدرسي 

o .عدم توفر خطة واض ة لمنشاط أو دليل يساعد عمى التخطيط والتنفيذ 

o .عدم تخايص ميزانية للأنشطة المدرسية 

o  في الأنشطة والاناات الييد عدم ويود نظام ييبر يميش تلاميذ المدرسة عمى الاشتراك 

o  ضدددد ف إعدددددادا لتنظدددديم وريددددادة الأنشددددطة المدرسددددية ل دددددم ويددددود لددددد  خبددددرة او مددددن ي دددددم
 الناي ة .

o . عدم توفر الوقت الكافي لممارسة التدريب ب رية وعدم ت بمهم لطلاب الت ميم عن ب د 

o ن بالهدوء ازد ام الفاول الدراسية بالطالبات مما ي ل عدم الاستطاعة ضبطهن والزامه 

o . رمي  ب ض الطالبات لممطويات والمنشورات ب د رؤيتها مما يدل عدم وعيهن 

o كثرة ال اص لمم ممات مما ي وق الابداع لمم ممة بالأنشطة من نا ية الم ممات 

o المسشدة به جقىم الري بالدوز  المعلماث بعض اعتراف عدم . 

o لىح وعلى للعالباث مهمت زسائل على جحخىي  المدزست جدزان ان مً بالسغم 

 العلابي بالإزشاد خاص ملصق او لىحت أي وجىد ًىعدم اهه الا وملصقاث

o ًعلاقاث بىاء ومحاولت العالباث لمساقبت الفسحت اوقاث المسشدة جىاجد المفترض م 

 . ًخىاجد لم اهه الا معهً ودًت
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   :المُداوي الخدرٍب من اهدسبتها التي المهاراث
ب لملزر  دراستي خلال من  ولىن الىفاض، خالُت اخزج لم باوي اللىل  اسخطُع المُداوي الخدرٍ

 . الزيازاث اثىاء او اسخاذحي مً سىاء الفترة هره في حعلمخه ما حصز علي ًصعب

النهاًاث روعت جىىن  البداًاث بصعىبت ولىن بالطبع صعبت البداًت واهذ 
اراحي احدي من حعلمتها ملىلت وهذه  . سٍ

لت حالت أي وجلُُم جحلُل على ملدرحي اهدشفذ  . ممىىه او صحُحه بطزٍ

مجخمعها لخدمت حسعى ومهخمت مزاعُت شخصُت جىىٍن في الملزر  هذا حىهز 

 ومساعدجه

 . لبلىغه اطمح ما بالضبط وهذا ، الطزق  بشتى

 ب ملزر  وججزبت حعلُم هي واهما لخعبئتها واسخماراث اوراق مجزد لِس المُداوي الخدرٍ

 . امياهُاجىا و كدراجىا لفهم فُه وسعى

ت مبدأ  . ظزف أي جحذ به العمل ًجدر واهما مذهىرة هلطت مجزد لِس السزٍ

 حدران ول ًخعدي ولىىه الخاص مىخبها على فلط لِس الطلابُت المزشدة دور 

 . المدرست

معلماث او ادارة من الجمُع على ًىطبم وهى حعلمخه مهم اخز مبدأ المصداكُت 

 . اهاليهن مع والطالباث

الطالباث بين ها دور  ًزسخ المدرست وشاطاث حمُع في ومشارواتها المزشدة جىاحد . 

 الامىر  واولُاء المعلمت ٌشمل واهما الطالباث مع فلط ًلخصز لا المزشدة دور . 

المزشدة عمل بمعظم جلىم والابدسامت الىدًت العلاكت . 

اهخياس أي لخجىب جحسنها بعد حتى جصلها حاله أي مخابعت المزشدة على ًجب . 

ف ب حعزٍ  لللُام الطالب اعداد خلالها من ًخم التي الممارست عملُت : المُداوي الخدرٍ

 اول  و ، الملزر  في حعلمخه ما اول  . والمهاراث الخبراث اهدساب خلال من معُىت دوارأب

 . اجمىاه ما اصبح ليي خطىة
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 -:الخاتمة 
أوائل الخمسٌنٌات  ظهرت فً  الخدمة الاجتماعٌة فً المجالات التعلٌمٌةفأخٌرا فإن 

باعتباره حق لكل مواطن كالماء والهواء وإذا كان الهدف فً أول الأمر كان مجرد 

تفرغ المعلمٌن الذٌن ٌقومون بعملٌات الإشراف لمواجهة تزاٌد عدد التلامٌذ وبالتالً 

فً المدرسة العربٌة استطاعت فً فترة  ةجتماعٌالاالخدمة زٌادة عدد الفصول فان 

 .وجٌزة أن تؤكد دورها الاٌجابً والإنشائً فً العملٌات التربوٌة والتكوٌنٌة للتلمٌذ

وإذا كانت مفاهٌم التربٌة الحدٌثة تتضمن النمو الاجتماعً والنمو النفسً لتلمٌذ إلى 

فً ضوء هذه المفاهٌم تساهم فً جانب التحصٌل الدراسً فان الخدمة الاجتماعٌة 

العلمٌات التربوٌة لمساعدة التلمٌذ على الوصول إلى الأهداف المتكاملة التً تضعها 

المدرسة أمامها وتعمل بكافة السبل والوسائل لتوفٌرها. فاستعانت المدرسة 

بالأخصائٌٌن النفسٌة فً العٌادات النفسٌة للكشف عن قدرات التلامٌذ العقلٌة وتوجٌه 

لمتخلفٌن عقلٌا منهم إلى مدارس ضعاف العقول. هكذا سار التصور فً المدرسة ا

العربٌة عندما استفادت بالأخصائً الاجتماعً فأشارت البرامج الخاصة بالخدمة 

الاجتماعٌة واستخدمت مبادئها كجزء من نظاما متكاملا ٌساٌر برنامج المدرسة 

المجال التعلٌمً ترجع الى أنها تعمل  العام. عموما فان أهمٌة الخدمة الاجتماعٌة فً

لٌن عن ومع قطاعات كبٌرة من أبناء المجتمع، كما أنها تحظى باهتمام كافة المسؤ

فإذا نجحت الخدمة  ذي سوف ٌتحمل مسؤولٌات المستقبل إعداد الجٌل الجدٌد ال

 الاجتماعٌة فً دورها البناء تكون قد ساهمت مساهمة أكٌدة فً تحقٌق أهداف التنمٌة

و تطور المجتمع. الخدمة الاجتماعٌة فً المجال المدرسً مهنة احتاجت إلٌها 

المؤسسة التعلٌمٌة لتحقٌق وظٌفتها الاجتماعٌة بصورة مخصصه أمام المتغٌرات 

 ..التً ٌكسبها المجتمع وتؤثر فً حٌاة كل من ٌعٌش فً نطاقها

 

                                                             

                                            

 

 انتهى                                                                              
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:المراجع

المىخبت ي، المدرس المجال في الاحخماعُت الخدمت :عفُفي عبدالخالم 

ت،  م 7002 العصزٍ

  الاحخماعُت مىظىر الممارست في الزعاًت سامُت فهمي :المشىلاث

 7000والخدمت الاحخماعُت ,الطبعت الأولى , 

  أبى الحسن عبد المىحىد إبزاهُم :جىىىلىحُا الخدمت الاحخماعُت

 م7002,المىخب الجامعي الحدًث , 

  عبدالزحمن الخطُب : الخدمت الاحخماعُت هممارست جخصصُت

 م7022مهىُت في المؤسساث الخعلُمُت , 

 ( الممارست المهىُت للخدمت الاحخماعُت في 7007مىصىر ,سمير.)

ت :دار المعزفت الجامعُت ,ط  2المجخمع المدرس ي . الاسىىدرٍ

 ( منهاج الخدمت الاحخماعُت في المجال 7007صدًلي, سلىي)

ت :المىخب الجامعي الحدًث   المدرس ي ورعاًت الشباب ,الاسىىدرٍ

  , م 7022أرادو, الفِس بىن 
 


