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الاجتماعيالمفهوم الحديث للبحث  :أولاا 

حياتنافيرهاصو أبسطفيتتمالبحثعملية:للبحثالبسيطالمعني
المشكلاتبعضتصادفنافعندما،.وشكلمظهرمنبأكثراليومية
ونحاول
نقوملةالحاهذهفي،فإنناأخري أوبطريقةلهاحلولإلىالوصول
بحيث،الاجتماعيالبحثعمليةعنشكلهافيتختلفلابعملية
مواقفالوتعددتزادتكلمااليوميةالمشاكلحلعليقدرتناتزداد
بهذاالبحثويعتبر.لهاحلعنالبحثوتتطلبنجابههاالتي

مواقفالزيادة،وبقدرمشكلةلحلمحاولةبمثابةالبسيطالمعني
حثالبإجراءعليقدرتناتنموبحثىإلتحتاجالتيالمشكلة
.ذلكأمكنماسلميةحلولإليوالتوصل



الاجتماعيالمفهوم الحديث للبحث  :أولاا 

لوصوللمحاولتهمتعددتهنا،ومنتعبيرهمحدعليدقيقآخرتعريف.
.الصددهذافيبهأسهموامابكلالإحاطةيصعبمعهادرجةىإل

منهاثلةبأموالاستشهادالمحاولاتهذهتصنيفيساعدناأنيمكنهذاومع
هذهبعضأنفالملاحظ.الاجتماعيبالبحثالمقصودإليالتوصلعلى

أهدافه،عليزالتركيخلالمنبهالمقصودبتوضيحتهتمكانتالتعريفات
بعضهااهتمبينما
المقصودانبينحوالثالثبعضهاوانصرافإجراءاتهعليبالتركيزالآخر

:الاتيالتعريفاتومنهذه.مميزهخصائصلهسلوكاباعتبارهبه
:أهدافهخلالمنالاجتماعيالبحثتعريف-
:ومنهجهإجراءاتهخلالمنالاجتماعيالبحثتعريف-
:سلوكاباعتبارهالاجتماعيالبحثتعريف-



الاجتماعيالمفهوم الحديث للبحث  :أولاا 

:أهدافهخلالمنالاجتماعيالبحثتعريفأ
فيومنطقيةقهمنسطرق علىتعتمدعمليةمسئوليةأنهعليباختصارالاجتماعيالبحثالبعضيحددفقد

تحقيق
:التاليةالأهداف

.قديمةوقائعمنالتحققأوجديدةوقائعاكتشاف1-
إطارمناشتقاقهاتميوالتالسببيةأوالعلمية،وتفسيراتهاالمتبادلةوعلاقاتهاالوقائعهذهتتابعتحليل2-

مرجعي
.مناسبأنظري 
.الإنسانيوكللسلوالصادقةالثابتةالدراسةفيتعينقدونظرياتومفاهيمجديدةعلميةأدواتتنمية3-
والحياةالإنسانيكالسلو فهموتحقيقاكتشاففيالمباشرأوالبعيدسواءللبحثالأولالهدفيتمثلوهكذا

عملية:باعتبارهالاجتماعيالبحثالآخرالبعضيحددكما.فيهاالتحكمعلىقدرتناتزيدالاجتماعية،حتى
نشاطأنهعليإليهينظروكذلك،.منهاوالتحققعامةقواعدأوحقائقإليللوصولدقيقةفحصأوتقصي
دون بأوقصدأووعيعنيتمالنشاطهذاناأكسواءمعينةأهدافأوغاياتنحووموجهمقصودإنساني
.قصدأووعي



الاجتماعيالمفهوم الحديث للبحث  :أولاا 

:ومنهجهإجراءاتهخلالمنالاجتماعيالبحثتعريفب
لاكتشافمنسقمنهجعنعبارة:بأنهالاجتماعيالبحثالثالثالبعضويحدد
المعرفةمنالتحققأووتصحيحتطويربهدفالاجتماعيةالحياةوتصوروتحليل
.تائجالنأحدتطبيقفيأونظريةبناءفيتساعدالمعرفةهذهأكانتسواء

تهدفنهاأبمعنيمالغايةوسيلةعنعبارةرابعتعريففيالاجتماعيوالبحث
اتالبيانبينالعلاقاتكشفإليتهدفوهي.منهجيةأوعمليةمشكلةحلإلي

واسطةبفقطالخطواتهذهفيالسيرويمكنصدقهامنالتحققأوالمتراكمة
تساؤلاتالعليالعلملأسسوالمنسقالمنطقيالتطبيقبمعنيالعلميالمنهج
علميةالبالأدواتتمدناالتيالعلميةالطرق واستخدام،للدراسةوالشاملةالعامة

قبلوترتيبهاتالبياناتوفيرإلىتهدفالتيالفنيةوالوسائلوالخاصةوالإجراءات
حصائيامنطقيامعالجتها .وا 



الاجتماعيالمفهوم الحديث للبحث  :أولاا 

:سلوكاباعتبارهالاجتماعيالبحثتعريفج
مناسباكاسلو باعتبارهالاجتماعيالبحثالأخيرالبعضويحدد
يمدهمنوببأخباريهالباحثعلاقاتفيمعينةبقيميتمسك

عليهوخبرتتدريبهإليبالإضافةالباحثويحتاج.بالبيانات
لعلاقاتلبالحساسيةمتميزايكون أنإليوالبحثالعلمفنون 

.الإنسانية



الاجتماعيالمفهوم الحديث للبحث  :أولاا 

:سلوكاباعتبارهالاجتماعيالبحثتعريفج
يفةقطريشيءكلوقبلأولاالاجتماعيفالبحث،وهكذا
ىمعنمعهيصب،الوقائإلىللنرروأسلوب،التفكير

أنهكما.الباحثذهنفيواضحاجمعهاتمالتيالمعطيات
جاوزتفمحاولتهمالصعبةالمشكلاتالأفرادبهيحلأسلوب
الجهلحدود



خصائص عملية البحث الاجتماعي :ثانيا

الباحثذهنفيبسؤالالبحثيبدأ1
خطةيتطلبالبحث2-
حواضتعبيرفيمشكلتهعرضإليالبحثيحتاج3-
كلاتمشمجموعةخلالمنالرئيسيةالمشكلةالبحثيعالج4-
فرعية
مناسبةبفروضمستعيناوجهتهالبحثيتلمس5-
معانيهاويوضحوقائعيتناولالبحث6-
دائريةعمليةالبحث7-



(  مهم)الاجتماعي خصائص عملية البحث :ثانيا

:الباحثذهنفيبسؤالالبحثيبدأ-1
إلييوجدأينماينظروهو.للاستطلاعمحبكائنفالإنسان
والتأملالدهشةلديهتثيروالتيللاستطلاع،حبهتثيرالتيالظواهر
المناخلقيخأنيستطيعفإنهالمناسبةالتساؤلاتيطرحوتجعله
بمثابةعدتالتيالهامةللوقائعالمعرفيةالاستجابة،ويكون المواتي
بطريقهحطر سؤالعنبنشاءالبحثلأنذاته،للبحثأساسيامطلبا
نفسهيفتثيرأنهاووجدالباحثلاحظهاقدماظاهرةوجودفيذكية
نهيعيماالمناسبةللأسئلةطرحهخلالمنالباحثويجد.الحيرة

.الحقيقةأجلمنمطلبهفيوجهتهتحديدىعل



خصائص عملية البحث الاجتماعي :ثانيا

(.جدا مهم ) :البحث يتطلب خطة 2

ولةييألليي البلث ييثلثة أثييسلذةيييلأييأستلشييعلذ يي لأ   يي ل  ييعل  يي

 أيينعوثطر قييسلةن  ييسلبلو ييأي لبل ييعل   ألحييألذولبل ق قييسلبل ييع

وهولل ال  أطأللالهد لةنلوربيهلذولغ رلةولهل، ةيأل .وربءهأ

   للة ي  ييل الةلردلبل ظرلإلعل عءلةألثأةييلبل ولييلإلي ل

خطيسل،وإ ةأل  ط بلبلث ثلذ  رلةنلسل ل،و ن علذ يهل   يأتلإليع

.ة ددةلو لة ملو ول ه



خصائص عملية البحث الاجتماعي :ثانيا

مشكلاتمجموعةخلالمنالرئيسيةالمشكلةالبحثيعالج-3
:فرعية
عليحولهابحوثإجراءيمكنالتيالمشكلاتمعظمتنطوي 
الكثيرلأنونتيجة.وتأثيراأهميةأقلمتباينةأخري مشكلةمجالات

عزلفيالمخاطرةولاالكافيالوقتيأخذون لاالباحثينمن
حديدهمتيصبح،الرئيسيةالمشكلةإطارفيالفرعيةالمشكلات
.تهلضخامالتناولوصعبعلمي،وغيرمرهقا،بحثهملمشروع
إلىيةالأساسالمشكلةهذهنقسمأنعملياالمناسبمنكانولذلك،

إنهفمنهاواحدكلحلعندأنه،بحيثمناسبةفرعيةمشكلات
.الأساسيةالبحثمشكلةحلذلكعلىيترتبسوف



خصائص عملية البحث الاجتماعي :ثانيا

:مناسبةبفروضمستعيناوجهتهالبحثيتلمس-4
واحدكلنع،يعتبربهاالمرتبطةالفرعيةوالمشكلاتالمشكلةتحيدوبعد
أومنطقيةيةقضعنعبارةفالفروضأبنيةصورةفيالفرعيةالمشكلاتمن

.هو،أومعقولتخمين HYPOTHESISباسمتعرفمنطقيةفرضية
بالمشكلةيتعلقفيماالفكروجهةتحددأوتوجهقدمدروسةعلاقةالفروض
.حلهافييساعدناالذى،الأمر
نستعينالتيتلكاليوميةالحياةفيخبرتنامنجانبابمثابةالفروضوتعد
نالعقلالطبيعيالنشاطتمثلوهي.اليوميةالحياةمشكلاتمعالجةفيبها

ذاهحدوثسببتفسيرالحالفيفنحاوليحدثماشيئاإن.البشري 
جاتالاستنتاأووالافتراضاتالتخمينات،منلةسلسبواسطةالشيء

.المنطقية



خصائص عملية البحث الاجتماعي :ثانيا

:معانيهاحويوضعوقائيتناولالبحث-5
بةمناسفرعيةمشكلاتإلىوتقسيمهاالمشكلةعزلوبعد

فيهانجددقالتيالوجهةإلىتشيرسوفالتيالفروض،ووضع
لهاأندوتبالتيالوقائعجمعهيالتاليةالخطوة،فإنالوقائع
مننتمكىمعنذاتمجموعاتفيتنظيمهاثمبالمشكلةصلة

.تفسيرها



خصائص عملية البحث الاجتماعي :ثانيا

(جدامهم):دائريةعمليةالبحث6
بوضوحهدفهالباحثيرى ولكي.مشكلاأومحيراموقفايواجهبالتساؤلممتلئبعقلالبحثدائرةتبدأ
كلتمثللتيافرعيةمشكلاتإلىالمحوريةالمشكلةذلكبعديقسم،قدالمحوريةالمشكلةبعزليقوم
.الأساسيةالبحثمشكلةمجموعهافيتكون وبحيثالأكبرالكلفيمتكاملاجزاءواحدة
هومناسبةكثرأاسماعليهانطلقأنيمكنالتيالمشكلةعنهايظهرالتيالبيئةاسمعليهأطلقتوما
العالمهذاداخلالباحثوينقب.غيرهمنأكثربالوقائعيمدناأنيحتملالذيالعالموهوالبحثعالم
researchتلكعن universeمشكلاتوالالمشكلةبحلالصلةوثيقةأنهاتبدوالتيالخاصةالوقائع

فيهايجدالتيةالوجهإليتشير،لأنهابحثهتسهيلعليالتجريبيةالفروضبناءويعمل.لهاالفرعية
حلعليبدورهالاكتشافهذاويساعد.tentativeالوقائعبتنظيميقومثم.المناسبةالوقائعالباحث
الدائرةفإنوهكذا.الأصلفيالبحثقيامإلىأديالذيالسؤالعليعندئذالحلهذاويجيب.المشكلة
ويمكنhelixفيلأنه.دائري منهأكثر.الأساسيةالبحوثكلتميزالتيالصيغةهيوتلكتكتمل
لحلالحلزونيةالعمليةحلزونيأنهعليالشكلهذاإلىتنظروقد.التاليبالشكلالبحثعنالتعبير

.مامالأإليقدماالسيرفيالبحثيستمرذلك،ونتيجةأكثرمشكلاتنطرحسنظلالمشكلات
القديمةرةالنظبعكس،(متحركة)ديناميةبخاصيةيمتازنجدهالطريقةبهذهالبحثإلىوبالنظر
استاتيكيةعمليةباعتبارهللبحثوالشائعة



اعي الاجتمالبحث تصميم واستراتيجية  :ثالثا

(مهممفهوم):التصميم
جراءاتعناصرعليوتنطوي الشخصيتصورهاخطةعنعبارة زمةلا وا 

حتمالاتالاكافةاعتبارهافي،وتأخذالتصميمهذامنالهدفإلىللوصول
تصميميخرجولا.التنفيذعندالهدفهذاإليالوصولدون تحولقدالتي

ميمتصوضعإلىيضطرالباحثأننجدبحيث،المضمون هذاعنالبحث
سيلةو التصميمكانهناومنبحثه،هدفتحقيقفييفيدهمنهجي
رضفمنتحققأوتساؤلات،عليإجابةمنالبحوثأهدافإليللوصول
،أنثللبحتصميموضعفيالتفكيرقبللابدكانولذلك.لمشكلة،أوحل
فيرعنشذلكعلي،وبناءلهتصميموضعالمرادالبحثمنالهدفنحدد
باراتوالاعتالإجراءاتكافةبالتالييحدد،الذيالمنهجيالتصميموضع

.الهدفهذاإليللوصولاللازمةوالاحتمالات



اعي الاجتمالبحث تصميم واستراتيجية  :ثالثا
كافةبالتالييحدد،الذيالمنهجيالتصميموضعفينشرعذلكعليوبناء

.الهدفهذاإليللوصولاللازمةوالاحتمالاتوالاعتباراتالإجراءات
دائريةعمليةالبحث
الباحثزمنفيإجابةلهليسبسؤالالبحثيبدأ1-
مشكلةعنتعبرواضحةقضيةفيهدفهالبحثيحدد2-
نمموجةعنمنهاكلتبحثفرعيةمشكلاتإلىالمشكلةالبحثيقسم3-
مناسبفرضخلال
لبحثاتوجهقياسيةفروضخلالمنللمشكلةمبدئيةحلولالبحثيضع4-
الوقائعنحو

تجمعالمشكلةنحوومنهابالفروضمسترشدا  الوقائععنالبحثيبحث5-
وتنظمالوقائع
أوتيثبوهكذاالمشكلةحلإلىتؤديالتيالوقائعمعنىالبحثيفسر6-
البحثيبدأالذىالسؤالإجابةويقدمالفروضيرفض



اعي الاجتمالبحث تصميم واستراتيجية  :ثالثا

research strategy : البحثاستراتيجية2-
لاجتماعيابالبحثالمشتغلينبينالبحثاستراتيجيةمصطلحاستخدامتزايد
ضدةبمعركالعلميالبحثيشبهأنللباحثالمفيدمنوجدواقدلأنهم،.أخيرا

الجزئيةاتالتشبيهمنبسلسلةيوحيأنالتشبيههذاشأنمنولأنهالمجهول،
المعلوماتمصادرجميعحشدمثلاذلكمن.أكيدةبفائدةالبحثعليتعودالتي
عدادالبحث،جبهةنمسالتي فيدمحدو قطاععليوالتركيز،اللازمةالأدواتوا 

نممواجهتهاعليالإصرارمنبدلاالمقاومةمناطقحولوالالتفافالميدان،
يحسنمقاومةالجبهةفيثغرةيفتحأنفيالباحثيفلحوعندما،العسيرةالزاوية

يأتيأنعليالبدايةفيالتوسعمؤثرافسيحةرقعةإليبالتقدميسرعأنبه
عليةوالتطبيقيالبحتةالبحوثفيصحيحوهذاتاليه،مرحلةفيالتعمق
.السواء



اعي الاجتمالبحث تصميم واستراتيجية  :ثالثا

دىالمبعيدةالاستراتيجيةالخططفهناك:(جدامهم)الخططمننوعانهناك
:المدىقصيرةالتكتيكيةالخطط،وهناك
المطلوبةالمعلوماتلنوعالرئيسية،والمعالمللبحثالكبرى المراحلتحددىالأول
التحليلاتونوعالمعلوماتهذهلجمعاللازمةالأدواتونوعمرحلة،كلفي

فيهاشترطيالاستراتيجيةالخططهذهعليهاتجري سوفالتيالكيفيةأوالكمية
راراتقباستحداثيسمحالمرونةقسطمعواضحا،تجديداالبدايةمنذتحددأن

الجوهردون التفاصيلتمسوتوجيهات
توقعةمتكنلممواقفلمواجهةتنشأفهيالمدىقصيرةالتكتيكيةالخططأما

والأصل.يةالاستراتيجالخطةجوهرمعيتعارضولايناسبهابمافيهاوالتصرف
وءضعليالحرجةاللحظةفيالتصرفوحسنالمرونةالتكتيكيةالخططفي

.المسبوقةغيرالحلولابتكارعلىوالقدرةالسابقةالباحثخبرات



اعي الاجتمالبحث تصميم واستراتيجية  :ثالثا

أننلاحظ،الميدانهذافيكتاباتمنيدناتحتتوافرفيماالنظرأمعنالوأنناكما
فيهمأعانتقدالاجتماعيالبحثفيالمشتغلون اليهالجأالتيالتشبهاتهذه

العامةالاستراتيجيةأوبالمنهجيعرفمابينالحاسمةالتفرقة
سمهاير التيالعامةالخطةأوالعامةالاستراتيجيةبمثابةيعتبرالمنهجان1

التييجيةالاستراتهوأوهدفهتحقيقأوبحثهمشكلةحلمنيتمكنلكيالباحث
حقيقتفيمنهايستفادالتيوالخطواتوالقواعدالأسسمنمجموعةعلىتعتمد
.العلميوالعملالبحثأهداف
فيثرويؤ بطابعهالبحثيطبعأنهأهمهاومميزاتبخواصيمتازالمنهجان2-

أوفهوصويحددبلونهويتلون بطابعهالبحثيطبعوالمنهج.أنواعإلىانقسامه
لاإنهف،القياسقواعداستخداميتطلبالبحثكانفإذاالاساسهذاعلىصفته
كتسبيالذىالأمر،التجريبيبالمنهجالصددهذافييستعينأنمنمفرا  يجد
.تجريبيبحثعنهويقالالتجريبصفةذلكبعدالبحثهذامعه



اعي الاجتمالبحث تصميم واستراتيجية  :ثالثا

بهانفذتالتيالوسيلةهيأو،قواعدمجموعةباعتبارهالمنهجقواعدإحدىبمثابةالبحثطريقةتعتبر3
التاريخيالمنهجكانفإذا.استراتيجيةباعتبارهالمنهجبهنطبقالذىالتكتيكهيأو،عامةكخطةالمنهج

حولالماضيعنالمتوفرةوالسجلاتالوثائقتحليلخلالمنهدفهتحقيقيحاولالماضيلظواهردراستهفي
التاريخيالمنهجبهيطبقالذىالتكتيكأوالطريقةبمثابةتعتبروالسجلاتالوثائقتحليلفإن،الظواهرهذه

.استراتيجية
القياس:منهاالاجتماعيالبحثطرق منومتباينةمتعددةنواعالاجتماعيالبحثنطاقفيهناك4-

ولكلاطيةالاسقوالطريقة،المضمون وتحليل،الوثائقوتحليل،الحالةودراسةالاجتماعيوالمسحالاجتماعي
تلقاهاالتيللدروسمستوعباالباحثيكون أنيجب.وعيوبهاوخصائصهاومتطلباتهاستخداماتهامنهاواحد
الذىموضوعواليتفقالذىالمنهجيالتصميممعيتناسبمامنهاينتقىأنيستطيعحتى؛الصددهذافي

.للبحثيختاره
،بحثهتطلبهايالتيوالبياناتالمعلوماتعلىللحصولإليهايلجأالتيالوسيلةبمثابةالبحثأداةتعتبر5-
هذافيعليهولكن،الاستبيانأوالشخصيةالمقابلاتأوبالملاحظةالصددهذافيالباحثيستعينفقد

،داماتهاواستخ،ومتطلباتها،أداةكلطبيعيةحولتلقاهاالتيالمستفيضةالدروسيتذكرأنالاستخدام
تصميملباتمتطأو،بحثهلموضوعالمناسبةالأداةاختيارفيتتدخلالتيالعواملوحولوعيوبها،ومميزاتها

فصلفيلبالتفصيسنتناولهالمنهجيةشروطهلهأمرفهذالهاالمناسبالبناءووضعالبياناتجمعأداة
لاحق



في البحث الاجتماعيرية ظالنأهمية  :رابعا

منكون يتاستنباطينسقبمثابةالنظريةتعتبر(مهمتعريف)
حتلوتالمسلماتأوالمقدماتمكانةبعضهايحتلقضايامجموعة
النتائجمكانةالثالثبعضهاويحتلالفروضمكانةالثانيبعضها
نممنطقيامستنتجةالفروضتكون بحيث.التعميماتأوالعامة

ةمستنبطنتائجبمثابة.والتعميماتالعامةالنتائجوتعد.المسلمات
بمثابةالنظريةتعدآخرقولفيأو.فروضمنيتقدمهامامن

تخلصةمسوقوانينوتعميماتوقضايامفهوماتعلىيشتملنسق
الملاحظاتمنأوالمدروسالموضوعحولالبحثنتائجمن

الرموزكصوريةحساباتمنيتمثلإطارا  النظريةتمثلأوالواعية
.قولاتومقوانينصورةفييساغجوهري تفسيرومن،والقواعد



في البحث الاجتماعيرية ظالنأهمية  :رابعا

عدةسلفاإليهاالمشارالنظريةمكوناتيتوفرأنوينبغي
أنو ،بدقةمحدودةالمفهوماتتكون أنيجببحيث،شروط
أنو الآخر،البعضمعببعضلهاالمكونةالقضاياتتسق
،نباطيةاستبطريقةالتعميماتاشتقاقيشكلشكلفيتصاغ
أوالإمبيريقىلتحققخاضعةالقضيةهذهتكون وأن

فيهالتأييدا  نجدوأن،واقعيةشواهدصورفيالاختبارات
الامبيريقيةالوقائعهذه



في البحث الاجتماعيرية ظالنأهمية  :رابعا

البناءهيالنظريةتصبحبحيث.خصائصبعدةالنظريةمكوناتتتسمأنيجبكما3-
تستكشفةمثمر خصيبةقضاياويضم،بينهاويوحدالمبعثرةالنتائجأشتاتيجمعالذى

هذهوتشتق.الحاليةالمعرفةمجالمنتطوروتعميماتمدىأبعدملاحظاتنحوالطريق
لأدلةاوراءيقفزخلاقخفياحساسعنتصدركما،والتعميماتالملاحظاتمنالقضايا
ياغةصأونهائيةليستبانهاللنظريةالمكونةالقضاياهذهوتتسم.الملحوظةوالوقائع

نما،ثابتةاستاتيكية عبالوقائالنظريةقضاياوترتبط.والمراجعةللتغيرباستمرارقابلةهيوا 
الجوانبعضبفيعنهاتختلفقدأخرى بمصطلحاتترتبطالوقتنفسوفيالإمبيريقية
.والممارسةوالتطبيقالمفاهيممثلوالوظائف

يةالاجتماعالظواهروصفمجالفيتسهمأنهاحيثوظائفبعدةالنظريةوتقوم4-
وتفسيرهاهاوتحليلالظواهرهذهتصنيففيتفيدكما،والتعريفاتالمفهوماتباستخدام
التنبؤهدافأتحقيقفيالنظريةقوانينمنيستفادكما،والتعميماتالفروضإلىاستنادا

.الاجتماعيالبحثفيالنظريةأهميةعنالحديثعندإيضاحاسنزيدهالذىالأمر،



في البحث الاجتماعيرية ظالنأهمية  :رابعا

:نون قاوالالنظرية
البرهنةكنيمكثيرةشواهدإلىاستنادايدعمهاماتجدقدأنهابرغمالنظريةأننذكرأنيجبولكن
عنهاالمبرهنبالحقائقربطهامنأكثراحتماليةمصطلحاتفيعنهايعبريزالفلا،عليها

ويقبلهاالحقائقهذهاختباريتموعندما.معينةظروفظلفيصحتهاثبتتقدوالتياستنتاجا
أنهاعلىالحالةهذهفينظريةإلىينظرالظروفنفسظلفيوثابتةصحيحةباعتبارهاالعلماء
عبركماالاجتماعيوالقانون المطلوبالوصفمحليحلعقلياختزالعنعبارة.اجتماعيقانون 
ناتجاأساساالعمليبالمعنىالقانون يعد،وهكذا.الحيةانطباعاتنابينللتتابعبيرسون كارلعنه
لعقلالخلاقةالقوةإلىبوجودهيدينفهو.الانسانعنبمعزلمعنىلهوليسالانسانيللعقل

ومن.اقياسهيصعبالحقائقلانالاجتماعيةالقوانينصياغةالصعبمنأنهوالواقع.الانسان
نماالدقةأدواتإلىتفتقرفقدنهالاليسالحقائقهذهقياسكذلكالصعب ائقالحقلأنوا 
إلىنظرالويجببسيطةالحقيقةهذهتكون أنيجب،الحقيقةنقيسولكى.والتعقدبالديناميةتتميز
السلوكيةالعلومفيالحقائقولكن.الصورةبنفسكثيرةمراتالصورةتظهرباعتبارهاالحقيقةهذه

الظواهرتتميزكما.الصورةأوالنظامبنفسباستمرارنفسهاتكررأنيحتملولابسيطةليست
ترتيبيفوالنظامالتنسيقأنذلكمنوأكثرقياسهاويصعبثابتةغيربأنهاأيضاالاجتماعية

.للقياسأساسيةتعدالحقائقأنمعتحقيقهيصعبأمرالحقائق



:والبحث الاجتماعيالفروض خامسا 

:يلىفيماوأهميتهاالإجرائيةالفروضقيمةإيجازويمكن
التيالوجهةأوالطرق تحديدفييساعد،كماالبحثاهتماممحورالفرضيحدد
لحقائقاتميزطريقعنللبحثالمخصصالميدانحدودرسم،وفيفيهايسير

محددوقتإلىعنهايستغنىأنيمكنغلتيتلكعنعليهايركزالتيالمناسبة
أولاغموضفيالبحثيسيرأندون الفرضاستخداميحولوهكذاالأقلعلى

اسبتهامنعدمبعدفيهايثبتقدالتيأوالمثمرةغيرالبياناتيجمعيجعله
.البحثموضوعللمشكلة

نما.فروضصحةعليالبرهنةفيالباحثيبدأأنيجبولا يختبرأنعليهوا 
،وذلكلبحثافيالحقةالعلميةبالروحوالسلبيةالإيجابيةالنتائجمنكلاويقبل
يحبلاكما.الإيجابيةالنتائجأهميةنفسالسلبيةللنتائجتكون أنيمكنلأنه
تيجةنحديثاتجمعهاتمالتيالبياناتأيدتولوحتيالفروضعنيدافعأن

عليتكون دقبياناتهأناصلاالباحثيعتقدالتيالنتيجةعكسبالضبطتماثل
.بهاصلة



:الفروض والبحث الاجتماعيخامسا 

:وهذه.والقانون النظريةوبين-والفرضالنظريةبينالفروق 
نطاقايعالجوهوالوقائع،منالتحقققبلعامنحوعليمصاغاالفرضيعتبر-فعلالاحظناوكما-

أثناءفقطظتهاملاحتمالتيالحقائقتفسيرأجلمنبهيؤخذأولياافتراضاويعد،الوقائعمنضيقا
.الاستطلاعمرحلة

مجموعةتعالجوهيتحقيق،بعدإليهالتوصلتمتعميمبمثلبةفتعتبرأخرى ناحيةمنالنظريةأما-
والوقائع.وبلورتهاختبارهتمفرضعنعبارةالنظريةأنيقالماوغالبا.أوسعالحقائقمن

المفاهيمتتجمعثم.حديثامبتكرةأوموجودهومفاهيمفرضيةأبنيةإليالباحثيترجمهاالمتجمعة
إذا–وصدقهاهاسلامتلتحديدوالتحقيقللاختبارذلكبعدتخضعوالتيافتراضيةنظريةفيبدورها
ذا-وصدقهاسلامتهالتحديدوالتحقيقللاختبارذلكبعدثبت أنالدقيقةالعملياتهذهبعدثبتوا 

النمطسبتناأنهاعليتقبل،وقدعلميةنظريةباعتبارهتوصففإنهاوصادقةسليمةالنظرية
.المدروسةبالقضيةالصلةذاتالعلميةالحقائقمنالموجود

فيعنهاريعبقددقيقةقضيةفياختصارهاأوالعلميةالحقائقمنسلسلةاختزاليمكنعندما-
علايةدرجةعلىمصطلحهناكوليس.قانوناباعتبارهاإليهاينظرالحالةهذهفيرياضيةصيغة
.العلميالقانون مثلالاحتمالمن



المفاهيم العلمية
معبجنإلىجنبامنهاالتعميماتواستخلاصالبياناتتنظيمعمليةتسير

كون يأوالبيانات،هذهبينالعلاقاتالباحثيدرك،وكماالمفهوماتصياغة
اخصائصهويصفالسلكأنماطأوالأحداثمنمحددةمجموعةعزلعليقادرا
الأنماطوأالأحداثلمجموعةممثلايكون معينمعنيفيتلخيصهافييبدأفإنه
عنفصلتأوعزلتالبياناتمنجديدةمجموعةوكل.جملتهافيالسماتأو

مااسأومعطيبمثابةتعتبر،محددةخصائصأساسعليالأخرى المجموعات
.،الحقائقمنلمجموعةمختصراتحديداالواقعفييعدالمفهوموهذا

conceptاهوالاتجوالإحباطوالعدوانفالطغيانمفهوم–باختصارأوتسميهأو
منددعاختصارتمفيهاالمفهومات،هذهعليأمثلةتعبروالقلقوالشخص،
دارماتقديمبهدفوذلكواحد،عامعنوانتحتوالأحداثالظواهرأوالأحداث

.مبسطةصورةفيوالعملياتوالأحداثالظواهرهذهحولفكرنافي



المفاهيم العلمية
بسببكوذلتحديده،يتسهلمفهومهناكليسأنهنلاحظوقد

أووالعدوانالإحباطمثلمفهوماتوهناك.وتعقدهاتباينها
ةصعوبأكثرتزاللاالدافعيةconstructs،تمثلأنهابمعنى

استنتاجاتةفرضيأبنيةبمثابةتعتبرلأنها،وذلكتحديدهافي
يمكنولاملموسةأحداثمنالتجريدمنعالمستوي علي

عينةمموضوعاتإليالإشارةخلالمنبسهولةمعناهاتوصيل
ةصياغعمليةباسمالعلميةهذهوتعرف.أحداثأوأفرادأو

.الاستخدامشائعةمصطلحاتبمثابة،المفاهيم



المفاهيم العلمية:سادسًا
ابةبمثواعتبرهااليوميةالحياةلغةفيشائعةمصطلحاتالاجتماععلماستخدمولقد

مثلمفاهيمتبروتعالعلمي،تفكيرهجوهرعنالتعبيرفيبهاواستعانالأساسية،مفهوماته
أمثلةمجردوالقيم،والاتجاهوالجامعة،والمجتمعالمحلي،والمجتمعوالثقافة،الشخصية،

ستخدمهايعندماكبيرةلدرجةمعاينهاتختلفوالتيالسوسيولوجيةالمفهوماتعليقليلة
أوالإحباطمثل(الفرضيةالأبنيةوتتميز.لهاالشارعرجلاستخدامعنالاجتماععالم

فقطتحتاجلاالفرضيةالأبنيةهذهفإنولذلكمعقده،بأنهاالبسيطةالمفهوماتعن)العدوان
نمابعنايةمحددةتكون أنإلي املاحظتهيمكنأحداثإليترجمتهاإليأيضاتحتاجوا 

هذاليعكمؤشراتمقبولةتكون أنيمكنبياناتعليهاسيترتب،معينةمعانأووعمليات
إدخالمحاولاتعنالرئيسيالمسئولهوستيوارتويعتبر.العدوانمثلالفرضيالبناء

استخدامبمعنيدودs.c.Doddالاجتماععلمإليالفرضيةللأبنيةالإجرائيةالتعريفات
operationalأوأدائهاأوملاحظتهايمكنأفعالبوضوحترسمالكلماتمنسلسلة

Definitionsعنالمدافعون ويوافق.الآخرينبمعرفةمنهاوالتحققاختبارهايمكنعمليات
أوخاصةسمقايبناءالممكنأنهعليالاجتماععلمفيالإجرائيةالتعريفاتوتنميةاستخدام
.تجاهاتوالا الفعليالسلوكمنللتحقققابلةوبطريقةموضوعياتحددقدوالتياختبارات



يالجتماعنوعية المشكلات الصالحة للبحث  :أولا 

:نوعية المشكلات الصالحة للبحث الجتماعي

ليستتتت المشتتتكلات التتتتي يمكتتتن ابجابتتتة عليهتتتا بتتتنعم أو ل  1-

.مناسبة للبحثشكلات م

كلات ليست المشكلات التتي يمكتن ابجابتة عليهتا بتنعم أو ل مشت

مناسبة للبحث ، ذلك لأن موقف نعم أو ل ل تترك أي مجال

رار لتفسير المعطيات بمعيتار أو مستتوي معتروف ، اتم اتختاذ قت

هتتل الجتتو بتتارد  تتي  :وماتتال ذلتتك التستتا ل .مباشتتر بشتت نها

الخارج



يالجتماعنوعية المشكلات الصالحة للبحث  :أولا 

.تعد مشكلات المقارنة بماابة مشكلات صالحة للبحثل -2

ذلك ل تعد مشكلات المقارنة بماابة مشكلات صالحة للبحث ،

هدلآن المقارنة البسيطة  ي ذاتها ل يمكن أن تكون غاية الج

ة الذى يدخل  ي البحث ، وأن المقارنات تمال خطوات وسيط

 قط  ي ترتيب المعطيات من أجل عرضها على ذهن الباحث

فالختلاالشبهأوجهوإدراكملاحظتهاعلىتساعدهبطريقة

ليهاإتستندالتيالأسبابعنالبحث يوتعينه،بينهما

.الوقائعلهذهوالمماالةالمغايرةالطبيعة



يالجتماعنوعية المشكلات الصالحة للبحث  :أولا 

.الصالحة للبحث هي التي يشعر الباحث ب هميتها من وجهة نظرهالمشكلات -3
ذلك لأنته متن بتين متا  :المشكلات الصالحة للبحث هي التي يشعر الباحث ب هميتهتا متن وجهتة نظتره

يشتعر بهتا الباحتث ويقتدر أهميتة دراستتها والبحتث عتن حتل لهتا ،مشتكلة وجتوديد ع إلى البحث هتو 
د عته إلتى متا يزيتد لديته الحتا ز التذي ييزيتد متاولأنه بقدر ما يكون للمشكلة أهمية بالنسبة له ، بقدر 

يستتمر يجعلته و،التفكير  ي جوانبها المختلفة ، ويساعده علتى الماتابرة  تي تحليتل أبعادهتا المتباينتة 
. ي تحمل المشاق التي يحتمل ن تواجهه  ي دراستها

.المشكلات الصالحة للبحث هي التي يشعر الباحث ب هميتها للمجتمع الذى نعيش4-
ذلتك لأنهتا  .المشتكلات الصتالحة للبحتث هتي التتي يشتعر الباحتث ب هميتهتا للمجتمتع التذى نعتيش  يته

واد لأن لهتا صتلة بمشتكلة علميتة  تي الحيتاة اليوميتة ، أو تخت  الستأو ،جاءت  ي الوقت المناستب 
ي تت ايره ووزنته ، أو لهتا نتتائي كايترة  تلته متنهمالأعظم من الناس  ي المجتمع ، أو تح  جمهتور 

مع للمجتبالنسبة أهميةولأنه بقدر ما يكون للمشكلة  .مجال أوسع من المشكلات الملحة  ي المجتمع
جراء أو الناس المحيطين بالباحث من أحد الجوانب ، بقدر ما يضمن تعاونهم وإتاحة المناخ الملائم ب

دراسته
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هتتا المشتتكلات الصتتالحة للبحتتث هتتي التتتي يشتتعر الباحتتث ب هميت 5-
.للعلم والتخص  الذى ينتمى إليه

لعلتتم المشتكلات الصتالحة للبحتتث هتي التتتي يشتعر الباحتتث ب هميتهتا ل
نتتائي  تيذلك لأنهتا قتد تستد اغترة  :والتخصت  التذى ينتمتى إليته

ستتوي البحث  ي هتذا العلتم أو تستمت بتعمتيم النتتائي القائمتة إلتى م
رهن تبتأو ،أكار تجريداا ، أو تصقل تعريف أحد المفهومتات الهامتة 

عتتن وجتتود علاقتتة بتتين معطياتتته ، أو تطتتور متتن الملاحظتتة وتحستتن 
يت معينتتة تتتتمعطيتتات لجمتتعمتتن حليتتل المعطيتتات ، أو تتتو ر  رصتتة 

 .إمكانية ظهور اكتشا ات مامرة  ي نطاق هذا العلتم أو التخصت 
وبناءا على أهمية المشكلة بالنسبة للعلم
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.المشكلات الصالحة للبحث هي التي يتوا ر لها ابمكانيات اللازمة 6-
إذ يفتتر  أن يكتون  :المشكلات الصتالحة للبحتث هتي التتي يتتوا ر لهتا ابمكانيتات اللازمتة

ة ، البحتتث يحتتتاج إلتتى إمكانيتتات عديتتدة ومتنوعتتإجتتراء بتت نالباحتتث متتدركا للحقيقتتة القائلتتة 
ة والتتي اللازمتابمكانيتات لهتاوكذلك  إن المشكلة الصالحة للبحث هي المشكلة التتي يتتو ر 

 الواقع إن إجتراء البحتث يحتتاج  .تساعد على الستمرار  ي دراستها والتوصل إلى حل لها
كلة وجهد ونفقات ، ولبتد أ يت كتد الباحتث متن أنته ستيجد الوقتت التلازم لتنتاول مشتوقت إلى

لتيهم لها ، ويجتد جهتد الأخترين التذين يحتتاج إالمطلوب الجهدبحاه ، وأنه يستطيع أن يبذل 
يرهتتا ، أو غابلكترونيتتة الحاستتبات تتي جمتتع البيانتتات ، وتفريغهتتا ومعالجتهتتا إحصتتائيا علتتى 

ات الستابقة لتو ير المراجتع العلميتة التتي تضتم الكتابتلضرورية اوأنه سيحصل على النفقات 
تعتاون البحث وتعينه على الوقتوف علتى جوانبهتا المختلفتة ، وأنته ستيتو ر لتهمشكلة حول

بحث ومده بالبيانات التي تلزمه  ي هذا الالبحث إتماممجتمع البحث ، والمبحواين  ي 



الجتماعيمصادر مشكلات البحث  :اانيا

المصادر الذاتية لمشكلات البحث الجتماعي 1

الخبرات الفردية والعلمية-

القدرة على الحدس والبداهة والتخمين-

القيم والهتمامات والميول والمطامت الشخصية-

المصادر الموضوعية لمشكلات البحث الجتماعي 2-

الكتابات التاريخية والأدبية والفلسفية-

نتائي البحوث الجتماعية السابقة-

النظريات الجتماعية-
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الجتماعيالمصادر الذاتية لمشكلات البحث 
تتته وتضتتم مجموعتتة المصتتادر التتتي تعبتتر عتتن ذات الباحتتث وإرادتتته ، والتتتي تتماتتل  تتي خبرا

ث والبداهتتة ، وقيمتته الخاصتتة  تتي البحتتوالتخمتتين الحتتدسالفرديتتة والعلميتتة وقدراتتته علتتى 
متتن غيتتره متتعوالحيتتاة واهتماماتتته ومعتقداتتته وميولتته ومطامحتته ومتتا يايتتره متتن مناقشتتات 

.الباحاين
:الخبرات الفردية والعلمية 1-

ادر التتي تمتده تعتبر الخبرة الفردية والعلمية التي يتمتع ويتميز بها الباحث  ي مقدمة المص
ة اتسعت دائرة هذه الخبرة وتدعمت متن ختلال الممارستوكلما ،بمشكلات البحث الجتماعي 

ة  تي بالتدوائر العلميتالحتكتاك ختلالوالملاحظة لمواقف الحياة الجتماعية المتباينة ، ومتن 
الم تمرات البحث المناقشة ، ومخالطة الباحاين  ي نفس التخص   ي المناسبات العلمية و

 تي من خلال الطلاع باستمرار ومتابعة آختر التطتورات  تي نتتائي الجهتود العلميتةوكذلك ،
ميدان التخص  ، كلما تو ر

القتل  تي للباحث مصدراا خصبا لمشكلات البحتث الجتمتاعي ، ل يتتو ر لغيتره متن البتاحاين
.الخبرة والدراية بهذه المجالت 
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المصادر الذاتية لمشكلات البحث الجتماعي
القيم والهتمامات والميول والمطامت الشخصية 2

متتن وتنمتو لتتدى الباحتث استتتناداا إلتتى خبراتته الفرديتتة والعلميتة ، مجموعتتة
، التتتتي تايتتترالشخصتتتية والمطتتتامتالقتتتيم الخاصتتتة والهتمامتتتات والميتتتول 

وتعتتد بالتتتالي بتتدورها مجموعتتة أختتري متتن مشتتكلات البحتتث الجتمتتاعي ، 
متالاا  تإذا كتان الباحتث يهتتم  .الجتمتاعيالبحتثمصتدراا خصتبا لمشتكلات 

قتد يميتل بالنسق الديموجرا ي ويعتقد أنته أ ضتل الأنستاق الجتماعيتة  إنته
ئمة علتى اختيار الفر  القائل ب ن الجماعة الجتماعية القاإلى لذلكنتيجة 

لتولء ايعلو أوأسس ديموجرا ية يزيد مستوي أدائها وقيامها بالواجبات ، 
ة بين أعضتائها ، باعتبتار هتذا الفتر  نوعتا متن أنتواع المشتكلات الصتالح

.للبحث الجتماعي
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:الجتماعيالمصادر الذاتية لمشكلات البحث 

القدرة على الحدس والبداهة والتخمين 3

علتى راته دقكما قد تسهم الخبرة الفردية والعلمية للباحث  ي تنمية 

مصتتتدراا بتتتدروهاالحتتتدس والبداهتتتة والتخمتتتين وهتتتذه الأخيتتترة تعتتتد 

ا مجترد أساسيا لشتقاق الفرو  العلمية ، التي ل تخرج عن كونهت

ختبار أو إلى اتحتاج مبدئيةتخمينات أو حلول مقترحة أو تفسيرات 

دراستتة ، ومتتن اتتم  تتإن هتتذه القتتدرات تعتتد مصتتدراا آختتر يضتتاف إلتتى 

.الجتماعيالبحثالمصادر الذاتية لمشكلات 
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:لمشكلات البحث الجتماعيموضوعيةالمصادر ال
الكتابات التاريخية والأدبية والفلسفية 1

ديدة بل ليست المراجع العلمية  قط هي التي توحي للباحث ب  كار ج
صتتف ومتتنإن الكتابتتات التاريخيتتة والأدبيتتة والأصتتلية بمتتا تحتويتته 

حستتاس ودقيتتق لميتتدان خصتتب لمشتتكلات البحتتث الجتمتتاعي التتتي
بتالطبع إلتى يهتدف لورغم أن الباحث الجتماعي  .تصلت للدراسة

استتتتعمال كتتتل الأوصتتتاف البشتتترية التتتتي تزختتتر بهتتتا هتتتذه العمتتتال 
تتراث الأدب والعتالم  تيالتاريخية والأدبية الشهيرة إى أنه قد يجد 

واقتف التاريخي أ كاراا موحية عديدة تشير إلى متغيرات هامتة  تي م
ةالبحث والدراسوتستدعي التسا لالحياة الجتماعية ، تاير 
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:لمشكلات البحث الجتماعيموضوعيةالمصادر ال

نتائي البحوث الجتماعية السابقة 2

متن أذ ينطوي ميدان التخص   ي العلم الجتماعي على عديتد

نمتالفروع التتي تزايتد  يهتا البحتث ، وانتهتت إلتى ركتام ضتخم 

ية والتتتي يمكتتن اعتبارهتتا متتن أكاتتر المصتتادر الموضتتوعالنتتتائي 

علتتمومتتن بتتين  تتروع  .أهميتتة لمشتتكلات البحتتث الجتمتتاعي

الأسترة والقتصتاد ،  :علتى ستبيل الماتال ل الحصترالجتمتاع 

والاقا ة والقيم ، والسكان ، والسياسية 
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:لمشكلات البحث الجتماعيموضوعيةالمصادر ال
المشكلات الجتماعية-أ

وهتتي التتتي تتماتتل  تتي انحتتراف الستتلوك الجتمتتاعي عتتن القواعتتد 
،والتي والمعايير التي يحددها المجتمع للسلوك الجتماعي الصحيت
اللتوم ، يكون للمجتمع رد  عل نحوها يتراوح بين مجرد الستنكار و

.وقد يصل إلى حد العقاب الرادع
شتكلات وت خذ المشكلات الجتماعية صوراا متعددة ،  قد تتراوح الم

عتن م ستلوكه يالجتماعية بين البساطة كخروج بع  الأشخا  
المتت لوف وعتتدم مراعتتاة التتذوق ، وبتتين الشتتدة والتفتتاقم ماتتل صتتور 

السلوك النحرا ي والجريمة المختلفة
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:لمشكلات البحث الجتماعيموضوعيةالمصادر ال
الجتماعيةوالعملياتالنظم-ب
بهدفوذلك،العلمياتأوالجتماعيةالنظممجالمنبحاهمشكلةالباحثيختاروقد

تلكأوةالعلميهذهيحكمالذىالميكانيزمأوالنظمهذهبهاتعملالتيالكيفيةعلىالتعرف
الجتماعيةالنظمبينالتمييزأنوالواقعآخراجتماعيإطارإىداخلأوالمجتمع ي

يمالباعتباره(مهممفهوم)الجتماعيالنظامإلىالنظرأساسعلىيقوموالعمليات
 ياعليهويعتمدونالأ رادمنمجموعةبهايستعينالتيوالمعاييرالقواعدمنمجموعة
تللكتمال هي(مهممفهوم)الجتماعيةالعمليةأما.حياتهمجوانبمنجانباتوجيه

أواعةالجمأعضاءتفرقةأوتجميععلىإماتعملوالتيبالديناميةتتسمالتيالعلاقات
.الجتماعيةالحياةصورمنغيرها
رجوالتدوالطبقاتوالقتصادالأسرةإلىنشيرأنيمكن،الجتماعيةالنظمأمالةومن

ا سوالتنوالتكيفالجتماعيالتغيرعملياتإلىنشيرأنويمكن،وغيرهاالجتماعي
.الجتماعيةالعملياتعلىك مالةوغيرهاوالصراعوالتوا ق
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:لمشكلات البحث الجتماعيموضوعيةالمصادر ال
:"الحضرية–القروية  "المجتمعات المحلية-ج

سة وقد يختار الباحث مشكلة بحاه من مجال المجتمعات المحلية ، أو يجعل بحاه مركزاا حول درا
مجتمع محلي معين ككل

قد يغلب ويقصد به مجموعة من الناس يعيشون  ي بيئة محددة ، وينتمون إلى نسق اجتماعي معين
ة الحضري ، بحيث ينصرف اهتمام الباحث  ي هذه الدراسة إلى معر الطابع Communityعليه ، 

بناء ، أو التعرف على العناصر المكونة لالمحلي المجتمعالجوانب المختلفة لحياة الناس  ي هذا 
ات وتتساند هذه المكونبها تترابطالجتماعي لهذا المجتمع المحلي ، ومكونات اقا ته ، والكيفية التي 

مترتبة علىمعا  ي تكوين كل متكامل ، أو حتى الكيفية التي ل تترابط بها هذه المكونات والنتائي ال
....هذا التفكك وهكذا

ي توجد أو قد يجعل الباحث مشكلة بحاه محصورة دراسة النظم الجتماعية أو العمليات المختلفة الت
ضر ، معين منها ، ك ن يهتم الباحث بدراسة نظام الأسرة  ي الريف أو الحمحلي مجتمعأو تظهر  ي 

بحاه  ي تناول عمليات الصراع بين العمال يحدد أومن حيث أنماطه ووظائفه ، ومشكلاته ، 
.القرية وهكذامجتمع  يوابرادة  ي مصانع مجتمع المدينة ، أو  ي التعاون بين الفلاحين 
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النظريات الجتماعية 3

ويكمتتتن المصتتتدر الموضتتتوعي الاالتتتث لمشتتتكلات البحتتتث الجتمتتتاعي  تتتي 

هتتذا ، ولقبتتل متتنالتستتا لت التتتي قتتد يايرهتتا القضتتايا النظريتتة المتراكمتتة 

خصت  النوع من التسا لت والمشكلات أهميته ودللته بالنسبة لميدان الت

ه وتطتتويره ، كمتتا قتتد يكتتون لتتتنميتتته  تتيكنظتتام  كتتري ، ذلتتك لأنتته يستتهم 

وينش  هذا  .أهميته ودللته بالنسبة لحل مشكلات الحياة اليومية  ي الواقع

ن نتائي عن الختلاف بين القضايا النظرية القائمة وبيالمشكلات منالنوع 

 تي إدراكهتايمكتنالنظرية البحوث المرتبطة بهتا ، أو عتن التغييترات التتي 

ايا البنتتتاء النظتتتري ، أو عتتتن تعاتتتر البرهتتتان ابمبيريقتتتي  تتتي تتتتدعيم القضتتت

النظرية المقبولة ، 
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عر  مشكلة البحث  ي عبارة واضحة 1

وضتوح وهذا يتطلب أولا وقبل كل شيء أن يكون الباحث قد  هم المشتكلة ب

لتتى ل تنطتتوي ععبتتارة و تتي، وأن يعبتتر عنهتتا بكلمتتات قليلتتة بقتتدر ابمكتتان 

عيب نحتوي ، وذلتك حتتى يتتمكن كتل  ترد متن قراءاتهتا و همهتا ، أو حتتى 

وأن يبعد  تي ذلتك عتن  .من المهتمينغيرهم إلىيسهل توصيل مضمونها 

لمشتكلة التعبيرات غير المكتملة والتي ل معنى لها ، والتتي قتد تمتس  قتط ا

أو قريتتب ، وأن يقتتوم بحتتذف الكلمتتات التتتي ل  ائتتدة لهتتا ، وأن بعيتتد متتن

أكاتتر يجعلهتتا الختصتتاريحتتر  علتتى أن تكتتون العبتتارة متتوجزة ، لأن هتتذا 

يت حيويتتة ، وأن يختتتار كلماتتته بدقتتة ، وأن يحستتن استتتخدام أدوات التوضتت

.وما إليهاوالأقواس والشرطاللغوي مال الفاصلة ، والنقطة ، 
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تقسيم المشكلة الأساسية إلى مشكلات  رعية 2

ر يتتدرك كتتل باحتتث واع أن المشتتكلة الأساستتية التتتي يعالجهتتا تنطتتوي علتتى عناصتت
لات أن حتل هتذه المشتكوالواقتع ،منطقية  رعية تعرف باسم المشتكلات الفرعيتة 

ية الفرعية الواحدة تلو الأخرى هو الذى يمهد الطريق نحتو حتل المشتكلة الأساست
للبحث ، كما

تمكتتن هتتذه المشتتكلات الفرعيتتة متتن النظتتر إلتتى المشتتكلة الرئيستتية نظتترة أكاتتر
.شمولية

ستتية علتتى أنتته يتعتتين أن تكتتون كتتل مشتتكلة  رعيتتة مستخلصتتة متتن المشتتكلة الرئي
الهتدف قادرة على أن تقف مستقلة باعتبارهتا مشتروعا  رعيتا منفصتلاا  تي إطتار

ومتن هنتا ، كتان متن الضتروري التعبيتر عتن هتذه المشتكلات  تي  .الأكبتر للبحتث
ث الباحث على تركيز اهتمامه مباشرة على الهدف متن بحتيساعد ،صورة س ال 

.هذه المشكلة الفرعية
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:المسلماتتوضيت3

لىإالفرعيةومشكلاتهالبحثمشكلةعنتعبرالتيالقضيةتستند

تالمشكلالهذهيكونلبدونهاوالتي،الأساسيةالمسلماتمنمجموعة

نبرهاإلىحاجةمادونجدلا الباحثيفترضهماهيوالمسلمات.وجود

يرسلمتابعةأساسياأمراا يعدالباحثبهيسلممامعر ةوإن.تدليلأو

.نتائيمنالمسلماتهذهعلىيرتبهماوتقييم،العمل

كنول،واضتلشيءتحديدهوالمسلماتتحديدأنالبع يعتقدوقد

دوثحدونونحول،للصد ةشيئاللبحثنتركأننحاولللأننانتيجة

نلأتحفظوبدونبوضوحالمسلماتتحديدضرورةنري،التفاهمسوء

.ضلأ نحوعلىالمشكلةتقديرمهمةتسهيلعلىذكرناكماسيساعدهذا
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:تعريف المصطلحات 4
كلاته يستتتعين الباحتتث بعتتدد متتن المصتتطلحات والمفهومتتات  تتي التعبيتتر عتتن معنتتي مشتتكلة بحاتته ومشتت

حديد متا يعنيه كل مصطلت منها صراحة ل نستطيع تقييم البحث أو تالذى ماوبدون معر ة  .الفرعية
نتاول أم ل ، ونجتد هنتا متن المناستب أن نتبحاته مشتكلةإذا كان الباحث قد أجري بحاه على متا تعنيته 

.مشكلاتمن منهاونعنى المصطلحات ، وتعريفها ، وما يايره كل  :هذه الأمور بالتفصيل
:المصطلحات والمفهومات-أ

متتن تعتبتر المفهومتتات متتن أكاتر الرمتتوز أهميتتة  يمتتا تنطتوي عليتته لغتتة الفكتتر ابنستاني  تتي أي مجتتال
 .أو رمتز يماتل أوجته الشتبه بتين عتدد متبتاين متن الظتواهرمصتطلت عنمجالته ،  المفهوم عبارة 

ون كلهتم  تي الفرديتة ، إل أنهتم يصتنفسماتهم من الرغم من أن الرجال يختلفون  يما بينهم  ي كاير 
 ...معينتةة بيولوجيتخصتائ  ئة واحدة تعرف باسم الادييات ، علي أساس التماال  يمتا بيتنهم  تي 

هتوم وهناك إلى جانب المفهوم مصطلت أخر له أهمية مساوية هو التغير ، وهو بعد يمكتن قياسته للمف
ي وينطوي علم الجتماع على رصيد ضخم من المفتاهيم والمتغيترات التت .أو ارتفاع الرجالطول مال

معيتار عتن مشتكلة بحتته ، وذلتك ماتل مفتاهيم المكانتة والتدور والالتعبيتر  تيقتد يعتمتد عليهتا الباحتث 
والتفاعل
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:التعريفات والم شرات-ب
لوقتوف ولمعر ة المفاهيم والمصطلحات المستخدمة  ي التعبير عن مشتكلة البحتث و همهتا لبتد متن ا

إذ تصتتدر معتتاني المصتتطلحات والمفهتتوم  .وتطبيقاتهتتا ، أو م شتتراتها، ومعانيهتتاعلتى تعريفاتهتتا ، 
ة عن قول يحدد استخدام الرمز بطريقة معينتعبارة والتعريف .باعتبارها رموزاا لغوية عن تعريفاتها

ب نته قتتل التنفسالنتحتار نعترف متالاا قتد  .، بمعنى أن التعريف يوضت لنا ما الذى يعنيته المصتطلت
ية ويتسم التعريتف بطبيعتته التعستف .والتعريفات ليست قوانين علمية أو شواهد ت دي إليها .بالنفس

،
خدام ولذلك  لا تعد التعريفات صتوابا أو خطت  ، حقيقتة أو كتذابا ، وإنمتا هتي مجترد قتول قصتد بته استت

ونستتتطيع أن نميتتز بتتين نتتوعين متتن  .معينتتة ، أو هتتي أقتتوال اتفاقيتتةبطريقتتة المفهتتومالمصتتطلت أو 
.اسمية و إجرائية :التعريفات

يترات معينتة  ي الحتالت التتي تكتون  يهتا الكلمتة المقصتودة مراد تة لتعبوتستخدم التعريفات الأسمية 
ماتال ذلتك تعريتف التجتاذب الشخصتي علتى أنته متا يت دي إلتى  .بالفعتلمستتقرة معتان  أخري ، أولهتا 

يمكتن إبتدال المصتطلحات المعر تة بالكلمتةالتعريفتات متنو تي هتذا النتوع  .القتراب بتين الأشتخا 
ويتميز هذا النوع من التعريفات ب نه يمدنا بطريقة اختزالية  ي .المحددة
.التصال
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:(مهم)أما التعريف ابجرائي 
بحيث أنه إذا  .دالمفهوم المحدأو المصطلت ي عملية تعيين الأبعاد التي يمكن قياسها وملاحظتها  ي التعرف على ما يشير إلى يتمال 

غيتر أن التعريفتات ابجرائيتة  . روضتنامتنأمكتن تقتديم تعريتف إجرائتي واضتت ، يمكتن التوصتل إلتى نتتائي ، وبالتتالي ستهل التحقتق 
يكونهتا ،  إذا أردنا مالاا تقييم المشتاعر التتيالبحث موضوعلمفهومات البحث تواجه مجموعة مشكلات منها ، مشكلة تحديد الظواهر 

ت الشخصتية التضامن ، وتحدد اسميا ب نها قوة العلاقابمفهوم توصفأعضاء جماعة صغيرة متماسكة بين بعضهم البع  ، والتي قد 
المشتاعر بتين نواجه بمشكلة التعرف على ابجراء المناسب لقياس هتذه القتوة أو العواطتف ابيجابيتة و إننا ،ابيجابية المتبادلة بينهم 

.أعضاء الجماعة ؟

قتوة وقد نهتدي إلتى أن حستاب عتدد المترات التتي يبتستم  يهتا الأعضتاء ويست لون عتن صتحة وحالتة زملائهتم الآخترين ، يماتل قياستا ل
ختر ؟ كمتا الآدون نوعالعلاقات بينهم ، ولكن هذه البتسامات قد يكون بعضها مهذبا والآخر غير ذلك ،  هل يكون القياس منصبا على 

كمتا  .أخترمن مجتمتع إلتىبالبتسامة التعبيرأن هذه المشكلة تزداد حدتها  ي البحوث ذات الطابع الحضاري المقارن ، نظراا لختلاف 
ة التعريتف أنواع المشتاكل التتي تواجته عمليتعلى آخرتعد مشكلة تو ر الملاحظين ذوي الكفاءة والمدربين على القياس بماابة نموذجا 

.ابجرائي للمفهومات
الملاحظتة وعموضتولربط المتغيرات المجردة بتالواقع وللتقليل من اللجوء إلى التعريف ابجرائي  ي البحث ، والتغلب على مشكلاته ، 

تختتاذ اعلتتى والقتتدرة، حيتتث تحتتدد متتالاا لمفهتتوم ماتتل القيتتادة أبعتتاداا عديتتدة منهتتا الوضتتع الأعلتتى والستتمعة ، يمكتتن استتتخدام الم شتترات
نها أو كان من الصعب تحديد كل هذه البعاد بطريقة إجرائية ، يكتفي الباحث باختيار م شر مولما .القرارات ، والمشاركة الجتماعية

هتذا ، ويعتمتد اختيتار واستتخدام  .حتى يسهل عليته ربطته بالملاحظتة ويجتري دراستته علتى أستاس علمتي، المفهومأكار للدللة على 
وتت كتتد  ائتتدة  ...البيانتتات ، واحتمتتال الحصتتول علتتى أنتتواع معينتتة منهتتا ، وعلتتى النظريتتة التتتي توجتته الباحتتثتتتوا ر علتتىالم شترات 
.تكون المفهومات المستخدمة غامضة ، ول يتوا ر لها المقاييس المباشرةعندما الم شرات
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:صياغة الفرو  9

ة التتي أو بلورة مشكلة البحث  ي صورة  ر  أو  رو  تساعد  تي اكتشتاف حلهتا وتهتديك  تي تحديتد الوجهت

نظيم وما الفرو  إل مواقف مبدئية أو تخمينات ذكية يقدمها الباحث لتعينه على ت .تسير  يها بحاا عن الوقائع

البحثتفكيره  ي حل مشكلة 

ها يتجته ولهذه الفرو  أهميتها ، لأن الباحث  ي حاجة إلى بع  النقاط التي يهتم بها البحث والتي من خلال–

لتته التتي ، ولأن هذه الفرو  تسمت للباحث ولغيره بإدراك و هم مشروع البحتث  تي جمالمناسبة البياناتنحو 

.تحفز الباحث على العمل

هتتذا ، وقتتد يعبتتر عتتن المشتتكلات الفرعيتتة  تتي البحتتث  تتي صتتورة  تترو  ، وهنتتا يكتتون لتتدينا عتتدد متتن الفتترو 

.بطريقة معقولة

علتى أن ن ختذ  تي اعتبارنتا الشتروط  .وعلى نحو يوضت الرتباط بين بعضها الآخر  ي خطة البحث ومشتروعه

و تتي تحديتتد مشتتكلة البحتتث  .الفتترو  العلميتتة ، واشتتتقاقها متتن مصتتادرها المعرو تتةصتتياغة  تتيالمنهجيتتة 

يمتتدنا بصتتورة واضتتحة عتتن هتتذه المشتتكلة ، ل يجتتب أن يغفتتل الباحتتثوالتتذى ،الجتمتتاعي علتتى النحتتو الستتابق 

لتهتتا الأستتباب التتتي د عتتته إلتتى إجرائتته ، ويبتتين دلاختصتتار  تتيضتترورة ابشتتارة إلتتى أهميتتة البحتتث ، ويوضتتت 

التطبيقية أووأهميتها النظرية ، ويشير  ي الوقت نفسه إلى قيمتها العلمية 
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أو مستتتودة البحتتتث أو معتتتالم البحتتتث أو قضتتتية البحتتتث أو الخطتتتة 
.البحثتعد عبارة مشروع  Research Proposalالمبدئية 
حتتث بماابتتة تستتميات واحتتدة ومتراد تتة عر تتت  تتي تتتراث البللبحتتث 

.البحثخطةالجتماعي وأطلقت على ما نتعارف عليه تحت اسم 
 إنه  ,وعندما يقوم الباحث بوضع خطة البحث الذى يزعم القيام به

ولتذلك  ,البحتثلهتذا ي هذا يكون مقدما على القيام بعملية تصتميم 
. إن الحديث عن خطة البحث ل ينفصل عن تصميمه

صتميم وسبق أن أوضحنا بالماال  ي محاضرة سابقة مبدئيا معنتى ت
خطتة عتن الحيتثوذكرنتا أننتا ستنعود إليته مترة اانيتة عنتد  ,البحتث
.ووضوحاتفصيلا لنزيد الأمر  ,البحث
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ذ وقلنا أنه عندما يصتمم المهنتدس المعمتاري بنتاء المنتزل  إنته ي خت

عمليتتة  تتي تتي اعتبتتاره كتتل قتترار يكتتون متتن الواجتتب عليتته اتختتاذه 

المبنتى م بحجتتشييد هذا البناء ك ن ي خذ  ي اعتباره القرار المتعلق 

ن كتل ذلتك قبتل أيفعتل وهتووعدد الحجرات والمواد التي تبنى منها 

والواقتع أن المهنتدس يشترع  تي هتتذا  .يبتدأ عمليتة التشتييد الفعليتة

ملته قبتل الكلية للبناء  ي جالصورة تصورالتصميم لآنه يرغب  ي 

لأنتته يستتتطيع بواستتطة هتتذه  ,أن يبتتدأ  تتي تشتتييد أي جتتزء منتته

لازمتة ويدخل التحستينات والتعتديلات الالأخطاء يصحتالصورة أن 

.قبل أن يبدأ البناء ومن هنا كان معنى التصميم وضع خطة
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ي يتخذها  ي ويستطيع المصمم  ي العلم الجتماعي بالمال أن يسجل باستخدام الرموز مختلف قرارات البحث الت

ويطلق على هذا التصور أن البناء الرمتزي النتاتي والتذى يتكتون متن مفتاهيم وتصتورات نمتوذج ,واحدةصيغة

.أو مشروع أو خطة البحث كما قد أشرنا  ي بداية هذا الحديثاستراتيجية أوالبحث 

أو هتو الخطتة الشتاملة لتتتابع  ,ويعتبر تصميم البحث بماابة التخطيط المنسق والمنطقي الموجه لمراحل البحتث

وقتد ينظتر إلتى التصتميم  .بحاتهيقصتد الباحتث إتمامهتا أو إنجازهتا لكتى يحقتق مجموعتة أهتداف التتي الخطوات

إذ يعتتين هتتذا التصتتميم متتنهي البحتتث والطتترق التتتي يختتتار الباحتتث  ,العلمتتيللمتتنهي إجرائيتتاباعتبتتاره تطبيقتتا 

عتن كتل الخطتوات ضتلا النظتري التذى يستتند إليته البحتث الأستاس أوإلتى جانتب الفكترة  ,استخدامها  ي بحاته

لجتوء إليهتا  تي توقع للطرق البديلة التي يحتمتل العلى التصميمابدارية لتنفيذ هذا التصميم كما تنطوي مسودة 

باب كتل تفصيلي لقرارات الباحث ولأستوصف بماابةوهكذا يعتبر التصميم  ,إلخ ....تنفيذ بع  خطوات البحث

.إلى معايير العلمية المتفق عليهااستنادا والتي يتخذها  ,قرار منها

وتحتتاج عملية تقوم  ي جوهرها على المعقولية والرشدويفهم مما سبق أن عملية تصميم البحث ووضع خطته 

 ,أكار منها نوعا من الفن يمكن أن يكتسب من خلال الخبرة الشخصية والممارسة, نية متخصصةمعر ة إلى

.أاناء قيامه بهذا العملالبحث متابعةأو 
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تخصصتة  إن عملية تصميم البحث تتطلب بالمال معر تة  نيتة م

بالطرق البديلة وخطواتها وبمعايير تفضيل طريقة على

هتذا كلته إلتى جانتب القتدرة  ,أختري عنتد تنتاول مشتكلات البحتث

ثعمليات تصميم البحتتطلبهاعلي البتكار أيضا التي 

وصتتتتتياغة المفتتتتتاهيم أو تصتتتتتور الطتتتتترق والمنتتتتتاهي والأدوات 

.إلخ ........وأساليب تحقيقها
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أو وقد يتساءل البع  هنتا عتن قيمتة وضترورة وأهميتة ووظيفتة تصتميم البحتث
مشتروع البحتث قتد يحتتاج إلتيتخطتيط أنأو قد يحذر التبع  متن  ,وضع خطته

أنأو قتد يترى التبع  الاالتث أنته يمكتن للباحتث  ,قدر هائل من الوقت والمتوارد
إلتتي مشتتكلة بحاتته ويقتتوم بجمتتع هتتذه البيانتتات حتتول هتتذه المشتتكلة التتتي يتتدخل 

.يطرحها بحاه

 ختذ ولقد كشفت لنا الخبترة العلميتة أن جهتود البحتث غيتر المخطتط لهتا أو التتي ت
لتتى  هتتي إمتا أن تنتهتي إالصتعوبات متنبتخطتيط جزئتي غالبتتا متا تواجته بنتتوعين 
أو توصله إلى بيانات كايرة إلتي درجتة  ,بيانات غير وايقة الصلة بمشكلة البحث

 .الباحتث بترغم أن هتذه البيانتات لهتا صتلة مباشترة بمشتكلة بحاتهمعهتا يرتبتك
لدينا كتل هتذه البيانتات ولكننتا (قائلينوكايرا ما يشكو الباحاون غير ذوى الخبرة 

والواقتع أن التصتميم يقصتد بته تجنتب ماتل هتذه  , )ل نعرف متا التذي نصتنعه بهتا
.وغيرهاالصعوبات
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وظيفة خطة البحث 1

ف بناء يعد مشروع البحث أو خطته أمرا جوهريا يتوقف عليه نجاح البحث كما يتوق

ول يستتطيع أحتد ,يقدمه المهندس المعمتاريالذي الهندسيالمنزل مالا علي الرسم 

سيسته ت أجتل متنالبدء  ي تشيد المنزل من خلال الشروع  ي حفتر بئتر  تي الأر  

هنتاك تستا لت كايترة يجتب  ,ولكن قبل ابقدام علي حفر هذه الأر  علي هذا النحو

أي نوع من المنازل تخطط لبنائته؟  :ل بد من اتخاذهاعديدة وقرارات ,ابجابة عليها

؟ كيف ستيكون وضتع مواشى مزرعةأم  ,منزل من طابقين :هل سيكون من نموذج

 تي المنزل علي موقتع البنتاء؟ أيتن ستيكون اتجتاه الفتحتات؟ وهكتذا يمكتن أن نستتمر

لي ولكل واحد من هذه التسا لت اهميته النسبية ويجب ابجابة ع ..التسا لتطرح

وحتي بعتد أن تتختذ كتل  ,تشيد المنزل ي البدءواحد منها خاصة قبل أن نتمكن من 

ليتة أوجوانتب لا يمكن أن نبدأ الحفر  ي الحال لأنه ل تزال هناك  ,من هذه القرارات

.أخرى
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:أهمية التخطيط للبحث 2

يعتتد التخطتتيط الواضتتت والمنستتق أمتترا جوهريتتا بنجتتاح البحتتث علتتي كتتل مستتتوي
البحتث عتتن ستبب المتتر  أو أهميتتة عتنوأهميتة التخطتيط لجهتتود البحتث ل تقتتل 

وبرغم أن هذه المشروعات الأخيرة أكاتر تعقيتدا وتطتورا  .وصول ابنسان للقمر
 تإن هتذا ل يغيتر الحقيقتة القائلتة بت ن مشتروع البحتث  ,بتخطيطتهتقتوم قتد عمتا

ويعتبتر مشتروع  ,الفعلتيالنشتاط يبتدأمحتاج إلى تخطتيط منستق وشتامل قبتل أن 
ويعد المشروع أمرا جوهريتا لكتل جهتد  ,البحث جوهر كل عمليات تخطيط البحث

ل منهما عبتارة البحث مالما يعتبر الرسم الهندسي أساسا لتشيد البناء  ك ي يبذل
 ,ويحتدد الموضتوع ,المشتكلاتيتنتاولعتن خطتة أساستية للعمتل وكتل منهمتا 

رستم والتعرف علي البيانات والمادة التي يجتب استتخدامها  تي حتل الموضتوع وي
رها الذي سيفاد به من المادة وسيتم به معالجة البيانات وتفسي ,المنهيمعالم
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صتة ولمشروع البحث أهمية كبري من حيث أنه يمتد البحتث وغيتره متن المتهمتين بالبحتث بالفر
كمتا أن  ,إنفاق أي جهد ووقت أو استتامار أي متال  تي المشتروعقبل جملتهلتقييم التصميم  ي 

بحاتته علتتي التفكيتتر  تتي تفاصتتيلالباحتتث قتتدرةالفحتت  التتواعي لمشتتروع البحتتث سيكشتتف عتتن 
اعتبتتاره  تتيوسيوضتتت متتا إذا كتتان قتتد استتتطاع تصتتور أبعتتاد هتتذه المهمتتة ومتتا إذا كتتان قتتد أختتذ 
 ....ستيرالمشكلات التي تنطوي عليه عملية التوصل إلي البيانات وما يلى ذلك من معالجتة وتف

والشتعور بابحبتاط المترتتب علتي الجهتد  ,الجيتد دون الوقتوع  تي الخطت البحتث مشروعويحول 
ا تستطع النظر إلي الرسوم الهندستية وتوضتت لنتوكما ,الذى أسئ توجيهه  ي بحث غير مفهوم

ومتن ختلال النظتر  هكتذا ,ما إذا كان البناء المقترح سيكون كا يا للهتدف التذي وضتع متن أجلته
إليهتابعناية إلى مشروع البحث يمكن أن يقول لنا الباحث ما إذا كانت منتاهي البحتث التتي أشتار

.التي سوف يو رها ست دى إلي الحل المحتمل لمشكلتهوالبيانات 
مقتدرة كمتا أن الوتعتبر القدرة علي بناء مشروع بحتث  عتال بماابتة مهتارة يتزايتد الطلتب عليهتا 

ويستاعد  .بمكان مهما كان الميدان التذي يتخصت   يته الباحتثالهمية منعلي عر  الأ كار 
وعلي  صل القضتايا  ,الهامة والحاسمةالتفاصيل عليكتابة مشروع البحث علي تركيز التفكير 

.المشاكلحلالمحورية وعلي الهتداء إلي أ ضل إجراء يمكن القيام به  ي 
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يهتتدف مشتتروع البحتتث إلتتى عتتر  المشتتكلة المتتراد بحاهتتا بوضتتوح وبتتدون 
بهتتا بتتاحاون آختترون قتتام التتتيومناقشتتة الجهتتود الستتابقة للبحتتث  ,غمتتو 

وتحتدد بدقتة  ,لتنتاول مشتكلات ذات صتلة بمشتكلات البحتث أو مشتتركة معهتا
وتشتتير إلتتي الكيفيتتة التتتي ستتتعالي بهتتا  ,المشتتكلةلحتتل الضتتروريةالبيانتتات 

البحتث مشتروعويجتب أن يشتير  .البيانتات وتفستيرها علتي وجته الخصتو 
ويشتير إلتي قائمتة  ,ويقتدم  كترة عتن الباحتث ,كتذلك إلتي أستباب الدراستة

.البحثمشكلةأساسية بالمراجع الصادرة  ي ميدان 
عوزهتا  لا يجب أن يكون مشروع البحث بماابة عناصر محكومة بغير نظام وي

كلة المعالم تعبتر عتن المشتواضحة بقضيةوإنما يبدأ مشروع البحث  .الترابط
 .ريةقضية تقف علي قدميها ول تحتاج إلي أية دعامات تفسي ,المراد بحاها

ت متن ضرورة لمقدمة أو تمهيد أو توضيت للأسباب التي أصتبهناك تكونول 
.إلى دراستها الماسة بالحاجةأو يشعر  ,أجلها الباحث مهتما بالمشكلة
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 .هتاوينبغتي أن نستتبعد كتل متا لتيس متن شت نه أن يستهم مباشترة  تي تنتاول المشتكلة وحل
ول يحتتوى إل علتي  ,حيث أنه واضت واقتصاديمن الهندسيويشبه مشروع البحث الرسم 

.كل ما هو ضروري ويزيد علي ذلك من التفاصيل
الأدبتي بتلوكذلك مشروع البحتث ل يعتد متن قبيتل ابنتتاج  ,وليس الرسم الهندسي عملا  نيا

وإنمتتا يهتتد ان كلاهمتتا إلتتى توصتتيل الفكتترة ,وذلتتك لأن مهمتهمتتا ليستتت  نيتتة ,بحتتث علمتتي
دقتة  تي والوكما تعر  الرسوم الهندسية  كرة التشييد مع القتصاد  تي الخطتوط ,بوضوح
تعبيتر  هكذا مشروع البحث يعر  المشكلة مع القتصاد  ي الكلمات والدقتة  تي ال ,القياس

للتعبيتر ول يعطتى الفرصتةالتي يجب بها إدارة مشتروع البحتث وانجتازه ويشير إلى الكيفية
 ,وإنما علتى العكتس تمامتا.الزائدة عن الحدالفني أو التكوين الأدبي ول التعبيرات اللفظية

ويتتتيت ,مامتترةإن مشتتروع البحتتث عمومتتا يكتتتب ب ستتلوب صتتارم ومعبتتر عنتته بطريقتتة غيتتر
تيت لكتابته الفرصة للتعبير عن الأ كار والمعتقدات وابجراءات  ي قضايا واضحة ودقيقة وي

.إلى أي حد يستطيع التعبير بوضوح ودقة عن مشكلة البحث رصة توضت
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 ي طريقتة يستطيع أن يصف بدقة الأسلوب العلمي  ي معالجة البيانتات وبتوكيف 
.يستطيع تحقيق الصدق المنطقي لنتائجه

 ,الموعادة ما يتم تنظيم أ كار البحث من ختلال أستلوب يعترف باستم تحديتد المعت
وضتتع الأساستتية قريبتتة متتن بعضتتها اتتم توحيتتث توضتتع  تتي هتتذا التنظتتيم الأ كتتار

قتم يلتىالأ كار الاانوية والأقل  ي الأهمية إلتى جانتب بعضتها ويعطتى لكتل  كترة ر
لوب السابق لها ويوضت مستتوى الهميتة النستبية لكتل  كترة وإن كتان لهتذا الأست

لتة عتن مجموعتة متن الكلمتات أو بجمعيوبه أو حدوده  هو ل يستمت إل بتالتعبير
.مختصرة للدللة على الفكرة

نتاوين التتي وإن كان أسلوب الكتابة التقليدي للفقرات يسمت لنا باتبتاع طريقتة الع
ى طريقتة تنظتيم الأ كتار بالعتمتاد علتيستطيع القارئ  همها مباشرة بحيث يمكتن

اتم ,ةالعناوين والذى يبتدأ بتالعنوان المحتوري التذى يعبتر عتن المشتكلة الأساستي
.وهكذا ....العناوين الجانبية يلها عناوين الفقرات الفرعية
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ولتتيس معنتتى هتتذا أن تصتتميم البحتتث التتذى يشتتتمل علتتى هتتذه المراحتتل هتتو وحتتده التصتتميم 
 تي البحث حلا وستطا تمليته اعتبتارات عمليتة كايترةتصميم يمالوإنما  ,الصحيت أو الفريد

.للباحث وما إليهاوالمنهجية النظريةوالخلفية  .مقدمتها بنوعية المشكلة التي يقوم ببحاها
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ولهتتذا عنتتدما يقتتدم الباحتتث تصتتميمه للأختترين  تتي صتتورة مشتتروع

ى حتتأو العناصتر إنه قد ل يلتزم بهتذه الخطتوات أو  ,بحث مكتوبة

ومتن هنتا قتد تختلتف البحتوث  تي درجتة  .بالتتتابع التذى جتاءت بته

 قتتد  ,البحتتثخطتتةتركيزهتتا علتتى المراحتتل المتباينتتة لتصتتميم أو 

 ,بستيطا متن الهتمتامقتدرا يتطلب بعضها إعطاء ابطتار التتاريخي 

حاستتما  تتي حتتل دورا آختتربينمتتا قتتد يكتتون لهتتذا الطتتار  تتي بحتتث 

لتى ومع أخذ هذه التحفظات  ي العتبار يمكن أن نعتمتد ع ,مشكلته

ل البحتث أو مكوناتته ونعتالي كتتصتميم عمليتةهذا التصتور لمراحتل 

:مرحلة منها بالتفصيل على النحو التالي
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:Justification -1 التبرير
التتذى تبتتدأ عملتتة التصتتميم بمحاولتتة الباحتتث إيجتتاد صتتلة وايقتتة بتتين البحتتث

يبتتدأ التتذىوالبحتتث التطبيتتقيقترحتته وبتتين النظريتتة ذات الصتتلة أو مشتتكلة 
 ,يتةعن هذه المحتاور ل يصتل إلتى نتتائي ذات قيمتة نظريتة أو تطبيقبعيدا 

 ي له نتيجة غير مباشرة ومهمة الباحثكانت أواللهم إذا حدث ذلك اتفاقا 
 تيهذه المرحلتة هتي أن يحتدد متا إذا كتان البحتث التذى يقتوم بته ضتروريا 

لحتتل مشتتكلة متتا تواجتته التطبيتتق أو متتدى أهميتتته  تتي حتتل بعتت  الواقتتع 
.المشكلات النظرية  ي نطاق تخصصه

ي بحتث وتجعل مرحلة التبرير  ي عملية تصميم الباحث يحتاط من العمتل  ت
متن بلوغ هدف أيا كان أوأو غايةليس له  ائدة محتملة  ي حل مشكلة أو 
.القيام بعمل ل يد ع له أي مقصد أو غاية
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:Literature -2 التاريخ
ت البيانتات المتتو رة علتى مراحتل زمنيتة والتتي تكشتف عتن التجاهتا )أ (

.التي صارت  يها المشكلة المدروسة
ائي الجهود السابقة  ي صتياغة هتذه المشتكلة وتوضتيت أبعادهتا ونتت )ب (

 .االتةبحوث الأخرين  ي تقويم وسائل استخدمت ستابقا لتحيتق أهتداف مم
كي ويمد الستعرا  التاريخي الباحث بالمعلومات عن كل ما هو معروف ل

را   تي تناولهتا ويفيتد ماتل هتذا الستتعالمستتخدمة الطرقي رخ لمشكلة 
لا عت ي حمايتة الباحتث متن الجابتة علتى تستا لت ستبق أن تتو رت عنهتا 

.من قبل أو على تسا لت ليس هناك ضرورة لدراستهااجابات 
 تإن المعلومتات المتجمعتة تمتد أيضتا الباحتث بخلفيتة أو أستاس ,ومن هنتا

.لتحديد سير المراحل المتبقية من التصميم
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:ابطار التصوري 3
ن لعمليتة تصتميم تساعد الخبرة التي اكتسبها الباحث بنفسه من المرحلتين الانتتين الستابقتي

وينبغي أن يتضتمن ماتل هتذا ابطتار كتل  .لبحاه المقترحمنطقي إطارأن يقوم ببناء  ,البحث
التتي المستلمات وتماتل  (معرو تةقضتايامن القضايا التي يسلم بهتا كمعطيتات أو باعتبارهتا 

ومن وتلك القضايا التي ينظر إليها على أنها غير معرو ة )يستند إليها هذا البحث المتوقع
.)ام  هي تتطلب برهان من خلال البحث

:وسيعين هذا الطار
.المتغيرات المعتمدة والتي تشمل هدف البحث-أ
.المتغيرات المستقلة والتي تضم وسائل تحقيق الأهداف-ب
متغيرات الصتلات العليتة أو الستببية التتي تتربط بتين هتذين النتوعين متن المتغيترات وبتال-ج

ويحتدد ابطتار التصتوري الحتدود المنطقيتة  , تي التحليتلجانبا تدخلالمحتملة الأخرى التي 
هو غير ذا صلة ببحاه أو ماهو ماللبحث ويمال الدليل الذى يمكن به للباحث أن يحكم على 

ذلك 
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أهداف البحث 4
كما يمكن ابطار التصوري الباحث من صتياغة أهتداف البحتث التذى يخطتط

وع التتي تماتل موضتالمحتددة القضتاياونعنى بمصتطلت أهتداف البحتث  .له
اف وتعتد هتذه القضتايا بماابتة عبتارات تتعلتق بالعلاقتة بتين الأهتد .البحتث

طتتار البحتتث والتتتي تترتتتب مباشتترة علتتى البمشتتكلة الصتتلةوالوستتائل ذات 
مطلتتوبالتصتتوري وت ختتذ صتتورة تستتا لت تحتتتاج إلتتى اجابتتة أو  تترو  

داف وتحدد الوجهة التي يسير  يها البحث وكتذلك تشتير أهت ,منهاالتحقيق 
وما الذى يجب ملاحظته  ,الملاحظةعليهاالبحث إلى الوحدات التي تنصب 

بصدد هذه الوحتدات ؟ وكيتف تتتم عمليتة الملاحظتات متن أجتل هتذه تحقيتق 
؟ وتتبلتتور هتتذه القتترارات  تتي الخطتتوات الباقيتتة متتن تصتتميم الأهتتداف هتتذه
.البحث
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:جمهور البحث 5
:ويتطلب تصميم مرحلة جمهور البحث اتخاذ أربع قرارات

.تعيين وحدة الملاحظة-أ
.تصميم جمهور الوحدات الذين سيتم ملاحظاتهم-ب
.تنبي إجراء لختيار أو ترتيب الوحدات من أجل الملاحظة-ج
.تحديد عدد الوحدات التي ستلاحظ-د

وينبغتتي علتتى الباحتتث  تتي انجتتاز هتتذه المرحلتتة أي يميتتز بتتين جمهتتور البحتتث أو
بتق سيتمكن الباحث متن أن يطالذين أوالمجموع الفعلي من الأشخا  والأهداف 

Target Population وبتين الجمهتتور  ,الأحتداث التذين يخضتعون للملاحظتة

رق أدواته  ي البحث أو ملاحظاتته وغالبتا متا ل يكتون هنتاك  تعليهم  علا الهدف
ن بته تحتدد المتدي التذى يمكتوالتتي بينهمابينهما وهذا يتوقف على درجة التماال 

.أن تنطبق نتائي ملاحظات جمهور البحث على جمهور الهدف
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:البيانات 6-

متتن ينبغتتي علتتى الباحتتث أن يعتتين البيانتتات التتتي يلتتزم جمعهتتا

علتتىجمهتتور البحتتث ويتتتم تحديتتد البيانتتات متتن ختتلال التعتترف 

ث أو الأساسية التي يشتمل عليها منطوق أهتداف البحتالمفاهيم 

هتتذه وت ختتذ .بعتتد بلتتورة تعريفتتات إجرائيتتة علتتى هتتذه المفتتاهيم

والتتي تشتير بتدورها إلتى البيانتات ,التعريفات شتكل المتغيترات

التحديتتدات متتنوتفيتتد هتتذه المجموعتتة  .المطلتتوب جمعهتتا

أو المفصلة  ي حماية الباحتث متن جمتع بيانتات غيتر ضترورية

.ليس لها صلة  ي الموضوع  ي النهاية
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.جمع البيانات 7-

ينبغي على الباحث أن يقترر ,ومع تحديد البيانات التي يجب جمعها

أخذ ظتروف مع , يما بعد الجراءات المناسبة لعملية جمع البيانات

اليب البحتتث  تتي العتبتتار ويجتتب عليتته أن يصتتف بالتفاصتتيل الأستت

 ي التي يجب اتباعهاالخطوات وتعاقباللازم استخدامها والدوات 

استتتخدام هتتذه الطتترق والأدوات وإذا كتتان ل بتتد متتن استتتخدام أدوات 

وستوف  ,طترق بنتاء هتذه الأدواتبوصتف يقتوميجتب أن  ,معينتة

ات يتوقتتف علتتى تصتتميم إجتتراءات جمتتع البيانتتات لدرجتتة كبيتترة ابتت

.تجمعالتي البياناتوصدق 
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:تحليل البيانات 8-
الوقتت وعندما يتم مراجعة البيانات التي يتم جمعها على الباحتث  تي نفتس

خاصتة أن يقترر كيتف عليته وهنتا ,أن يحدد الجتراءات المناستبة لتحليلهتا
ددة ؟ سيتم تصنيف البيانتات وتنظيمهتا  تي مجموعتات متن المتغيترات المحت

ذ ماتل العلاقتة بتين المتغيترات ؟ ولتختامن وجود نوعمنوكيف يتم الت كد 
حتث البأهتدافتتطلبهتايتوقتع الباحتث بعت  النتتائي التتي  ,هتذه القترارات

و تى  .وعلى هتذا الأستاس يختتار الجتراءات التتي يحتمتل أن توصتل إليهتا
ميم البحتث حقيقيتا لتصتاختبتارا البيانتاتالحقيقة تمال هتذه الخطتوة لتحليتل 

والتتتذى يتطلتتتب أيضتتتا متتتن الباحتتتث أن يتوقتتتع حتتتدود الستتتتنتاجات التتتتي 
.سيستخلصها



مكونات خطة البحث :رابعا

:إدارة وتنفيذ البحث 9
وطبيعية البيانتات  , ي اللحظة التي يعرف  يها الباحث الجمهور المدروس

 تتي جمتتع وتحليتتل هتتذه المستتتخدمة الجتتراءاتالتتتي يجتتب جمعهتتا وأنتتواع 
.يةالبيانات هنا يتو ر للباحث أسس لتخاذ سلسلة من القرارات ابدار

البحث بهسيتطل على الباحث أن يقدر المال والوقت والأ راد والتنظيم الذى 
ا التي ستحدد ما إذا كتان هتذهي القراراتويلاحظ أن طبيعية هذه  .المقترح

حتتث البحتث ملائتم أو معقتول وهتى التتي تعتتين لنتا الفوائتد تعتود علينتا متن ب
على أنته يجتب أن  ,الذى ل يمكن التوصل إليه بدونهالأمر هذامخطط مال 

منتع ل يوهتذا الدراستةتزيد هذه الفوائد على التكاليف ابدارية لأجراء هذه 
الفوائتد كايتراأحيان ا من أنته قتد تفتوق تكتاليف التوصتل إلتى نتتائي البحتث 

.المترتبة عليه



تمهيد

سلستلة ، ويقف بماابة حلقتة أولتى  تيالبحث الستطلاعي أحد صور البحث الجتماعييمال 
وع متن المتباينتة للبحتث الجتمتاعي، ويتختذ هتذا النتالصتور هتذهالحلقات التتي تنقستم إليهتا 

.البحوث وضعا متميزا بين غيره من البحوث الجتماعية استنادا
ىالأخرإلي مجموعة الأهداف التي يخت  بتحقيقها دون غيره من أنواع البحوث  :أول-
أهميته الجوهرية  ي ميدان النظرية الجتماعية :واانيا-
.إلى اعتماد أنواع البحث الجتماعي الأخرى عليه :واالاا-

ع متن وت سيسا على هذا التمايز  ي الأهداف والأهميتة للبحتث الستتطلاعي، ينفترد هتذا النتو
المنهجيتتة التتتي تعينتته علتتي تحقيتتق هتتذه ابجتتراءات متتنالبحتتث باعتمتتاده علتتي مجموعتتة 

التتراث مستت أستاليب، حيتث يعتمتد البحتث الستتطلاعي علتي .الأهداف وت كيتد تلتك الأهميتة
ع  أول، ام يفيد من عملية استشتارة ذوى الخبترة، وأخيترا يجترى دراستة حالتة متعمقتة لتب

.الصددهذاالحالت المفيدة  ي 



ىالبحوث الستطلاعية بين البحوث الجتماعية الخر :أول

توضتت العنتاوين التتي وضتع تحتهتا هتذا  ) Expiratory (طبيعتة هتذه البحتوث

استي لهتا أن التركيتز الأسوتبتين والستكشتا يةالنوع من البحتوث، الستتطلاعية 
ن علتى  هتم ينصب على اكتشاف الأ كتار الجديتدة والستبصتار المتباينتة التتي تعتي

أو بلتتورة الستبصتتاراتوهتتذا التوصتتل إلتتي  . تتي البحتتثالمدروستتة المشتتكلة
 .صتتحتهاعلتتى التتتدليل تترو ، دون محاولتتة اختبتتار هتتذه الفتترو  أو حتتتي 
علاقتة  تي توضتيتيفيتدناوالواقع أن هتذا التحديتد للبحتث الستتطلاعي يمكتن أن 

الأختتترى،  تتتإذا كانتتتت هتتتذه البحتتتوث الجتماعيتتتة بتتتالبحوثالبحتتتث الستتتتطلاعي 
هتتذهيمكتتن النظتتر إلتتى الستتتطلاعية تختتت  بمهمتتة استكشتتاف الفتترو   إنتته 

وأن ،الستتتطلاعية باعتبتتاره أول خطتتوة  تتي سلستتلة البحتتث الجتمتتاعي البحتتوث 
ق أو نحو اختبتار إمكانيتة تطبيتباهتمامها تنصرفهناك أنواع أخرى من البحوث 

–ثالتحقق من صحة وسلامة تلك الفرو  التي قامت الخطوة الأولى  ي البح
.ببلورتها-ونعنى البحث الستطلاعي



ىالبحوث الستطلاعية بين البحوث الجتماعية الخر :أول

وة وعلى هذا ينظتر إلتي البحتث الستتطلاعي  تي ذاتته باعتبتاره خطت

البحتثعمليتةأساسية بين مجموعة خطتوات أخترى تنطتوي عليهتا 

الجتمتتاعي المستتتمرة، ويتوقتتف العمتتل  تتي مراحتتل البحتتث الأختترى

الختيتتتاروخاصتتتةالتتتتي تلتتتى الدراستتتات والبحتتتوث الستتتتطلاعية، 

انتب الواعي للمناهي التي يعتمد عليهتا  تي البحتوث الأخترى،  تي ج

حتتث البيخطوهتتا التتتيكبيتتر منتته، علتتي البدايتتة الصتتحيحة والملائمتتة 

عتاي الستطلاعي، كما يتوقف علي  عالية هذه الخطتوة  تي التغلتب

وث المجموعة من البحتلك تواجههاالمشكلات والصعوبات التي قد 

.الأخيرة



أهداف البحث الستطلاعي وأهميته :اانيا

وث أكاتر تهدف الكاير من البحوث الستطلاعية إلي بلورة مشكلات تحتاج إلى بح
إلتي بلتورة بعت  الفترو  الستتطلاعية البحتوثكمتا تهتدف هتذه  .دقة  يمتا بعتد

بعت حول هذه المشكلات، ولكن هذا ل يمنتع متن أن يكتون للبحتث الستتطلاعي 
ي الأختترى، حيتتث أنتته قتتد يهتتدف إلتتى زيتتادة ألفتتة البتتاحاين بتتالظواهر التتتالوظتتائف 

طتون أكاتر دقتة  تي مواقتف يطآختري بحتوثيرغبون  ي تعميق دراستها بإجراء 
ى بجتتراء بحتتواهم المستتتقبلية حولهتتا، وكتتذلك قتتد يهتتدف البحتتث الستتتطلاعي إلتت

ن المفهومتتات ،  ضتتلا عتتن أنتته يهتتدف إلتتي تحديتتد الأولويتتات بتتيبعتت  توضتتيت
ومتات إلتي جمتع معلكتذلك يهتدفالموضوعات التي تحتاج بحوث مستقبلية أو قد 

عيتتة، تتعلتق بابمكانيتات الفعليتة اللازمتتة بجتراء بحتوث علتتي مواقتف الحيتاة الواق
ليهتا الستتطلاعي إلتى إحصتاء المشتكلات التتي قتد ينظتر إالبحتث يهدفوكذلك قد 

بحتث إلتيتحتتاج ملحتةالمشتغلون ب حد الميادين الجتماعية باعتبارهتا مشتكلات 
. ورى



أهداف البحث الستطلاعي وأهميته :اانيا

ضترورة وتفر  ظروف الحدااة النسبية التي تميز علوم المجتمع وكذلك ندرة البحوث الجتماعيتة ،
دور البحوث الستطلاعية، ولهذا  تإن البحتوث الستتطلاعية، ستتظل تلعتبهذه مالإجراء المزبد من 

يتتة ، ذلتتك لأن البتتاحاين  تتي مجتتال العلتتوم الجتماعطويلتتةلقتتترةالريتتادة  تتي مجتتال البحتتث الجتمتتاعي 
 تي هتذه لزال يميتز النظريتةالذي العموميةيواجهون بع  الصعوبات خاصة تلك المتمالة  ي طابع 

، ابمبريقتتىالبحتتثالعلتتوم والتتذي يحتتتاج إلتتي تتتو ير مزيتتد متتن الشتتواهد والأدلتتة الواضتتحة متتن ختتلال 
ة ويحتل البحث الستطلاعي  ي إطار هذه الظروف مكانة هامة وذلتك بفضتل متا يعتاق عليته متن أهميت

التي تحتاج إلتى الواقعية التي ستكون لها  ائدتها  ي بلورة الفرو  المناسبة والخبرة تلك ي تو ير 
ستبصتار أن لتدينا اهتمامتا بالتوصتل إلتي قتدر متن الفهتم والمالا  لنفر بحوث أكار تعمقا بعد ذلك، 

م متن تتو ر الستيكولوجية وبتالرغالضتطرابات  تيبالعمليات التي ت ار من خلالها البيئتة الجتماعيتة 
.الكاير من الكتابات الت ملية حول هذا الموضوع

مون  قتد يجتد القتائوكذلك وجود بع  البحتوث الواقعيتة ذات الصتلة غيتر المباشترة بهتذا الموضتوع، 
يقة تتصتل المجال أنفسهم  ي موقف ل يسمت لهم بتقديم أية  رو  دقهذا إليبالبحث الذين يدخلون 

.بهذا البحث



أهداف البحث الستطلاعي وأهميته :اانيا

وتصبت هذه المهمة شاقة وصعبة المنتال إذا أقتدموا علتى هتذا العمتل بتدون تستلحهم بتبع 
 ار  تتي بتتالمتغيرات الجتماعيتتة الرئيستتية التتتي تتتوالمرتبطتتة المجتتالالمعر تتة المتعلقتتة بهتتذا 

هتا ماتل التتي تحتدث  يالمواقتف حتولالضطرابات السيكولوجية، وكذلك المعر ة التي تتدور 
الفترو ولهتذا توصتف كتل محاولتة مستبقة  تي هتذا المجتال لبلتورة بعت   .هذه المتغيترات

ر  يهتا ، ومن ام تكتسب الدراسة الستطلاعية أهميتها  ي هتذه المواقتف التتي يتدوبالسذاجة
لمناسب القدر الكا ي من المعرو ة بحيث يكون من ابصددها يتوا رالبحث حول مشكلات لم 

.الستطلاعيالبحثإجراءات تناول هذا النوع من المشكلات استنادا إلى 
ل متن ومن الم سف مع هذا ان نجتد هنتاك بتين المشتتغلين بالبحتث الجتمتاعي اتجاهتا للتقليت

وحيتد متن البحوث التجريبية علي أنها تمال النوع الإلي والنظرأهمية البحوث الستطلاعية 
نظريتتة أو قيمتتة التجريبتتيوالواقتتع أنتته إذا كتتان للبحتتث  .البحتتث التتذي يكتستتب صتتفة العلميتتة

اجتماعيتتة  تتإن هتتذه القيمتتة مستتتمدة متتن تتتو ر مجموعتتة متتن القضتتايا الأعتتم متتن تلتتك التتتي 
لة استخلاصتتها متتن ختتلال الكشتتف المتتدقق عتتن أبعتتاد المشتتكيمكتتن التجتتارب والتتتيتتناولهتتا 

.الستطلاعيالبحثوزيادة الستبصار حولها، وهذا ما يخت  به 



أهداف البحث الستطلاعي وأهميته :اانيا

لونإلى أنه كايرا ما ينغمس الباحاون  تي تنتاول موضتوعات دراستاتهم ، ويرست
تتي ، ويجمعون كما هتائلا متن المعطيتات، أو حالستبياناتروبأشار نورث ولقد 

التتي الأهدافتحقققد يجرون تجارب توصلهم  ي النهاية إلى مجموعة نتائي ل 
بترهن يسعون إليها بقتدر متا تايتر  تي نفوستهم التعجتب والتستا ل عتن متا التذى ي

نهي الآخر بمتدى النجتاح التذى يحققته متالبع  يت ارعليه كل هذا الجهد، كما قد 
يقتينتعلمي معين  ي أحد الميتادين اتم يتسترعون  تي تطبيتق هتذا المتنهي بتدون 

فتون بطبيعة هذا المنهي ، الأمر الذى يوصلهم إلى نتتائي أختري قتد يقجانبهم من
قتد أختذوا  تي الشتروع  تي أنهتم علتىوتتدل كتل هتذه الخبترات  .إزاءها متعجبين

البحتتث وأقتتدموا علتتى هتتذا الجهتتد دون حتتر  متتنهم علتتى تقتتدير أهميتتة البحتتوث 
ة ، أن يتجنتتب معهتتا البتتاحاون كتتل هتتذا التعجتتب والدهشتتيمكتتن التتتيالستتتطلاعية 

من تلك ادة الستفإمكانيةالتعرف على  ىباعتبار هذا النوع من البحث قد يعيننا 
البحث  ىالجراءات المنهجية قبل العتماد عليها 



:المنهجية في تصميم البحث الاستطلاعيالاجراءات :ثالثا

(مهم: )على وتشتمل هذه الجراءات المنهجية 
اث ، وكذلك جوانتب التترمست تراث العلم الجتماعي الذي له صلة بالموضوع المدروس  .1

.نتائي تلقى الضوء على هذا الموضوعباستخلا  لناالأخرى التي تسمت 
.مست الخبرات العلمية بين الأشخا  الذين اهتموا بالمشكلة موضوع الدراسة .2
.روسةدراسة بع  الحالت التي تاري من  همنا وتزيد من استبصارنا بالمشكلة المد .3

ة  ي وقد تستفيد معظم الدراسات الستطلاعية من واحد أو أكار من هذه الجراءات المنهجي
المنهجتي المستتخدم والمختتار  تي هتذه الدراستة  إنته ابجتراء كتانولكتن مهمتا  .وقت واحد

الضتروري متع كتل متن أنته، حيتث ينبغي أن ينطوي هتذا الستتخدام علتى قتدر متن المرونتة
ي البدايتة تغيير يطرأ على المشكلة المدروسة من حالة كانت تتسم  يها المشكلة بالغمو   

اءات  يهتا المشتكلة معنتى أكاتر دقتة ، متن الضتروري أن تتغيتر أيضتا إجترتكتستب حالتةإلى 
كلة ، والتتي الفرو  المتعلقة بهتذه المشتببلورة تسمتالبحث لتناسب جميع المعطيات التي 

.بارالعت يتعيين  ي الوقت نفسه على أخذ الجوانب المتباينة للمشكلة المدروسة 



:المنهجية في تصميم البحث الاستطلاعيالاجراءات :ثالثا

او الطتتلاع علتتى -المقصتتود بتتالتراث الكتتتب الستتابقة –(مفهتتوم مهتتم):التتتراثمستتت  1
-الدراسات والبحوث السابقة 

البتاحاين تستند أهمية عملية مست التراث إلى المكانة المتميزة التي يضيفها هذا العمل على
ادت الباحتث متن نتتائي البحتوث ذات الصتلة بدراستته ، زيعر ه ما، ذلك لأنه كلما ذاد مقدار 

عموما إلى إعادة النظر العملية هذهوتهدف  .قدرته على تناول مشكلته وإلقاء الضوء عليها
المتعلتق تي الميتدان  )التقتارير التتي أعتداها أخترون (مرة اانيتة  يمتا هتو متتاح متن تتراث

.البحث أو حتى  ي ميدان أخر يمكن أن تاري  همنا بهذا ا لموضوعبموضوع 
ة بحاه ، ولعملية مست التراث أهداف عديدة ،  هي تساعد الباحث وتعيينه على تناول مشكل

اختتار ، ذلك أنه  ي اللحظة التتي يكتون  يهتا الباحتث قتدالبحث جهودباعتبارها محوراا لكل 
ويستاعد  .المشتكلةلهتذه حتلمشكلة معينة  إنه ينبغي أن يتجه بكل جهتده نحتو البحتث عتن 

ر ة ، على مده بالستبصار والمعددصالوقوف البحث على ما قام به غيره من جهد  ي هذا 
التي تعينه على تناول هذه المشكلة.المناسبة



:المنهجية في تصميم البحث الاستطلاعيالاجراءات :ثالثا

:ويمكن لمست التراث أن يفيد الباحث من النواحي التالية .
وضتيت يمكنه من الكشف عتن النتتائي التتي توصتل إليهتا بتاحاون ستبق أن تنتاولوا هتذه المشتكلة وت-

.عليها هذه المشكلة من مواقفينطوي لماكيفية معالجتها 
يمكنته متن ابشتارة إلتى المتنهي أو الطريقتة التتي يمكتن بهتا معالجتة موقتف المشتكلة كمتا يمكتن أن-

.على الصعوبات المماالة التي يحتمل أن تواجههالتغلب أساليبتقترح عليه 
.اأن يوضت للباحث مصادر المعطيات أو البيانات التي قد ل يعلم عن وجودها شيئيمكن -

ن جهتودهم يمكن أن يعر ه بالباحاين الذين يشهد لهم بالكفاءة والأهمية ، والذين قد يعلم الباحث ع-
.شيءأي ي البحث 

ت يستاعد الباحتث علتتى أن يكتون نظترة تاريخيتة مقارنتة بمشتتكلة بحاته متن ختلال ربطهتا بالمحتتاول-
.المشكلة أو مشكلة شبيهةنفس تناولتالسابقة التي 

.يمكن أن يمد الباحث ب  كار جديدة ومداخل لم يسبق له العلم بها-
ات يمكتتن الباحتتث متتن تقيتتيم جهتتوده  تتي البحتتث بالمقارنتتة بينهتتا وبتتين الجهتتود المماالتتة الأختترى ذ-

الصلة
وعمومتتا تنحصتتر مهمتتة مستتت التتتراث  تتي الوقتتوف علتتى النقتتاط التتتي انتهتتى إليهتتا الأختترون قبلنتتا ،

.التي كانت تشغلهمالنشاط أوجهوالتعرف على أهم 



:المنهجية في تصميم البحث الاستطلاعيالاجراءات :ثالثا

وت سيستتا علتتى هتتذه الأهميتتة والهتتداف التتتي يستتعى إليهتتا مستتت التتتراث كتتإجراء 
متا هتو هتذا  :تسا لت م داهاتاار قدمنهجي  ي تصميم البحوث الستطلاعية ، 

؟التراث الذي نقدم على مسحه ؟ وأين نجده؟ وكيف يمكن مسحه واب ادة منه

ولتتة والواقتتع أنتته إذا ستتلمنا بتت ن الهتتدف العتتام للبحتتث الستتتطلاعي يتماتتل  تتي محا
تقتتل أو مشتتكلة أختتريلنتتا بالنستتبةبلتتورة  تترو  عمليتتة تتعلتتق بمشتتكلة جديتتدة 

خبرتنتتتا النظريتتتة أو التطبيقيتتتة بهتتتا ونريتتتد أن يتتتزداد  همنتتتا لهتتتا متتتن ختتتلال هتتتذه 
لتتتي عتتن الفتترو  العلميتتة ومصتتادر تكوينهتتا ، االستتابق حتتدياناالفتترو  ،  تتإن 

دبيتتة الأوالكتابتتاتتنحصتتر  تتي نتتتائي البحتتوث الستتابقة ، والنظريتتات العلميتتة ، 
لتذى ينبغتي قد يساعدنا  تي التعترف علتى طبيعتة التتراث اوالتاريخية والفلسفية ، 
.لهذه الدراسة الستطلاعيةاللازم الستعرا أن نرجع إليه ونجرى 



:المنهجية في تصميم البحث الاستطلاعيالاجراءات :ثالثا

حتتوث هنتتاك مصتتادر متباينتتة تمتتدنا بالمزيتتد متتن المعلومتتات المتعلقتتة بنتتتائي البإذ 
صتتور بحتتوث أو  Indexes تتيالستتابقة وخلاصتتة المناقشتتات النظريتتة وتصتتدر 

 :مقتتالت علميتتة أو ملخصتتات أو غيرهتتا ، ويمكتتن أن نتتذكر متتن هتتذه المصتتادر
والمجتتتتتلات والتتتتدوريات العلميتتتتتة  Journalsوالمراجتتتتتع والكتتتتتب الفهتتتتارس

Bibiografy البيلوجرا يتةوالقتوائم ،Abstracts والملخصتات.Texts العلميتة

ا طتويلاا وأن ستوف يستتغرق وقتتالبيلوجرا يةيعتقد البع  أن مست القوائم وقد 
التتذى  يمتتا يتعلتتق بالميتتدانوأهميتتته دللتتتهالباحتتث ستتوف ل يعاتتر علتتى بحتتث لتته 

والواقتتع ان هتتذا العتقتتاد بعيتتداا عتتن الصتتواب ، وربمتتا كتتان التتذين  .يهتتتم بتته
اداا إلتى البتاحاون التذين يفشتلون  تي بنتاء جهتودهم استتنأولئتك هتميتمسكون بته 

ة مادة وايقتتو ر بعدمإذ ليس هناك ما يبرر القول  .جهود باحاين سابقين عليهم
أن نطتتاق المجتتالت التتتي يحتمتتل تتىالصتتلة بالموضتتوع ، بتتدون البحتتث المتكامتتل 

.للدراسةالمختار الموضوعتضم مقالت حول 



:الاجراءات المنهجية في تصميم البحث الاستطلاعي:ثالثا

وكتتذلك بغيتتر البحتتث  تتي نطتتاق منشتتورات متتن نتتوع الملخصتتات والقتتوائم 

والتتتي الجامعتتات تتيوقتتوائم رستتائل التتدكتوراه التتتي أجيتتزت البيليوجرا يتتة

متدنا وضعت نسخ لهتا  تي كا تة المكتبتات وكتذلك ملخصتات الرستائل التتي ت

.بها أجهزة الميكرو يلم والبحث

هذا  ضلا عن مصادر أخترى حكوميتة وتنظيمتات غيتر رستمية أو تطوعيتة

ن  تتتي ميتتتداتجتتتري التتتتيوالتتتتي تقتتتوم بنشتتتر قتتتوائم أو ملخصتتتات للبحتتتوث 

اهتمامنتتتا ، والتتتتي تصتتتدر مجتتتلات تضتتتم تقتتتارير للبحتتتوث حتتتول ماتتتل هتتتذه 

ذ إالجتماعيتتة أو غيرهتتا ، بالعلاقتتات الصتتلةالموضتتوعات أو القضتتايا ذات 

ة بماابتة تعتبر التنظيمات المهنية وجماعات البحوث ، والتنظيمات التطوعي

.مهاالمتعلقة بالبحوث غير المنشورة  ي ميدان اهتماللمعلومات مصادر



:الاجراءات المنهجية في تصميم البحث الاستطلاعي:ثالثا

ائي يجانبنتتا الصتتواب عنتتدما نحصتتر أنفستتنا  تتي مستتت نتتتوقتتد 

البحتتوث والدراستتات التتتي لهتتا صتتلة مباشتترة بالموضتتوع التتذى

اا ، وربمتا كانتت هنتاك وستيلة أخترى أكاتر إامتاراهتمامنتا يشغل

لمفاهيما ي تنمية الفرو  أو تكوينها تتمال  ي محاولة مست 

حتتث التتتي تمتتت بلورتهتتا  تتي ميتتادين أو ستتياقات للبوالنظريتتات 

مماالتتة أو مغتتتايرة تمامتتا عتتتن الميتتدان التتتذي ينشتتغل بدراستتتته 

.الباحث



:الاجراءات المنهجية في تصميم البحث الاستطلاعي:ثالثا

تمتتت وهكتتذا قتتد تمتتدنا النظريتتة المتعلقتتة بمستتتويات التوا تتق والتتتي
ايترة مبممتاالاتبلورتها  ي نطاق دراستة المشتكلات الستيكولوجية 

وقتد تمتتدنا نظريتتة  :تفيتد المهتمتتين بدراستة العوامتتل ذات الفعاليتة
غيترة المتالأهداف يدرسونمستوى الطموح ب  كار مناظرة يفيد من 

متتن  تتي المجتمتتع المحلتتي ، وكتتذلك قتتد تمتتدنا نظريتتة التعلتتيم بشتتيء
لفتترد ، اتجاهتتات ابتغييتتر الصتتلةالفهتتم والستبصتتار بالعمليتتات ذات 

وبمفهتتتوم التتتدور ، والغتتتتراب السياستتتي والمعتتتايير الجتماعيتتتة ،
الجماعات وغيرهتا متنوبناء ،والحاجات السيكولوجية ، والحباط 

كايتر الموضوعات التي قد توجه انتباهنا نحو المتغيرات الهامة  تي
.أن تخضع للدراسةيمكن التيمن المواقف الجديدة 



:الاجراءات المنهجية في تصميم البحث الاستطلاعي:ثالثا

تاريخيتة تعد الوصاف الحساسة التي تنطوي عليها الكتابات الأدبية والكما 
ابتتة الخلاقتتة بماالقتتدرات ذويوالفلستتفية خاصتتة التتتي وضتتعها المتت لو ون 

إذ يمكتتن للمشتتتغلين  .مصتتدر خصتتب للفتترو  التتتي تحتتتاج إلتتى دراستتة
، كمتا اتراء أوصتاف الروايتات الأدبيتةمتن يستفيدوابالعلوم الجتماعية أن 

ميحتات أنه قد يجدون  ي التراث الأدبي العالمي كايتراا متن ابشتارات أو التل
ي والمتعلقة بالمتغيرات الهامة  ي المواقف التت ( )Alan Paton (المايرة

بعنتتوان بتتاتونآلن (يرغبتتون  تتي دراستتتها ،  متتالاا تنطتتوي الكتابتتات
عتتن صتتورة  )جتتان بتتول ستتارتر (الصتترخة ويلتتد المحبتتوب ، وم لتتف

 (، وكتتابالتوطني الأبتنعتن  )رايتتريتشتادر (المعتار  ، وكتتاب
ة عن روح  وق الجليد ، تنطوي كلهتا علتى تحلتيلات متعمقت )كليارالدريدج

.ونتائجهالتعصبتوضت أسباب 



الجراءات المنهجية  ي تصميم البحث 

الستطلاعي

هناك عدد من ابجراءات المنهجية المحدودة التي اتضتت انهتا أكاتر

إلتتتى التوصتتتل و تتتىإامتتتاراا  تتتي التعتتترف علتتتى المتغيتتترات الهامتتتة 

الفتترو  ذات المغتتزى والهميتتة ، أو بعبتتارة أختتري ، هنتتاك بعتت  

ي البحتتث الستتتطلاعمستتاعدة  تتيالجتتراءات المنهجيتتة التتتي تستتهم 

ن على تحقيق أهدا ته ، والقيتام بتدوره  تي نمتو المعر تة ، ولتذلك مت

حتتث استتتراتيجية منهجيتتة للبلوضتتع محاولتتةالمتوقتتع أن تشتتمل كتتل 

وع الستطلاعي أو اختيار الجتراءات المنهجيتة  تي تصتميم هتذا النت

.هذه الجراءات المنهجيةمال علىمن البحث ، 



الجراءات المنهجية  ي تصميم البحث 

الستطلاعي

بأ رب  ل أتلبلث ثلبلاأ طلا ع
:وتشتمل هذه الجراءات المنهجية على

مستتت تتتراث العلتتم الجتمتتاعي التتذي لتته صتتلة بالموضتتوع  1-

لنتتتاالمتتدروس ، وكتتذلك جوانتتب التتتراث الأختترى التتتي تستتمت 

.نتائي تلقى الضوء على هذا الموضوعباستخلا  

مستتتت الخبتتترات العلميتتتة بتتتين الأشتتتخا  التتتذين اهتمتتتوا  2-

.بالمشكلة موضوع الدراسة

دراستتة بعتت  الحتتالت التتتي تاتتري متتن  همنتتا وتزيتتد متتن  3-

.استبصارنا بالمشكلة المدروسة



الجراءات المنهجية  ي تصميم البحث 

الستطلاعي

:مست التراث 1

ضتيفها تستند أهمية عملية مست التراث إلى المكانة المتميزة التي ي

احتث البيعر ه ماهذا العمل على الباحاين ، ذلك لأنه كلما ذاد مقدار 

ول متتن نتتتائي البحتتوث ذات الصتتلة بدراستتته ، زادت قدرتتته علتتى تنتتا

عمومتتا إلتتى العمليتتة هتتذهوتهتتدف  .مشتتكلته وإلقتتاء الضتتوء عليهتتا

التقتارير التتي  (إعتادة النظتر مترة اانيتة  يمتا هتو متتاح متن تتراث

ي البحتث أو حتتى  تبموضتوع المتعلتق ي الميدان  )أعداها أخرون

.ميدان أخر يمكن أن تاري  همنا بهذا ا لموضوع



الجراءات المنهجية  ي تصميم البحث 

الستطلاعي
اول ولعمليتة مستت التتتراث أهتداف عديتتدة ،  هتي تستتاعد الباحتث وتعيينتته علتى تنتت

ي ، ذلتتك أنتته  تتي اللحظتتة التتتالبحتتث جهتتودمشتكلة بحاتته ، باعتبارهتتا محتتوراا لكتتل 
ده نحتو يكون  يها الباحتث قتد اختتار مشتكلة معينتة  إنته ينبغتي أن يتجته بكتل جهت

ويساعد وقوف البحتث علتى متا قتام بته غيتره متن  .لهذه المشكلةحل عنالبحث 
جهد  ي هذا الصدد ، على مده بالستبصار والمعر ة

ويمكتن لمستت التتراث أن يفيتد  .المناستبة التتي تعينته علتى تنتاول هتذه المشتكلة
:الباحث من النواحي التالية

ا هتتذه يمكنته متتن الكشتتف عتتن النتتتائي التتتي توصتتل إليهتتا بتتاحاون ستتبق أن تنتتاولو
.عليها هذه المشكلة من مواقفينطوي -المشكلة وتوضيت كيفية معالجتها لما 

كلة يمكنه من ابشارة إلى المنهي أو الطريقة التي يمكن بها معالجة موقتف المشت
ل على الصعوبات المماالتة التتي يحتمتالتغلب -كما يمكن أن تقترح عليه أساليب 

.أن تواجهه

يمكتتتن أن يوضتتتت للباحتتتث مصتتتادر المعطيتتتات أو البيانتتتات التتتتي قتتتد ل يعلتتتم عتتتن
شيئاوجودها 



الجراءات المنهجية  ي تصميم البحث 

الستطلاعي

ذين قتد يمكن أن يعر ه بالباحاين الذين يشتهد لهتم بالكفتاءة والأهميتة ، والت

.شيء-يعلم الباحث عن جهودهم  ي البحث أي 

ن ختلال يساعد الباحث على أن يكون نظرة تاريخية مقارنة بمشكلة بحاه م

المشكلة أو مشكلة شبيهةنفس -ربطها بالمحاولت السابقة التي تناولت 

- .يمكن أن يمد الباحث ب  كار جديدة ومداخل لم يسبق له العلم بها

جهتتود يمكتتن الباحتتث متتن تقيتتيم جهتتوده  تتي البحتتث بالمقارنتتة بينهتتا وبتتين ال

تنحصتر مهمتة مستت التتراث  تي وعموما  .المماالة الأخرى ذات الصلة

أهمالوقوف على النقاط التي انتهى إليها الأخرون قبلنا ، والتعرف على

(مهم جدا).أوجه النشاط التي كانت تشغلهم



الجراءات المنهجية  ي تصميم البحث 

الستطلاعي

هتتا ولهتتذا كلتته ، تعتبتتر عمليتتة مستتت التتتراث والت ستتيس علتتى الجهتتود التتتي قتتام ب
ي متن خلالهتا القتصتاد  تيمكتن التتيبالفعل باحاون أحرون متن بتين أهتم الطترق 

و تى الدراستة متن النتوع التذى نناقشته هنتا ينصتب  .الجهد المبذول  ي أي بحتث
 .التتي يمكتن أن تت دى إلتى بحتوث أخترى  تي المستتقبلالفترو  علتىالمستت 

ومتن  .ةالمختلفتكتابتاتهم  تيوهذه الفرو  يعبر عنها صراحة باحاون ستابقون 
اينتة ام  إن مهمة مستت التتراث هنتا تنحصتر  تي عمليتة جمتع تلتك الفترو  المتب

اء بحتوث وذلك حتى يمكتن تقيتيم  ائتدتها ك ستاس بجترإليها التوصلوالتي سبق 
ورة علتى بلتالفترو  هتذهأخرى  تي المستتقبل ، والنظتر  تي إمكانيتة أن تستاعد 

عية غيرها من الفرو  الجديتدة ، خاصتة وأنته كايتراا متا تهتتم البحتوث الستتطلا
راث بلورة  رو  حولها ، ولذلك  تإن مهمتة مستت التتبعد يتمبالمجالت التي لم 

وتحستتسالمتتتو رة والمعطيتتاتهنتتا تنحصتتر  تتي التعتترف علتتى المتتادة المتاحتتة 
.الفرو  التي يمكن اشتقاقها من تلك المادة



الجراءات المنهجية  ي تصميم البحث 

الستطلاعي

وت سيستتا علتتى هتتذه الأهميتتة والهتتداف التتتي يستتعى إليهتتا مستتت التتتراث كتتإجراء 
متا هتو هتذا  :تاار تسا لت م داهاقد ،منهجي  ي تصميم البحوث الستطلاعية 

؟التراث الذي نقدم على مسحه ؟ وأين نجده؟ وكيف يمكن مسحه واب ادة منه

ولتتة والواقتتع أنتته إذا ستتلمنا بتت ن الهتتدف العتتام للبحتتث الستتتطلاعي يتماتتل  تتي محا
تقتتل لنتتا أو مشتتكلة أختتريبالنستتبة جديتتدةبلتتورة  تترو  عمليتتة تتعلتتق بمشتتكلة 

خبرتنتتتا النظريتتتة أو التطبيقيتتتة بهتتتا ونريتتتد أن يتتتزداد  همنتتتا لهتتتا متتتن ختتتلال هتتتذه 
لتتتي الستتابق عتتن الفتترو  العلميتتة ومصتتادر تكوينهتتا ، احتتديانا  تتإنالفتترو  ، 

تنحصر  ي نتائي البحوث السابقة ، والنظريات العلمية ،
لتتى طبيعتتة والكتابتتات الأدبيتتة والتاريخيتتة والفلستتفية ، قتتد يستتاعدنا  تتي التعتترف ع

التتلازم لهتتذه الدراستتة الستتتعرا  ونجتترىالتتتراث التتذى ينبغتتي أن نرجتتع إليتته 
.الستطلاعية



الجراءات المنهجية  ي تصميم البحث 

الستطلاعي

حتتوث إذ هنتتاك مصتتادر متباينتتة تمتتدنا بالمزيتتد متتن المعلومتتات المتعلقتتة بنتتتائي الب
 تتي صتتور بحتتوث أو  Indexesوتصتتدرالستتابقة وخلاصتتة المناقشتتات النظريتتة 

 :مقتتالت علميتتة أو ملخصتتات أو غيرهتتا ، ويمكتتن أن نتتذكر متتن هتتذه المصتتادر
Bibiografyوالمجتتتلات والتتتدوريات العلميتتتة  Journalsوالكتتتتب الفهتتتارس
وقتد العلميتةوالمراجتع  Texts.والملخصات Abstracts، البيلوجرا يةوالقوائم 

لاا وأن ستتوف يستتتغرق وقتتتا طتتويالبيلوجرا يتتةيعتقتتد التتبع  أن مستتت القتتوائم 
التتذى  يمتتا يتعلتتق بالميتتدانوأهميتتته دللتتتهالباحتتث ستتوف ل يعاتتر علتتى بحتتث لتته 

والواقتتع ان هتتذا العتقتتاد بعيتتداا عتتن الصتتواب ، وربمتتا كتتان التتذين  .يهتتتم بتته
اداا إلتى البتاحاون التذين يفشتلون  تي بنتاء جهتودهم استتنأولئتك هتميتمسكون بته 

ة مادة وايقتتو ر بعدمإذ ليس هناك ما يبرر القول .جهود باحاين سابقين عليهم
أن نطتتاق المجتتالت التتتي يحتمتتل تتىالصتتلة بالموضتتوع ، بتتدون البحتتث المتكامتتل 

.المختار للدراسةالموضوع حولتضم مقالت 
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وكتتذلك بغيتتر البحتتث  تتي نطتتاق منشتتورات متتن نتتوع الملخصتتات والقتتوائم 

والتتتي الجامعتتات تتي أجيتتزتوقتتوائم رستتائل التتدكتوراه التتتي البيليوجرا يتتة

متدنا وضعت نسخ لهتا  تي كا تة المكتبتات وكتذلك ملخصتات الرستائل التتي ت

هتذا  ضتلا عتن مصتادر أخترى حكوميتة  .والبحتثالميكترو يلمبهتا أجهتزة 

اتملخصتتوتنظيمتتات غيتتر رستتمية أو تطوعيتتة والتتتي تقتتوم بنشتتر قتتوائم أو 

قتارير التي تجري  ي ميدان اهتمامنا ، والتي تصدر مجلات تضتم تللبحوث 

ذات الصتتلة بالعلاقتتتات القضتتايا أوللبحتتوث حتتول ماتتل هتتذه الموضتتوعات 

، الجتماعيتتة أو غيرهتتا ، إذ تعتبتتر التنظيمتتات المهنيتتة وجماعتتات البحتتوث

غيتتر بماابتتة مصتتادر للمعلومتتات المتعلقتتة بتتالبحوثالتطوعيتتة والتنظيمتتات

المنشورة  ي ميدان اهتمامها 
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راستات وقد يجانبنتا الصتواب عنتدما نحصتر أنفستنا  تي مستت نتتائي البحتوث والد
اهتمامنتتا ، وربمتتا كانتتت هنتتاك يشتتغل التتذىالتتتي لهتتا صتتلة مباشتترة بالموضتتوع 

مستتاولتة وسيلة أخرى أكار إاماراا  ي تنمية الفرو  أو تكوينها تتماتل  تي مح
االتة أو والنظريات التتي تمتت بلورتهتا  تي ميتادين أو ستياقات للبحتث ممالمفاهيم 

وهكتذا قتد تمتدنا النظريتة  .الباحتثبدراسته ينشغلمغايرة تماما عن الميدان الذي 
كلاتالمشتتالمتعلقتتة بمستتتويات التوا تتق والتتتي تمتتت بلورتهتتا  تتي نطتتاق دراستتة 

وقتد  :اليتةبمماالات مايرة تفيد المهتمين بدراسة العوامتل ذات الفعالسيكولوجية 
غيترة يفيد من يدرستون الأهتداف المتمناظرة ب  كارتمدنا نظرية مستوى الطموح 

الفهتتتم تتتي المجتمتتتع المحلتتتي ، وكتتتذلك قتتتد تمتتتدنا نظريتتتة التعلتتتيم بشتتتيء متتتن 
دور ، بالعمليتتات ذات الصتتلة بتغييتتر اتجاهتتات الفتترد ، وبمفهتتوم التتوالستبصتتار 

لحبتاط الستيكولوجية ، واوالحاجتات ،والغتراب السياسي والمعايير الجتماعية 
، وبنتتتاء الجماعتتتات وغيرهتتتا متتتن الموضتتتوعات التتتتي قتتتد توجتتته انتباهنتتتا نحتتتو 

.راسة ي كاير من المواقف الجديدة التي يمكن أن تخضع للدالهامة المتغيرات
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تاريخيتة كما تعد الوصاف الحساسة التي تنطوي عليها الكتابات الأدبية وال
ابتتة الخلاقتتة بماالقتتدرات ذويوالفلستتفية خاصتتة التتتي وضتتعها المتت لو ون 

إذ يمكتتن للمشتتتغلين  .مصتتدر خصتتب للفتترو  التتتي تحتتتاج إلتتى دراستتة
، كمتا متن اتراء أوصتاف الروايتات الأدبيتةيستفيدوا أنبالعلوم الجتماعية 

ميحتات التلأوأنه قد يجدون  ي التراث الأدبي العالمي كايتراا متن ابشتارات 
ي المايتتترة والمتعلقتتتة بتتتالمتغيرات الهامتتتة  تتتي المواقتتتف التتتتي يرغبتتتون  تتت

الصترخة ويلتد المحبتوب ، بعنتوان آلن (دراستها ،  مالاا تنطوي الكتابتات
 Alan (عتن صتورة المعتار  ، وكتتاب )جتان بتول ستارتر (وم لتف

Paton( ) الدريتدج (عن الأبن الوطني ، وكتاب )رايتريتشادر (باتون
ت توضتمتعمقتة تحلتيلاتعن روح  وق الجليتد ، تنطتوي كلهتا علتى  )كليار

.أسباب التعصب ونتائجه
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(مفاهيم مهمة):للتراثالمست ابلكتروني -ب( اليدوي= التقليدي )المست التقليدي -أ
ة تفيتد ولكن أين نجد كل مصادر التراث السابقة ؟ وكيف يمكن اب ادة منها وعرضتها بطريقت

هذه ؟التراث مست ي تحقيق أهداف عملية 
م ، الواقتتع أن المكتبتتات العامتتة والخاصتتة تمتتدنا بكايتتر متتن الفهتتارس ، والملخصتتات والقتتوائ

تعترف التي يمكن بهتا التعامتل معته المكتبتة ، وأن نالكيفية نعرفوالم لفات ، وإذا اردنا أن 
ها ، المتوا رة بالمعلومات منعلى الطرق التي يسهل من خلالها اب ادة من الأنواع الهائلة 

وهتو يشترع علينا أن ن خذ باعتبارنا بع  التوجيهات المامرة التي قد تفيد الباحث المبتتدئ
.خاصة عندما يعتمد على أسلوب المست التقليديالتراث ذو الصلة ، استعرا   ي

الم لتف عنتوان المقتال أو الدوريتة أو الكتتاب ، واستم الدوريتة أو عنتوان الكتتاب ، والناشتتر 
، ةالبيلوجرا يتتتمنهتتتا ، ومصتتتدر المعلومتتتات المقتبستتتة والصتتتفحاتوبلتتتد النشتتتر والتتتتاريخ 

.تعليقاموالمكتبة التي توجد بها ، والعلاقة بالمشكلة موضوع البحث ، 
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:و يما يلي ماال هذا النوع من الكروت وما يشتمل عليه من عناصر
:رقم مسلسل

:الم لف
:المقالعنوان 

:عنوان المجلة
:السنة :الشهر :الصفحة :الجزء

:الطبعة :تاريخه :الناشر :مكان النشر
:بهاالبيلوجرا يةمصدر المعلومة 

:رقم الكتاب  ي المكتبة
:العلاقة بالمشكلة موضوع البحث

:التعليق
تطيع ويمكن للباحث أن ينسخ أكار من صورة لهذا الكارت كلما كان ذلك ضروريا ، حتى يست

اسم الم لف ، ومرة حسب الترقم المسلستل ، وأختري حستبحسب مرةترتيب هذه الكروت 
.عن التكراروالبعد والمجهودالموضوع ، حتى يمكن الختصار  ي الوقت 
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حتث ، أو ومن المفيد ربط الفكرة التي ينطوي عليها كل كتارت بالجوانتب العديتدة لمشتكلة الب
ت تحتت عنتاوين مختلفتة حيتث تستاعد كتل هتذه الخطتواووضتعها الفكترةمحاولة تقسيم هتذه 

.تهوتو ر الكاير من وقالباحث جهدعلى إضفاء طابع الدقة والتنسيق والهتمام على 
كلة ومن الضروري أن يحر  الباحث علتى ربتط النقتاط التتي تنطتوي عليهتا الكتروت بالمشت

تترتبط أمام عينه باستمرار ، ودائما ما يس ل نفسه كيتفبحاه مشكلةالمدروسة ، ب ن يضع 
.هذه النقطة من نقاط التراث بالمشكلة موضوع البحث

ن ذلك لأن الكشف عن هذه العلاقة ل توقع الباحتث تحتت إغتراء عمليتة تجميتع قتدر ضتخم مت
.التراث بطريقة غير منظمة

؟ ولكن كيف يعر  الباحث هذه المعلومتات بطريقتة تحقتق لته أهتداف عمليتة مستت التتراث
تتراث صتعوبة  تي اب تادة متن هتذا المستت التذى أجتراه لالباحاين منذلك لأنه قد يجد الكاير 

ائي التوايتق يعرضتون نتتكيتف أوبحواهم ، بل كايراا مال يعر تون كيتف يتصتر ون بشت نه ، 
.الذى قاموا به ، وكيف يفيدون من القتباسات التي أخذوها أاناء قراءتهم

.دفويمكن ابشارة هنا إلى بع  التوجيهات التي قد تساعد الباحث على تحقيق هذا اله
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ه علتى أن ربط الباحث مشكلة بحاه ومناقشتته لته لهتا  تي صتلتها بجهتود الخترين ، وتركيتز
استبالباحث يدرك أو يفهم موضوع بحاه  ي ابطار المنيجعل ،عناصر التراث ذي الصلة 

ابمكانيتات التتي قتد ل يكتونالباحتث أمتامومن ش ن هذا المستت التواعي للتتراث أن يضتع  .
علتى كبيترةمدركا لها ويضفى حر  الباحث على تخطتيط وتنظتيم عناصتر التتراث ، أهميتة 

كلة هذا الجهد ، ولهذا كان علتى الباحتث أن يرستم معتالم مناقشتته ويسترشتد  تي ذلتك بالمشت
شتتة كمتتا عليتته بالمجتالت المناستتبة التتي تحتتتاج إلتى مناقتشتير لأنهتتاالتتي يقتتوم بدراستتها ، 

.هذهالتراثترشيده إلى الوجهة التي يجب أن ت خذها عملية مناقشة 
يتق أمتام  هناك أولا الدراسات الكلاسيكية والكتابات ذات الوجهة التاريخية التتي مهتدت الطر

ي دراسات تتناول نطاقات أو موضوعات أوسع قد تقع  وهى ،جهود البحث  ي هذا المجال 
الهتمتتام الختتا  بالأ تتاق نطتتاق ربتتطإطارهتتا مشتتكلة البحتتث ،ويستتاعد الرجتتوع إليهتتا علتتى 

.التاريخية الأوسع ، وعلى تنمية منظور تاريخي يوجه جهود الباحث الخاصة
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، وهتتذا يعنتتى أن يبتتدأ الباحتتث مناقشتتته للتتتراث ذي الصتتلة متتن منظتتور شتتامل يشتتبه الهتترم المقلتتوب
ي لهتا صتلة أن ينتقل بعد ذلك إلى تحليتل الدراستات الأكاتر تخصصتا والتتله يمكنالقاعدة العريضة ام 

.مباشرة بالمشكلة المدروسة
:للتراثاللكترونىالمست 

التتراث وإذا استعان الباحث ب سلوب المست ابلكتروني للتراث الذى ظهر حدياا ، وسهل عملية مست
اعد البيانتات للاتصال بشبكة المعلومات العالمية يمكننا من استخدام قوالكمبيوتر استخدام، يلاحظ أن 

:اللكترونية من أجل
ل البحث عن كلمتات  تي عنتوان أو ملخت  عناصتر  تي قاعتدة البيانتات المرتبطتة بالموضتوع محت 1-

.الهتمام
.البحث عن كلمات عن طريق أي عنصر مفهرس  ي قاعدة البيانات 2-

قتالت ومع أن قواعد البيانات ربما تتضمن الكتب ، إل أن الغالبية العظمتى متن العناصتر عبتارة عتن م
 ي دوريات 

Keywords وتطلب بالتدوريات متن المت لفين أن  .وسوف نقوم  ي عرضنا هذا باستخدام كلمة مقال
عتن ملخ  عتن الموضتوع ، وتتو ر بعت  قواعتد البيانتات خدمتة البحتثوأيضا الدالةيو ر الكلمات 

.تو ر العناوين والملخصاتمالما الوقتهذه الكلمات الدالة أيضا  ي نفس 
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كة وهناك عدد من قواعتد البيانتات اللكترونيتة المهتمتة بتالبحوث الجتماعيتة والمتاحتة متن ختلال شتب
وضتوع كل منها على تفاصتيل النشتر  تي مجتال التدوريات المرتبطتة بمويحتوي ،المعلومات العالمية 

ومتن  .متةالرئيسية لفتروع معينتة متن المعر تة  تي قائالبيانات قواعدالدراسة ، كما يتم إدراك بع  
وتتضتمن التفاصتيل علتى قواعتد  .باستتمرارمتغيترالمهم أن نلاحتظ متن ناحيتة أختري أن هتذا المجتال 

.كاملاالمقالتوأحيانا تتضمن ن  –ولكن ليس دائما–البيانات عادة ملخصات
ة النجليزية ومعظم قواعد البيانات باللغة النجليزية ، وتركز على الدوريات الأساسية المنشورة باللغ

وتحمل بعت  قواعتد البيانتات ملخصتات  .مجالها يمتد ليشمل جميع أنحاء العالمأن من، على الرغم 
ه وضتتع كتتل قاعتتدة بيانتتات إلتتى التتتاريخ التتذى تتتم  يتتوتشتتير أختتريباللغتتة النجليزيتتة لمقتتالت بلغتتات 

.ملخ  لدورية معينة
ة  تي ومن المشكلات التي تواجته المستتعر  للتتراث هتي المفتردات المختلفتة ، والتهجئتة المستتخدم

أيضتتا ، تتغيتتر اللغتتة بمتترور التتزمن ، ومتتع ظهتتور  .المعر تتة المختلفتتة تتروع و تتىالبلتتدان المختلفتتة 
بطهاإلى اجماع على شكل معين لها أو قواعد لضتبعد تصلموضوعات جديدة  إن المفردات ربما لم 

روف متن تقوم مقام أي حتوالتي النتشاروالطريقة المستخدمة تحتاج إلى استرجاع البطاقة واسعة  .
.وهكذا .)الأبجدية أو أي مجموعة من الحروف
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ومتتدرس ،  Teacherومدرستتيين ،  Teachers،  البحتتث عتتن كلمتتة 
Teaching  نمتتوذج شتتائع لختيتتار التتتدريسTeach أن استتترجاع متتع يتتدرس

وربمتتا أيضتتا نختتتار  Teacher'sو  Teachersعلامتتات التتترقيم تتنتتوع بتتين ،
وهذا المصطلت أو المفتردة  .قواعد البيانات Taught.يدرس Teach .مدرسين

 .نطتتاق واستتع لتوحيتتد مفتتردات المستتتعلتتى درسستتوف لتتن يختتتار بتتالطبع 
وتستخدم قواعد البيانات معيار بولين الجبري Booleanوعمليات بولين 

أو  ORل ، NOTالأقتتواس أو علامتتات الحصتتر ، وتستتتخدم العديتتد متتن قواعتتد ، 
And و :الأربع الأساسية المستخدمة هي

. Near ويمكتن وقريتب،  ) (علامتات التنصتي  :البيانتات أيضتا عمليتات

علتى ستبيل الماتال ،  .استخدام مبادئ بولين الجبرية للمست بطريقة أكاتر تطتوراا 
التتي أن تضتيق نطتاق المستت إلتى المقتالتيمكتن عصاباتالمست البسيط لكلمة 

ويمكتن وعنتفGangs AND violeneeتناقش نمطا معينا متن عنتف العصتابة 
باستتتخدام مستتت أكاتتر  racism AND Gang AND Violenceللمستتت أن  

والعنفتحديداا العنصرية والعصابة 
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يكون أكار اتساعا ليتضتمن  Violenceلكى نبحث عن مقالت عن العنف ترتبط  

تبط ، ومقتتالت عتتن العنتتف تتتربالعصتتابات العنتتفأيضتتا المصتتطلحين الأولتتين متتع 
معظم قواعتد البيانتات ، و ى .بالعنصرية متضمنة المقالت التي تشير إلى كليهما

الضتبط  إن كتابة عبارة داخل علامات التنصي  يحصر المست  ي هتذه العبتارة ب
 .دةداخل تلك العلامات أكار من البحث من خلال الكلمتات المفتركتابتها تمتكما 

هتر  يهتا المقتالت التتي تظكتل المجتمتععلى سبيل الماال ، بينما تسترجع عبتارة 
المحلي  Community AND careكلا الكلمتين  ي أي مكان سواء  ي العنوان 

–بولكن ليس بالضرورة أن يكونا معا أو بنفس الترتيت–الملخ أو والرعاية
ذلتتك ستتوف يحصتتر مجتتال تتإن العبتتارةوعنتتدما نكتتتب داختتل علامتتات التنصتتي  

التاليتة  " Community care"المست  ي المقالت التي تظهر  يها تلك العبارة
.بالضبطمالاا 
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ى ويمكن  ح  ومراجعتة الأستلوب غيتر المت لوف المستتخدم متن ختلال قواعتد البيانتات لتتر
، وأيضتتتا متتتن أجتتتل الحصتتتول علتتتى المصتتتطلحات دراستتتتك لموضتتتوعالمصتتتطلحات الأقتتترب 

–ينميتدلالمستنين  تي بيتوت غيرعلى سبيل الماال ، البحث عن مصطلت واحد  .الملائمة
مت لوفHome for the Aged on Medlimeسيكون أكاتر دقتة –نظام مفهرس للعلاج

: ي النظام غير المفهرس مال–ولكن عائده مشابه–البحث المساوي لهمن 
Care home * OR home* for the aged OR institutional care OR old 

people's home* OR old
peoples home * OR out of home placement*.

بة إلتى وهذا بالطبع يمكن من توحيد بحوث النظام المفهرسة باستتخدام نفتس المبتادئ بالنست
وتقع قواعد البيانات المفهرسة ضحية إلتى أخطتاء  .سابقاذكرنهاالنظم غير المفهرسة التي 

وإذ لتم  .من الهتمامالمجال هذاوجهل المفهرسين ، مع أن هذا النظم تتطور باستمرار  ي 
لما مفهترس علتى نحتو ملائتم ،  تإن المستت التذى يستتخدم مصتطلحات الفهترس ربمتا يكن 

.إيجاد المقال ،  ي حين أنه من المحتمل أن يجد ن  البحثيستطيع 



الجراءات المنهجية  ي تصميم البحث 

الستطلاعي

ختذنا ومن الممكن  ي العديد من قواعد البيانات أن نجعل البحث محدداا إذا أ

ي ، والفتترة الزمنيتة التتالنشتر وسنةاللغة ،  : ي اعتبارنا الجوانب التالية

ويتتو ر المستتت عتتن طريتتق  .كتبتتت  يهتتا الموضتتوعات ، ونتتوع الم لتتف

من مفيدة على وجته الخصتو  ، بشترط أن يتضتميزة البحثتوظيف نوع 

وم العلتمتنهيالم لفون هذه المعلومة  ي ملخصاتهم على المصطلحات  تي 

.ومع أن المست يركز بصفة عامة على الموضوعات .الجتماعية

إل إنتته إذا كتتان لتتديك تحديتتد لم لتتف معتتين كعتتالم أساستتي  تتي المجتتال التتذى

علتتى محدوديتتةللتغلتتب المتتداخلتقتتوم  يتته بالمستتت ن  تتإن ذلتتك يعتتد أحتتد 

ومميتتزات البحتتث الحاليتتة، وذلتتك عتتن طريتتق البحتتث عتتن استتم الشتتخ  ، 

ختلال ، والتي ربما لتم يتتم اختيارهتا متنكتابها التيوبذلك يسترجع المادة 

ن  بحاك أو مصطلحات الفهرس
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الستطلاعي

ملتي إن البحث عن الملخصات عن طريق المست ابلكتروني ذو  اعلية عاليتة وع
كميتتتة كبيتتترة متتتن المتتتواد مستتتت متتتنمتتتن حيتتتث التكلفتتتة ، وذلتتتك لكونتتته يمكننتتتا 

شكل كامتل والتي تكون غالبا المراجع التي ل يمكن الحصول عليها بالبيلوجرا ية
التقليديتتة علتتى أي حتتال، ل يجتتب أن ينظتتر إلتتى تقنيتتة المستتتالطتترق ختتلالمتتن 

اللكتروني على أنها كاملة أو مضمونة  إنه من الممكن

 تي دائما أن يكون هناك مرجع هام ل تتو ر له الكلمات التي يجتب أن نستتخدمها
يانتات ، أو ربما تكتون قاعتدة البملخصه أوالمست الذى نجريه سواءا  ي عنوانه 
.التي نستخدمها ل تفهرس الدوريات

وعلتتتى هتتتذا ، يعتبتتتر الختتتذ بنصتتتيحة التتتزملاء والخبتتتراء ، وتطتتتوير إحساستتتنا 
والتدوريات  .الم لفتونيعرضته متابابصتدارات الهامتة متا عتن طريتق ملاحظتة 

لتجميتع بانتظام مفيد لبناء نظرة شاملة وعميقتة للتتراث كخطتوة أساستية باتجتاه ا
.البحوث المهمةلمعظم الهادف
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الستطلاعي
) :استشارة الخبرة العلمية ) 2

معر تة ل ينطوي التراث المكتوب وعناصره المختلفة إل علتى جانتب بستيط متن ال
متتن النتتاس التتذين يحتلتتون أوضتتاعالكايتتر هنتتاكأو الخبتترة المتاحتتة ، وذلتتك لن 

ر تةوالمعتسمت لهم  ي معر  خبراتهم اليومية لتكوين جانتب أختر متن الخبترة 
إذ يحتفظون بهتا  تي ذاكترتهم إلتى لأن الظتروف ل تستاعدهم علتى نشترها ،التي 

لتتق متتن الفهتتم والستبصتتار يتعقتتدر متتالاا يحتمتتل أن يكتتون لتتدى متتدير دار إيتتداع 
عهتم ، وقتد بخصائ  الجانحين الأحداث و اعلية الأساليب المتباينة  ي التعامتل م

ظتتروف بالخدمتتة الجتماعيتتة  تتي ميتتدان الطتتب النفستتي حساستتية للالقتتائم يكتستتب
لك قتد عقليتة ، وكتذم سستة متنالبيئية التي تعوق تكيف المتر  المفترج عتنهم 

ل هت لء ينمو لديه  هم لتلك العوامتل التتي تتدعم هتذا التكيتف ، بحيتث يكتستب مات
المتخصصين

 تتي مجتتري حيتتاتهم العمليتتة رصتتيداا متتن الخطتتة قتتد يكتتون لهتتا قيمتتة كبيتترة  تتي
هامتتة درايتتة بتتالم ارات العلتتى وتجعلهتتممستتاعدة المشتتتغلين بتتالعلوم الجتماعيتتة 

.التي لها  اعليتها  ي أي موقف قد تتركز عليها دراساتهم الستطلاعية
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الستطلاعي

:الخبراتانتقاء 
لنتقتاء وتملى علينا خاصية القتصاد  تي البحتث ضترورة قيتام عمليتة مستت الخبترات علتى ا

صتار الخبرات تهدف إلى تحقيق نتوع متن الفهتم والستبمست عمليةالواعي ، وطالما كانت 
كتان  .مهنتةالمتعلقة بهذه الابحصائية بالتقاريربالعلاقات بين المتغيرات أكار من اهتمامها 

هتتذه  تتيمتتن الضتتروري انتقتتاء ذوى الخبتترة التتذين يحتمتتل أن يقتتدموا لنتتا أكاتتر متتن غيتترهم 
 تتي التتتي نبحتتث عنهتتا أو بعبتتارة أختتري انتقتتاء عينتتة متتن الأشتتخا  العتتاملينالستبصتتارات

.الميدان الذى نهتم بدراسته
إلى الخبترة بحيث يستبعد من مست الخبرات هذه الأشخا  قليلي الكفاءة أو الذين يفتقرون

وان يشتمل المستت كتل  .توصتيل خبتراتهم إلتى الخترينعلى القدرةالملائمة أو من تعوزهم 
المباشتتترة لنتقتتتاء الطريقتتتة كانتتتتشتتتخ  ينظتتتر إليتتته باعتبتتتاره إخبتتتاري نشتتتطا ، وربمتتتا 

التذى الخباريين هي التي نطلب  يهتا متن القتائمين علتى أمتر ابدارة والعتاملين  تي الميتدان
ار وخبترة دراسته ب ن يشيروا لنا إلى الأشخا  الذين تتو ر لديهم معلومات أكالباحث يريد

.أنسب وقدرة أ ضل على التحليل
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الستطلاعي

بترة وبرغم من هذه الطريقة قد تضمن لنا التوصل إلتى الشتخا  التذين لتديهم خ
ستمعة إلتى الشتخا  ذوى التوصتلنا قتدتحفزنا على الستبصتار والفهتم إل أنهتا 

يين بما لديهم متن خبترة وأ كتار جديتدة بحيتث يتزداد اكتمتال التواصتل إلتى الخبتار
وجهتتة نظتتره  تتىإذا أوصتتي أكاتتر متتن مصتتدر واحتتد مغتتاير ل ختتر  ائتتدة الأكاتتر

.بضرورة الرجوع إلى الأشخا  معيين

م بته وعلى الرغم من أن العينتة العشتوائية متن المشتتغلين  تي الميتدان التذى يهتت
هتم أن الخبترات إل انته متن الممستت عمليةالبحث قد ل تكون لها قيمة كبيرة  ي 

نتتة  تتي ننتقتتي هتت لء ابخبتتاريين بصتتورة تحقتتق لنتتا شتترط تمايتتل النمتتاذج المتباي
 من الجتوهري متالا  تي مستت الخبترات حتول  .و ى أنواع الخبرةالنظر وجهات

ي بالصتتتناعة ، أن تجتتترالمشتتتتغلين بتتتينالعوامتتتل المتتت ارة  تتتي التتتروح المعنويتتتة 
ن مقتتابلات شخصتتية متتع إخبتتاريين متتن بتتين صتتفوف ابدارة والعمتتال ، وإخبتتاريي

شتئون -ملاحظتي العمتال-العمتال–المستتويات  تي كتل جماعتةمختلتف علتى
.نظر متباينةوجهات إلىمديري النقابة ، وهكذا للتوصل -الأ راد
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الستطلاعي

:س ال ابخباريين

تالستبصتاراومن الضروري قبتل القيتام بت ي محاولتة منظمتة لجتم 

ة المتعلقتتتالأوليتتتةمتتتن الخبتتتاريين أن تكتتتون لتتتدينا بعتتت  الأ كتتتار 

ويعد مستت التتراث  .بالقضايا الهامة  ي الميدان الذى نهتم بدراسته

لفا ، كما أشرنا سالأ كار هذهمن أحد مصادر البيلوجرا يةوالقوائم 

لة المنظمتة ينبغي عند تكوين دليل للمقابلة الشخصية وتوجيه الأستئ

مقننتتة متتع الأشتتخا  التتذينغيتتر مقتتابلاتللإخبتتاريين أن تجتتري 

عتر  عر وا بخبراتهم المكافة  ي ميدان البحث ونتناول معهتم او ن

.استخلصناها من مست التراثالتي المعلوماتعليهم تلك 
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الستطلاعي

ية قتد وعلى الترغم متن أن إضتفاء طتابع التقنتين والتنظتيم علتى المقتابلات الشخصت
فتاظ يطرحهتا الباحتث ، إل أن الحتالتتي التستا لتيسهم  تي ضتمان ابجابتة علتى 

االقضتتتايبقتتتدر متتتن المرونتتتة  تتتي المقابلتتتة يتتتتيت الفرصتتتة أمتتتام ابخبتتتاري باتتتارة 
ومتن المفيتد عمومتا  .التي لم ي خذها الباحث  ي اعتباره سلفا من قبلوالتسا لت 

، أن نوجته الشخصية مع ابخبتاريينالمقابلة دليل ي بلورة تسا لت يعتمد عليها 
 تي لينالعتامانتباهنا نحو العوامل الم ارة التي تسهم  ي إحداث التغيتر ، ذلتك لأن 

والتذين ينتبهتون بالضترورة إلتى الحاجتات الملحتة  .الميادين الجتماعية التطبيقيتة
غيتتر باهتمتتامهم نحتتو تحقيتتق التيتجهتتون ،التتتي يحتتتاج إليهتتا العمتتل التتذي يشتتغلهم 

.ونحو العوامل الم ارة  يه

بيقيتة ويحتمل أن أكار  هما وقدرة على ابجابة علي الس ال المصاغ  ي عبتارة تط
ويتتيت ذلتك التركيتز علتي  .المجتردالطتابع عليتهمن ابجابة علي س ال آختر يغلتب 
عبتر لتت ايرابالعمليات التي تستمر  تي استبصاراتالتغير أمام الباحث  رصة جمع 

.ظتها ترة زمنية، والتي يعمل الوضع الفريد له لء المنفذين علي سهولة ملاح
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لتة بتين وإذا لم يكتن اهتمتام البتاحاين منصتر ا  قتط نحتو العلاقتات النظريتة المحتم
وك العلاقتتات ذات الصتتلة بالستتلهتتذه بمضتتامينالمتغيتترات وكتتانوا يهتمتتون أيضتتا 

الجتمتتاعي ،  تتإنهم  تتي حاجتتة ألتتي أن يعر تتوا كيتتف تميتتل هتتذه المتغيتترات إلتتي
حياتنتتا اليوميتتة ، وكيتتف أن هتتذه المجموعتتات متتن المتغيتتراتجوانتتب  تتيالتجمتتع 

ة متتن الناحيتتالمرعوبتتة الأهتتدافالتتتي توجتتد دائمتتا تتتدعم أو تعتتوق عمليتتة تحقيتتق 
.الجتماعية

ويحتمتتل عمومتتا أن تطتتول المقابلتتة التتتي تهتتدف إلتتى جمتتع الخبتترات ، وتستتتمر 
، أن المعلومتات المرغتوب  يهتاطبيعتة إليلساعات عديدة ، ومن المفضل بالنظر 

متتنستتخة تعطتتى  رصتتة للإخبتتاري ليستتتعد قبتتل عقتتد المقابلتتة ب ستتبوع وتستتليمه ن
ويعطتى هتذا ابجتراء للإخبتاري  رصتة لكتي يمتدنا  .المطلوب مناقشتهاالتسا لت 

علتي استشتارة زمتلاءه والوقتوفمتن نفستهب  كاره المتطورة ويمكنه  ي الوقتت 
.معار هم التي اكتسبوها من خبراتهم الخاصة
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متدنا وكذلك يمكن لعملية مست الخبرات كمصتدر مناستب لشتتقاق الفترو ، أن ت
بحتتث بجتتراء نمتتاذج متباينتتة متتن الاللازمتتة العلميتتةبمعلومتتات تتعلتتق بابمكانيتتات 

يحتاجهتتاأيتتن يمكتتن أن نجتتد التستتهيلات التتتي :وتجيتتب علتتي عتتدة تستتا لت ماتتل
ة  تي ؟ وأي العوامل يمكن التحكم  يهتا ؟ وأيهتا يصتعب التتحكم  يهتا بخاصتالبحث

أن تتعتتتاون مختلتتتف الهيئتتتات يمكتتتن حتتتدالمواقتتتف التتتتي نريتتتد دراستتتتها؟ وإلتتتي 
ل والعتتاملون والمواطنتتون العتتاديون  تتي مشتتروعات البحتتث التتذي تتطلتتب وتتنتتاو

هتا والتغلب عليها؟ وقد تماتل ابجابتات علتي هتذه التستا لت وغيرهامة مشكلات
ات مستتت الخبتترلعمليتتات الجانبيتتةمتتن المشتتكلات العلميتتة المماالتتة أحتتد النتتتائي 

ن خاصتتة تلتتك التتتي تتتتم بطريقتتة مخططتتة بعنايتتة  ضتتلا عتتن أن ماتتل هتتذا النتتوع متت
إلتتي ينظتتر إليهتتا باعتبارهتتا ملحتتة متتن جانتتب المشتتكلات بفهتتمالمستتت قتتد يمتتدنا 

 ائدتتته الفهتتمكمتتا يكتتون لهتتذا  .العتتاملين  تتي ذلتتك الميتتدان التتذي تهتتتم بدراستتته
.القصوى  ي أولويات الموضوع التي يمكن أن تتناولها برامي البحث
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الستطلاعي

:دراسة الحالت المايرة للاستبصار
تتوا ر وجد الكاير متن المهتمتين بدراستة الميتادين الحدياتة نستبيا أو الموضتوعات التتي لتم ي

كتن الدراسة المتعمقة لمجموعة منتقتاه متن الحتالت يمأن ،حولها إل قدر ضئيل من الخبرة 
ج إلتتى التتتي تحتتتاالفتترو  وتنميتتةالستبصتتاراتأن تماتتل إجتتراءا منهجيتتا مامتترا  تتي إاتتارة 

.بحوث أخري  ي المستقبل
يتر متن أدت دراسات الحالة المتعمقة التي أجراها  رويد علي المرضى إلتي بلتورة كا لقد 

ي كما طرأ علي تصوراتنا للعلاقتات بتين الستلوك ابنستان .الدللةاستبصارا ته النظرية ذات 
، وخاصتة الاقا تاتلتبع  ابناروبولوجيتةوالمجتمع قدر كبير من التغيتر بفضتل الدراستات 

يقصد بدراسة بع  الحتالت هنتا تطبيتق دراستة ول .جوانبها اللامادية أو غير التكنولوجية
 تي العتلاج ة الجتماعيتالهيئتاتالحالة بالمعني الضيق علي تحليل السجلات التي تحتفظ بها 

 تي النفسي مالا، وإنما يقصد بها إجراء دراسة مركزة أو متعمقتة لعتدد منتقتي متن الحتالت
.التي نهتم بدراستهاالظاهرة نطاق
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وقتتد يكتتون التركيتتز هنتتا علتتي أ تتراد ، أو مواقتتف ،أو جماعتتات ،أو 
 حتتت  علتتتيمجتمعتتات محليتتتة، كمتتا قتتتد نعتمتتتد  تتي هتتتذه الدراستتة 

الستتتتجلات المتاحتتتتة ، وإجتتتتراء مقتتتتابلات غيتتتتر مقننتتتتة أو ملاحظتتتتة 
عدد من وهناك .بالمشاركة أو غيرها من أساليب البحث الجتماعي

الستتمات المميتتزة لدراستتة بعتت  الحتتالت علتتي هتتذا النحتتو تجعلهتتا 
ستهم ،  هتي تالستبصتاراتلستتاارةبماابة إجراء منهجتي مناستب 

فهتتم  تتي تنميتتة استتتعدادات البتتاحاين وقتتدراتهم  تتي ستتعيهم وراء ال
بعمليتتة إعتتادة الصتتياغةوالهتمتتام الموضتتوعوالتعتترف علتتي معتتالم 

ة والتوجيه كلما ظهرت لهم معلومتات جديتدة، أو كلمتا تغيترت نوعيت
.بجمعهيقومون التيالمعطيات 



الجراءات المنهجية  ي تصميم البحث 

الستطلاعي

كمتتا تمتتتاز هتتذه الطريقتتة  تتي الدراستتة بدرجتتة متتن التعمتتق لظتتروف الحتتالت التتتي 
محليتا، أو اقا تة، أو مواقتف، أومجتمعتا أوتتناولها ستواء كانتت  تردا أو جماعتة 

لالتوصتحاداة مختارة  ي مال هتذا البحتث، والتذي يجتهتد الباحتث متن خلالته  تي 
  الفريتدة المعلومات الكا ية التتي تعينته  تي تمييتز وتفستير كتلا متن الخصتائإلي 

 .أخترىالتي تشترك  يها مع حالتالخصائ  وتلكالتي تميز الحالة المدروسة 
الحتتالت لهتتذهوذلتتك عتتن طريتتق إجتتراء  حتت  متعمتتق لكتتل متتن المواقتتف التتراهن 

.ولتواريخ حياتهم

د كمتتا تمتتتاز طريقتتة دراستتة الحتتالت هتتذه ب هميتهتتا  تتي تحقيتتق التكامتتل بتتين جهتتو
يتتر متتن المعلومتتات والتعبمتباينتتة مجموعتتةالبتتاحاين ودعتتم قتتدراتهم علتتي تجميتتع 

هم ولقد أدت هذه السمة الأخيرة بكاير من النقتاد  تي نظترت .عنها  ي تفسير موحد
وعتا متن دراسة الحالت المايرة للاستبصار هتذه إلتي اعتبارهتا نلطريقة التحليلية
ولكتتن متتع  .الدراستتةموضتتع المفحوصتتينالتتتي تعكتتس ميتتول ابستتقاطيةالطتترق 

تقتديرنا هتتذا النقتد إل أنتته ل يقلتتل متن أهميتتة هتذه الطريقتتة، طالمتتا كتان هتتد ها هتتو 
.اختبارهاوليس الفرو استاارة 



الجراءات المنهجية  ي تصميم البحث 

الستطلاعي

ة أن وعموما ، وجد المشتغلون بتالعلوم الجتماعيتة التذين استتعانوا بهتذه الطريقت
ديتدة، الجالستبصتاراتمدنا باروة من دراسة عدد قليل من الحالت قد تسهم  ي

كتاروذلك بالمقارنة بحصاد الطرق الأخرى التذي ل يزيتد عتن عتدد بستيط متن الأ 
لت صتتعوبة وضتتع قواعتتد بستتيطة تفيتتد  تتي انتقتتاء بعتت  الحتتاوبتترغم الجديتتدة

علتتي حصتتر الستتتطلاعية بتتالبحوث لقتتد ستتاعدت الخبتترة  .وإخضتتاعها للدراستتة
.نماذج معينة من الحالت تفيد أكار من غيرها  ي هذا الصدد

:)المنحر ون-الهامشيون-الغرباء(:الحالت المتطر ة 1-

تمتتع  قتتد يكتتون الغربتتاء والقتتادمون الجتتدد أكاتتر استتتجابة لخصتتائ  وستتمات المج
ن ظتتل هتتذه الاقا تتة، وقتتد يكتتو تتي نشتت المحلتتى والتتتي تخفتتى علتتى الباحتتث التتذي 

بهتتا الشتتخ  الغريتتب أكاتتر حساستتية للعتتادات الجتماعيتتة والممارستتات التتتي يقتتر
و المحلتي دون مناقشتة بحيتث تت دي الدهشتة الناتجتة عتن ذلتك ألمجتمع اأعضاء

ي هتذا أو معتالم للحيتاة  تمعينتة خصتائ حب الستطلاع إلي توجيه النتباه نحو 
.المجتمع المحلي ل يلاحظها أعضاء المجتمع لأنهم قد تعودوا عليها



الجراءات المنهجية  ي تصميم البحث 

الستطلاعي

ئتة ويماال ه لء الغرباء والقادمون الجدد من بع  الجوانتب  

يتنقلتتونأختتري متتن الأ تتراد الهامشتتيين أو الجماعتتات والتتذين 

متتن جماعتتة اقا يتتة إلتتي أختترى ويعيشتتون علتتي هتتامش كايتترا 

بتتينونتيجتتة لوضتتع هتت لء الهامشتتيين المتتتردد  .الجمتتاعتين

،  تتإنهم يعتتانون متتن الضتتغوط المتعارضتتة متتن جانتتبجمتتاعتين

ضتتوحبوهتتاتين الجمتتاعتين، بحيتتث يكتتون باستتتطاعتهم الكشتتف 

.عةعن الم ارات الرئيسية التي تلعب دورها  ي كل جماظاهر 



الجراءات المنهجية  ي تصميم البحث 

الستطلاعي

:الحالت الوسط 2
ماتتل ذلتتك  .تعتتد أيضتتا حتتالت مامتترة  تتي إاتتارة الفهتتم والستبصتتار (Levyعتتن 
رعايتة الأم لأطفالهتا وأستبابه تزايتد الوستطكمتا أن الحتالت  pureليفتي (دراسة

ا؟ ومتن ونتائجه علي الأطفال، وكيف يمكن التغلتب علتي الصتعوبات الناشتئة عنهت
،فتتاللتقتتارير الحتتالت التتتي تعتتالي  تتي بعتت  عيتتادات توجيتته الأطتحليلتته ختتلال

الأول الأمهات اللاتتي  :لحالت دراسته المتعمقة بناء علي معيارين اانينوانتقائه 
الهتتا الشتتديد بهتتم، ومعاملتتة الأم لأطفالرتبتتاط متتنيبتتالغن  تتي رعتتايتهن لأطفتتالهن 

يوالاتتانباعتبارهتتا رضتتع، ومنتتع الأمهتتات أطفتتالهن متتن الستتتقلال  تتي ستتلوكهم، 
الهن، الحالت الوسط بمعني حالت الأمهات اللائي ل يبالغن  تي رعايتة أطفتيمال 

ة علتي أستاس أن الجمتع بتين الرعايتالأطفتال هت لءو ي الوقتت نفسته ل يمهلتن 
ونتتائي أسبابوابهمال يختلف عن التزيد  ي الرعاية  ي حد ذلته، وقد يكون له 

ك ولقد أسهم هذا ابجراء  ي تو ير قدر معقول من المعلومات حول ستلو .مغايرة
.عليه، وحول  عالية العلاجالمترتبة المشكلاتالطفل ،وأنواع 



الجراءات المنهجية  ي تصميم البحث 

الستطلاعي
لتي متدنا كما قد يساعد انتقاء الأ راد الذين يمالون أوضاعا متباينتة  تي البنتاء الجتمتاعي ع

وقد يجد الباحث  ي معظتم الجماعتات الجتماعيتة قتدرا  .يشغلونهالذىبنظرة دائرية للوضع 
ر لتدي ، ويحتمتل أن يتتوا الوظتائفأومن التباين  ي المكانة الجتماعيتة وتخصت  الأدوار 

هتذا د ويعتندرستهالأ راد الذين يشغلون هذه الأوضتاع المتباينتة  همتا مغتايرا للموقتف التذي 
وهكذا ل تقل عملية مقابلة العمال  تي  .التي نسعي إليهاللاستبصاراتالتباين مصدر خصب 

ويسهم هتذا  تي إظهتار التبتاين وكتذلك التمااتل  تي  .مقابلة المدراءعملية عنمشروع عمل 
متباينتتة أو ينجتتزون وظتتائفأوضتتاعا يشتتغلونالنظتترة الجتماعيتتة لهتت لء الأ تتراد التتذين 

ة ودراست، ي الوصول إليهتا، ونعنتي بهتا، مستت التتراث واستشتارة الخبترة العمليتة .مختلفة
عية، بحيث الحالت المايرة للاستبصار، كما يوضت  ي الوقت نفسه أهمية البحوث الستطلا

ي بحاه متن بتين واحتد متن الأهتداف المعرو تة للبحتث الستتطلاعمشكلة الباحثأنه إذا حدد 
حتتث المنهجيتتة الخاصتتة بالبالأستتاليب بهتتذهوالمشتتار إليهتتا ستتلفا ، ل يجتتد مفتترا متتن اللتتتزام 

نهجتتي المالتصتميمالستتطلاعي وأختذها  تي اعتبتتاره وهتو يفكتر  تي تنتتاول المشتكلة ويضتع 
وهذا ما حاولتت الهيئتة التتي أشتر ت علتي إجتراء بحتث السترقة عنتد الأحتداث  .المناسب لها

 تي علي عوامل جريمة السرقة التتي انتشترت بتين الأحتداثالتعرف  يحددت هد ها عندما 
.الظاهرةبهذهمدينة القاهرة  ي محاولة منها لزيادة الفتها 



الجراءات المنهجية  ي تصميم البحث 

الستطلاعي

بإتبتاع وحتي يتسنى لها تمهيد الطريق أمام البحتوث الأخترى التاليتة والأكاتر تعمقتا، وقامتت
راث، للبحتث الستتطلاعي، بت ن أجترت مستحا للتتالمخصصة المنهجيةالأساليب والجراءات 

البتتوليس والقضتتاء ، رجتتال متتنوعقتتدت لقتتاءات متتع ذوى الخبتترة بظتتاهرة جنتتاح الحتتداث 
وقامت أخيرا بإجراء دراستة حالتة ابعت  الحتداث التذين عترف عتنهم التطترف  تي السترقة 

قتصتادية ، خلال ذلك الضوء علتي الظتروف الفيزيقيتة، والنفستية ، والبيئيتة ، والمن لتلقى
ئاتهم ، عدد من النتائي المتعلقة بالأحداث منن حيث  وتبلور ،والجتماعية له لء الحداث 

ث التحقيتتق، ومتتن حيتتمتتن ومتتواقفهموطفتتولتهم ، وأستترهم ، واتجاهتتاتهم الدينيتتة والخلقيتتة، 
نتتائي -أنواع السرقة وأماكن ارتكاب جرائم السرقة وظرو ها وعلاقة المجنتي عليته بالجنتاة

زادت متتن ألفتتة هيئتتة البحتتث بهتتذه المشتتكلة، وأوضتتحت جوانبهتتا المختلفتتة، واضتتت هتتوكمتتا 
ل المتعمقتة بعتد ذلتك، وخاصتة ظتاهرة النشتالدراسة وتستوجبوحددت عناصر لها الأولوية 

ر أختري أكاتبحتوث أمتامعند الأحداث، وبهذا مهدت دراساتهم الستطلاعية للسرقة الطريتق 
.تعمقا حول هذا الجانب الهام ،وهو النشل عند الأحداث  يما بعد



الجراءات المنهجية  ي تصميم البحث 

الستطلاعي

ا وكانتتت الهيئتتة المشتتر ة علتتي بحتتث الهجتترة الداخليتتة معنيتتة أيضتت
للدراستات حصترهابإجراء بحث استطلاعي لهذه الظاهرة من خلال 

ليلهتا العلمية المختلفة لنفس هذه الظاهرة  ي مجتمعات أخرى، وتح
ستات ، ومن ختلال دراعليهاالحصولللتقارير الحصائية التي أمكن 

حالة لمجموعة من المهاجرين إلي مدينة القتاهرة متن ختلال اللجنتة 
 تتتي القتتتوي العاملتتتة، ولقتتتد والمتخصصتتتين ،المركزيتتتة للإحصتتتاء

ساعدتهم هتذه ابجتراءات المنهجيتة  تي إلقتاء الضتوء علتي ظتاهرة 
حيث مناطق طرد المهاجرين وعوامل جذبهم من ،الهجرة الداخلية 

اتهم  ي المدينة، ووستائل هجترتهم، وأستاليب تكتيفهم، وجوانتب حيت
إلخ ......عليها التغير بعد الهجرةطرأ التي



:ىرالأخالبحث التاريخي بين البحوث الاجتماعية  :أول

تزايد الهتمام بالبحتث 20مع التحولت الفكرية  ي مطلع القرن الـ 

ا ، قتتد أن تنتتوع البحتتوث الجتماعيتتة ، وتبتتاين حلقاتهتتلشتتك الكيفتتي

اياقضتتتزايتتد  تتي الآونتتة الأخيتترة علتتى نحتتو ملحتتوظ ، ربمتتا ليتنتتوع 

اف ومشكلاته ، أو لتطور أستاليب البحتث وأدواتته ، أو اكتشتالبحث 

.قواعد منهجية جديدة ، أو إلى كل ذلك مجتمعا

 تي معالجتة بيانتات البحتث استاليب التحاليتل الكيفتيويتتم استتخدام

ث التتتاريخي ومناقشتتة مجموعتتة النمتتاذج المتاحتتة علتتى تنفيتتذ البحتت

تاريخي التاريخي  ي الواقع استنادا الى متطلبات تصميم البحث ال
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واحتتتل البحتتث التتتاريخي أهميتتة بتتين غيتتره متتن انتتواع البحتتوث وت كتتدت أهميتتته 
واع التاريخي يعد من أقدم أنتكما أن البحث . الظواهرالجتماعيةوأهدا ه  ي  هم 

دعبتالبحوث الجتماعية على ابطلاق ،  منتذ متا يزيتد علتى ستبعة قترون ، ذهتب 
أعلتن أن  تن التتاريخ  تن عزيتز المتذهب جتم  " :ابتن خلتدون إلتى القتولالرحمن 

وأعلم أنه لمتا كانتت ...الماضيينأحوال علىالفائدة ، شريف الغاية إذ هو يوقفنا 
ولمتا ..الحقيقة للتاريخ أنه خبر عن الجتمتاع ابنستاني التذي هتو عمتران العتالم

ن الكتتذب متطرقتتا للخبتتر كتتان ضتتروريا تمحتتي  الخبتتر علتتى تميتتز الصتتدق متتكتتان 
مصتادر الكتذب  تي اخبتار المت رخينرصد من، وقد انتقل ابن خلدون  " ..الكذب

بنستاني االجتمتاعوكيفية تجاوزه ، إلى استخدام الحقائق التاريخية  ي دراستات 
 ..وانتهى إلى عدة قوانين متن أهمهتا قتانون الأطتوار الالااتة للمجتمتع ابنستاني

بحتث الجتمتاع يتوستعون  تي استتخدام العتالم  تيومنذ ذلك الوقت أخ البتاحاون 
.التاريخي ، لما يضيفه من اراء  ي  هم الظواهر الجتماعية
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لاته والبحتتث التتتاريخي يماتتل نمتتوذج البحتتث الكيفتتي الأصتتيل ، لأنتته يختتتار مشتتك
ي دون ستواه التحاليتل الكيفتب ستاليب ويستتعيننوعية ويعتمد على متادة كيفيتة ، 

اك  تتي معالجتتة هتتذه المتتادة ، و تتى نتائجتته يميتتل إلتتى الطبتتع الكيفتتي وإن كانتتت هنتت
طلاعي اجتماعية تقترب من نموذج البحث الكيفي مال البحتث الستتأخري بحوث

ل بع  ، أو يتناول بالتحليالسابقة والدراساتخاصة عندما يجري مسحا للتراث 
الكمتيث الحالت المايرة للاستبصار ، إل أنه قتد يستتفيد متن بعت  عناصتر البحت

وقتد تنطتوي بحتوث  . ي تحقيق أهدا ه ، مال دراستة عينته ذوي الخبترةالأخرى 
ط متتن الكيفتتي ، خاصتتة ذلتتك التتنمالتحليتتل عناصتترالمستتتقبل بالماتتل علتتى بعتت  

عنتداصتة البحوث المستقبلية الذى يعترف باستم البحتوث المستتقبلية المعياريتة خ
بحتتوث إلتتى متتادة كيفيتتة وتحليلاتتته لحقتتب تاريخيتتة ، هتتذا بينمتتا تعتمتتد الاستتتناده 

كميتة ، أهمهتا المتادة والبيانتات ال،من المستقبلية الستطلاعية على عناصر كمية 
.وأساليب التحاليل ابحصائي المناسبة لها
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وتعقيدا ة ويعتبر البحث التاريخي من أكار أنواع البحوث الجتماعية صعوب
من تاريخية يحصل عليهامادة علىوصعوبة ، وهو ما يتضت من اعتماده 

مصادر وواائق مختلفة ، ويراعتى ان تكتون معظتم مادتته هتذه متن مصتادر 
متا تتوا تق ، ويحتتاج التنقيتب عنهتا إلتى جهتد مضتن ننتادرا وهىأولية ، 

التتاريخ تحقيتبضرورةوالبحث  ي أماكن مختلفة ويتطلب الحث التاريخي 
هتذا ناهيتك  ..وتقسيم التزمن التذى يغطيته البحتث إلتى  تترات زمنيتة  رعيتة

صتار تتم جمعهتا ، متن حيتث الختالتتي للمتادةعن صعوبات التحليل الكيفي 
ولكل هذا كتان البحتث التتاريخي غيتر مرحتب بته ،  .والعر  ، والستنتاج

ويتجهتتون إلتتى متتا هتتو أستتهل  تتي مادتتته وتحليلاتتته ،البتتاحاون متتنوينفتتر 
اختيار ووإقدام شجاعةوذلك أيضا ، كان القيام ببحث تاريخي ينطوي على 

.السير  ي الطريق الصعب
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ن والجتتدير بالتتذكر أيضتتا أن البحتتث التتتاريخي ينطتتوي علتتى درجتتة عاليتتة متت

وإجراءاتتته ،وخطتتواه عناصتترهالمرونتتة ، بمعنتتى إمكانيتتة تعتتديل وتبتتديل 

وذلتتك  تتي مقابتتل ودرجتتة التقنتتين والتحديتتد التتتي قتتد نلاحظهتتا  تتي أنتتواع

اد  تي الوصتفي يلتتزم بمبتادئ القتصتوالبحتث ،الأخرىالبحوث الجتماعيتة 

الوقتتتتت والجهتتتتود وابمكانيتتتتات ، ويتوقتتتتف علتتتتى تتتتتوا ر معر تتتتة ستتتتابقة 

م الظتتتاهرة التتتتي يقتتتوم بوصتتتفها ، والبحتتتث التتتتدريجي يلتتتتزأو بالموضتتتوع

ةموحتدقيتاسبالضبط والقياس ،وتتو ير مجموعتات متستاوية ، وظتروف 

نتتذ إلتتخ ، والبحتتث التقتتويمي يظتتل متترتبط بالبرنتتامي موضتتوع التقيتتيم م...

درجة المرونة الملحوظة وتفوق .الخطوة الأولى له  ي وصوله إلى نتائجه

. ي البحث التاريخي ما قد يظهر من مرونة  ي البحث الستطلاعي
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علتى ربما ساعدنا التعرف على استخدامات التتاريخ  تي البحتث الجتمتاعي

البحث قيمةالجتماعيون الباحاونما يناقش  نادرا معر ة أهدا ه وأهميته 

ب أن التتتاريخي ، وهتتم بطبيعتتة الحتتال قتتد يختلفتتون حتتول الكيفيتتة التتتي يجتت

ة البحتث العلمتي الجتمتاعي ، وحتول مست لأهتداف تحقيقيستخدم من أجل 

وهنتتاك .مكانتتته المناستتبة  تتي إطتتار الميتتدان الأوستتع للبحتتث الجتمتتاعي

يتعلتق بعضتها بمستائل كيفيتة تصتور .لهمتا دللتهمتا الجوهريتةقضتيتان 

ة الفهتم تقتدير أهميتبكيفيتة الأخترىالعلاقة بين الماضتي والحاضتر وتترتبط 

ونتوقتع متن ختلال  .التتاريخي للظتواهر الجتماعيتة علتى وجته الخصتو 

يخي والحاضر الوقوف على أهداف البحتث التتارالماضي بينتناول العلاقة 

. ي العلم الجتماعي
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: صل الماضي عن الحاضر 1
بعتتالم إن التصتور الشتائع ، ولتيس الستائد للعلاقتة بتين الماضتي والحاضتتر هتو أن الماضتي يفهتم علتى أنته أشتبه

منفصل ،
و تى إطتار هتذا التصتور هنتاك  صتل جتذري  .والتصورية ، أو ينعتزل عتن الحاضترالأمبريقيةخاصة من الناحية 

للماضي
والحاضتر ، ويفهتم الماضتي أساستا علتى أنته مصتدر أو  Resource (ويتشكل من مستودعا ضخما متن الأمالتة

مورد

3
حتتول التنظيمتتات الجتماعيتتة والتفتتاعلات الجتماعيتتة والستتلوك الجتمتتاعي ، ويمكتتن أن يستتتخدم )التاريخيتتة

كمخزن هائل
ى  على سبيل الماال يمكن النظر على الماضي علتى انته يشتتمل علت .والستفادة منه لأغرا  البحث الجتماعي

معلومات
بالتبتادل حساسة يمكن على أساسها اختبار  رو  معينة ، أو البناء عليها وإقامة تعميمات محدودة وامبيريقية
،قد ينظر

.إلى الماضي على أنه يشتمل على حصيلة من العينات الجديرة بالهتمام حول الظواهر الجتماعية
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، وربما كجزء متن  )حالت (ا تمت دراستها وبحاها على أنها

اليتة الماللنمتاذج تصورمشروع بحث اجتماعي يهدف إلى بناء 

وعلتى الترغم متن التباينتات  .، أو مهي  نحو بنتاء هتذه النمتاذج

ل يتخيتتمنهتتا كتتل تتي النستتخ المحتتدودة  تتي هتتذا التصتتور ،  تتإن 

ات مهمتتة البحتتث التتتاريخي علتتى أنهتتا تتماتتل  تتي تتتو ير البيانتت

اء اجتتترلتستتتهيلالضتتترورية ، والتفاصتتتيل التاريخيتتتة اللازمتتتة 

.المعنىمشروع البحث الجتماعي 
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:وقد تشتمل الأمالة على مال هذا البحث التاريخي
لتديني بحث الحالت الماضية للانهيار القتصادي ومحاولة التعرف على شواهد للإحياء ا 1-

نشتت  اختبتتار الفتترد التتذى مضتتمونه أن التتتدهور القتصتتادي قتتد ي تتي تختتدمالمعاصتتر التتتي قتتد 
.من ابحياء الدينيصورا 

ستمالية دراسة لبريطانيا  ي أواسط القرن التاسع عشر علتى أنهتا حالتة مااليتة تماتل الرأ 2-
الصناعية الكلاسيكية

، وبنتاء دراسة المجتمعات المسيحية  ي القرن الاالث  ي أنها ماال متن الطائفتة الدينيتة 3-
.النماذج الماالية لكنيسة والطائفةعليها ، يمكن تصور بناء

كتن هذه الأمالتة المشتار إليهتا ،  ستوف يعتمتد النتوع المحتدد للبحتث التتاريخي التذى يمومع 
علتى بها تصور الماضي على أنه مصدر أو متورد ، ويتم التيإجرائه على الطريقة الخاصة 

وعتة متن لمجمبنتاء تصتويرا سواء أكانتتالكيفية التي يفهم بها الباحث الجتماعي مهمته ، 
طتوير تشتبه القتانون لتفستير التحتول التتاريخي والفترو  المرتبطتة بهتا ، أو ت "التعميمات

.العلمي الجتماعي من النماذج والنماط المااليةالمخزون ودعم
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:الستمرارية بين الماضي والحاضر 2

هتتذا الفهتتم الختتا  للعلاقتتة بتتين الماضتتي والحاضتتر ، وبتتين البحتتث الجتمتتاعي
للماضتي عتن الحاضتر الجتذري الفصتل لقتد كتان  .والتتاريخ لتم يمت  دون تحتد

لتك ، والتصور المرتبط به والتذى يعتبتر الماضتي بماابتة متورد ولتيس أكاتر متن ذ
د وكذلك كانت الفكترة عتن البحتث الجتمتاعي باعتبتاره يجست .تشكيكموضعكان 

 .همحتل معارضتأيضتا كانتتويتطلع إلى نتوع متن الفهتم لتيس تاريخيتا  تي ذاتته 
د  علتتى المقابتتل متتن هتتذه المواقتتف ، تمتتت ابشتتارة إلتتى أن الكايتتر متتن الحاضتتر يعتت

، إن لأ عال سابقة ونشتاطات وحتتى أحتداث ، باختصتارونتاج ،محصلة للماضي 
و تى حولنتا يحيتايظتل وإنمتاأو انتهى او ذهتب ، بعيدا الكاير من الماضي ، ليس 

ه ومن هذا المنظور  تإن العتالم الجتمتاعي التذى نعتيش  يته أو نقطنت .حالة جيدة
ل ظتاهر عتن الماضتي ، وإنمتا دختل  تي صتنع العتالم ويماتنحو منفصلا علىليس 

تمر واذلتتك تستت، المتعاقبتتةوضتتعا يعتتاد تواراتته بشتتكل متكتترر وتمتتر عليتته الجيتتال 
.القضية
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ذر وإن كاير من الظتواهر الجتماعيتة الجاريتة تعتد ظتواهر تاريخيتة  تي طبعهتا ويتعت
علامتتات علتتى جتتذورها ويتطلتتب الأمتتر متكتترر نحتتواستئصتتالها ، وهتتى تحمتتل علتتى 

دورا تتصتتور همهتتا متتن ختتلال مصتتطلحات تاريخيتتة وهتتذه الوجهتتة للنظتتر والبديلتتة 
( يخيتتةعلميتتة تار)لتتيس ببستتاطة باعتبتتاره يتتو ر شتتواهد للبحتتث التتتاريخي ، متميتتزا 

ريكا ، وإنمتا باعتبتاره شتالجتمتاعي البحثعبر التاريخ وأمالة يستخدمها مصنوعة 
.كاملا  ي المشروع العلمي الجتماعي الأوسع

جتمتاعي ومن ام  إن البحث التاريخي قد ينظر إليه باعتباره صورة خاصة للبحتث ال
لأصتول ، إلى التعرف على أو كشف وتحليتل االماال سبيل، حيث يهدف البحث على 

ستتبيل علتتى الجتماعيتتةوالمصتتادر والأستتس والأستتباب التتتي تقتتف وراء الظتتواهر 
.الماال
و التعتترف علتتى أإلتتى القوميتتةيعتتزز اهتمتتام البحتتث العلمتتي الجتمتتاعي بظتتاهرة  قتتد 

الجغرا يتا  (الجوبولتيكتاتتبع نش ة وتشتكل قوميتات الأقليتة ختلال عمليتة إعتادة بنتاء 
طريق م تمرات إعادة رسم خريطة القوي  تي العتالم ، كمتا عن سواء،  )السياسية
متتن ختتلال الغتتزو يتحقتتق متتا، أو عتتن طريتتق  1111 تتي عتتام رستتالياحتتدث  تتي 

.العسكري واروات الحروب
140



:البحث التاريخي واهميته في العلم الاجتماعيأهداف :اانيا

لمضتللة ، ومال هذا البحث يحتاج إلى أن نسير بعناية   لكى نتجنب  هم الأصول ا
 قتد  .ةباعتبارهتا تفستيرات ستببيالأصتول و هتمكما يبتدأ ببستاطه ختلال التزمن ، 

معتينتكون هناك مجموعة واحدة من العوامل هتي المستئولة عتن ظهتور موقتف 
الوجود ، بينمتا قتد تعمتل مجموعتة مغتايرة تمامتا متن العوامتل علتى استتمرار إلى 

 تي نشت ة صتورة متن الستلوك أدت دورهتا لعبتتلقتد .واستدامة بقائها حية لحقتا
)  يبتر يمتا يتري البروتستتانيةالأختلاق  Weberإلى نشاطات رأسمالية ، ولكتن 

ظتة اللح ي ( وهو عالم اجتماع الماني قام ببحوث تاريخية من اجل ظاهرة معينة 
عيته التي ت سست معها هتذه النشتاطات ،  إنهتا قتد تستتمر تماتل المصتدر التذى تد

الخلا تات التتي أحاطتت بالجتدل حتول قضتية إن ،و تى الواقتع  .على نحتو مستتقل
ة التترأس ماليتتة نظتتام اقتصتتادي يقتتوم علتتى الملكيتت) يبتتر عتتن أصتتول الرأستتمالية 

صتتاحب عمومتتا التتذى الفهتتمعتتن بعتت  الماالتتب ونطتتاق ستتوء كشتتفت (الخاصتتة
.محاولت تو ير تفسيرات تاريخية وعوامل للظواهر الجتماعية الجارية
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:الاجتماعي

وهكذا يصبت من الواضتت أن هنتاك أهتداف محتددة يستعي إليهتا البحتث التتاريخي
حاضتر، العلاقتة بتين الماضتي والتصتور علتي ي العلم الجتماعي ، تبلورت بناء 

متوردااريخ بحيث أن التسليم ب ن الماضي منفصل عن الحاضر ، تجعلنا نعتبر التت
ث مصتتدرا يتتو ر لنتتا أمالتتة وعينتتات وحتتالت، يمكتتن الستتتفادة منهتتا  تتي البحتتأو 

،حتول ، أو بلتورة نمتاذج مااليته ترو اختبتارالتاريخي ، و ي بناء تعميمات أو 
ة ظتتتواهر اجتماعيتتتة كايتتترة، ماتتتل التتتتدهور القتصتتتادي وإحيتتتاء التتتديني والطائفيتتت

أو غيرهتتتا ومتتتن ناحيتتتة أختتتري إن التستتتليم بتتت ن الحاضتتتر والرأستتتمالية الدينيتتتة
كترار لمتا اليتوم ، تنعيشته التذياستمرار للماضي، يجعلنا نعتبر العالم الجتماعي 

 همها حدث  ي الماضي، وأن الظواهر الجتماعية تاريخية  ي طبيعتها، ويتطلب
ها،  ي الماضي، وتحليل أصولها ومصادرها وأسسها وأستبابجذورها عنالبحث 

تية ، و تي البروتستانالأخلاق  يبمال ما حاول  يبر البحث عن نش ة الرأسمالية 
ضتتوء هتتذه الأهتتداف التتتي تحتتددت للبحتتث التتتاريخي  تتي العلتتم الجتمتتاعي يمكتتن

.التي تعلق علي هذا النوع من البحثالأهمية بيانالتقدم نحو 
142



أهداف البحث التاريخي واهميته في العلم :اانيا

:الاجتماعي

قا يتة لقد شغل تاريخ المجتمع ابنساني وظتواهره والقتوي الجتماعيتة والا

رواد علتتتتم اهتمتتتتام ،والسياستتتتية والقتصتتتتادية التتتتتي تقتتتتف وراء التتتتتاريخ

، الجتماع، بدءا من ابن خلدون واستتمر هتذا الهتمتام حتتى وقتنتا الحاضتر

وي تي اهتمام المشتتغلين بعلتم .التزايد ي أخذبل ل نبالغ  ي القول أنه قد 

ة عمليتة الجتماع والستعانة بالتاريخ والأسلوب التاريخي بنتاء علتي قناعت

ماع، التاريخي لظواهر وموضوعات وقضايا ومشكلات علم الجتالفهم ب ن

ة، الجتماعيتتللظتتواهر العلميتتةيعتتو  الكايتتر متتن النقتتائ   تتي المعالجتتة 

ينتتي ويو ر مادة علميتة تلقائيته غالبتا، ويعيتده عتن التصتنع العلمتي ،التذي

علتتم الجتمتتاع وعلاقتته الباحتتث بهتتا لموضتتوعات النوعيتتةعتتن الخصتتائ  

.قربا وبعدا وتدخلا
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:الاجتماعي

اليتوم أضف إلي ما سبق إنه لم يعد أحد من المشتغلين بتالعلوم الجتماعيتة

عكس ، وهي علاقتة تتنالجتماعوعلميجهل وجود علاقة وايقة بين التاريخ 

 علتتم الجتمتتاع  تتي جتتده نحتتو بحتتث تطتتور  .بابيجتتاب علتتي كتتلا الطتتر ين

دف عوامل هذا التطور وعملياتته وقوانينته، يهتحيث منالمجتمع البشري، 

إرادة  يتهعلي توظيف نتائي هذا البحث  ي صناعة مستتقبل أ ضتل تتجلتي

ير البشر، ويعبر من خلاله عن حاجاتهم وقدراتهم وآمالهم، ولهذا يري الكا

بمعنتي أل يقتف عنتد حتدود  .تاريخيتاعلمتاأن علي علم الجتمتاع ان يكتون 

العرضتتي والاتتانوي والجزئتتي، والآنتتي متتن الظتتواهر الجتماعيتتة وأبعادهتتا 

، عليه أن يتعمق تاريخها وصول إلي المطترد، والجتوهريبل ،وم شراتها

.والعمليات،والكلي من الظواهر، والخصائ ، والأبعاد والم شرات
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:الاجتماعي

هذا الأمتر بحاتا جتادا عتن جتذور الظتواهر وتشتابكاتها،ويتطلب 

،ممتتتا يقتضتتتي بتتتدوره الستتتتناد إلتتتي ر يتتتة منهجيتتتة تاريخيتتتة 

علتتى تتبتتع جتتذور متتا يدرستته وتطوراتتته وتدخلاتتته ، وتستتاعد 

 تيوهذه الر ية بحاجة إلي مفهومات ومقولت نظريتة تستاعد 

معتتايير وأستتس تصتتنيف هتتذه الظتتواهر وتلتتك العمليتتاتوضتتع 

منهتاووالتمييز بينها، ر ية دينامية ، باعتباره ظتواهر الكتون، 

البشتتتري،  تتتي حركتتتة تستتتتمر، بتتتين المتتتد والجتتتزر، المجتمتتتع 

.والنحسار والنكسار والزدهار
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:الاجتماعي

بتد لته والمشتغل بعلم الجتماع  ي محاولته السير صوب كل هتذا، ل

الشتتتواهد متتتنمتتتن متتتادة تاريخيتتتة تغطتتتي مستتتاحتها مطلبتتته العلمتتتي 

ومتتن هنتتا، يمكتتن  هتتم لمتتاذا كتتان كتتل تقتتدم  تتي الدراستتات  .والأدلتتة

خي، هتو التاريوالبحث التاريخالتاريخية بمعناها الشامل الذي يضم 

ركيتتتزة تستتتاعد علتتتي تقتتتدم علتتتم الجتمتتتاع وبلتتتورة آرائتتته وأدواره 

يعتد كتل تقتدم  تي منهجيتة ، ى أخترومن ناحية  .العلمية والمجتمعية

علتتتم الجتمتتتاع، بمعنتتتي المفتتتاهيم والقضتتتايا النظريتتتة وابجتتتراءات 

.البحث التاريخيتقدم ى علالبحاية، بماابة ركيزة تساعد 

146



أهداف البحث التاريخي واهميته في العلم :اانيا

:الاجتماعي

حليلهتا الباحث التاريخي الذى يهتم بتحليل الوقتائع والحتوادث وتإن 

لتي إبحاجتة ،وتركيبها وقراءتها وجعلها تنطق وتكشف عتن معناهتا

، متتا يستتاعده علتتي انتقتتاء الوقتتائع والحتتوادث والشتتواهد التاريخيتتة

هتذا  .اتوتشتابكعلاقتاتوتصنيفها وترتيبهتا وتحديتد متا بيتنهم متن 

ذه الباحث يمكن أن يجد  تي علتم الجتمتاع متا يعنيته علتي تطتوير هت

انتات أن المعلومتات والبيعتن  ضتلاالعمليات البحاية وشحذها، هذا 

ليتوم قتد والنتائي الدقيقتة التتي يصتل إليهتا المشتتغل بعلتم الجتمتاع ا

.غدا أو بعد غدالتاريخي الباحثتكون من بين مادة 
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أهداف البحث التاريخي واهميته في العلم :اانيا

:الاجتماعي

حظتت التتي لوقد نجد النقائ   ي المعالجة العلمية للظواهر الجتماعيتة ، وهكذا 
ئتتة إلتتي التصتتنع العلمتتي ، وتجزوميلهتتا ،علتتي البحتتوث الكميتته  تتي علتتم الجتمتتاع

، تعويضتتتا عتتتن الكايتتتر متتتن هتتتذه الحقيقتتتة الجتماعيتتتة، وبعتتتدها عتتتن التلقائيتتتة 
اهتمتتام البحتتث التتتاريخي بدراستتة تطتتور المجتمتتع البشتتري أن كمتتا .النقتتائ 

ذا نتتائي هتتوظيتف بهتدفوالتعرف علي عوامل وعمليات وقوانين هذا التطتور ، 
أهميتة البحث  ي صنع مستقبل أ ضل لهم، يعبر عن قدراتهم وآمتالهم، ممتا ي كتد

عنتتتته  تتتتي صتتتتياغة استتتتتراتيجيات التنميتتتتة  تتتتي غنتتتتى لالحاجتتتتة إليتتتته ك ستتتتاس 
تحقيتبنى واهتم البحث التاريخي بتقسيم الزمن الى  ترات تاريخية بمع.المستقبل

جموعهتا الزمن على نحو مناسب ام تحديد نوع المادة والبيانات التي تشكل  تي م
اهم وأنسب الجراءات المنهجية اللازمة لتصميم البحث التاريخي

مقاليةمنها اسئلة بيجيالمحاضرة السابعة : ملاحظة مهمة جدا جدا جدا
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