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  44محاضرة
 الموضوع الأول

 خطوات المنهج العلمً
 الخطوة الأولى : الملاحظة والتجربة

حٌث تعتمد الملاحظة العلمٌة على نظرٌات دعمتها حقابق العلم فكثٌرا ما ٌسترشد الباحث بإحدى 
جدٌدة أو فً تفسٌر   Variablesالنظرٌات العلمٌة فً توجٌه ملاحظاته إلى عوامل ومتؽٌرات 

تفسٌرا علمٌا صحٌحاً . وقد استفادت العلوم الطبٌعٌة من هذا الأسلوب فً البحث ، وكلما  ملاحظاته
 زادت قوانٌن العلم ونظرٌاته كانت الملاحظة العلمٌة أكثر دقة ووضوحاً.

 
 الخطوة الثانٌة :وضع الفروض العلمٌة

لاحظة والتجربة تعتبر الفروض العلمٌة مجرد أفكار مبدبٌة تتولد فً عقل الباحث عن طرٌق الم
وهذه الأفكار ٌنبؽً أن تكون قابلة للاختٌار العلمً الدقٌق. وتعتمد الفروض على خبرة الباحث 

السابقة فً موضوع بحثه وما ٌتصل به من موضوعات ، كما تعتمد على قدرة الباحث على 
تؤتى الفروض استؽلال معلوماته السابقة وإلمامه بمختلؾ جوانب الثقافة القابمة فً المجتمع وقد 

 للباحث كإلهام مفاجا نتٌجة تفكٌره المستمر وبحثه المتواصل فً الظاهرة التً ٌقوم بدراستها .
 

 الخطوة الثالثة: اختبار الفروض
 

تعتبر هذه المرحلة من أهم مراحل البحث فالفرض فً حد ذاته لٌست له قٌمة علمٌة ما لم حٌث 
ما ٌإدى الفرض إلى إجراء التجارب والقٌام بملاحظات  تثبت صحته إثباتاً موضوعٌاً مقنعاً وؼالباً 

 جدٌدة وذلك للتؤكد من صدقه والتثبٌت من صحته.
 

 الخطوة الرابعة : الوصول الى تعمٌمات علمٌة
 
إذا أٌدت التجارب والملاحظات صحة فرض من الفروض دون أن ٌوجد فرض آخر ٌناقضه أو ف

حلة القانون وكثٌرا ما توحً عدة فروض صحٌحة ٌتعارض معه فإن الفرض الصادق ٌنتقل إلى مر
  .بتكوٌن قانون واحد كما توحً فروض ؼٌرها بتكوٌن قانون ثان وثالث وهكذا

 
 
 

 القوانٌن والنظرٌات العلمٌة
 القوانٌن

تسعى جمٌع العلوم على اختلاؾ موضوعاتها  إلى تحدٌد القوانٌن التً تخضع لها الظواهر التً 
القانون بؤنه عبارة عن " علاقة ضرورٌة تقوم بٌن ظاهرتٌن أو أكثر"  تقوم بدراستها ، وٌعرؾ

والقوانٌن العلمٌة نوعان : سببٌة ووظٌفٌة ، والقانون السببً هو الذي ٌعبر عن كل علاقة ثابتة بٌن 
ظاهرتٌن ٌإدى التؽٌر الذي ٌطرأ على خواص إحداهما إلى تؽٌر فً خواص الظاهرة الأخرى  . ما 

 وظٌفٌة؟هً القوانٌن ال
وتعبر القوانٌن العلمٌة عن سلوك ظواهر مقٌدة تحت ظروؾ معٌنة ومن الخطؤ الاعتقاد بؤن القوانٌن 

 العلمٌة مطلقه بمعنى أنها ؼٌر محدودة بحدود الزمان والمكان .
 عدد/ عددي خصابص القوانٌن.
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 النظرٌات العلمٌة
ة وكلما فسرت أكبر عدد من الظواهر ٌزداد ٌقٌن العلماء بالنظرٌات كلما أٌدتها التجارب من ناحٌ

ولابد للنظرٌات أن تتطور دابما مع تطور العلم وٌدلنا تارٌخ أي علم من  ،والقوانٌن من ناحٌة أخرى
ولهذا ٌقول كلود برنارد : أن النظرٌات العلمٌة لٌست إلا  ،العلوم على أن نظرٌاته تتطور مع الزمن

هى تعبر عن المرحلة الراهنة لمعرفتنا ولذا ٌجب ألا تقدم فً البحث ونسترٌح لدٌها حتى ندرجات 
  .نإمن بها إٌماننا بعقابد الدٌن وأن نعدلها تبعا لتقدم العلم
 تحدثً / تحدث بالتفصٌل عن أهمٌة النظرٌات العلمٌة

 
 الموضوع الثالث

 الدعوة إلى استخدام المنهج العلمً فً دراسة المجتمع
 ابن خلدون -4

عالم ٌدعو فً صراحة ووضوح إلى ضرورة استخدام المنهج العلمً فً  كان )ابن خلدون ( أول
دراسة المجتمع ولقد كانت الفكرة السابدة بٌن المفكرٌن الاجتماعٌن من قبل )ابن خلدون ( أن 

ظواهر الاجتماع خارجة عن نطاق القوانٌن وخاضعة لأهواء القادة وتوجٌهات الزعماء والمشرعٌن 
كن من الممكن أن تدرس الظواهر الاجتماعٌة بنفس الطرق والأسالٌب ودعاة الإصلاح ولذا لم ٌ

 المستخدمة فً العلوم الطبٌعٌة. 
وقد بدأ )ابن خلدون ( منهجه بنقد الطرق التقلٌدٌة السابدة فً عصره وخاصة الطرٌقة التارٌخٌة، 

قد حدث فهو ٌرى أن الرواٌات التارٌخٌة التً ذكرت عن الماضً لٌست جمٌعها صحٌحة فبعضها 
فعلاً، وبعضها زابؾ لم ٌقع أصلاً ، وبعضها ٌستحٌل حدوثه لأنه لا ٌتفق مع طبابع الأشٌاء، وٌذكر 

 )ابن خلدون ( عده أمور تإدى بالمإرخٌن إلى الوقوع فً أخطاء علمٌة وهذه الأمور هً :
 الأمور الذاتٌة -1
 الجهل بالقوانٌن التً تخضع لها الظواهر الطبٌعٌة  -2
 بالقوانٌن التً تخضع لها الظواهر الاجتماعٌة الجهل  -3

باستخدام الملاحظة والمنهج  -بعد نقده للطرق التقلٌدٌة فً عصره  -وقد نصح )ابن خلدون ( 
  -المقارن فً دراسة المجتمع وٌتلخص المنهج الذي حدده )ابن خلدون ( فٌما ٌلً:

 ملاحظة الظواهر ملاحظة مباشره -1
ة فً تارٌخ الشعب الواحد فً مختلؾ الفترات التارٌخٌة مع تحرى صدق تعقب الظاهرة الواحد -2

 الرواٌات التارٌخٌة
 مقارنه الظاهرة بؽٌرها من الظواهر المرتبطة بها فً نفس المجتمع وفً ؼٌرها من المجتمعات-3
بدراسة الاهتمام بدراسة الجوانب الدٌنامٌكٌة ) التطورٌة ( للظواهر الاجتماعٌة إلى جانب العناٌة  -4

 الجوانب الاستاتٌكٌة ) التشرٌحٌة (. 
 استخدام منطق التعلٌل للوصول إلى القوانٌن العامة التً تحكم الظواهر المختلفة-5
 فٌكو -2

دعا العلامة الاٌطالً )فٌكو(  إلى استخدام منهج علمً مشابه للمنهج الذي حدد قواعده )ابن خلدون 
ٌقة التقلٌدٌة التً كانت سابدة فً عصره ثم نصح باستخدام بنقد الطر -كما بدأ ابن خلدون -( فبدأ 

المنهج الاستقرابً والمقارنة فً دراسة ظواهر الاجتماع واتفق مع )ابن خلدون ( فً اعتقاده بؤن 
 الظواهر الاجتماعٌة تسٌر وفقا لقوانٌن كظواهر الطبٌعة تماما.

بق الخاصة بالحوادث التارٌخٌة والعقابد وقد اهتم )فٌكو(  بفلسفة التارٌخ فانصرؾ إلى دراسة الوثا
الدٌنٌة والتقالٌد التشرٌعٌة والعادات الخلقٌة واللؽات التً كتبت بها هذه الوثابق، ودعا فً كتابه العلم 
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إلى استنباط النظرٌات من الحقابق التارٌخٌة كما دعا إلى   La Science Nouvelleالحدٌث 
 الظواهر الإنسانٌة وباستخدام المقارنة لاستنباط القوانٌن تطبٌق منهج العلوم الطبٌعٌة على دراسة

 أوجست كونت -3
دعا )أوجست كونت ( إلى استخدام المنهج الوضعً فً الدراسات الاجتماعٌة، وكلمة "وضعً" 
مرادفة لكلمة "علمً" فً لؽة كونت ، ولذا فهو ٌهدؾ من وراء هذا المنهج إلى دراسة الظواهر 

 ٌة تحلٌلٌة منظمة لمعرفة ما تخضع له من قوانٌن. الاجتماعٌة دراسة وصف
ولكً نقؾ على حقٌقٌة المنهج الوضعً لابد لنا من الإشارة إلى قانون الحالات الثلاث الذي انتهى 

 إلٌه )أوجست كونت ( والذي اهتدى بفضله إلى وضع علم الاجتماع وما ٌلزمه من أسالٌب منهجٌة. 
شعبتٌن كما فعل ابن خلدون، وسمى إحداهما "الاستاتٌكا وقد قسم كونت ظواهر الاجتماع إلى 

الاجتماعٌة" والأخرى "الدٌنامٌكا الاجتماعٌة" وتختص الأولى بدراسة الاجتماع الإنسانً فً 
تفاصٌله ومن ناحٌة استقراره، كدراسة الأسرة والمجتمع والحكومة وتقسٌم العمل وما إلى ذلك من 

 جتماع الإنسانً فً جملته ومن ناحٌة تطورهموضوعات، وتختص الثانٌة بدراسة الا
كانت دعوة )أوجست كونت ( إلى استخدام المنهج العلمً فً دراسة المجتمع ومطالبته بإتباع 

أسالٌب المنهج الطبٌعً كالملاحظة والتجربة ثم بالاستعانة بالمنهج المقارن وبالطرٌقة التارٌخٌة 
 الاجتماعٌة وجهة تجرٌبٌة أمبٌرٌقٌة.  الاجتماعٌة ذات أثر كبٌر فً توجٌه الدراسات

وقد دعمت هذه الدعوة الاتجاهات العلمٌة فً الدراسات الاجتماعٌة إلا أن كونت نفسه لم ٌستطٌع  
التحرر تماما من أسالٌب التفكٌر الفلسفً، فبدلا من أن ٌبتدئ بدراسة الحالات الجزبٌة لٌصل منها 

نهج الاستقرابً اتجه كونت وجهة أخرى فوضع القوانٌن إلى القوانٌن العامة كما هو الحال فً الم
 والنظرٌات العامة ثم حاول أن ٌفسر على ضوبها حقابق الاجتماع. 

 
 امٌل دوركاٌم -4

ٌعتبر إمٌل دور كاٌم زعٌم المدرسة الفرنسٌة لعلم الاجتماع والتً أثرت ولا تزال تإثر حتى وقتنا 
م دور كاٌم بتحدٌد مناهج البحث التً ٌنبؽً استخدامها هذا فً توجٌه البحوث الاجتماعٌة، وقد اهت

فً الدراسات الاجتماعٌة وٌعتبر كتابه "قواعد المنهج فً علم الاجتماع" من خٌر ما كتب فً هذا 
 المٌدان .

وقد ابتدأ دور كاٌم بتعرٌؾ الظاهرة الاجتماعٌة وتحدٌد خواصها فقال أنها تتمٌز بخاصتٌن ربٌسٌتٌن 
 هما : 

: فالظاهرة الاجتماعٌة تستطٌع أن تفرض نفسها على الفرد أراد ذلك أم لم ٌرد، والفرد لا  القهر -1
ٌشعر بهذا القهر أو لا ٌكاد ٌشعر به حٌنما ٌستسلم له بمحض اختٌاره ، ومما ٌدل على وجود القهر 

ه الاجتماعً أن الفرد إذا حاول الخروج على إحدى الظواهر الاجتماعٌة فإنها تتصدى لمقاومت
 بصور مختلفة

الموضوعٌة : فالظواهر الاجتماعٌة لها وجود مستقل خارج شعور الفرد وهى سابقة فً الوجود  -2
على الوجود الفردي بمعنى أن الأفراد منذ ولادتهم ٌخضعون لنظم وظواهر اجتماعٌة سابقة على 

 وجودهم فً الحٌاة .
الدراسات الاجتماعٌة ووضع قواعد وقد طالب دور كاٌم بتطبٌق قواعد المنهج الاستقرابً فً 

 خاصة بملاحظة الظواهر الاجتماعٌة .
 

 الموضوع الرابع
 دعاوى معارضٌن استخدام المنهج العلمً فً دراسة المجتمع
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بالرؼم من أن تارٌخ العلم ٌدل على أن كثٌرا من الموضوعات التً لم ٌكن فً الاستطاعة دراستها 
قد أمكن إخضاعها فً الوقت الحاضر للبحث العلمً  فً القرن الماضً دراسة علمٌة صحٌحة

الدقٌق، فلا ٌزال بعض العلماء والفلاسفة ٌرددون الادعاءات القدٌمة وٌقولون باستحالة دراسة 
 الظواهر الاجتماعٌة بإتباع قواعد المنهج العلمً، وتتركز دعاوى هإلاء المعارضٌن حول ما ٌلى 

  بتعقد المواقؾ الاجتماعٌة 
 جراء التجارب فً الدراسات الاجتماعٌة استحالة إ 
 تعذر الوصول إلى قوانٌن اجتماعٌه 
  وبُعد الظواهر الاجتماعٌة عن الموضوعٌة 
  عدم دقه المقاٌٌس الاجتماعٌة 

 وسنعرض لشرح بعض هذه الاعتراضات تفصٌلٌا فٌما ٌلى
 

 تعقد المواقف الاجتماعٌة      -4
رات النفسٌة والطبٌعٌة والثقافٌة والاجتماعٌة تخضع الحٌاة الاجتماعٌة لعدد كبٌر من المإث

فالجماعات البشرٌة تتكون من مجموعات من الأفراد ٌختلفون فٌما بٌنهم من النواحً 
النفسٌة، كما أنهم ٌتؤثرون بالوسط الطبٌعً الذي ٌعٌشون فٌه وٌخضعون للمإثرات 

نفس الوقت بالظروؾ الجؽرافٌة كالموقع والسطح والمناخ والموارد، ثم أنهم ٌتؤثرون فً 
الحكم ونماذج العلاقات  ةالثقافٌة الاجتماعٌة التً تسود مجتمعهم كالعرؾ والتقالٌد وأنظم

الاجتماعٌة التً تحددها المكانات والطبقات الاجتماعٌة، ولذا فإن الظواهر الاجتماعٌة 
صهار التً تنبثق فً الجماعة من اجتماع الأفراد ومن تبادل آرابهم ووجهات نظرهم وان

رؼباتهم وإرادتهم الخاصة تبدو فً نظر المعارضٌن ؼاٌة فً التعقٌد وعدم الوضوح 
 بحٌث ٌصعب فهمها واكتشاؾ القوانٌن العامة التً تحكمها. 

والواقع أنه لا ٌنبؽً التسلٌم بهذا القول تسلٌما مطلقا، فالقول بؤن المواقؾ الاجتماعٌة أكثر 

ن أن المعارضٌن ٌقومون بمقارنه الظواهر تعقٌدا من المواقؾ الفٌزٌقٌة ناشا م

الاجتماعٌة التً بدأ العلماء الاجتماعٌون فً دراستها دراسة علمٌة منظمة منذ وقت قرٌب 

بظواهر العلوم الطبٌعٌة التً توفر العلماء منذ قرون طوٌلة، وما لاشك فٌه أن الظواهر 

التعقٌد والؽموض وقد أمكن  الطبٌعٌة فً القرن الحادي عشر المٌلادي كانت تبدو فً ؼاٌة

تبسٌطها بفضل الجهود الطوٌلة التً بذلها العلماء الطبٌعٌون طول القرون الماضٌة، فإذا 

أردنا أن نقٌم مقارناتنا على أساس علمً سلٌم فلتكن المقارنة بٌن الصورة التً تبدو علٌها 

اهر الطبٌعٌة فً الظواهر الاجتماعٌة فً الوقت الحاضر وبٌن ما كانت تبدو علٌها الظو

 القرن الحادي عشر.

 

 استحالة إجراء تجارب فً العلوم الاجتماعٌة  -2

ٌرى المعارضون لمبدأ تطبٌق المنهج العلمً فً الدراسات الاجتماعٌة أن استخدام 

التجارب فً العلوم الاجتماعٌة أمر مستحٌل، فالتجارب فً نظرهم تقوم على مبادئ 

تحكم من جانب الباحث، أو بعبارة أوضح ٌقوم الباحث أهمها التحدٌد والضبط وال ةأساسٌ

فً العلوم بتحدٌد عناصر الظاهرة التً ٌرٌد دراستها وٌعمل على عزلها عن ؼٌرها من 

العناصر ثم ٌتحكم فٌها صناعٌا حتى لا ٌمكنه أن ٌتوصل إلى تحقٌق الظروؾ المماثلة 

تؽٌر، ولما كان المنهج مره أخرى على اعتبار أن عوامل الزمان والمكان ثابتة لا ت
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التجرٌبً ٌعتمد على الفكرة القابلة بؤن الأمور المماثلة تحدث فً الظروؾ المتماثلة، فإن 

هذا المنهج فً رأٌهم ٌمتنع تطبٌقه فً العلوم الاجتماعٌة لأن الظواهر الاجتماعٌة فردٌة 

عدٌم النفع فرٌدة فً نوعها، ولا تتكرر بنفس الصورة وحتى إن أمكن تطبٌقه فهو منهج 

لأنه ما دامت الظروؾ المتماثلة لا تتحقق إلا فً حدود ضبٌلة فلن ٌكون لأٌه تجربة 

 تجرى فً الدراسات الاجتماعٌة إلا دلاله محدودة جدا. 

كما أن الباحث فً العلوم الاجتماعٌة حٌن ٌحلل وٌحدد وٌفرد لابد من أن ٌنتزع عناصر 

ر المكونة وتتشابك، لا كتشابك اللحمة من موقؾ كلى عام، تتداخل فٌه هذه العناص

والسداة، وإنما تتداخل تداخلا معقدا تعقٌدا تاما وعلى هذا فإن عزل عناصر الظاهرة 

الاجتماعٌة من شؤنه أن ٌجردها من دلالتها الاجتماعٌة والتارٌخٌة، وٌجعلها ؼٌر ذات 

 معنى. 

ضحنا أن ٌكون ثمة ورداً على هذا الاعتراضات أنه لٌس من الضروري كما سبق أن و

تحكم من جانب الباحث فً التجربة التً ٌجرٌها، فكما توجد التجارب الصناعٌة التً تتم 

فً المختبر العلمً توجد التجارب التً تخلفها الطبٌعة والتً لا ٌسعى الإنسان إلى تهٌبتها 

 أو خلق الظروؾ اللازمة لها. 

 

 تعذر الوصول إلى قوانٌن اجتماعٌة  -3

ن لمبدأ تطبٌق المنهج العلمً فً الدراسات الاجتماعٌة أن الوصول إلى ٌرى المعارضو

  -قوانٌن اجتماعٌة تشبه فً دقتها قوانٌن العلوم الطبٌعٌة أمر بعٌد المنال لعده أسباب أهمها:

ولذا فإن الظروؾ المتماثلة  ،تخضع المجتمعات المختلفة للتؽٌر الاجتماعً المستمر -أ

الفترات التارٌخٌة المختلفة، ومن ثم لا ٌوجد فً المجتمع تظل على حالها فقط خلال 

 اطراد طوٌل الأمد ٌصلح أن ٌكون أساس للتعمٌمات البعٌدة المدى .

لا تخضع الظواهر الاجتماعٌة لمبدأ الحتمٌة الذي تخضع له الظواهر الطبٌعٌة وذلك  -ب

ارهم وفً استطاعتهم بسبب الحرٌة التً ٌتمتع بها الإنسان، فالناس هم الذٌن ٌصنعون أقد

أن ٌؽٌروا سلوكهم طبقا لحالاتهم النفسٌة وتبعا للظروؾ التً تحٌط بهم لذا فإن من 

المستحٌل التنبإ بسلوكهم الاجتماعً ووضع مبادئ عامة لهذا السلوك ولا ٌمكن أٌضا 

 باصطناع هذه المبادئ اكتشاؾ أنماط سلوكهم الماضٌة أو المستقلة، 

ضع القوانٌن التً تساعد على التنبإ الصحٌح فً العلوم مما ٌزٌد من صعوبة و -ج

 الاجتماعٌة ذلك التؤثٌر المتبادل بٌن التنبإات والحوادث المتنبؤ بها

وفً رأٌنا أن سرعة التؽٌر الاجتماعً لا تتعارض مع كون الظواهر الاجتماعٌة تسٌر 

ٌر الاجتماعً لا ٌنبؽً وفقا لقوانٌن ثابتة من الممكن اكتشافها والوصول إلٌها، ثم إن التؽ

أن ٌصرفنا عن البحث العلمً بل ٌنبؽً أن ٌحفزنا إلى ابتداع مناهج وأسالٌب متنوعة 

 تختلؾ عن المناهج والأسالٌب التً ٌستعان بها فً دراسة المجتمعات المستقرة نسبٌاً. 

ة أما عن مبدأ الحتمٌة فنحن نرى أن الأفراد فً المجتمعات لا ٌتصرفون بطرٌقة عشوابٌ

وإنما ٌخضعون لمإثرات البٌبة الطبٌعٌة والاجتماعٌة والثقافٌة ، وهذه المإثرات تجعلهم 

ٌسلكون سلوكا معٌنا لا ٌمكنهم أن ٌحٌدوا عنه، وقد دلت البحوث فً مٌدان علم النفس 

الاجتماعً على أن الأفراد فً المجتمعات المختلفة رٌفٌة كانت أو حضرٌة لا ٌمكنهم أن 
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العادات والتقالٌد بالصورة التً تجعل كلا منهم ٌواجه التؤثٌرات والقوى  ٌتحرروا من قوه

 الاجتماعٌة الخارجٌة بمفرده، 

أما عن التؤثٌر المتبادل بٌن التنبإات والحوادث المتنبؤ بها وإمكان تؽٌرها فقد سبق أن بٌنا 

عٌنة فإذا من شروط القانون العلمً ألا ٌكون مطلقا، وإنما ٌشترط لحدوثه توافر ظروؾ م

تؽٌرت الظروؾ فإننا نكون بصدد حالة جدٌدة ؼٌر التً نص علٌها القانون، وتؽٌر 

الظروؾ لا ٌؽٌر من صحة القانون فً شًء لأنه ٌظل صحٌحا وصادقا فً الأحوال 

والظروؾ التً أشار إلٌها، ومن الضروري أن نشٌر هنا إلى أن التنبإات ؼٌر المشروطة 

المعارضون عن ارتفاع الأسهم فً الأسواق أو اختفاء إحدى كتلك الأمثلة التً ٌسوقها 

 السلع تختلؾ اختلافا كلٌا عن التنبإات العلمٌة المشروطة التً تشٌر إلٌها القوانٌن.

 

 بعد الظواهر الاجتماعٌة عن الموضوعٌة  -4

ٌرى المعارضون لاستخدام المنهج العلمً فً الدراسات الاجتماعٌة أن الظواهر 

بطة بالجانب الذاتً للإنسان ولا ٌمكن دراستها بالطرق الموضوعٌة، الاجتماعٌة مرت

فالباحثون الاجتماعٌون أفراد ٌعٌشون فً المجتمعات وٌتفاعلون مع أوضاع الحٌاة القابمة 

فٌها وٌإثرون وٌتؤثرون بما ٌقدمون بدراسته، وٌقلبون ألوانا معٌنة من أسالٌب التفكٌر 

من هنا ٌذهب المعارضون إلى أننا ٌنبؽً أن نتوقع أن والسلوك القابمة فً مجتمعاتهم، و

آراء ، وبسمات العصر الذي ٌعٌشون فٌه، ولذا فإن من العسٌر فً نظرهم تحقٌق 

 الموضوعٌة وضمانها فً الدراسات الاجتماعٌة .

 وٌمكن إجمال العوامل التً قد تبعد الباحثٌن عن الموضوعٌة فٌما ٌلً :

   تؤثٌر الدوافع الخاصة 

 ٌر العادة تؤث 

  ،ًتؤثٌر الموقؾ الاجتماع 

 .تؤثٌر قٌم الأفراد فٌما ٌقومون بدراسته 

فالدوافع الخاصة كثٌراً ما تلون نظرة الإنسان إلى الأمور ، فتجعله ٌتعصب لأفكاره 

ومعتقداته أو ٌتحٌز لرأى دون آخر مبتعداً عن الحقابق الموضوعٌة التً ٌسفر عنها 

 البحث العلمً.

العادة فإن كثٌرا من المعتقدات التً تنشر فً المجتمعات لا تقوم على أما عن تؤثٌر  

أساس علمً صحٌح، وبالرؼم من ذلك فإن الأفراد ٌقبلونها بحكم العادة وٌسلمون بها دون 

نقد أو تمحٌص، وقد ٌصعب على الباحث الاجتماعً أن ٌجرد نفسه من تؤثٌرها أو 

 هاٌكتشفها لشده ذٌوعها والتسلٌم المطلق بصحت

 

 عدم دقة المقاٌٌس الاجتماعٌة -5

ٌرى البعض أن العلوم الطبٌعٌة تخضع للقٌاس الكمً الذي ٌساعد على التنبإ الدقٌق 

بخلاؾ العلوم الاجتماعٌة التً ٌؽلب علٌها الطابع الكٌفً، وتتمٌز النواحً الكمٌة على 

ن الصفات النواحً الكٌفٌة فً أن الأخٌرة تكشؾ عن وجود الصفة ومدى اختلافها ع

الأخرى، بٌنما تكشؾ الأولى عن مقدار وجود الصفة أو مستواها، فإذا قلنا مثلا أن 

الجوانب المادٌة للثقافة تتؽٌر بسرعة أكبر من الجوانب المعنوٌة فإن هذا القول ٌعبر 
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تعبٌرا كٌفٌا عن الاختلاؾ فً سرعة التؽٌر دون أن ٌعبر بالقٌاس الكمً الدقٌق عن مدى 

ؾ، وٌتمسك المعارضون بؤن القوانٌن الاجتماعٌة إذا فرض وجودها فإن من هذا الاختلا

الممكن وصفها بالألفاظ والتعبٌر عنها تعبٌرا كٌفٌا فقط، ولا ٌمكن صٌاؼتها أو التعبٌر 

 عنها فً صور كمٌة دقٌقة. 

ؼٌر أن هذه الصعوبة لٌست ذات خطر فالطابع الكٌفً أو الكمً لٌس أصٌلا فً الظواهر 

توصؾ الطرق التً تستخدمها فً وصؾ الظواهر أو قٌاسها بؤنها كٌفٌة أو كمٌة وإنما 

ومن الملاحظ أن كل العلوم التً وصلت إلى المرحلة الكمٌة قد مرت بالدور الكٌفً، 

فقدٌما كان ٌقال إن الأشٌاء باردة أو ساخنة، ثقٌلة أو خفٌفة، إلى أن ظهرت مقاٌٌس دقٌقة 

 صفات تحدٌدا كمٌا والتعبٌر عنها بلؽة الأرقام. أمكن بمقتضاها تحدٌد هذه ال

وبتقدم العلوم الاجتماعٌة سٌصبح من المستطاع إخضاع جمٌع الظواهر الاجتماعٌة 

للقٌاس الكمً الدقٌق وقد أمكن فً الوقت الحالً التؽلب على كثٌر من الصعوبات 

الرٌاضٌة فً المتصلة بالقٌاس وذلك بتطبٌق الأسالٌب الإحصابٌة واستخدام النماذج 

الدراسات الاجتماعٌة، وسٌؤتً الٌوم الذي تصبح فٌه نتابج الدراسات الاجتماعٌة من أدق 

 النتابج وأقربها إلى الصواب. 

 

 الموضوع الخامس

 المدخل التكاملً فً دراسة المجتمع

 أسس الدراسة المتكاملة 

كلٌة للمجتمع ٌستند المدخل التكاملً إلى نموذج تصوري عنصري ٌقوم على النظرة ال

 على أساس الترابط والتساند بٌن مختلؾ الظواهر والنظم الاجتماعٌة.

( أن التصور المتكامل لظواهر الحٌاة الاجتماعٌة ٌستند إلى Sorokinوٌرى )سوروكن

مجموعة من العناصر منها ما ٌشٌر إلى طبٌعة الواقع الاجتماعً، ومنها ما ٌرتبط 

تماعٌة، ومنها ما ٌعبر عن الصورة التً تترابط بها بالمكونات البنابٌة للظواهر الاج

 الظواهر الاجتماعٌة. 

فالواقع الاجتماعً ٌسمو على كل من الواقع الفٌزٌقً والواقع العضوي الحٌوي، ذلك       

أن الواقع الاجتماعً ٌحتوى على عناصر رمزٌة تتمثل فً المعانً والقٌم والمعاٌٌر، 

وهرٌة فً التفرقة بٌن المستوٌات الثلاثة من الواقع: وهذه العناصر لها دلالتها الج

 العضوي، وما دون العضوي، وما فوق العضوي. 

وافتراض وجود واقع متمٌز للظواهر الاجتماعٌة تترتب علٌه نتٌجتان منطقٌتان هما 

بظواهر من نفس مستواها واستخدام بناء منهجً ٌتلاءم مع  -أساسا –تفسٌر هذه الظواهر 

اصة للظواهر الاجتماعٌة فً حدود المنطق العام للبحث العلمً دون الالتزام الطبٌعة الخ

 بالبناء المنهجً الذي ٌستخدم فً العلوم الطبٌعٌة. 

أما من حٌث مكونات الظواهر الاجتماعٌة فهً تتؤلؾ من عناصر ثلاثة ربٌسٌة ٌتمثل 

على الظواهر العنصر الأول منها فً المعانً والقٌم والمعاٌٌر التً تفرض نفسها 

 -العضوٌة وما دونها من ظواهر، وٌتمثل العنصر الثانً فً مجموعة كابنات بشرٌة

ٌخضعون لتفاعل اجتماعً تملٌه وتنظمه المعانً والقٌم والمعاٌٌر، أما العنصر  -أفراد
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الثالث فٌتمثل فً الوسابل والأدوات المادٌة التً تتجسد بمقتضاها ما تحمله المعانً والقٌم 

 ٌٌر من رموز وهو ما ٌمكن تسمٌته بالأساس المادي للمجتمع.والمعا

فً مستوٌات ثلاثة: المستوى  -استنادا إلى مكوناتها -وٌتحقق وجود الظواهر الاجتماعٌة 

الأٌدٌولوجً القابم فً عقل الفرد والجماعة والمستوى المادي الذي ٌجسده كل ما ٌحوٌه 

 دٌة. الأساس المادي للمجتمع من أدوات ووسابل ما

ولهذا كانت هناك ثلاثة جوانب ربٌسٌة لظواهر الحٌاة الاجتماعٌة هً : الجانب الثقافً 

والجانب الاجتماعً والجانب الشخصً، وهذه الجوانب الثلاثة ترتبط فٌما بٌنها برباط 

عضوي وثٌق وٌترتب على هذا الرباط نتٌجة منطقٌة مهمة هً أن أي نظرٌة تحاول 

تمع دون أن تؤخذ فً الاعتبار مكونات المجتمع وعناصر وصؾ وتفسٌر ظاهرة المج

 الثقافة والشخصٌة تعتبر نظرٌة قاصرة. 

 

 بعاد الدراسة التكاملٌة أدراسة المجتمع و

لما كان المدخل التكاملً ٌستند إلى نموذج تصوري عضوي نسقى ٌنظر إلى المجتمع 

راسة جمٌع الوقابع كوحدة متكاملة متماسكة فإن من الضروري أن تتضمن أبعاد الد

 الاجتماعٌة بجوانبها المتعددة وعلاقاتها المتشابكة وهذه الأبعاد هً : 

 البعد الاٌكولوجً -1

لكل مجتمع إقلٌم خاص ٌرتبط به وٌشؽل رقعة محدودة من الأرض وتحٌط به 

ظروؾ بٌبٌة وجؽرافٌة معٌنة تإثر بطرٌق مباشر أو ؼٌر مباشر فً الحٌاة 

والثقافٌة السابدة فٌه، وتطبعها بطابع ممٌز وقد تقبل العلماء  الاجتماعٌة والاقتصادٌة

الاجتماعٌون هذه الحقٌقة وإن كان بعضهم قد بالػ فٌها أشد المبالؽة فذهب إلى حد 

القول بنوع من الحتمٌة الجؽرافٌة، فؤرجع إلى البٌبة الجؽرافٌة اختلاؾ الأمم فً 

الحضارة وشكل الحكومة ونظم القوانٌن والشرابع والتقالٌد والعادات ومستوى 

السٌاسة والاقتصاد والحرب والأخلاق ودرجة تكاتؾ السكان وتخلخلهم ومدى ما 

 ٌنعم به الشعب من حرٌة واستقلال أو ما ٌعانٌه من تبعٌة وخضوع .

بٌد أن العلماء المحدثٌن لم ٌعودوا فً جملتهم ٌسلمون بهذه الحتمٌة الجؽرافٌة الجامدة 

 د علاقات قوٌة بٌن ظروؾ البٌبة والحٌاة الاجتماعٌة. رؼم اعترافهم بوجو

ولذا فإن من الضروري عند دراسة المجتمع التعرؾ على الظروؾ الجؽرافٌة التً 

تمٌز كل مجتمع عن ؼٌره من المجتمعات ومدى تؤثٌر تلك الظروؾ على التوزٌعات 

 السكانٌة والأوضاع والأحوال الاجتماعٌة والثقافٌة السابدة.

 

 البشرى البعد -2

الأفراد فً المجتمع هم القوة المإثرة فً تطوره، ولذا فإن من الضروري الاهتمام 

بدراسة البناء الدٌموجرافً فً المجتمع من حٌث حجم السكان وفبات السن وتوزٌع 

الذكور والإناث ونسب الكثافة السكانٌة وعلاقتها بالموارد الاقتصادٌة ومعدلات النمو 

د والوفٌات وحجم الهجرة الداخلٌة والخارجٌة والآثار المترتبة السكانً ونسب الموالٌ

على هذه الهجرات والسٌاسات السكانٌة ذلك لأنه لا توجد ظاهرة اجتماعٌة أو 

سٌاسٌة أو اقتصادٌة أو عمرانٌة إلا ولها اتصال مباشر أو ؼٌر مباشر بالجانب 
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ن ٌحدث تؽٌٌرات الدٌموجرافً وأي تؽٌر ٌحدث فً البناء الدٌموجرافً كفٌل بؤ

 كبٌرة فً التنظٌم الاجتماعً القابم. 

 

 البعد الاجتماعً  -3

ٌتؤلؾ البعد الاجتماعً من الجماعات والعلاقات والظواهر والنظم والأنساق التً 

 ٌتؤلؾ منها المجتمع. 

ولذا ٌنبؽً لتكوٌن صورة متكاملة عن المجتمع دراسة الجماعات القومٌة والسلالٌة 

راسة البناء الطبقً للوقوؾ على طبٌعة ونوعٌة العلاقات والثقافٌة وكذلك د

 الاجتماعٌة السابد بٌن مختلؾ الجماعات والطبقات .

كما ٌنبؽً دراسة النظم الاجتماعٌة الأساسٌة كالنظام الاقتصادي والنظام السٌاسً 

والنظام الأسرى والنظام الدٌنً والنظام التربوي والنظام التروٌحً ونظام الرعاٌة 

 جتماعٌة إلى ؼٌر ذلك من نظم. الا

 البعد الثقافً  -4

ٌقول )كسنجزلى دٌفٌز( لو أن هناك عاملا وحٌدا لتفسٌر تفرد الإنسان وتفرد 

مجتمعه الإنسانً وتمٌزه فلا شك أن هذا العامل هو الثقافة، فذكاء الإنسان وحدٌثه 

وك من خلال ولؽته كلها أمور تحكمها الثقافة التً تقوم بتجسٌد طرق التفكٌر والسل

التفاعل الاجتماعً  القابم على الاتصال بٌن مكونات المجتمع، وٌذهب دٌفٌز إلى 

أبعد من ذلك بإشارته إلى أن الثقافة لا تكسب الإنسان تفرد هو تمٌزه فحسب بل أنها 

 تمٌز المجتمع الذي ٌعٌش فٌه عن ؼٌره من المجتمعات. 

دات والعرؾ والرموز وأنماط القٌم والثقافة تشتمل على الأفكار والعادات والمعتق

وجوانب  التكنولوجٌا ولذا ٌنبؽً أن تتضمن الدراسة التكاملٌة للمجتمع كافة الجوانب 

الثقافٌة سواء أكانت مادٌة أو معنوٌة حٌث أنها توجه وتضبط سلوك الأفراد فً 

ء المواقؾ الاجتماعٌة المختلفة كما أن العلاقات الاجتماعٌة التً هً جوهر البنا

الاجتماعً عبارة عن أنماط منظمة ومتكررة من التفاعل بٌن الناس وهذه الأنماط 

  تؤخذ شكلها وانتظامها وتكرارها من خلال الثقافة.

 

 البعد التارٌخً  -5

الظواهر الاجتماعٌة كالظواهر التارٌخٌة زمانٌة فً أؼلب الأحوال وإن كان أؼلب 

عٌة صفه الزمانٌة إلا أنها ولا شك الاجتماعٌٌن ٌمٌلون إلى سلب الظواهر الاجتما

ترتبط ارتباطا وثٌقا بوقابع المجتمع الماضٌة، تؤثرت بها فً نشؤتها ونموها كما تدٌن 

 إلٌها بوجودها الحالً. 

ولذا فلابد للباحث أو الدارس من الرجوع إلى الماضً لتعقب الظواهر منذ نشؤتها  

 حال. والوقوؾ على عوامل تؽٌرها وانتقالها من حال إلى

 
 

 الموضوع السادس
 الاتجاهات العامة فً تصنٌف المناهج



11 
 

 
 
 
ٌختلؾ المشتؽلون بمناهج البحث فً تصنٌفهم للبحوث، ففرٌق منهم ٌقتصر على تصنٌؾ  •

البحوث فً فبات وأنماط عرٌضة على أساس الهدؾ الربٌسً للبحث، وهذا ما فعلته جاهودا 
، وفرٌق آخر ٌضع تصنٌفات 1959ها سنه ، وما فعلته سٌللتز وزملاإ1951وزملاإها سنه 

، وفرٌق ثالث ٌفصل بٌن  1937لأنماط ومناهج البحث معا، وهذا ما فعله هوٌتنى سنه 
الاثنٌن فً ؼالب الأوقات وٌقدم تصنٌفات للمناهج فقط وهذا ما أقام به ماركٌز وجود 

 وسكٌتس وأودم وكثٌرون ؼٌرهم. 
  -ت أنماط البحوث وبٌن تصنٌفات المناهج فٌما ٌلً:وٌمكن أن نجمل أوجه الاختلاؾ بٌن تصنٌفا

تصنؾ البحوث إلى أنماط على أساس الهدؾ الربٌسً للبحث، أما تصنٌفات المناهج فإنها  •
 تتحدد بالطرٌقة التً ٌتبعها الباحث لحل المشكلة .

تصنٌفات أنماط البحوث تعتبر تصنٌفات عرٌضة مرنه، أما تصنٌفات المناهج فإنها أكثر  •
دا ولذا فقد ٌستعٌن الباحث فً النمط الواحد من الدراسة بؤكثر من منهج مثال ذلك تحدٌ

أنواع أخرى من البحوث مثل:  -حسب تصنٌؾ هوٌتنى -البحوث الوصفٌة التً ٌدخل تحتها
الوصؾ على مدى طوٌل وتحلٌل العمل والنشاط والبحث المكتبً والوثابقً، ومن هنا ٌحدث 

البحوث )أنواع الدراسات( وبٌن تصنٌفات المناهج، فٌطلق البعض التداخل بٌن تصفٌات أنماط 
على منهج المسح الاجتماعً اسم المنهج الوصفً وهذا القول صحٌح إلى حد كبٌر لأن المسح 
الاجتماعً لٌس إلا نوعا من أنواع الدراسات الوصفٌة ولكننا من ناحٌة أخرى لا نستطٌع أن 

 تماعً.نقصر البحوث الوصفٌة على المسح الاج
 المنهج التارٌخً  -2

ٌعتمد على الظواهر التارٌخٌة بعد وقوعها وٌستفٌد بالماضً فً فهم وتفسٌر الحاضر، ولا ٌمكن 
للباحث أن ٌفهم الماضً إلا إذا مر بمرحلتٌن أساسٌتٌن وهما مرحلتا التحلٌل والتركٌب، وتبدأ 

بها، وتنتهً إلً تحدٌد الحقابق المرحلة الأولى بجمع الوثابق ونقدها والتؤكد من شخصٌة أصحا
التارٌخٌة الجزبٌة، ثم تبدأ المرحلة الثانٌة عندبذ فٌحاول الباحث تصنٌؾ هذه الحقابق والتؤلٌؾ بٌنها 

 تؤلٌفا عقلٌا. 
 المنهج التجرٌبً  -3

الذي ٌستخدم التجربة فً قٌاس أثر المتؽٌرات المختلفة وقد سبق أن عرفنا التجربة بؤنها وهو 
 صودة تحت الضبط الناتج عن التحكم. ملاحظة مق

 
 النمط الفلسفً للبحث  -4
وٌرى هوٌتنى أن الاتجاه الفلسفً ضروري للبحث وتبدو أهمٌته فً خطوتٌن ربٌسٌتٌن إحداهما  

عند تحدٌد الأهداؾ الربٌسٌة للبحث والأخرى عند الوصول إلً مرحله التعمٌم، وهو ٌرى أن 
أكثر عمومٌة وشمولا كانت أكثر دلالة وأعظم فابدة، وٌرى أٌضا التعمٌمات كلما كانت أبعد ؼورا و

أن البحث العلمً والفلسفً لا ٌنفصلان، فالحقابق العلمٌة ٌمكن أن تتخذ أساسا لنظرٌات فلسفٌة 
 ٌمكن أن تخضع بالتالً للبحث العلمً. 

 النمط التنبؤي للبحث -5
ن ٌحدث فً المستقبل لظاهرة معٌنة، ولا وٌنصب على كل البحوث التً تهدؾ إلً التنبإ بما ٌمكن أ

ٌقصر هوٌتنى النمط التنبإي على البحوث التجرٌبٌة، فؤي بحث ٌعتبر تنبإا إذا كان ٌهدؾ إلً التنبإ 
 بحقابق مستقبلة، وٌضرب أمثلة كثٌرة من البحوث التارٌخٌة ٌإٌد بها وجهة نظره. 
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 النمط السوسٌولوجً -6

ع وظواهره ونمطه والعلاقات القابمة بٌن أفراده، وٌتناول هذا وهو الذي ٌهدؾ إلى دراسة المجتم
 النوع من البحث المٌادٌن التً ٌبحثها عالم الاجتماع. 

 النمط الإبداعً  -7
وٌهدؾ هذا النوع من البحث إلً دراسة العوامل المختلفة التً تحكم عملٌه الخلق الإبداعً فً العلم 

م علٌها هذه العلمٌات الإبداعٌة وهو ٌرى أن لهذا النوع من والفن والأدب، وتقٌٌم الأسس التً تقو
 البحث أهمٌة خاصة لأن العملٌات الإبداعٌة كثٌرا ما تنشؤ نتٌجة لحاجة خاصة تشعر بها الجماعة .

 
 ٌرى ماركٌز أن مناهج البحث الاجتماعً الربٌسٌة هً :  •
 المنهج الانثروبولوجً  -1
 منهج دراسة الحالة  -2
 لفلسفًالمنهج ا -3
 المنهج التارٌخً  -4
 المسح الاجتماعً  -5
 المنهج التجرٌبً  -6
 
 

 
 
 
 
 
 
قدم جود وسكٌتس تصنٌفا لمناهج البحث الاجتماعً، وٌشتمل هذا التصنٌؾ على خمسة  •

  -مناهج هً:
 المنهج التارٌخً  •
 المنهج الوصفً  •
 المنهج التجرٌبً  •
 منهج دراسة الحالة  •
 المنهج التتبعى  •
 عرضنا لخصابص وممٌزات كل منهج من هذه المناهج فً التصنٌفات السابقة. وقد سبق أن  •
  -ٌشتمل تصنٌؾ أودم على المناهج الخمسة التالٌة: •
 المنهج الإحصابً  •
 منهج دراسة الحالة •
 المسح الاجتماعً  •
 المنهج التجرٌبً  •
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 المنهج التارٌخً  •

عً ٌلجؤ إلٌها بعد أن تكون قد تعتبر المسوح الاجتماعٌة ذات فابدة نظرٌة، فالباحث الاجتما •
أجربت بحوث كشفٌة على الظاهرة موضوع الدراسة، فٌحاول جمع الحقابق عن الظاهرة 
وتحلٌلها وتفسٌرها للوصول إلى تعمٌمات بشؤنها، وتتوقؾ الأهمٌة النظرٌة للدراسات 

رة المسحٌة على مقدار ما أسفرت عنه الدراسات السابقة وعلى مدى معرفة الباحث بالظاه
المدروسة، ففً بعض الأحٌان قد ٌصمم البحث المسحً للتحقق من صحة بعض ، وإن لم 

 تكن هذه الفروض من النوع الذي ٌقول بؤن متؽٌرا ما ٌصٌب أو ٌحدث المتؽٌر الآخر. 
 

ٌستفاد بالمسح الاجتماعً دابما فً دراسة المشكلات الاجتماعٌة القابمة وتحدٌد مدى  •
حدٌد ومعرفة الأفراد والجماعات المهتمة بحل هذه المشكلات تؤثٌرها على المجتمع، وت

وتقدٌر الموارد والإمكانٌات الموجودة والتً ٌمكن استخدامها لعلاج المشكلات ثم اقتراح 
 الحلول لها. 

ٌستفاد بالمسح الاجتماعً فً قٌاس اتجاهات الرأي العام نحو مختلؾ الموضوعات وقد  •
قٌاس الاتجاهات فً مراحل مختلفة لتقوٌم الجهود  ٌتطلب الأمر فً كثٌر من الأحٌان

المبذولة أو للمقارنة بٌن طرق مختلفة لتؽٌر الاتجاهات، وهذا ٌحدث عادة فً مٌادٌن متعددة 
مثل مٌادٌن الصناعة لإدخال تحسٌنات فً إنتاج معٌن، والإعلام لوضع برامج جدٌدة 

 والتربٌة وؼٌرها من المٌادٌن. للرادٌو والتلفزٌون أو حذؾ بعض البرامج أو تعدٌلها، 
 موضوعات المسح الاجتماعي  -4 •

لم تعد المسوح الاجتماعٌة تدور حول دراسة الطبقات الفقٌرة كما كان الحال فً الماضً،  •
وإنما تعددت موضوعات المسح وتشعبت بحٌث شملت معظم الظواهر والمشكلات 

  -الاجتماعٌة وٌمكن أن نجمل موضوعات المسح فٌما ٌلً:
لمجموعة من الناس، وتشمل هذه الدراسة  -أي السكانٌة -دراسة الخصابص الدٌموؼرافٌة  •

معرفة حالة الأسرة من ناحٌة عدد الأبناء والسن ودرجة الخصوبة وما إلى ذلك من 
معلومات وبٌانات تتعلق بهذه الناحٌة السكانٌة، وٌتركز اهتمام مصالح الإحصاء بجمع 

وؼرافً كما تهتم المسوح جمٌعا بجمع بٌانات متعلقة بهذه بٌانات خاصة بالتكوٌن الدٌم
 الناحٌة. 

 دراسة الجوانب الاجتماعٌة والاقتصادٌة لجماعة من الجماعات•

 دراسة الجوانب الثقافٌة المرتبطة بالعادات والتقالٌد والقٌم والمعاٌٌر السلوكٌة.   •

الضوء على  تلقى الكثٌر مندراسة آراء الناس واتجاهاتهم ودوافع سلوكهم، وهذه الدراسات •
  -سلوك أفراد المجتمع ومن أمثلة هذه الدراسات ما ٌأتً:

 دراسات الرأي العام  -أ
 دراسات التسوٌق -ب
 دراسات جمهور المستمعٌن لبرامج الإذاعة والتلفزٌون  -ج
 
 خطوات المسح الاجتماعي  - 5 •

  -ٌمر المسح الاجتماعً فً عده مراحل ٌمكن تحدٌدها فٌما ٌلً: •
 أولا : رسم الخطة. •
 ثانٌا : جمع البٌانات من المٌدان.  •
 ثالثا : تحلٌل البٌانات.  •



13 
 

 رابعا: عرض النتابج وكتابة التقرٌر.  •

كثٌراً ما ٌحاول الباحث مساعدة الحالة، وفى هذه الحالة ٌصبح للجانب الذاتً تؤثٌر كبٌر • 

 فٌما ٌستخلصه الباحث من نتابج.

 ة مع ؼٌرها من الحالات وبالنسبة لعدد كبٌر من المتؽٌرات.نادراً ما تتشابه مواقؾ الحال• 

تكتب الوثابق الشخصٌة بؤسلوب الشخص نفسه ـ لذا فإن الباحث ٌقوم بتحدٌد المفاهٌم •

والمصطلحات العلمٌة ثم ٌحاول أن ٌحول ما كتبه المبحوث إلى مفاهٌم منطقٌة وفبات قابلة 

 للتصنٌؾ.

 

صم إنيها انباحث عن طريق عذو إيكانية جعًيى اننحائج انحي ي• 

وذلك لاختلاؾ الحالة عن ؼٌرها من الحالات، اسحخذاو ينهج دراسة انحانة: 

وقد أشار "رٌد بٌن" إلى هذه النقطة فً اعتراضاته السابقة كما أشار إلٌها عدد كبٌر من 

 الباحثٌن.

يحكبذ انباحث في دراسحه نهحالات كثيراً ين انىقث وانجهذ • 

 من أهمٌة هذا المنهج ومدى الاعتماد علٌه فً البحث.وهذا ٌقلل وانًال: 

 وردا على الاعتراضات السابقة فإننا نقول إنه

فإنه لا ٌوجه إلى المنهج بقدر ما ٌوجه إلى الأدوات التً ٌستخدمها فً ل بالنسبة للاعتراض الأو 

ٌها الباحث جمع البٌانات كسجلات الحٌاة، ومن الممكن التؤكد من صدق البٌانات التً ٌحصل عل

بالرجوع إلى مصادر أخرى كالتقارٌر والبٌانات الرسمٌة الموثوق بصحتها ، ومراجعة البٌانات 

 الموجودة بسجلات الحٌاة أو التً أدلى بها المبحوث على البٌانات الرسمٌة للتؤكد من صحتها.

حالات لا ٌمكن فإننا نقول بؤن كل حالة من ال -وهو إمكانٌة التعمٌم –أما عن الاعتراض الثانً 

اعتبارها فردٌة فرٌدة فً خصابصها ، وإنما تشترك مع ؼٌرها فً كثٌر من الخصابص ولتؤٌٌد 

وجهة نظرنا نضرب مثلاً بما جاء فً دراسة الدكتور عاطؾ ؼٌث عن قرٌة القٌطون ، ٌقول 

بدو أننً الباحث " وتتشابه مع هذا النموذج أعداد كبٌرة من القرى التً لها نفس الخصابص، حتى لٌ

أدرس هذه القرى جمٌعاً مرة واحدة، ذلك لأننً لا أدرس مجتمعاً قابما بذاته بل أدرس مجتمعات لها 

خصابص متعددة لا تتشابه مع كثٌر ؼٌرها فً مجتمعنا فحسب، بل فً مجتمعات متعددة من 

 العالم".

والوقت والمال  فلا ؼٌر فً أن ٌتكبد الباحث فً دراسته بعض الجهدأما عن الاعتراض الثالث 

طالما أنه ٌرؼب فً الوصول إلى نتابج متعمقة مستقصٌه لها دلالتها العلمٌة، طالما أنه ٌرؼب فً 

الكشؾ عن العوامل الدٌنامٌكٌة المإثرة فً الموقؾ الكلً، فعلى قدر ما ٌبذل الباحث من جهد على 

 قدر ما ٌحصل على نتابج دقٌقة متعمقة.

لاجتماعٌٌن إلى أهمٌة المنهج التارٌخً ، فطالبوا باستخدامه فً تنبه عدد كبٌر من المفكرٌن ا
البحوث الاجتماعٌة، نذكر من بٌن هؤلاء ابن خلدون وفٌكو وسان سٌمون وأوجست كونت 

. 
 ابن خلدون 
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فطن ابن خلدون إلى أن الظواهر الاجتماعٌة لا تثبت على حال واحدة، بل تختلؾ أوضاعها  •
ً المجتمع الواحد باختلاؾ العصور، فمن المستحٌل أن نجد باختلاؾ المجتمعات، وتختلؾ ف

مجتمعٌن ٌتفقان تمام الاتفاق فً نظام اجتماعً معٌن وفً طرابق تطبٌقه، كما أنه من 
المستحٌل أن نجد نظاما اجتماعا قد ظل على حال واحدة فً مجتمع معٌن فً مختلؾ مراحل 

 حٌاته. 
حظة مباشرة تم تعقب الظاهرة الواحدة فً تارٌخ ولذا طالب ابن خلدون بملاحظة الظواهر ملا •

الشعب الواحد فً مختلؾ الفترات التارٌخٌة مع تحرى صدق الرواٌات التارٌخٌة، وقٌاس 
الاختٌار بؤصول العادة وطبابع العمران، فإذا لم ٌقس الؽابب من الأخبار بالشاهد منها، 

 القدم والحٌد عن جادة الصدق .والحاضر بالذاهب فربما لا ٌإمن فٌها من العثور ومزلة 
وقد اعتمد ابن خلدون فً بحوثه على ملاحظة  ظواهر الاجتماع فً الشعوب التً أتٌح له •

الاحتكاك بها والحٌاة بٌن أهلها، وعلى تعقب هذه الظواهر فً تارٌخ هذه الشعوب نفسها فً 
ٌتح له  العصور السابقة لعصره وتعقب أشباهها ونظابرها فً تارٌخ شعوب أخرى لم

الاحتكاك بها ولا الحٌاة بٌن أهلها، والموازنة بٌن هذه الظواهر جمٌعا، والتؤمل فً مختلؾ 
شبونها للوقوؾ على طبابعها وعناصرها وصفاتها وما تإدٌه من وظابؾ فً حٌاة الأفراد 
والجماعات، والعلاقات التً تربطها بعضها ببعض، والعلاقات التً تربطها بما عداها من 

تطورها واختلافها باختلاؾ الأمم والعصور، ثم الانتهاء من هذه الأمور  هر وعواملالظوا
 جمٌعا إلى استخلاص ما تخضع له هذه الظواهر فً مختلؾ شبونها من قوانٌن .

 
وقد تعرض ابن خلدون للصعوبات التً تقابل الباحث الاجتماعً عند استخدامه للمنهج  •

حدث فعلا ، وبعضها  ات التارٌخٌة، فبعضها صحٌحالتارٌخً نتٌجة لعدم صدق بعض الرواٌ
ٌقع أصلا ، وبعضها ٌستحٌل حدوثه لأنه لا ٌتفق مع طبابع الأشٌاء، ولذا نصح ابن لم  زابؾ

خلدون بعدم الثقة بالناقلٌن ثقة مطلقة وبتحري الدقة عند الرجوع إلى المصادر التارٌخٌة 
  ونادي بتحقٌق الوقابع وتمحٌصها قبل الأخذ بها.
 فٌكو 

دعا فٌكو فً كتابه "العلم الحدٌث" إلى استنباط النظرٌات الاجتماعٌة من الحقابق التارٌخٌة،  •
  -وقد حدد القواعد الأساسٌة لهذا المنهج فٌما ٌلً:

تحدٌد الظاهرة المراد دراستها والعمل على تعقبها خلال العصور التارٌخٌة المختلفة  •
 نٌن. للوقوؾ على تطورها وما تخضع له من قوا

جمع الوثابق المتعلقة بالعقابد الدٌنٌة والتقالٌد والعادات الاجتماعٌة والحوادث التارٌخٌة ذات  •
 الصلة بالظاهرة. 

إذا أراد الباحث أن ٌقؾ على أحوال الشعوب المتؤخرة فً العصور القدٌمة وتعذر علٌه أن  •
ه الحالات من الحٌاة ٌقؾ على أسالٌب الحٌاة ومستوٌاتها بالرجوع إلى الوثابق لزوال هذ

المتؤخرة، فإن من الممكن الرجوع إلى الأقوام المعاصرة التً تعٌش فً نفس المستوى الذي 
 كانت تعٌش فٌه الشعوب التً ٌدرسها والاستدلال بما هو معروؾ عما هو مجهول. 

 القٌام بتحلٌل المصادر ونقدها للتؤكد من صحتها. •
من صحة الوقابع التً ٌذكرها المإرخون، وفً رأٌه  الاعتماد على علم دراسة اللؽات للتؤكد •

أن اللؽة هً التً تعبر تعبٌرا صحٌحا عن وقابع العصر وكل تطور فً اللؽة ٌصاحبه 
 تطور فً نمط الحٌاة السابد. 

القٌام بنصؾ الحقابق والتؤلٌؾ بٌنها الوصول إلى معرفه القوانٌن التً تحكم الظاهرة  •
 موضوع الدراسة. 
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 سان سٌمون 
ٌرى سان سٌمون أن تارٌخ الإنسانٌة سلسلة متصلة الحلقات ٌتصل ماضٌها بحاضرها، بمستقبلها، 

 وأن ملاحظة الماضً هً التً تعٌن على فهم الحاضر .
ولقد آمن سان سٌمون بفكرة التقدم، كما آمن بؤن الصراع من مستلزمات التقدم وفً رأٌه أننا لا 

الاجتماعٌة المختلفة إلا إذا عرفنا تارٌخ التطور الذي مر  نستطٌع تفسٌر التطور المستمر للظواهر
به العقل الإنسانً بوجه عام وتارٌخ العلوم بوجه خاص ، وهذا التطور مر فً مراحل ثلاثة هً : 
المرحلة الدٌنٌة ومرحلة وسط بٌن الدٌن والواقعٌة، ثم مراحله الواقعٌة، ومعنى ذلك أن ٌقوم الباحث 

 لتً ٌدرسها وبٌن الطابع الذي ٌمٌز كل عصر من العصور .بالربط بٌن الظاهرة ا
وٌطالب سان سٌمون بالاعتماد على الوثابق المحفوظة والسجلات الرسمٌة، والاهتمام بالمظاهر 
التً تتحدها العلوم فً تطورها والوصول إلى القوانٌن العامة التً تخضع لها الظواهر والتً تساعد 

 على التنبإ العلمً.
 

ء سان سٌمون إلى منهجٌه بؤفكاره القبلٌة التً كونها عن تقدم الإنسانٌة، وبوضعه قانونا ولقد أسا
عاما ٌسرى على جمٌع المجتمعات بلا استثناء، مع أن الملاحظ هو وجود مجتمعات جزبٌة تختلؾ 
عن بعضها فً طبٌعتها وأنظمتها والظروؾ التً تخضع لها، ولٌس من الضروري أن ٌربط 

 ظاهرة التً ٌدرسها وبٌن الفترة التً حددها سان سٌمون.الباحث بٌن ال
 أوجست كونت 

أشرنا سابقا إلى أن كونت قام بتقسٌم الظواهر الاجتماعٌة إلى شعبتٌن أطلق على الأولى منهما اسم 
"الاستاتٌكا الاجتماعٌة" بٌنما أطلق على الأخرى اسم "الدٌنامٌكا الاجتماعٌة" وقد طالب كونت 

الملاحظة والتجربة والمنهج المقارن والمنهج التارٌخً فً دراسة الظواهر فً  بالاعتماد على
 حالتها الدٌنامٌكٌة. 

وٌهدؾ كونت من وراء استخدام المنهج التارٌخً إلى الوصول إلى قوانٌن عامة تحكم ظواهر 
الاجتماعٌة فً نموها وتطورها، فجمٌع الظواهر تتطور فً وقت واحد وٌإثر بعضها فً البعض 
الآخر وٌتؤثر به، ولا ٌستطٌع تفسٌر سٌر التطور المستمر لإحدى هذه الظواهر دون أن تكون لدٌنا 
فكرة عامة عن تقدم الإنسانٌة جمعاء، ولتفسٌر سٌر التقدم وضع كونت قانون المراحل الثلاثة الذي 

 سبقت الإشارة إلٌه. 
لربط بٌنها ثم ٌشرع بعد ذلك فً وقد طالب كونت بؤن ٌقوم الباحث بملاحظة الظواهر المختلفة وا

تقسٌم طوابؾ الظواهر التً قام بملاحظتها، وتحدٌد الفترات والعصور التارٌخٌة تحدٌدا دقٌقا لٌسهل 
علٌه معرفه الاتجاهات العامة لكل مظهر من مظاهر التطور كالتطور السٌاسً أو الدٌنً أو 

 ه المظاهر .الاقتصادي والوصول إلى القوانٌن الخاصة بكل مظهر من هذ
 أولا : تحدٌد مشكله البحث 

فٌشترط فً الظاهرة التً ٌختارها الباحث أن تكون ممتدة عبر التارٌخ لها صفه الاستمرار والدوام 
النسبً بحٌث ٌمكن تعقبها وتتبع مراحل التطور التً مرت بها والآثار المترتبة علٌها، ومن أمثله 

تؽٌر خلال العصور، وتطور وسابل الإنتاج وصلتها  هذه الظواهر نظام الزواج وما ٌخضع له من
بالعلاقات والأنظمة الاجتماعٌة المترتبة على ظواهر التحضر والتصنٌع فً المجتمعات المختلفة، 
فالباحث فً أي ظاهرة من الظواهر السابقة لاؼنً له عن الرجوع إلى الماضً لتتبع الاتجاهات 

 القوانٌن العامة التً تحكمها . العامة التً مرت بها الظاهرة وللكشؾ عن
وٌراعى عند اختٌار المشكلة: الأهمٌة العلمٌة للمشكلة ومران الباحث على المنهج التارٌخً وطرٌقة 

 استخدامه وتوفر الوثابق المتعلقة بالمشكلة، وجدة الموضوع مع مراعاة الزمن المخصص للبحث .
 ثانٌا: جمع الحقائق المتعلقة بالمشكلة .
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ستقر رأى الباحث على موضوع من الموضوعات، فإن من الضروري أن ٌقوم بعد أن ٌ •

بحصر المصادر إلى تفٌده فً الحصول على بٌانات عن موضوع بحثه، وتنقسم المصادر 
  -التارٌخٌة إلى نوعٌن:

 المصادر الأولٌة : وتشتمل الآثار والوثابق•
هو الحال عندما نجد بٌانات  المصادر الثانوٌة : وهى التً تنقل عن المصادر الأولٌة كما •

مصلحه الإحصاء مثلا منقولة فً المجلات العلمٌة أو فً كتب المإلفٌن الذٌن ٌكونون قد 
 استفادوا من هذه البٌانات أو تعرضوا لها بطرٌق أو بآخر.

 
 تحلٌل المصادر ونقدها 

ملٌة تحلٌل الوثابق بعد أن ٌنتهً الباحث من جمع الوثابق الخاصة به، تبدأ عملٌه جدٌدة ألا وهى ع
ونقدها، وٌقوم الباحث الاجتماعً بهذه العملٌة إذا لم ٌكن قد سبقه المإرخ وتزداد الحاجة إلى تحلٌل 

 الوثابق ونقدها فً حالة مرور زمن طوٌل بٌن الحادثة وبٌن تسجٌلها واحتمال التحٌز فً التسجٌل. 
 

خدم التحلٌل الخارجً للتحقق من صدق هذا والتحلٌل نوعان : أحدهما خارجً والآخر داخلً، وٌست
النص التارٌخً من جهة الشكل لا من جهة الموضوع فً حٌن أن التحلٌل الداخلً ٌنصب على 
النص من ناحٌة الموضوع لا من ناحٌة الشكل، ولذا ٌعتبر التحلٌل الداخلً أعلى مرتبة وأسمى 

الفصل بٌن هذٌن النوعٌن  درجة من التحلٌل الخارجً، وٌحدث فً كثٌر من الأحٌان أن ٌصعب
  الخارجً حٌث أنهما ٌتداخلان فً أكثر من موضع.

 ثالثاً: تصنٌف الحقائق وتحلٌلها ومحاولة الربط بٌنها
ٌستطٌع الباحث بمقتضى التحلٌل الداخلً للمصدر أن ٌحدد المعانً الحقٌقة التً ترمً إلٌها 

، وأن ٌصل إلى مجموعات من الحقابق محتوٌات الوثابق سواء أكانت هذه المعانً ظاهرة أو خفٌة
الجزبٌة ، وهذه الحقابق الجزبٌة لا تصبح لها قٌمتها إلا إذا صنفت فً طوابؾ تحتوى كل منها على 
أمور متجانسة وقد ابتكر العلماء الألمان طرٌقة تصنٌؾ الحقابق التارٌخٌة على أساس طبٌعتها 

باحث الاجتماعً بالطبع لا تعنٌه إلا الحقابق الداخلٌة إلى حقابق طبٌعٌة ونفسٌة واجتماعٌة، وال
 المتعلقة بالجانب الاجتماعً.

وللاستفادة من الحقابق الاجتماعٌة التً ٌتوصل إلٌها الباحث ، تصنؾ هذه الحقابق عادة على أساس 
المكان والزمان أو كلٌهما حتى ٌمكن الكشؾ عن الاتجاهات العامة موضوع الدراسة، ومعرفة 

وؾ التً خضعت لها فً تطورها وتؽٌرها وانتقالها من حال إلى حال ، وقد اهتم العوامل والظر
أوجست كونت بهذه النقطة حٌنما أشار إلى أنه لتتبع نمو الظاهرة وتطورها ٌنبؽً تقسٌم التطور إلى 

 مراحل أو سلاسل اجتماعٌة للوقوؾ على مبلػ ما أصابها من تحول فً كل مرحلة.
 رابعاً : عرض النتائج

د أن ٌنتهً الباحث من استخلاص الحقابق وإٌجاد العلاقات وتعلٌل النتابج وتفسٌرها ، تبدأ خطوة بع
عرض النتابج وهً الخطوة الأخٌرة فً البحث، وتستلزم هذه الخطوة صٌاؼة النتابج بحٌث تتمشى 

شارة مع الخطوات المختلفة التً استخدمت فً الوصول إلٌها ، وعرض النتابج بمنتهً الدقة مع الإ
 إلى مصدر كل العبارات المقتطفة فً البحث، وترتٌب المصادر والمراجع حسب أهمٌتها العلمٌة.

وللكلمة نظابرها فً مختلؾ اللؽات ، استخدمها  Techniqueالأداة ترجمة للكلمة الانجلٌزٌة 
جمع الباحثون للإشارة إلى الوسٌلة التً تستخدم فً البحث سواء أكانت تلك الوسابل متعلقة ب

البٌانات أو بعملٌات التصنٌؾ والجدولة ، ولٌس هدفنا فً هذا الباب أن نعرض للوسابل بنوعٌها، 
 وإنما ٌختص هذا الباب بالنوع الأول وهو وسابل جمع البٌانات.
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وٌرتبط مفهوم الوسٌلة أو الأداة بالكلمة الاستفهامٌة بم ؟ فإذا تساءلنا بم ٌجمع الباحث بٌاناته؟ فإن 
 لى ذلك تستلزم تحدٌد نوع الأداة اللازمة للبحث.الإجابة ع

وٌتوقؾ اختٌار الباحث للأداة أو للأدوات اللازمة لجمع البٌانات على عوامل كثٌرة ، فبعض أدوات 
البحث تصلح فً بعض المواقؾ والأبحاث عنها فً ؼٌرها، فمثلا ٌفضل بشكل عام استخدام المقابلة 

ات اللازمة له اتصال وثٌق بعقابد الأفراد أو بشعورهم أو والاستبٌان عندما ٌكون نوع المعلوم
 باتجاهاتهم نحو موضوع معٌن

الملاحظة وسٌلة هامة من وسابل جمع البٌانات، استخدمت فً الماضً كما تستخدم فً الحاضر لما 
لها من أهمٌة فً الدراسة والبحث، وقد لجؤت إلٌها الشعوب البدابٌة كما تلجؤ إلٌها الشعوب 

ضرة لجمع المعلومات عن الأشٌاء والمواقؾ المحٌطة بهم، وللتعرؾ على ظواهر الحٌاة المتح
ومشكلاتها، ولكن الملاحظة العلمٌة تختلؾ اختلافاً كبٌرا عن الملاحظة ؼٌر العلمٌة، وقد سبق أن 

ٌهدؾ أشرنا إلى أن الملاحظة التً كانتا تقوم بها الشعوب البدابٌة من النوع البسٌط الساذج الذي لا 
إلى الكشؾ عن حقٌقة علمٌة محددة  أو ؼاٌة نظرٌة واضحة ، وأدخلنا ذلك النوع من الملاحظة فً 
نطاق المعرفة التجرٌبٌة التً وصفناها بؤنها تقؾ عند بعض المواقؾ العلمٌة المحدودة والتً تبدو 

ملاحظة العلمٌة قاصرة تماماً فً محٌط التفكٌر النظري ومحاولة تفسٌر الظواهر وتعلٌلها بعكس ال
التً ٌقوم فٌها العقل بنصٌب كبٌر فً ملاحظة الظواهر وتفسٌرها وإٌجاد العلاقات القابمة بٌنها، هذا 
بالإضافة إلى أن الملاحظة العلمٌة لا تقتصر على مجرد الحواس ، بل تستعٌن بؤدوات علمٌة دقٌقة 

 ر الحواس من ناحٌة أخرى.للقٌاس ضمانا لدقة النتابج وموضوعٌتها من ناحٌة وتفادٌا لقصو
وعلى هذا فإن من الضروري أن ٌهتم الباحث باختٌار وتدرٌب القابمٌن بالملاحظة حتى ٌستطٌع 

 -الحصول على بٌانات علمٌة بالمعنً الدقٌق، وٌنبؽً على الباحث أن ٌحدد منذ البداٌة ما ٌؤتً:
 الوقابع التً ٌجب ملاحظتها.

 كٌفٌة تسجٌل الملاحظات.
 التً ٌجب اتخاذها للتؤكد من دقة الملاحظة.الإجراءات 

 نوع العلاقة التً ٌجب أن تقوم بٌن الملاحظ والوقابع الملاحظة ، وكٌفٌة تكوٌن هذه العلاقة.
ولٌس من شك فً أن التحدٌد الدقٌق للنقاط الأربعة السابقة ٌختلؾ تبعا لنوع الدراسة، فالدراسات 

لى حٌن أن البحوث الكشفٌة تتطلب نوعا من المرونة أما التجرٌبٌة تستلزم أكبر قدر من الدقة ، ع
 الدراسات الوصفٌة فٌمكن أن تقؾ موقفا وسطا بٌن الاثنٌن.

للملاحظة أسالٌب متعددة ٌتداخل بعضها فً بعض، وٌختلؾ بعضها عن بعض، وٌمكن  •
 -هذه الأسالٌب على الرغم من تعددها فً فئتٌن عرٌضتٌن هما:تصنٌؾ 

 بسٌطة :الملاحظة الأولا : 
ٌقصد بالملاحظة البسٌطة ملاحظة الظواهر كما تحدث تلقابٌا فً ظروفها الطبٌعٌة دون  •

إخضاعها للضبط العلمً، وبؽٌر استخدام أدوات دقٌقة القٌاس للتؤكد من دقة الملاحظة 
 وموضوعٌتها.

وٌستخدم أؼلب الناس هذا الأسلوب فً التعرؾ على ظواهر الحٌاة المحٌطة بهم، كما  •
مه الباحثون الاجتماعٌون فً الدراسات الاستطلاعٌة لجمع البٌانات الأولٌة عن جماعة ٌستخد

معٌنة من الناس فً بٌبة معٌنة وتحت ظروؾ معٌنة من حٌث أوجه نشاطهم ، وطرق 
معٌشتهم كدراسة أوجه النشاط التً ٌمارسها طلبة مدرسة من المدارس، أو أنواع العلاقات 

عمال فً أحد المصانع أو دراسة حٌاة المهاجرٌن من المناطق التً تقوم بٌن جماعة من ال
الرٌفٌة إلى المناطق الحضرٌة أو ملاحظة أوجه النشاط التً ٌمارسها الأهالً فً حً من 
الأحٌاء ، وٌستخدم هذا الأسلوب أٌضا فً كثٌر من مٌادٌن علم نفس الطفل وعلم نفس الشواذ، 

لاحظة ألعاب الطفل فً فترات مختلفة لٌتبٌن ما ففً علم نفس الطفل مثلا ٌقوم الباحث بم
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ٌعترى هذه الألعاب من تؽٌرات ، كما ٌلاحظ نمو اللؽة عند الأطفال فً مراحل السن المختلفة 
، وفى علم نفس الشواذ ٌقوم عالم النفس بملاحظة الأنواع المختلفة لاضطراب الشخصٌة، 

لعقلٌة تمهٌداً لدراستها دراسة أكثر والظروؾ التً تساعد على انتشار الأمراض النفسٌة وا
 تعمقاً وضبطاً.

  -وٌمكن أن تتم الملاحظة بإحدى طرٌقتٌن : •
 الملاحظة بدون مشاركة:  -أ
وهً التً ٌقوم فٌها الباحث بالملاحظة دون أن ٌشترك فً أي نشاط تقوم به الجماعة  •

الجماعات التً  موضوع الملاحظة وؼالبا ما ٌستخدم هذا الأسلوب فً ملاحظة الأفراد أو
ٌتصل أعضاإها ببعض اتصالاً مباشراً، ومن مزاٌاه أنه ٌهٌا للباحث الأخطاء التً قد ٌقع 
فٌها لو أنه استعان بؤداة أخرى لجمع البٌانات كالاستبٌان ، إذ أن المبحوث قد لا ٌعبر عن رأٌه 

 تعبٌراً صرٌحا، فٌعطً الإجابات التً ٌظن أن الباحث ٌرٌدها أو ٌتوقعها.
 الملاحظة بالمشاركة: -ب
وهى التً تتضمن اشتراك الباحث فً حٌاة الناس الذٌن ٌقوم بملاحظتهم ومساهمته فً أوجه  •

النشاط التً ٌقومون بها لفترة مإقتة وهً فترة الملاحظة ، وٌستلزم هذا النوع من الملاحظة 
وٌتجاوب معها، أن ٌصبح الباحث عضوا فً الجماعة التً ٌقوم بدراستها وأن ٌساٌر الجماعة 

وأن ٌمر فً نفس الظروؾ التً تمر بها، وٌخضع لجمٌع المإثرات التً تخضع لها ، ولا 
ٌكشؾ الباحث عن نفسه أو ٌفصح عن شخصٌته لٌظل سلوك الجماعة تلقابٌا بعٌدا عن التصنع 
والرٌاء، وقد ٌفصح عن شخصٌته وٌكشؾ عن ؼرضه وبمرور الوقت ٌؤلفه أفراد المجتمع 

 ه أمراً طبٌعٌاً.وٌصبح وجود

 المنظمت  ثانيا : الملاحظت •

ٌختلؾ أسلوب الملاحظة المنظمة عن أسلوب الملاحظة البسٌطة اختلافا ٌباعد بٌنهما من  •
حٌث الضبط العلمً والتحدٌد الدقٌق ، فالملاحظة المنظمة تخضع للضبط العلمً سواء أكان 

حظٌن أو بالنسبة للموقؾ الذي تجرى فٌه ذلك بالنسبة للقابم بالملاحظة أو بالنسبة للأفراد الملا
الملاحظة ، كما أنها تنحصر فً موضوعات محددة سلفاً ، وتقتصر على إجابة الأسبلة أو 
تحقٌق الفروض التً وضعها الباحث ، وٌشٌع استخدام هذا الأسلوب فً الدراسات الوصفٌة 

مة من دقة وعمق وتركٌز والدراسات التً تختبر فروضا سببٌة، لما تتمٌز به الملاحظة المنظ
على حٌن أن أسلوب الملاحظة البسٌطة لا ٌستخدم إلا فً الدراسات الاستطلاعٌة كما ذكرنا 

 سابقاً.
وتتم الملاحظة المنظمة إما فً مواقؾ طبٌعٌة بالنسبة لأفراد البحث وذلك بنزول الباحث  •

لظاهرة فً جو بنفسه إلى حٌث تجرى الظاهرة التً ٌدرسها على طبٌعتها أو بملاحظة ا
المعمل الصناعً ، وكلما كان الموقؾ طبٌعٌاً كانت النتابج أدق لأن كثٌرا من الظواهر ٌتؽٌر 

 إذا لوحظ فً جو المعمل الصناعً.
وتتم الملاحظة المنظمة بالمشاركة أو بدون مشاركة من جانب الباحث وفى الملاحظة بدون  •

ستطٌع من خلالها أن ٌرى الأشخاص مشاركة ٌقوم الباحث بالاختباء وراء شاشة بصرٌة ٌ
الذٌن تجرى علٌهم عملٌة الملاحظة دون أن ٌتمكن هإلاء من رإٌته، أما فً الملاحظة 
بالمشاركة فإن الباحث لا ٌستطٌع أن ٌخفى حقٌقة مهمته وهً القٌام بالبحث، ومن الضروري 

دؾ الربٌسً من أن ٌقدم نفسه للجماعة قبل بداٌة الملاحظة بطرٌقة مقبولة وأن ٌشرح اله
 البحث. 
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وفى الإعداد للملاحظة ٌنبؽً تحدٌد فبات الملاحظة تحدٌدا دقٌقا بحٌث ٌمكن تصنٌؾ الظواهر  •
الملحوظة وفقا لها، ولٌتسنى للقابم بالملاحظة جمع البٌانات المتصلة بموضوع البحث فقط 

ت والتً ٌمكن أن تإٌد أو تكذب صحة الفرض الذي وضعه، كما ٌنبؽً تحدٌد وحدا
الملاحظة، والوحدة عبارة عن جملة بسٌطة ٌمكن نسبها إلى إحدى الفبات، أما الجمل المركبة 
فإنها تشتمل فً الؽالب على أكثر من وحدة، ولذا فإن من الضروري تحدٌد حجم وحدة 
السلوك الذي ٌصنؾ فً فبة، فقد ٌتراوح الحجم من فعل واحد ٌقوم به فرد واحد إلى كل 

 بها الفرد خلال زمن الملاحظة. الأفعال التً ٌقوم
ولما كانت الملاحظة عملٌة انتقابٌة بمعنً أن العقل لا ٌلاحظ من الظواهر إلا ما ٌتفق مع  •

رؼباته واتجاهاته ، وٌستبعد الوقابع التً لا تتمشى مع هذه الرؼبات والحاجات ، فإن من 
ً الملاحظة المنظمة الضروري العمل على ضمان دقة الملاحظات وسلامتها، ولذا ٌستعان ف

بعدد من الإجراءات سنشٌر إلٌها فً الفقرة التالٌة للتؤكد من دقة الملاحظات ، والبعد بها عن 
 عوامل التحٌز والانحراؾ.

وتستلزم الدقة العلمٌة القٌام بتسجٌل الملاحظات المنظمة فً حٌنها للتقلٌل من احتمالات  •
بؤمرا هٌنا بل ٌحتاج إلى تدرٌب وإعداد وٌقظة  التحٌز، وضمانا لعدم النسٌان ، ولٌس التسجٌل

من جانب الباحث ، وتنطبق الكثٌر من الملاحظات التً سبق ذكرها فٌما ٌتصل بتسجٌل 
الملاحظة البسٌطة على الملاحظة المنظمة، ولكن نظرا لأن الموقؾ موضع الملاحظة 

حظة وتفاصٌلها ٌمك نان ٌتم المنظمة ٌكون قد سبق تحدٌده تحدٌداً كافٌا فإن تسجٌل دقابق الملا
 فً ضوء الوحدات والفبات التً سبق تحدٌدها قبل البدء فً عملٌة الملاحظة.

 الوسائل المستخذمت في الملاحظت المنظمت: •

 :المقصود بالاستبيان -1

وللكلمة فً اللؽة العربٌة ترجمات  Questionnaireالاستبٌان ترجمة للكلمة الانجلٌزٌة •
ا باسم "الاستفتاء" وتترجم أحٌانا أخرى باسم "الاستقصاء" وتترجم أحٌانا متعددة، تترجم أحٌان

ثالثة باسم "الاستبٌان"، وهذه الكلمة جمٌعها تشٌر إلى وسٌلة واحدة لجمع البٌانات قوامها 
الاعتماد على مجموعة من الأسبلة ترسل إما بطرٌق البرٌد لمجموعة من الأفراد أو تنشر 

جلات أو على شاشة التلٌفزٌون أو عن طرٌق الإذاعة، لٌجٌب على صفحات الجرابد والم
علٌها الأفراد وٌقوموا بإرسالها إلى الهٌبة المشرفة على البحث أو تسلم بالٌد للمبحوثٌن 

 لٌقوموا بملبها ثم ٌتولى الباحث أو أحد مندوبٌه جمعها منهم بعد أن ٌدونوا إجاباتهم علٌها. 
الباحث بالبرٌد أو بنشره فً الصحؾ والمجلات اسم "  وٌطلق على الاستبٌان الذي ٌرسله•

الاستبٌان البرٌدي" تمٌٌزا له عن الاستبٌان ؼٌر البرٌدي الذي ٌتولى الباحث أو أحد مندوبٌه 
 توزٌعه وجمعه من المبحوثٌن.

وٌتفق الاستبٌان البرٌدي وؼٌر البرٌدي فً أن المبحوث هو الذي ٌتولى بنفسه الإجابة على  •
 تمارة وملبها بنفسه دون مساعدة من جانب الباحث.أسبلة الاس

 
وٌستخدم الاستبٌان ؼٌر البرٌدي فً الحالات التً ٌمكن فٌها جمع المبحوثٌن فً مكان واحد، •

وتوزٌع الاستمارات علٌهم، كما هو الحال بالنسبة للطلبة فً المدارس والعمال فً المصانع 
 والموظفٌن فً المكاتب.

 
ؼٌر البرٌدي أنه قلٌل التكالٌؾ، وٌضمن للباحث أن المجٌب على أسبلة  ومن مزاٌا الاستبٌان •

الاستبٌان هو الشخص المطلوب ولٌس أي شخص آخر، كما أن نسبة الردود تزداد زٌادة 
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كبٌرة هذا بالإضافة إلى أن البٌانات التً ٌدلً بها المبحوثون تكون أكثر صدقا ودقة لوجود 
 حث سرٌة البٌانات وإزالته للمخاوؾ والشكوك من نفوسهم.الباحث بنفسه وتؤكٌده لأفراد الب

 مزايا الاستبيان -2
 

ٌستفاد بالاستبٌان إذا كان أفراد البحث منتشرٌن فً أماكن متفرقة وٌصعب الاتصال  •
بهم شخصٌاً ، وفى هذه  الحالة ٌستطٌع الباحث أن ٌرسل إلٌهم الاستبٌان بطرٌق البرٌد 

طلوبة بؤقل جهد وفى أقصر وقت ممكن ، فإذا أراد فٌحصل منهم على البٌانات الم
الباحث مثلاً أن ٌقوم ببحث عن خرٌجً الجامعات فً سنة من السنوات لٌحدد المراكز 
التً وصلوا إلٌها خلال فترة زمنٌة معٌنة، أو الوقوؾ على آرابهم بشؤن مسؤلة من 

انات المتعلقة بالبحث المسابل، فإن من الأوفق استخدام الاستبٌان البرٌدي فً جمع البٌ
 حٌث أنهم لا ٌشتؽلون بعد تخرجهم فً مكان واحد وإنما ٌعملون فً أماكن متفرقة.

 
ٌتمٌز الاستبٌان بقلة التكالٌؾ والجهد وخاصة إذا نشر على صفحات الجرابد أو وزع •

على الأفراد وحتى فً حالة إرساله بالبرٌد فإنه لا ٌكلؾ كثٌراً إذا قورن بؽٌره من 
 جمع البٌانات.وسابل 

 
ٌعطً الاستبٌان البرٌدي لأفراد البحث فرصة كافٌة للإجابة على الأسبلة بدقة، خاصة •

إذا كان نوع البٌانات المطلوبة متعلقاً بجمٌع أفراد الأسرة إذ ٌمكنهم التشاور معا فً 
 البٌانات التً تتطلب إجابة جماعٌة.

 
فً الأوقات التً ٌرونها مناسبة لهم  ٌسمح الاستبٌان البرٌدي للأفراد بكتابة البٌانات •

 دون أن ٌتقٌدوا بوقت معٌن ٌصل فٌه الباحث لجمع البٌانات.
تتوفر للاستبٌان ظروؾ التقنٌن أكثر مما تتوفر لوسٌلة أخرى من وسابل جمع البٌانات  •

وذلك نتٌجة للتقنٌن فً الألفاظ وترتٌب الأسبلة وتسجٌل الاستجابات، وهو ٌكفل للمبحوثٌن 
 متجانسة نتٌجة لعدم اتصال الباحث شخصٌا بالمبحوثٌن. مواقؾ

ٌساعد الاستبٌان فً الحصول على بٌانات حساسة أو محرجة ، ففً كثٌر من الأحٌان  •
ٌخشى المبحوث إعلان رأٌه والتصرٌح به أمام الباحث كؤن ٌدلً برأٌه فً سٌاسة الحزب 

تتعلق بالعلاقات الزوجٌة، أما الحاكم، أو ٌعلن رأٌه فً ربٌس العمل، أو ٌتحدث فً نواح 
 -إذا أتٌحت له الفرصة لإبداء رأٌه فً مثل هذه المسابل بطرٌقة لا تإدى إلى التعرؾ علٌه 

 فإنه ٌدلً برأٌه بصدق وصراحة. –كما هو الحال فً الاستبٌان 
لا ٌحتاج الاستبٌان إلى عدد كبٌر من جامعً البٌانات نظرا لأن الإجابة على أسبلة  •

 وتسجٌلها لا ٌتطلب إلا المبحوث وحده دون الباحث. الاستبٌان

 تعريف المقابلت: -4

تستخدم كلمة الاستبار بدلا من كلمة المقابلة وٌرجع ذلك إلى الأصل اللؽوي للكلمة ، فالاستبار •
من سب وأسبر واستبر الجرح أو الببر أو الماء أي امتحن ؼوره لٌعرؾ مقداره ، واستبر 

 .الأمر أي جربه واختبره
وٌعرؾ بنجهام المقابلة بؤنها "المحادثة الجادة الموجهة نحو هدؾ محدد، ؼٌر مجرد الرؼبة •

 -فً المحادثة لذاتها" وٌنطوي هذا التعرٌؾ على عنصرٌن ربٌسٌن هما:
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المحادثة بٌن شخصٌن أو أكثر فً موقؾ مواجهة ، وٌرى بنجهام أن الكلمة لٌست هً السبٌل  •
، فخصابص الصوت، وتعبٌرات الوجه ونظرة العٌن والهٌبة الوحٌد للاتصال بٌن الشخصٌن

 والإٌماءات والسلوك العام، كل ذلك ٌكمل ما ٌقال.
توجٌه المحادثة نحو هدؾ محدد ، فالمقابلة تختلؾ عن الحدٌث العادي فً أن الحدٌث قد لا  •

الآخرٌن، ٌستهدؾ شٌباً أو قد ٌرمى الإنسان من ورابه إلى تحقٌق لذة ٌجتنبها من حدٌثه إلى 
أما المقابلة فهً محادثة جادة موجهة نحو هدؾ محدد، ووضوح هذا الهدؾ شرط أساسً 

 لقٌام علاقة حقٌقٌة بٌن القابم بالمقابلة وبٌن المبحوث.
وٌعرؾ انجلش المقابلة بؤنها محادثة موجهة ٌقوم بها شخص مع شخص آخر أو أشخاص •

لاستؽلالها فً بحث علمً أو للاستعانة بها  آخرٌن، هدفها استثارة أنواع معٌنة من المعلومات
فً التوجٌه والتشخٌص والعلاج ، وتعرٌؾ انجلش لا ٌختلؾ عن تعرٌؾ بنجهام فً تحدٌده 

  -خصابص المقابلة إلا أنه ٌتمٌز علٌه فً تحدٌد الأهداؾ الأساسٌة للمقابلة وهً:
 

 جمع الحقابق لؽرض البحث. •
 لعلاج.الاستفادة بها فً التوجٌه والتشخٌص وا•

 
وتعرؾ "جاهودا" المقابلة بؤنها "التبادل اللفظً الذي ٌتم وجها لوجه بٌن القابم بالمقابلة وبٌن  •

آخرٌن" وٌشترك هذا التعرٌؾ مع التعرٌفٌن السابقٌن فً تحدٌده شخص آخر أو أشخاص 
للتفاعل اللفظً الذي ٌتم بٌن القابم بالمقابلة وبٌن المبحوث، وكذلك فً تحدٌده لموقؾ 

 المواجهة إلا أنه لا ٌشٌر إلى الهدؾ من المقابلة كما أشار التعرٌفان السابقان.
بؤنها " تفاعل لفظً ٌتم بٌن شخصٌن فً موقؾ  أما ماكوبى وماكوبى فإنهما ٌعرفان المقابلة •

مواجهة حٌث ٌحاول أحدهما وهو القابم بالمقابلة أن ٌستثٌر بعض المعلومات أو التعبٌرات 
لدى المبحوث، والتً تدور حول آرابه أو معتقداته، وهذا التعرٌؾ ٌقتصر على تحدٌد المقابلة 

دؾ من المقابلة هو مجرد استثارة كما ٌستخدم فً البحث الاجتماعً فقط، فهو ٌجعل اله
 المعلومات أو التعبٌرات التً تدور حولها ومعتقدات المبحوث.

 -من العرض السابق لتعرٌفات المقابلة ٌمكن أن نحدد الخصابص الجوهرٌة للمقابلة فٌما ٌلً:•
 
ل اللفظً التبادل اللفظً الذي ٌتم بٌن القابم بالمقابلة وبٌن المبحوث، وما قد ٌرتبط بذلك التباد •

 من استخدام تعبٌرات الوجه ونظرة العٌن والهٌبة والإٌماءات والسلوك العام.
 المواجهة بٌن الباحث والمبحوث. •
توجٌه المقابلة نحو ؼرض واضح محدد، وهذا الؽرض ٌجعلها تختلؾ عن الحدٌث العادي  •

  الذي لا ٌهدؾ إلى تحقٌق ؼرض معٌن.

 مزايا المقابلت -2

المجتمعات التً تكون فٌها درجة الأمٌة مرتفعة ، فالمقابلة لا تتطلب من  للمقابلة أهمٌتها فً•
المبحوثٌن أن ٌكونوا مثقفٌن حتى ٌجٌبوا على الأسبلة حٌث أن القابم بالمقابلة هو الذي ٌقوم 

 بقراءة الأسبلة.
 

ٌهم تتمٌز المقابلة بالمرونة فٌستطٌع القابم بالمقابلة أن ٌشرح للمبحوثٌن ما ٌكون ؼامضا عل•
 من أسبلة وأن ٌوضح معانً بعض الكلمات.
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تتمٌز المقابلة بؤنها تجمع بٌن الباحث والمبحوث فً موقؾ مواجهة ، وهذا الموقؾ ٌتٌح له  •
فرصة التعمق فً فهم الظاهرة التً ٌدرسها، وملاحظة سلوك المبحوث، فٌستطٌع الباحث 

هم بٌن الزوج والزوجة ، وأن مثلا عن طرٌق مقابلة لأفراد الأسرة أن ٌقؾ على مدى التفا
ٌلحظ العلاقات المتبادلة بٌن أفراد الأسرة ، كما ٌستطٌع أن ٌجمع بٌانات عن بعض الظواهر 
دون توجٌه أسبلة قد تبدو محرجة، فٌستطٌع الباحث مثلا عند زٌارته لأسرة ما أن ٌشاهد حالة 

بلة قد تبدو محرجة ، وقد الأفراد السكنٌة والمعٌشة الاجتماعٌة بصفة عامة دون أن ٌوجه أس
ٌكون لها أثرها فً المبحوثٌن فٌرفضون التعاون مع الباحث ، هذا بالإضافة إلى أن المقابلة 
تساعد الباحث على الكشؾ عن التناقض فً الإجابة ومراجعة المبحوث فً تفسٌر أسباب 

 التناقض.
 

عته أن ٌقنعهم بالأهمٌة إذا أراد الباحث أن ٌوجه أسبلة كثٌرة إلى المبحوثٌن ، ففً استطا•
العلمٌة والعملٌة للبحث وما ٌمكن أن ٌستفٌده المجتمع من ورابه وبهذا ٌكسب معونتهم 

 وٌضمن استجابتهم للبحث.
 

توجه الأسبلة فً المقابلة بالترتٌب والتسلسل الذي ٌرٌده الباحث ، فلا ٌطلع المبحوث على •
 الاستبٌان.جمٌع الأسبلة قبل الإجابة علٌها كما قد ٌحدث فً 

 
تضمن المقابلة للباحث الحصول على معلومات من المبحوث دون أن ٌناقش مع ؼٌره من •

الناس أو ٌتؤثر بآرابهم، وبذا تكون الآراء التً ٌدلً بها المبحوث أكثر تعبٌرا عن رأٌه 
 الشخصً.

 
حصول ٌؽلب أن تحقق المقابلة تمثٌلا أكبر وأدق للمجتمع لأن القابم بالمقابلة ٌستطٌع ال•

على بٌانات من جمٌع المبحوثٌن خصوصا إذا أحسن عرض الؽرض من البحث علٌهم 
 واختٌار الوقت المناسب للاتصال بهم.

 
ٌحصل القابم بالمقابلة على إجابات لجمٌع الأسبلة وإذا كانت ناقصة فإنه ٌستطٌع الاتصال  •

 طلوبة.بالمبحوثٌن وٌقوم بمقابلة ثانٌة وثالثة حتى ٌحصل على البٌانات الم

 أنواع المقابلاث. -6

للمقابلة أنواع كثٌرة وتصنٌفات متعددة، وتختلؾ هذه الأنواع بعضها عن بعض من حٌث  •
 -شكلها وموضوعها ومجالها ، على أن من الممكن تصنٌفها على النحو التالً:

 -من حيث الغرض: تنقسم المقابلات إلى الأنواع التالية: -أ

 المقببلت لجمع البيبنبث -1

 المقببلت الشخصيت -2

 المقببلاث العلاجيت -3

 -من حيث عدد المبحوثين  تنقسم المقابلات إلى الأنواع التالية: -ب

 المقببلت الفرديت -1

 المقببلت الجمبعيت -2

 تنقسم الى : من حيث درجة المرونة في موقف المقابلة -ج

 المقببلت المقننت -1



23 
 

 المقببلت غير المقننت -2

 
 
 

     
المقابلة تستخدم لجمع البٌانات المتعلقة باتجاهات الأفراد وعقابدهم ودوافعهم  لما كانت •

ومشاعرهم نحو موضوعات معٌنة، معتمدة على التقرٌر الذاتً اللفظً للمبحوث، فً موقؾ 
مواجهة ٌقوم على التفاعل المستمر والتؤثٌر المتبادل بٌن شخصٌن كلاهما ؼرٌب عن الآخر ، 

وقؾ إلى حد كبٌر على مهارة القابم بها ومدى فهمه لدوافع السلوك ، فإن نجاح المقابلة ٌت
ومقدار وعٌه بمختلؾ العوامل التً ٌمكن أن تدفع المبحوث إلى الوقوؾ موقفا سلبٌا من 

 الباحث أو إلى إعطاء بٌانات محرفة لا تتسم بالصدق والثبات.
ٌحتاج إلى مهارة وخبرة وٌجمع اؼلب المشتؽلٌن بالبحث الاجتماعً على أن المقابلة فن  •

وتدرٌب ، وهذه المهارة والخبرة ٌمكن اكتسابها عن طرٌق الممارسة العملٌة وذلك بالنزول 
إلى المٌدان ومقابلة المبحوثٌن والاحتكاك بهم مع الاستفادة بالحقابق العلمٌة التً توصل إلٌها 

ات الشخصٌة وأسالٌب علماء النفس والاجتماع وخاصة تلك التً تتعلق بدوافع السلوك ومكون
 الاتصال والتؤثٌر وأنواع العلاقات الاجتماعٌة .

وتفٌض المراجع بكثرة من النصابح والإرشادات التً ٌمكن الاستفادة بها عند إجراء المقابلة  •
وهذه النصابح اؼلبها مستمد من خبرات الباحثٌن المٌدانٌٌن ومن الحقابق العلمٌة عن السلوك 

 لٌبه.ودوافعه والاتصال وأسا
ونعرض فٌما ٌلً بعضا منها لا لٌلتزم بها الباحث التزاما حرفٌا بل لٌؤخذ منها ما ٌتناسب مع  •

 الموقؾ الذي ٌواجهه، ولٌؽٌر فٌها حسب طبٌعٌة البحث والظروؾ المحٌطة به.

 استثبرة الذافع للاستجببت -1

 تهيئت جو المقببلت -2

 توجيه الأسئلت -3

 الحصول على الإجببت -4

 يل إجبببث المبحوثينتسج -5
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تستلزم عملٌة جمع البٌانات بطرٌق الاستبٌان أو المقابلة إعداد خطة مفصلة للاهتداء بها عند  •
جمع البٌانات وتكون هذه التفاصٌل مكتوبة فً شكل أسبلة وأمامها فراؼات لٌملأها المبحوث 

 لى به المبحوثون من بٌانات.نفسه أو ٌملأها الباحث بناء على مشاهداته الخاصة وعلى ما ٌد
وٌستخدم بعض المشتؽلٌن بالبحث الاجتماعً مصطلحات متعددة للتفرقة بٌن الاستبٌان أو  •

الاستخبار، بٌنما ٌطلقون على الثانٌة مصطلح "كشؾ البحث أو الاستمارة" ولكننا نفضل 
ن إطلاق مصطلح واحد على كلتٌهما وهو استمارة نظراً لعد وجود فوارق جوهرٌة بٌ

الاستمارتٌن ولا فً طرٌقة إعداد كل منهما، وللتفرقة بٌنهما ٌمكن أن نقول : استمارة 
 الاستبٌان أو استمارة المقابلة "الاستبار".

وسنحاول فً هذا المجال أن نناقش القواعد الربٌسٌة التً تستخدم فً إعداد الاستمارة  •
 وطرٌقة صٌاؼة الأسبلة وتسلسلها.

 خطواث إعذاد الاستمارة:

 -هناك عدة خطوات ٌجب إتباعها عند إعداد الاستمارة ، وهذه الخطوات هً: •
 تحدٌد نوع المعلومات التً ٌرؼب الباحث فً الحصول علٌها. •
 تحدٌد شكل الأسبلة والاستجابات والصٌاؼة وتسلسلها. •
 اختبار الاستمارة قبل تعمٌم تطبٌقــها على المبحوثٌن. •
 تها النهابٌـــــة.تنسٌق الاستمارة وإعدادها فً صــور •
 
 

 

 

 

 اللهم صل وسلم علً نبٌنا محمد
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 45المحاضرة 
 مراجعة عامة
 سؤال وجوب

 
 بالتفصٌل الخطوات هذه أحد شرح مع العلمً المنهج خطوات أذكر/  أذكرى س/ (4

 
ٌصطنع العلم الحدٌث منهج الاستقراء ، وٌتمثل هذا المنهج فً عدة خطوات تبدأ بملاحظة الظواهر 

إجراء التجارب ثم وضع الفروض التً تحدد نوع الحقابق التً ٌنبؽً أن ٌبحث عنها وتنتهً و
بمحاولة التحقق من صدق الفروض أو بطلانها توصلاً إلى وضع قوانٌن عامة تربط بٌن الظواهر 

 ومما سبق ٌمكننا القول بان خطوات المنهج العلمً تتمثل فٌما ٌلى :وتوجد العلاقات بٌنها .
 ظة والتجربةالملاح .1
 وضع الفروض العلمٌة .2
 اختبار الفروض .3
 الوصول الى تعمٌمات علمٌة .4

 وٌمكننا تحدٌد سمات مرحلة وضع الفروض العلمٌة فٌما ٌلى:
  تعتبر الفروض العلمٌة مجرد أفكار مبدبٌة تتولد فً عقل الباحث عن طرٌق الملاحظة والتجربة

 ً الدقٌق. وهذه الأفكار ٌنبؽً أن تكون قابلة للاختٌار العلم
 . تعتمد الفروض على خبرة الباحث السابقة فً موضوع بحثه وما ٌتصل به من موضوعات 
  ًقد تؤتى الفروض للباحث كإلهام مفاجا نتٌجة تفكٌره المستمر وبحثه المتواصل فً الظاهرة الت

 ٌقوم بدراستها .
 ع الحقابق التً ٌجب للفروض أهمٌة كبرى وخاصة فً البحوث التجرٌبٌة فهً توجه الباحث إلى نو

أن ٌبحث عنها بدلاً من تشتٌت جهوده دون ؼرض محدد كما أنها تساعد على الكشؾ عن العلاقات 
الثابتة التً تقوم بٌن الظواهر وقد أبرز "كلود برنارد" أهمٌة الفروض وضرورتها بقوله : إن 

 والتجربة والاستدلال. المنهج التجرٌبً لا ٌتحقق إلا إذا اجتمعت فٌه أمور ثلاثة هً : الحدس ،
  ًومن الضروري ألا ٌتسرع الباحث فً وضع الفروض وأن ٌستمدها من الملاحظات والتجارب الت

ٌقوم بها وألا ٌجعلها مخالفة للحقابق المقررة والقوانٌن العلمٌة كما ٌجب علٌه أن ٌصوغ الفروض 
 بطرٌقة تجعلها قابلة للاختبار .

 نة العلمٌة ومن الممكن ؼرس الأمانة العلمٌة فً نفس الباحث عن ٌفترض فً الباحث المثالٌة والأما
طرٌق تعوٌده على الدقة فً الملاحظة وتدرٌبه على طرق البحث السلٌمة كما ٌمكن ضمان 

 الموضوعٌة العلمٌة باستخدام وسابل دقٌقه للقٌاس 
البحث العلمً السلٌمة  لذا فإننا نستطٌع القول بؤن التفكٌر السلٌم هو البحث العلمً السلٌم وأسالٌب

 هً بعٌنها أسالٌب التفكٌر السلٌم. 
)للقوانٌن قٌمة علمٌة كبرى نظرا لأنها تسمح لنا بأن نتنبأ بما سوف ٌطرأ على الظواهر من س/  (2

 اشرحى / اشرح العبارة السابقة فً ضوء فهمك لأهمٌة القوانٌن العلمٌة. تغٌرات فً المستقبل(

" علاقة ضرورٌة تقوم بٌن ظاهرتٌن أو أكثر" والقوانٌن العلمٌة ٌعرؾ القانون بؤنه عبارة عن 
نوعان : سببٌة ووظٌفٌة ، والقانون السببً هو الذي ٌعبر عن كل علاقة ثابتة بٌن ظاهرتٌن ٌإدى 
التؽٌر الذي ٌطرأ على خواص إحداهما إلى تؽٌر فً خواص الظاهرة الأخرى ، وقد عرؾ جون 
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أو مجموعة ظواهر تلزم عنها ضرورة ظاهرة أخرى تكون  ظاهرة”ستٌورات مٌل السبب بؤنه 
كالحرارة بالنسبة إلى تمدد الأجسام الصلبة أو النار بالنسبة إلى التبخر وٌنطوي “ بمثابة نتٌجة لها

مفهوم السبب على معانً القدرة على التؤثٌر فالحرارة قادرة على التؤثٌر فً الأجسام الصلبة وجعلها 
 الحال بالنسبة للنار وقدرتها على التبخٌر. تتمدد بالضرورة وكذلك

 وٌمكن القول بؤن اهمٌة القوانٌن تظهر فً
جمٌع العلوم على اختلاؾ موضوعاتها تسعى إلى تحدٌد القوانٌن التً تخضع لها الظواهر التً ان  •

 تقوم بدراستها، فعلم الكٌمٌاء مثلا حٌنما ٌدرس ظواهر المادة إنما ٌقوم بذلك لكً ٌستخلص منها
 القوانٌن التً تخضع لها تلك الظواهر، 

وعلم الاجتماع لا ٌدرس الظواهر الاجتماعٌة كحقابق متفرقة وإنما ٌدرسها لٌصل إلى القوانٌن 
 العامة التً تسٌر بمقتضاها المجتمعات الإنسانٌة المختلفة وهكذا الحال فً جمٌع العلوم. 

 ا معرفه كثٌر من الحقابق التً تشتمل علٌها. تحقق لنا نوعا من الاقتصاد الفكري الثمٌن وتسهل لن •
تهٌا القوانٌن العلمٌة للإنسان فهم كثٌر من الحقابق التً عجز العقل الإنسانً عن تفسٌرها فترة  •

طوٌلة من الزمان كما تمسح له بالكشؾ عن علاقات جدٌدة مثال ذلك قانون باستٌر القابل بؤن 
كثٌر من الظواهر كظاهرة تعفن السوابل والأجسام الجراثٌم هً سبب التعفن كان سببا فً فهم 

العضوٌة وانتشار الأوببة كما أنه استخدم فً الكشؾ عن كثٌر من الحقابق المتعلقة بالبكترٌا 
 والطفٌلٌات وأصل الأمراض

 
))عارض فرٌق من العلماء والفلاسفة فً القرن الماضً مبدأ تطبٌق المنهج العلمً فً س/  (3

 عددي / عدد دعاوى المعارضٌن لتطبٌق المنهج العلمً مع شرح اثنٌن (الدراسات الاجتماعٌة(

 منهم.

بالرؼم من أن تارٌخ العلم ٌدل على أن كثٌرا من الموضوعات التً لم ٌكن فً الاستطاعة دراستها 

فً القرن الماضً دراسة علمٌة صحٌحة قد أمكن إخضاعها فً الوقت الحاضر للبحث العلمً 

العلماء والفلاسفة ٌرددون الادعاءات القدٌمة وٌقولون باستحالة دراسة  الدقٌق، فلا ٌزال بعض

 الظواهر الاجتماعٌة بإتباع قواعد المنهج العلمً، وتتركز دعاوى هإلاء المعارضٌن حول ما ٌلى 

  تعقد المواقؾ الاجتماعٌة 

  استحالة إجراء التجارب فً الدراسات الاجتماعٌة 

 ٌهتعذر الوصول إلى قوانٌن اجتماع 

  بُعد الظواهر الاجتماعٌة عن الموضوعٌة 

  عدم دقه المقاٌٌس الاجتماعٌة 

 وسنعرض لشرح بعض هذه الاعتراضات تفصٌلٌا فٌما ٌلى

 تعذر الوصول إلى قوانٌن اجتماعٌة  -1

ٌرى المعارضون لمبدأ تطبٌق المنهج العلمً فً الدراسات الاجتماعٌة أن الوصول إلى قوانٌن 

  -تها قوانٌن العلوم الطبٌعٌة أمر بعٌد المنال لعده أسباب أهمها:اجتماعٌة تشبه فً دق
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ولذا فإن الظروؾ المتماثلة تظل على  ،تخضع المجتمعات المختلفة للتؽٌر الاجتماعً المستمر -أ

حالها فقط خلال الفترات التارٌخٌة المختلفة، ومن ثم لا ٌوجد فً المجتمع اطراد طوٌل الأمد ٌصلح 

 تعمٌمات البعٌدة المدى .أن ٌكون أساس لل

لا تخضع الظواهر الاجتماعٌة لمبدأ الحتمٌة الذي تخضع له الظواهر الطبٌعٌة وذلك بسبب  -ب

الحرٌة التً ٌتمتع بها الإنسان، فالناس هم الذٌن ٌصنعون أقدارهم وفً استطاعتهم أن ٌؽٌروا 

ن من المستحٌل التنبإ بسلوكهم سلوكهم طبقا لحالاتهم النفسٌة وتبعا للظروؾ التً تحٌط بهم لذا فإ

الاجتماعً ووضع مبادئ عامة لهذا السلوك ولا ٌمكن أٌضا باصطناع هذه المبادئ اكتشاؾ أنماط 

 سلوكهم الماضٌة أو المستقلة، 

مما ٌزٌد من صعوبة وضع القوانٌن التً تساعد على التنبإ الصحٌح فً العلوم الاجتماعٌة ذلك  -ج

 بإات والحوادث المتنبؤ بهاالتؤثٌر المتبادل بٌن التن

وفً رأٌنا أن سرعة التؽٌر الاجتماعً لا تتعارض مع كون الظواهر الاجتماعٌة تسٌر وفقا لقوانٌن 

ثابتة من الممكن اكتشافها والوصول إلٌها، ثم إن التؽٌر الاجتماعً لا ٌنبؽً أن ٌصرفنا عن البحث 

متنوعة تختلؾ عن المناهج والأسالٌب التً  العلمً بل ٌنبؽً أن ٌحفزنا إلى ابتداع مناهج وأسالٌب

 ٌستعان بها فً دراسة المجتمعات المستقرة نسبٌاً. 

أما عن مبدأ الحتمٌة فنحن نرى أن الأفراد فً المجتمعات لا ٌتصرفون بطرٌقة عشوابٌة وإنما 

سلوكا ٌخضعون لمإثرات البٌبة الطبٌعٌة والاجتماعٌة والثقافٌة ، وهذه المإثرات تجعلهم ٌسلكون 

معٌنا لا ٌمكنهم أن ٌحٌدوا عنه، وقد دلت البحوث فً مٌدان علم النفس الاجتماعً على أن الأفراد 

فً المجتمعات المختلفة رٌفٌة كانت أو حضرٌة لا ٌمكنهم أن ٌتحرروا من قوه العادات والتقالٌد 

 فرده، بالصورة التً تجعل كلا منهم ٌواجه التؤثٌرات والقوى الاجتماعٌة الخارجٌة بم

أما عن التؤثٌر المتبادل بٌن التنبإات والحوادث المتنبؤ بها وإمكان تؽٌرها فقد سبق أن بٌنا من 

شروط القانون العلمً ألا ٌكون مطلقا، وإنما ٌشترط لحدوثه توافر ظروؾ معٌنة فإذا تؽٌرت 

 ٌؽٌر من الظروؾ فإننا نكون بصدد حالة جدٌدة ؼٌر التً نص علٌها القانون، وتؽٌر الظروؾ لا

صحة القانون فً شًء لأنه ٌظل صحٌحا وصادقا فً الأحوال والظروؾ التً أشار إلٌها، ومن 

الضروري أن نشٌر هنا إلى أن التنبإات ؼٌر المشروطة كتلك الأمثلة التً ٌسوقها المعارضون عن 

لعلمٌة ارتفاع الأسهم فً الأسواق أو اختفاء إحدى السلع تختلؾ اختلافا كلٌا عن التنبإات ا

 المشروطة التً تشٌر إلٌها القوانٌن.

 عدم دقة المقاٌٌس الاجتماعٌة -2

ٌرى البعض أن العلوم الطبٌعٌة تخضع للقٌاس الكمً الذي ٌساعد على التنبإ الدقٌق بخلاؾ العلوم 

الاجتماعٌة التً ٌؽلب علٌها الطابع الكٌفً، وتتمٌز النواحً الكمٌة على النواحً الكٌفٌة فً أن 

 ٌرة تكشؾ عن وجود الصفة ومدى اختلافها عن الصفات الأخرىالأخ

، بٌنما تكشؾ الأولى عن مقدار وجود الصفة أو مستواها، فإذا قلنا مثلا أن الجوانب المادٌة للثقافة 

تتؽٌر بسرعة أكبر من الجوانب المعنوٌة فإن هذا القول ٌعبر تعبٌرا كٌفٌا عن الاختلاؾ فً سرعة 

بالقٌاس الكمً الدقٌق عن مدى هذا الاختلاؾ، وٌتمسك المعارضون بؤن التؽٌر دون أن ٌعبر 
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القوانٌن الاجتماعٌة إذا فرض وجودها فإن من الممكن وصفها بالألفاظ والتعبٌر عنها تعبٌرا كٌفٌا 

 فقط، ولا ٌمكن صٌاؼتها أو التعبٌر عنها فً صور كمٌة دقٌقة. 

لتً لم ٌكن فً الاستطاعة دراستها فً الماضً وقد أثبت تارٌخ العلم أن كثٌرا من الموضوعات ا

باستخدام الأسالٌب العلمٌة قد أمكن إخضاعها فً الوقت الحاضر للبحث العلمً الدقٌق بفضل 

الجهود المتواصلة التً قام بها العلماء والباحثون، والتً أمكنهم عن طرٌقها التؽلب على كثٌر من 

دٌدة من المناهج والأدوات التً تتفق مع طبٌعة الصعوبات المتصلة بالقٌاس وابتكار أنواع ج

 الظواهر التً ٌقومون بدراستها. 

))ٌستند المدخل التكاملً الى ضرورة أن تتضمن أبعاد الدراسة جمٌع الوقائع الاجتماعٌة س/  (4

عددي / عدد الأبعاد التً ٌجب ان تتضمنها الدراسات  بجوانبها المتعددة وعلاقاتها المتشابكة((

 ة مع الشرح بالتفصٌل.الاجتماعٌ

إذا كانت النظرة الشاملة ضرورٌة بالنسبة للدراسات العلمٌة، فنحن أحوج ما نكون إلٌها فً 
الدراسات الاجتماعٌة، ولٌس معنى هذا أننا ننكر قٌمة التحلٌل وأهمٌته فً المٌدان الاجتماعً، فقد 

، ولكننا فً حاجة إلى جانب سبق أن أوضحنا أن التحلٌل هو سبٌلنا إلى تبسٌط الظاهرة وفهمها
 الأسلوب التحلٌلً إلى إطار نرد إلٌه العناصر التً حللناها وإلا فقدت هذه العناصر دلالتها وأهمٌتها. 

ومن الضروري أن ٌتجه الباحث الاجتماعً وجهة تكاملٌة، فٌحاول فهم الظواهر الاجتماعٌة فً 
ابمة بٌنها حتى ٌتمكن من تكوٌن صورة مجالها الاجتماعً والثقافً وعلى أساس التفاعلات الق

 حقٌقٌة عن الواقع الاجتماعً بؤبعاده المتعددة وعلاقاته المتشابكة وفً صورته الكلٌة. 
وٌستند المدخل التكاملً إلى نموذج تصوري عضوي نسقى ٌنظر إلى المجتمع كوحدة متكاملة 

الاجتماعٌة بجوانبها المتعددة  متماسكة لذا فمن الضروري أن تتضمن أبعاد الدراسة جمٌع الوقابع
 وعلاقاتها المتشابكة وهى

 البعد الاٌكولوجً -1
 البعد البشرى -2
 البعد الاجتماعً  -3
 البعد الثقافً   -4
 البعد التارٌخً  -5

 وسوؾ نتناولهم بالشرح فٌما ٌلى 
 البعد الاٌكولوجً -1

تحٌط به ظروؾ بٌبٌة لكل مجتمع إقلٌم خاص ٌرتبط به وٌشؽل رقعة محدودة من الأرض و
وجؽرافٌة معٌنة تإثر بطرٌق مباشر أو ؼٌر مباشر فً الحٌاة الاجتماعٌة والاقتصادٌة والثقافٌة 

السابدة فٌه، وتطبعها بطابع ممٌز وقد تقبل العلماء الاجتماعٌون هذه الحقٌقة وإن كان بعضهم قد بالػ 
جؽرافٌة، فؤرجع إلى البٌبة الجؽرافٌة فٌها أشد المبالؽة فذهب إلى حد القول بنوع من الحتمٌة ال

اختلاؾ الأمم فً القوانٌن والشرابع والتقالٌد والعادات ومستوى الحضارة وشكل الحكومة ونظم 
السٌاسة والاقتصاد والحرب والأخلاق ودرجة تكاتؾ السكان وتخلخلهم ومدى ما ٌنعم به الشعب من 

 حرٌة واستقلال أو ما ٌعانٌه من تبعٌة وخضوع .
أن العلماء المحدثٌن لم ٌعودوا فً جملتهم ٌسلمون بهذه الحتمٌة الجؽرافٌة الجامدة رؼم اعترافهم  بٌد

 بوجود علاقات قوٌة بٌن ظروؾ البٌبة والحٌاة الاجتماعٌة. 
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ولذا فإن من الضروري عند دراسة المجتمع التعرؾ على الظروؾ الجؽرافٌة التً تمٌز كل مجتمع 
ى تؤثٌر تلك الظروؾ على التوزٌعات السكانٌة والأوضاع والأحوال عن ؼٌره من المجتمعات ومد
 الاجتماعٌة والثقافٌة السابدة.

 البعد البشرى -2
الأفراد فً المجتمع هم القوة المإثرة فً تطوره، ولذا فإن من الضروري الاهتمام بدراسة البناء 

ذكور والإناث ونسب الكثافة الدٌموجرافً فً المجتمع من حٌث حجم السكان وفبات السن وتوزٌع ال
السكانٌة وعلاقتها بالموارد الاقتصادٌة ومعدلات النمو السكانً ونسب الموالٌد والوفٌات وحجم 
الهجرة الداخلٌة والخارجٌة والآثار المترتبة على هذه الهجرات والسٌاسات السكانٌة ذلك لأنه لا 

إلا ولها اتصال مباشر أو ؼٌر مباشر  توجد ظاهرة اجتماعٌة أو سٌاسٌة أو اقتصادٌة أو عمرانٌة
بالجانب الدٌموجرافً وأي تؽٌر ٌحدث فً البناء الدٌموجرافً كفٌل بؤن ٌحدث تؽٌٌرات كبٌرة فً 

 التنظٌم الاجتماعً القابم. 
 البعد الاجتماعً  -3

ٌتؤلؾ البعد الاجتماعً من الجماعات والعلاقات والظواهر والنظم والانساق التً ٌتؤلؾ منها 
 مجتمع. ال

ولذا ٌنبؽً لتكوٌن صورة متكاملة عن المجتمع دراسة الجماعات القومٌة والسلالٌة والثقافٌة وكذلك 
دراسة البناء الطبقً للوقوؾ على طبٌعة ونوعٌة العلاقات الاجتماعٌة السابد بٌن مختلؾ الجماعات 

 والطبقات .
ادي والنظام السٌاسً والنظام الأسرى كما ٌنبؽً دراسة النظم الاجتماعٌة الأساسٌة كالنظام الاقتص

 والنظام الدٌنً والنظام التربوي والنظام التروٌحً ونظام الرعاٌة الاجتماعٌة إلى ؼٌر ذلك من نظم. 
 البعد الثقافً   -4

ٌقول )كسنجزلى دٌفٌز( لو أن هناك عاملا وحٌدا لتفسٌر تفرد الإنسان وتفرد مجتمعه الإنسانً 
لعامل هو الثقافة، فذكاء الإنسان وحدٌثه ولؽته كلها أمور تحكمها الثقافة وتمٌزه فلا شك أن هذا ا

التً تقوم بتجسٌد طرق التفكٌر والسلوك من خلال التفاعل الاجتماعً  القابم على الاتصال بٌن 
مكونات المجتمع، وٌذهب دٌفٌز إلى أبعد من ذلك بإشارته إلى أن الثقافة لا تكسب الإنسان تفرد هو 

 سب بل أنها تمٌز المجتمع الذي ٌعٌش فٌه عن ؼٌره من المجتمعات. تمٌزه فح
والثقافة تشتمل على الأفكار والعادات والمعتقدات والعرؾ والرموز وأنماط القٌم وجوانب  

التكنولوجٌا ولذا ٌنبؽً أن تتضمن الدراسة التكاملٌة للمجتمع كافة الجوانب الثقافٌة سواء أكانت 
نها توجه وتضبط سلوك الأفراد فً المواقؾ الاجتماعٌة المختلفة كما أن مادٌة أو معنوٌة حٌث أ

العلاقات الاجتماعٌة التً هً جوهر البناء الاجتماعً عبارة عن أنماط منظمة ومتكررة من التفاعل 
 بٌن الناس وهذه الأنماط تؤخذ شكلها وانتظامها وتكرارها من خلال الثقافة. 

 البعد التارٌخً  -5
جتماعٌة كالظواهر التارٌخٌة زمانٌة فً أؼلب الأحوال وإن كان أؼلب الاجتماعٌٌن الظواهر الا

ٌمٌلون إلى سلب الظواهر الاجتماعٌة صفه الزمانٌة إلا أنها ولا شك ترتبط ارتباطا وثٌقا بوقابع 
 المجتمع الماضٌة، تؤثرت بها فً نشؤتها ونموها كما تدٌن إلٌها بوجودها الحالً. 

باحث أو الدارس من الرجوع إلى الماضً لتعقب الظواهر منذ نشؤتها والوقوؾ على ولذا فلابد لل 
 عوامل تؽٌرها وانتقالها من حال إلى حال. 

))ٌربط هوٌتنً بٌن العملٌات العقلٌة المختلفة اللازمة للتفكٌر فً موضوع معٌن وبٌن مناهج س/  (5
 .البحثتحدث  / تحدثً بالتفصٌل عن  تصنٌف هوٌتنً لمناهج  البحث((

ٌربط هوٌتنً بٌن العملٌات العقلٌة المختلفة اللازمة للتفكٌر فً موضوع معٌن وبٌن مناهج البحث، 
فٌرى أنه إذا كانت ثمة ظاهرة أو مشكلة أو موقؾ ٌستدعى الدراسة والبحث، فإنه ٌنبؽً البدء 
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ع بعد ذلك بوصؾ الظاهرة كما هً ومحاولة تفسٌرها فً ضوء البٌانات المتوفرة، وٌنبؽً الرجو
إلى ما كانت علٌه الظاهرة فً الماضً لمعرفة اتجاهاتها، ومحاولة تفسٌرها فً ضوء الحقابق 

والأحداث الماضٌة ولتكتمل النظرة إلى الظاهرة ٌنبؽً على الباحث أن ٌحاول التنبإ بما ٌمكن أن 
 تكون علٌه الظاهرة فً المستقبل .

ى النظرٌات وٌخضعها للنقد فٌستعٌن بالتجرٌب وفً بعض الأحٌان ٌحاول الباحث أن ٌختبر إحد
القابم على ضبط المتؽٌرات المختلفة، وإلى جانب العملٌات العقلٌة السابقة التً اشتركت فً محاولة 

فهم الظاهرة، وٌنبؽً أن تشترك العملٌات العقلٌة العلٌا بقصد الوصول إلى تعمٌمات فلسفٌة أبعد 
 ؼورا وأكثر عمومٌة.

ى جانب هذا أن العملٌات العقلٌة المختلفة تتناول الجماعات والعلاقات والنظم وٌرى هوٌتنً إل
الاجتماعٌة أو تنصب على نواحً التفكٌر الإبداعً التً ٌنتج من ورابها تؤلٌؾ قصٌدة أو مسرحٌة 

 أو مقطوعة موسٌقٌة..... الخ .
تمل هذا التصنٌؾ على وعلى أساس هذه العملٌات العقلٌة ٌضع هوٌتنً تصنٌفٌه لمناهج البحث وٌش

 المناهج والأنماط الآتٌة: 
 المنهج الوصفً  -1

وهو الذي ٌهدؾ إلى جمع الحقابق والبٌانات عن ظاهرة أو موقؾ معٌن مع محاولة تفسٌر هذه 
الحقابق تفسٌرا كافٌا، وٌحذر هوٌتنً من الاقتصار على جمع البٌانات لمجرد الرؼبة فً جمٌع 

ها وتفسٌرها لاستخلاص دلالاتها، كما هً الحال فً بعض التقارٌر البٌانات دون محاولة تحلٌل
 الإحصابٌة التً ٌقوم بها طلبة الجامعات.

وٌرى هوٌتنً أن أمثال تلك التقارٌر لا تعتبر بحوثا عملٌة بالمعنى الصحٌح، إذ ٌعوزها التحلٌل 
، بل ٌنبؽً أن تتجه الدقٌق أما البحوث الوصفٌة فٌجب ألا تنحصر أهدافها فً مجرد جمع الحقابق

إلى تصنٌؾ البٌانات والحقابق وتحلٌلها تحلٌلا دقٌقا كافٌا، ثم الوصول إلى تعمٌمات بشؤن الموقؾ 
 أو الظاهرة موضوع الدراسة .

وٌصنؾ هوٌتنً البحوث الوصفٌة فً خمسة أنماط أو فبات، ولا ٌخضع هذا التصنٌؾ لقواعد وإنما 
جال المكانً والمجال البشرى وأدوات جمٌع البٌانات ٌخضع للعوامل المإثرة فً البحث كالم

 -وتشتمل البحوث الوصفٌة على الأنماط الخمسة الآتٌة :
 البحث المسحً  - أ

 الوصؾ على مدى طوٌل - ب
 بحث دراسة الحالة - ج

 تحلٌل العمٌل والنشاط  -د 
 البحث المكتبً والوثابقً -هـ
 
 المنهج التارٌخً  -2

وقوعها وٌستفٌد بالماضً فً فهم وتفسٌر الحاضر، ولا ٌمكن ٌعتمد على الظواهر التارٌخٌة بعد 
للباحث أن ٌفهم الماضً إلا إذا مر بمرحلتٌن أساسٌتٌن وهما مرحلتا التحلٌل والتركٌب، وتبدأ 

المرحلة الأولى بجمع الوثابق ونقدها والتؤكد من شخصٌة أصحابها، وتنتهً إلً تحدٌد الحقابق 
مرحلة الثانٌة عندبذ فٌحاول الباحث تصنٌؾ هذه الحقابق والتؤلٌؾ بٌنها التارٌخٌة الجزبٌة، ثم تبدأ ال

 تؤلٌفا عقلٌا. 
 المنهج التجرٌبً  -3

وهو الذي ٌستخدم التجربة فً قٌاس أثر المتؽٌرات المختلفة وقد سبق أن عرفنا التجربة بؤنها 
 ت الضبط الناتج عن التحكم. ملاحظة مقصودة تح
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 النمط الفلسفً للبحث  -4
وٌرى هوٌتنى أن الاتجاه الفلسفً ضروري للبحث وتبدو أهمٌته فً خطوتٌن ربٌسٌتٌن إحداهما  

عند تحدٌد الأهداؾ الربٌسٌة للبحث والأخرى عند الوصول إلً مرحله التعمٌم، وهو ٌرى أن 
التعمٌمات كلما كانت أبعد ؼورا وأكثر عمومٌة وشمولا كانت أكثر دلالة وأعظم فابدة، وٌرى أٌضا 

البحث العلمً والفلسفً لا ٌنفصلان، فالحقابق العلمٌة ٌمكن أن تتخذ أساسا لنظرٌات فلسفٌة  أن
 ٌمكن أن تخضع بالتالً للبحث العلمً. 

 النمط التنبإي للبحث -5
وٌنصب على كل البحوث التً تهدؾ إلً التنبإ بما ٌمكن أن ٌحدث فً المستقبل لظاهرة معٌنة، ولا 

إي على البحوث التجرٌبٌة، فؤي بحث ٌعتبر تنبإا إذا كان ٌهدؾ إلً التنبإ ٌقصر هوٌتنى النمط التنب
 التارٌخٌة ٌإٌد بها وجهة نظره.  بحقابق مستقبلة، وٌضرب أمثلة كثٌرة من البحوث

 النمط السوسٌولوجً -6
وهو الذي ٌهدؾ إلى دراسة المجتمع وظواهره ونمطه والعلاقات القابمة بٌن أفراده، وٌتناول هذا 

 وع من البحث المٌادٌن التً ٌبحثها عالم الاجتماع. الن
 النمط الإبداعً  -7

وٌهدؾ هذا النوع من البحث إلً دراسة العوامل المختلفة التً تحكم عملٌه الخلق الإبداعً فً العلم 
والفن والأدب، وتقٌٌم الأسس التً تقوم علٌها هذه العلمٌات الإبداعٌة وهو ٌرى أن لهذا النوع من 

 أهمٌة خاصة لأن العملٌات الإبداعٌة كثٌرا ما تنشؤ نتٌجة لحاجة خاصة تشعر بها الجماعة . البحث
 عرفً / عرف المسح الاجتماعً.س ( (6

ٌعرؾ هوٌتنً المسح الاجتماعً بؤنه محاولة منظمة لتقرٌر وتحلٌل وتفسٌر الوضع الراهن لنظام 
حاضر ولٌس على اللحظة الحاضرة، اجتماعً أو جماعة أو بٌبة معٌنة، وهو ٌنصب على الموقؾ ال

كما أنه ٌهدؾ إلى الوصول إلى بٌانات ٌمكن تصنٌفها وتفسٌرها وتعمٌمها وذلك للاستفادة بها فً 
 المستقبل وخاصة فً الأؼراض العملٌة .
  -وتتفق تعرٌفات المسح الاجتماعً فً أنه:

 .الدراسة العلمٌة للظواهر الموجودة فً جماعة معٌنة وفً مكان معٌن  .1
وأنه ٌنصب على الوقت الحاضر حٌث إنه ٌتناول أشٌاء موجودة بالفعل وقت إجراء المسح ولٌست  .2

 ماضٌة. 
وأنه ٌتعلق بالجانب العملً إذا ٌحاول الكشؾ عن الأوضاع القابمة لمحاولة النهوض بها ووضع  .3

 خطة أو برنامج للإصلاح الاجتماعً. 
كانت تؽلب علٌه الصبؽة العملٌة إلا أن بعض  ونود أن نشٌر هنا إلى أن المسح الاجتماعً وإن

 المسوح تنصب على الجانب النظري والأمثلة على ذلك كثٌرة ومتعددة. 

هذا واصطلاح المسح مستعار من مٌدان الدراسات الطبٌعٌة، فكلمة "تمسح" الأرض لتحدٌد 

ماعٌة لتحدٌد مساحتها ومعرفة خصابصها الجٌولوجٌة والسطحٌة والجوٌة، "تمسح" الظاهرة الاجت

طبٌعتها ومعرفة خصابصها التً تتعلق بتركٌبها ووظابفها من جهة، وسلوك الأفراد فً تعاملهم 

 بعضهم مع بعض من جهة أخرى .

))تعددت موضوعات المسح الاجتماعً وتشعبت بحٌث شملت معظم الظواهر والمشكلات س/ (7
 الاجتماعً.تحدثً / تحدث بالتفصٌل عن أهم موضوعات المسح  الاجتماعٌة ((
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لم تعد المسوح الاجتماعٌة تدور حول دراسة الطبقات الفقٌرة كما كان الحال فً الماضً، وإنما 
تعددت موضوعات المسح وتشعبت بحٌث شملت معظم الظواهر والمشكلات الاجتماعٌة وٌمكن أن 

  -نجمل موضوعات المسح فٌما ٌلً:
وعة من الناس، وتشمل هذه الدراسة معرفة لمجم -أي السكانٌة -دراسة الخصابص الدٌموجرافٌة  (1

حالة الأسرة من ناحٌة عدد الأبناء والسن ودرجة الخصوبة وما إلى ذلك من معلومات وبٌانات 
تتعلق بهذه الناحٌة السكانٌة، وٌتركز اهتمام مصالح الإحصاء بجمع بٌانات خاصة بالتكوٌن 

 ة بهذه الناحٌة. الدٌموجرافً كما تهتم المسوح جمٌعا بجمع بٌانات متعلق
دراسة الجوانب الاجتماعٌة والاقتصادٌة لجماعة من الجماعات، وٌشمل هذا النوع من الدراسة  (2

معرفة دخل الأفراد ومستوٌات المعٌشة والعوامل المإثرة على المستوى الاقتصادي والاجتماعً 
إقبالهم على  وكذلك دراسة أوجه النشاط المختلفة مثل طرق قضاء الناس لأوقات الفراغ ومدى

برامج الإذاعة والتلٌفزٌون وجلوسهم على المقاهً وترددهم على الأندٌة المختلفة وأنواع الجرابد 
 والمجلات التً ٌقرأونها. 

 دراسة الجوانب الثقافٌة المرتبطة بالعادات والتقالٌد والقٌم والمعاٌٌر السلوكٌة.  (3
لدراسات تلقى الكثٌر من الضوء على سلوك دراسة آراء الناس واتجاهاتهم ودوافع سلوكهم، وهذه ا (4

  -أفراد المجتمع ومن أمثلة هذه الدراسات ما ٌؤتً:
 دراسات الرأي العام  -أ

تهتم معاهد الرأي العام بقٌاس الرأي نحو المشاكل الاجتماعٌة والسٌاسٌة والاقتصادٌة المختلفة وقد بدأ  •
ة للتنبإ بفوز المرشحٌن لرباسة الجمهورٌة، وبدأت الاهتمام بهذا النوع من الدراسات فً الولاٌات المتحد

وتنشر نتابج بحوثها فً أكثر من مابة جرٌدة، كما تقوم  1935مإسسة جالوب تعمل فً هذا المٌدان منذ سنه 
مجله فورشٌن بقٌاس الرأي العام نحو إحدى المشاكل الكبرى وتقوم بنشر نتابج المسح كل ثلاثة شهور وتوجد 

 مإسسات كثٌرة تقوم بمسوح من هذا النوع.  بالإضافة إلى ذلك
 دراسات التسوٌق  -ب
تعتبر دراسات التسوٌق نوعا آخر من دراسات آراء الناس واتجاهاتهم وذلك لتنبإ باحتمال إقبال  •

 الجمهور على شراء سلعة معٌنة أو أسالٌب عدم رواجها، وٌمكن أٌضاً عن طرٌق هذه 
النسبة للبضاعة المنافسة، والبٌع القطاعً والبٌع بالجملة، الحالٌة واتجاهاتهم، وعادات الشراء ب •

 وتقدٌر أثر الإعلانات التجارٌة والدوافع إلى الشراء والمركز الحالً للشركات المنافسة ... الخ .
والمعلومات التً ٌصل إلٌها الباحثون من هذه المسوح تستخدمها البنوك والمصانع والبابعون ووكالات  •

ها لتروٌج منتجات معٌنة، أو لتقرٌر تموٌلها أو صناعتها، وٌستلزم الأمر سرعة فً الإعلان فً سٌاست
 الحصول على معلومات حدٌثة ٌمكن الاعتماد علٌها من عدة مصادر فً مناطق متباعدة وفً وقت واحد .

 دراسات جمهور المستمعٌن لبرامج الإذاعة والتلفزٌون  -ج
جمهور المستمعٌن والمشاهدٌن للبرامج المختلفة، وقد بدأت  تجرى هذه الدراسات بقصد دراسة اهتمامات •

بهذا النوع من الدراسات لجمع بٌانات عن عادات المستمعٌن وأذواقهم واهتماماتهم،  1936إنجلترا فً سنه 
وللحصول على معلومات متعلقة بالبرامج التً تحوز إعجاب الجمهور، وأنسب أوقات العرض ومدة العرض 

امج، والبرنامج الذي ٌستحسن أن ٌسبقه أو ٌلٌه، وقد أجرٌت فً جمهورٌة مصر العربٌة بالنسبة لكل برن
بعض الدراسات فً هذا المجال ، نذكر من بٌنها الدراسة التً قام بها المركز القومً للبحوث الاجتماعٌة 

تً تجذبه إلٌها بؽرض استطلاع آراء الجمهور المصري فً الأفلام السٌنمابٌة، وذلك بؽرض تحدٌد العوامل ال
 أو تصرفه عنها. 

 تحدثً / تحدث بالتفصٌل عن أهمٌة المسح الاجتماعً.س/( 8
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المسح الاجتماعً أحد المناهج الربٌسٌة التً تستخدم فً البحوث الوصفٌة، وٌعرؾ بؤنه الدراسة 

 العلمٌة لظروؾ المجتمع وحاجاته بقصد تقدٌم برنامج إنشابً للإصلاح الاجتماعً، وتكمن أهمٌة

 المسح الاجتماعً فٌما ٌلى : 

تعتبر المسوح الاجتماعٌة ذات فابدة نظرٌة، فالباحث الاجتماعً ٌلجؤ إلٌها بعد أن تكون قد أجربت  (1
بحوث كشفٌة على الظاهرة موضوع الدراسة، فٌحاول جمع الحقابق عن الظاهرة وتحلٌلها 

للدراسات المسحٌة على مقدار ما وتفسٌرها للوصول إلى تعمٌمات بشؤنها، وتتوقؾ الأهمٌة النظرٌة 
أسفرت عنه الدراسات السابقة وعلى مدى معرفة الباحث بالظاهرة المدروسة، ففً بعض الأحٌان قد 
ٌصمم البحث المسحً للتحقق من صحة بعض ، وإن لم تكن هذه الفروض من النوع الذي ٌقول بؤن 

 متؽٌرا ما ٌصٌب أو ٌحدث المتؽٌر الآخر. 
 الاجتماعٌة الحساه تنمٌة تستهدؾ التً القومً التخطٌط عملٌات فً جتماعًالا بالمسح ٌستفاد (2

 التخطٌط كان ولما محدودة، زمنٌة فترة فً المجتمع لأفراد والرخاء الرعاٌة وتوفٌر والاقتصادٌة
 وكٌفاً، كماً  وقٌاسها للجماعة المختلفة الأهداؾ على التعرؾ ٌستلزم القومً

 واتجاهاتهم مٌولهم على والتعرؾ والجماعات، الأفراد رؼبات صاءواستق أولوٌتها، حسب وترتٌبها
 فإنه استؽلالها، ومدى وكٌفٌة وتقدٌرها البشرٌة والإمكانٌات والقوى الطبٌعٌة الموارد عن والكشؾ

 البرامج فً البدء قبل عادة البٌانات وتجمع المطلوبة، البٌانات لجمع اجتماعً بمسح القٌام ٌتحتم
 الثانٌة وتجمع" القبلً المسح" فً فتجمع الأولى البٌانات أما البرامج، تنفٌذ وبعد ءوأثنا المختلفة،

 " .البعدى المسح"و" الدورى المسح" فً والثالثة
 

ٌستفاد بالمسح الاجتماعً دابما فً دراسة المشكلات الاجتماعٌة القابمة وتحدٌد مدى تؤثٌرها على  (3
المهتمة بحل هذه المشكلات وتقدٌر الموارد  المجتمع، وتحدٌد ومعرفة الأفراد والجماعات

 والإمكانٌات الموجودة والتً ٌمكن استخدامها لعلاج المشكلات ثم اقتراح الحلول لها. 
ٌستفاد بالمسح الاجتماعً فً قٌاس اتجاهات الرأي العام نحو مختلؾ الموضوعات وقد ٌتطلب  (4

فة لتقوٌم الجهود المبذولة أو للمقارنة الأمر فً كثٌر من الأحٌان قٌاس الاتجاهات فً مراحل مختل
بٌن طرق مختلفة لتؽٌر الاتجاهات، وهذا ٌحدث عادة فً مٌادٌن متعددة مثل مٌادٌن الصناعة 
لإدخال تحسٌنات فً إنتاج معٌن، والإعلام لوضع برامج جدٌدة للرادٌو والتلفزٌون أو حذؾ بعض 

 البرامج أو تعدٌلها، والتربٌة وؼٌرها من المٌادٌن. 
 .وضحى / وضح المقصود بمنهج دراسة الحالة/9س

 الأول للسؤال النموذجٌة الاجابة

 وصؾ تعنى والمونوجرافٌا" المونوجرافً المنهج" اسم الفرنسٌة فً الحالة دراسة منهج على ٌطلق 

 أو القرٌة أو الأسرة مثل وحدة بدراسة القٌام الفرنسٌون الاجتماع علماء بها وٌقصد مفرد، موضوع

 تعمٌمات إلى والوصول المتعددة جوانبها عن للكشؾ مستفٌضة مفصلة دراسة المصنع أو ٌلةالقب

 .  المتشابهة الوحدات من ؼٌرها على تنطبق

 التعرٌفات أؼلب وتنفق الحالة، دراسة لمنهج متعددة تعرٌفات وضعوا فقد الأمرٌكٌون العلماء أما

 سواء وحدة بؤٌة المتعلقة العلمٌة البٌانات جمع ىإل ٌتجه الذي المنهج هو الحالة دراسة منهج أن على

 أساس على ٌقوم وهو عاماً، مجتمعاً  أو محلٌاً  مجتمعاً  أو اجتماعٌاً  نظاماً  أو مإسسة أو فرداً  أكانت

 وذلك بها مرت التً المراحل جمٌع دراسة أو الوحدة تارٌخ من معٌنة مرحلة دراسة فً التعمق

 .لها المتشابهة الوحدات من وبؽٌرها المدروسة بالوحدة متعلقة علمٌة تعمٌمات إلى الوصول بقصد
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 .الحالة دراسة منهج حدود عن بالتفصٌل تحدث/  تحدث41ًس

 عوامل لعدة البحث فً علٌه الاعتماد ومدى الحالة دراسة منهج أهمٌة فً الباحثٌن بعض ٌتشكك

 -:أهمها

 سجلات أن مثلاً " بٌن رٌد" فٌرى: هجالمن هذا باستخدام الباحث ٌجمعها التً البٌانات صدق عدم (1

 -:الآتٌة للأسباب صادقة نتابج تعطى لا الحٌاة

 ٌرٌده، الباحث أن المبحوث ٌعتقد ما أو الباحث ٌرٌده ما مع تتفق التً الأقوال المبحوث ٌسجل قد 

 .موضعها عن للحقابق تحرٌؾ ذلك وفى

  ًمبرراً  نظره وجهة من ٌكتبها أن فٌحاول حدثت، كما الحقابق ذكر عن المبحوث ٌبتعد ما كثٌرا 

 .والأشخاص الأشٌاء إلى نظرته ومإٌداً  ، تصرفاته

 الباحث على فٌصعب خٌاله نسخ من جدٌدة حوادث وإضافة ، الحوادث تضخٌم المبحوث ٌحاول قد 

 .ٌحدث لم وما منها حدث ما تحدٌد

 آراإه تناقض التً الجوانب مؽفلاً  نظره وجهة تإٌد والتً ٌرٌدها التً الحقابق إلى الباحث ٌتجه قد ، 

 الجنس، عوامل إلا السجلات فً ٌرى لا ففروٌد ، النفسً التحلٌل بمدارس مثالاً " بٌن رٌد"وٌضرب

 .والانبساط الانطواء عوامل" ٌونج" فٌها وٌرى النقص مركب" أدلر" فٌها ٌرى بٌنما

 ا فإن تعمٌم النتابج من هذه أؼلب الحالات التً تقدم وثابق عن حٌاتها لٌست إلا حالات شاذة ـ ولذ

 الحالات لا ٌصدق على جمٌع الحالات القابمة فً المجتمع.

  كثٌراً ما ٌحاول الباحث مساعدة الحالة، وفى هذه الحالة ٌصبح للجانب الذاتً تؤثٌر كبٌر فٌما

 ٌستخلصه الباحث من نتابج.

 كبٌر من المتؽٌرات. نادراً ما تتشابه مواقؾ الحالة مع ؼٌرها من الحالات وبالنسبة لعدد 

  تكتب الوثابق الشخصٌة بؤسلوب الشخص نفسه ـ لذا فإن الباحث ٌقوم بتحدٌد المفاهٌم والمصطلحات

 العلمٌة ثم ٌحاول أن ٌحول ما كتبه المبحوث إلى مفاهٌم منطقٌة وفبات قابلة للتصنٌؾ.

 

ج عذو إيكانية جعًيى اننحائج انحي يصم إنيها انباحث عن طريق اسحخذاو ينه(2 

وذلك لاختلاؾ الحالة عن ؼٌرها من الحالات، وقد أشار "رٌد بٌن" إلى هذه دراسة انحانة: 

 النقطة فً اعتراضاته السابقة كما أشار إلٌها عدد كبٌر من الباحثٌن.

وهذا ٌقلل من يحكبذ انباحث في دراسحه نهحالات كثيراً ين انىقث وانجهذ وانًال: (3 

 لٌه فً البحث.أهمٌة هذا المنهج ومدى الاعتماد ع

 وردا على الاعتراضات السابقة فإننا نقول إنه

فإنه لا ٌوجه إلى المنهج بقدر ما ٌوجه إلى الأدوات التً ٌستخدمها فً بالنسبة للاعتراض الأول  

جمع البٌانات كسجلات الحٌاة، ومن الممكن التؤكد من صدق البٌانات التً ٌحصل علٌها الباحث 

التقارٌر والبٌانات الرسمٌة الموثوق بصحتها ، ومراجعة البٌانات بالرجوع إلى مصادر أخرى ك

 الموجودة بسجلات الحٌاة أو التً أدلى بها المبحوث على البٌانات الرسمٌة للتؤكد من صحتها.
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فإننا نقول بؤن كل حالة من الحالات لا ٌمكن  -وهو إمكانٌة التعمٌم –أما عن الاعتراض الثانً 

فً خصابصها ، وإنما تشترك مع ؼٌرها فً كثٌر من الخصابص ولتؤٌٌد اعتبارها فردٌة فرٌدة 

وجهة نظرنا نضرب مثلاً بما جاء فً دراسة الدكتور عاطؾ ؼٌث عن قرٌة القٌطون ، ٌقول 

الباحث " وتتشابه مع هذا النموذج أعداد كبٌرة من القرى التً لها نفس الخصابص، حتى لٌبدو أننً 

واحدة، ذلك لأننً لا أدرس مجتمعاً قابما بذاته بل أدرس مجتمعات لها أدرس هذه القرى جمٌعاً مرة 

خصابص متعددة لا تتشابه مع كثٌر ؼٌرها فً مجتمعنا فحسب، بل فً مجتمعات متعددة من 

 العالم".

فلا ؼٌر فً أن ٌتكبد الباحث فً دراسته بعض الجهد والوقت والمال أما عن الاعتراض الثالث 

وصول إلى نتابج متعمقة مستقصٌه لها دلالتها العلمٌة، طالما أنه ٌرؼب فً طالما أنه ٌرؼب فً ال

الكشؾ عن العوامل الدٌنامٌكٌة المإثرة فً الموقؾ الكلً، فعلى قدر ما ٌبذل الباحث من جهد على 

 قدر ما ٌحصل على نتابج دقٌقة متعمقة.

 فطالبوا ، تارٌخًال المنهج أهمٌة إلى الاجتماعٌٌن المفكرٌن من كبٌر عدد تنبه))44س

 التارٌخً المنهج رواد عن بالتفصٌل تحدث/  تحدثً (( الاجتماعٌة البحوث فً باستخدامه

تنبه عدد كبٌر من المفكرٌن الاجتماعٌٌن إلى أهمٌة المنهج التارٌخً ، فطالبوا باستخدامه فً 

 ونت .البحوث الاجتماعٌة، نذكر من بٌن هإلاء ابن خلدون وفٌكو وسان سٌمون وأوجست ك

 ابن خلدون 

 فطن ابن خلدون إلى أن الظواهر الاجتماعٌة لا تثبت على حال واحدة

بل تختلؾ أوضاعها باختلاؾ المجتمعات، وتختلؾ فً المجتمع الواحد باختلاؾ العصور، فمن  

المستحٌل أن نجد مجتمعٌن ٌتفقان تمام الاتفاق فً نظام اجتماعً معٌن وفً طرابق تطبٌقه، كما أنه 

لمستحٌل أن نجد نظاما اجتماعا قد ظل على حال واحدة فً مجتمع معٌن فً مختلؾ مراحل من ا

 حٌاته. 

ولذا طالب ابن خلدون بملاحظة الظواهر ملاحظة مباشرة تم تعقب الظاهرة الواحدة فً تارٌخ 

الشعب الواحد فً مختلؾ الفترات التارٌخٌة مع تحرى صدق الرواٌات التارٌخٌة، وقٌاس الاختٌار 

بؤصول العادة وطبابع العمران، فإذا لم ٌقس الؽابب من الأخبار بالشاهد منها، والحاضر بالذاهب 

 فربما لا ٌإمن فٌها من العثور ومزلة القدم والحٌد عن جادة الصدق .

وقد اعتمد ابن خلدون فً بحوثه على ملاحظة  ظواهر الاجتماع فً الشعوب التً أتٌح له الاحتكاك 

أهلها، وعلى تعقب هذه الظواهر فً تارٌخ هذه الشعوب نفسها فً العصور السابقة  بها والحٌاة بٌن

لعصره وتعقب أشباهها ونظابرها فً تارٌخ شعوب أخرى لم ٌتح له الاحتكاك بها ولا الحٌاة بٌن 

 أهلها،

والموازنة بٌن هذه الظواهر جمٌعا، والتؤمل فً مختلؾ شبونها للوقوؾ على طبابعها وعناصرها 

تها وما تإدٌه من وظابؾ فً حٌاة الأفراد والجماعات، والعلاقات التً تربطها بعضها وصفا

ببعض، والعلاقات التً تربطها بما عداها من الظواهر وعوامل تطورها واختلافها باختلاؾ الأمم 

والعصور، ثم الانتهاء من هذه الأمور جمٌعا إلى استخلاص ما تخضع له هذه الظواهر فً مختلؾ 

 من قوانٌن . شبونها
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وقد تعرض ابن خلدون للصعوبات التً تقابل الباحث الاجتماعً عند استخدامه للمنهج التارٌخً 

نتٌجة لعدم صدق بعض الرواٌات التارٌخٌة، فبعضها صحٌح حدث فعلا ، وبعضها زابؾ لم ٌقع 

بعدم الثقة أصلا ، وبعضها ٌستحٌل حدوثه لأنه لا ٌتفق مع طبابع الأشٌاء، ولذا نصح ابن خلدون 

بالناقلٌن ثقة مطلقة وبتحري الدقة عند الرجوع إلى المصادر التارٌخٌة ونادي بتحقٌق الوقابع 

 وتمحٌصها قبل الأخذ بها. 

 فٌكو 

دعا فٌكو فً كتابه "العلم الحدٌث" إلى استنباط النظرٌات الاجتماعٌة من الحقابق التارٌخٌة، وقد • 

  -ا ٌلً:حدد القواعد الأساسٌة لهذا المنهج فٌم

تحدٌد الظاهرة المراد دراستها والعمل على تعقبها خلال العصور التارٌخٌة المختلفة للوقوؾ على .1 

 تطورها وما تخضع له من قوانٌن. 

جمع الوثابق المتعلقة بالعقابد الدٌنٌة والتقالٌد والعادات الاجتماعٌة والحوادث التارٌخٌة ذات الصلة .2 

 بالظاهرة. 

ٌقؾ على أحوال الشعوب المتؤخرة فً العصور القدٌمة وتعذر علٌه أن ٌقؾ إذا أراد الباحث أن .3 

على أسالٌب الحٌاة ومستوٌاتها بالرجوع إلى الوثابق لزوال هذه الحالات من الحٌاة المتؤخرة، فإن 

من الممكن الرجوع إلى الأقوام المعاصرة التً تعٌش فً نفس المستوى الذي كانت تعٌش فٌه 

 ا والاستدلال بما هو معروؾ عما هو مجهول. الشعوب التً ٌدرسه

وهذا التطور مر فً مراحل ثلاثة هً : المرحلة الدٌنٌة ومرحلة وسط بٌن الدٌن والواقعٌة، ثم 

مراحله الواقعٌة، ومعنى ذلك أن ٌقوم الباحث بالربط بٌن الظاهرة التً ٌدرسها وبٌن الطابع الذي 

 ٌمٌز كل عصر من العصور .

ن بالاعتماد على الوثابق المحفوظة والسجلات الرسمٌة، والاهتمام بالمظاهر وٌطالب سان سٌمو

التً تتحدها العلوم فً تطورها والوصول إلى القوانٌن العامة التً تخضع لها الظواهر والتً تساعد 

 على التنبإ العلمً.

وبوضعه قانونا  ولقد أساء سان سٌمون إلى منهجٌه بؤفكاره القبلٌة التً كونها عن تقدم الإنسانٌة،

عاما ٌسرى على جمٌع المجتمعات بلا استثناء، مع أن الملاحظ هو وجود مجتمعات جزبٌة تختلؾ 

عن بعضها فً طبٌعتها وأنظمتها والظروؾ التً تخضع لها، ولٌس من الضروري أن ٌربط 

 الباحث بٌن الظاهرة التً ٌدرسها وبٌن الفترة التً حددها سان سٌمون.

 أوجست كونت 

ا سابقا إلى أن كونت قام بتقسٌم الظواهر الاجتماعٌة إلى شعبتٌن أطلق على الأولى منهما اسم أشرن

"الاستاتٌكا الاجتماعٌة" بٌنما أطلق على الأخرى اسم "الدٌنامٌكا الاجتماعٌة" وقد طالب كونت 

فً  بالاعتماد على الملاحظة والتجربة والمنهج المقارن والمنهج التارٌخً فً دراسة الظواهر

 حالتها الدٌنامٌكٌة. 
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وٌهدؾ كونت من وراء استخدام المنهج التارٌخً إلى الوصول إلى قوانٌن عامة تحكم ظواهر 

الاجتماعٌة فً نموها وتطورها، فجمٌع الظواهر تتطور فً وقت واحد وٌإثر بعضها فً البعض 

هر دون أن تكون لدٌنا الآخر وٌتؤثر به، ولا ٌستطٌع تفسٌر سٌر التطور المستمر لإحدى هذه الظوا

فكرة عامة عن تقدم الإنسانٌة جمعاء، ولتفسٌر سٌر التقدم وضع كونت قانون المراحل الثلاثة الذي 

 سبقت الإشارة إلٌه. 

وقد طالب كونت بؤن ٌقوم الباحث بملاحظة الظواهر المختلفة والربط بٌنها ثم ٌشرع بعد ذلك فً 

، وتحدٌد الفترات والعصور التارٌخٌة تحدٌدا دقٌقا لٌسهل تقسٌم طوابؾ الظواهر التً قام بملاحظتها

علٌه معرفه الاتجاهات العامة لكل مظهر من مظاهر التطور كالتطور السٌاسً أو الدٌنً أو 

 الاقتصادي والوصول إلى القوانٌن الخاصة بكل مظهر من هذه المظاهر .

أن ٌسجل الباحث ملاحظاته  ))ٌتفق أغلب المشتغلٌن بمناهج البحث على أنه من الأفضل/42س

أذكرى / أذكر شروط ضمان دقة التسجٌل التً ٌنبغً  فً نفس الوقت الذي تجري فٌه الملاحظة((

 مراعاتها فً الملاحظة .

ٌتفق أؼلب المشتؽلٌن بمناهج البحث على أن من الأفضل أن ٌسجل الباحث ملاحظاته فً نفس 

ت التحٌز وضمانا لعدم النسٌان، فبعض الأمور الوقت الذي تجري فٌه الملاحظة حتى تقل احتمالا

تضٌع من الذاكرة عن طرٌق النسٌان وبعضها الآخر قد تحرفه الذاكرة عامدة أو ؼٌر متعمدة، وقد 

 ٌعتقد البعض أن المسابل الهامة لا تضٌع أبدا من الذاكرة .

ن تجرى علٌهم وٌعارض البعض فً تسجٌل الملاحظات فً حٌنها لأن ذلك قد ٌضاٌق الأفراد الذٌ

الملاحظة أو ٌثٌر شكوكهم ، كما أن انهماك الملاحظ فً التسجٌل كفٌل بؤن ٌشتت انتباهه بٌن 

الملاحظة والتسجٌل فتضٌع منه حقابق قد تكون على جانب كبٌر من الأهمٌة ، ومن الممكن فً مثل 

الباحث بكتابة  هذه المواقؾ التً ٌصعب فٌها التسجٌل أمام الأفراد موضوع الملاحظة أن ٌكتفً

بعض الكلمات أو النقاط الربٌسٌة على بطاقة خاصة معدة لهذا الؽرض دون أن ٌثٌر انتباه أحد، وقد 

ٌترك الباحث موقؾ الملاحظة لفترة قصٌرة ٌسجل فٌها ملاحظاته بصورة أوفى ثم ٌعود لاستبناؾ 

 ملاحظاته إذا لم ٌكن ذلك ٌإثر على النتابج التً ٌحصل علٌها.

 -قة التسجٌل ٌنبؽً مراعاة ما ٌلً:ولضمان د

  عدم الخلط بٌن الحوادث الملحوظة وبٌن التفسٌرات الشخصٌة حتى لا تختلط الحقابق الموضوعٌة

 بالجوانب الذاتٌة.

  ٌُفضل أن ٌكون هناك أكثر من ملاحظ ٌستخدمون نفس النظام فً التسجٌل للمقارنة بٌن ما سجلوه

 ه من بٌانات أو تفسٌرات.من ملاحظات واستبعاد ما لا ٌتفق علٌ

  الاهتمام بتسجٌل جمٌع التفاصٌل ، فالأمور التً تبدو أمام الباحث ؼٌر مؤلوفة فً بداٌة الملاحظة

تصبح مؤلوفة لدٌه بمرور الوقت ولذا ٌجب العناٌة بتسجٌلها قبل أن تفقد دلالتها وتصبح فً نظره 

 أمرا عادٌا روتٌنٌاً.
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  ًبؤول ، فقد ٌتبٌن للباحث أن ملاحظاته لا تحٌط بجمٌع جوانب العناٌة بتحلٌل الملاحظات أولا

الموقؾ، وفى هذه الحالة ٌمكنه أن ٌضٌؾ فبات جدٌدة إلى الفبات التً سبق تحدٌدها لٌجمع عنها 

 بٌانات قبل انتهاء الموقؾ الذي ٌخضع للملاحظة .

 فادة بما ٌبدونه من عرض البٌانات التً سجلها الباحث على أفراد ٌهمهم موضوع الدراسة والاست

 ملاحظات فً تعدٌل مواقؾ الملاحظة، أو حصرها فً موضوعات ربٌسٌة.

 

))على الرغم مما ٌتوفر للاستبٌان من مزاٌا فإنه لا ٌخلو من عٌوب تجعله غٌر صالح /43س

عددي / عدد خمسة عٌوب للاستبٌان تؤثر على استخدامه فً بعض  بالنسبة لجمٌع المواقف ((

 لجمع البٌانات المواقف كأداة

وللكلمة فً اللؽة العربٌة ترجمات متعددة،  Questionnaireالاستبٌان ترجمة للكلمة الانجلٌزٌة 

تترجم أحٌانا باسم "الاستفتاء" وتترجم أحٌانا أخرى باسم "الاستقصاء" وتترجم أحٌانا ثالثة باسم 

انات قوامها الاعتماد على "الاستبٌان"، وهذه الكلمة جمٌعها تشٌر إلى وسٌلة واحدة لجمع البٌ

مجموعة من الأسبلة ترسل إما بطرٌق البرٌد لمجموعة من الأفراد أو تنشر على صفحات الجرابد 

والمجلات أو على شاشة التلٌفزٌون أو عن طرٌق الإذاعة، لٌجٌب علٌها الأفراد وٌقوموا بإرسالها 

موا بملبها ثم ٌتولى الباحث أو أحد إلى الهٌبة المشرفة على البحث أو تسلم بالٌد للمبحوثٌن لٌقو

 مندوبٌة جمعها منهم بعد أن ٌدونوا إجاباتهم علٌها. 

وعلى الرؼم مما ٌتوفر للاستبٌان من مزاٌا فإنه لا ٌخلو من عٌوب تجعله ؼٌر صالح بالنسبة لجمٌع 

 -المواقؾ وأهم هذه العٌوب ما ٌؤتً:

إنه لا ٌصلح إلا إذا كان المبحوثون مثقفٌن أو نظرا لأن الاستبٌان ٌعتمد على القدرة اللفظٌة ف -1

 على الأقل مُلمٌِن بالقراءة والكتابة.

تتطلب استمارة الاستبٌان عناٌة فابقة فً الصٌاؼة والوضوح والسهولة والبعد عن المصطلحات  -2

ن الفنٌة، حٌث أن المبحوثٌن ٌجٌبون على الأسبلة بدون توجٌه من الباحث ولذا فإن صحٌفة الاستبٌا

لا تصلح إذا كان الؽرض من البحث ٌتطلب قدراً كبٌراً من الشرح، أو كانت الأسبلة صعبة نوعا ما 

 أو مرتبطة ببعضها.

لا ٌصلح الاستبٌان إذا كان عدد الأسبلة كثٌرا لأن ذلك ٌإدى إلى ملل المبحوثٌن وإهمالهم  -3

 الإجابة على الأسبلة.

بٌان على أنها نهابٌة وخاصة الحالات التً لا ٌكتب فٌها تقبل الإجابات المعطاة فً صحٌفة الاست -4

المبحوث اسمه، ففً مثل هذه المواقؾ لا ٌمكن الرجوع إلٌه والاستفسار منه عن الإجابات الؽامضة 

 أو المتناقضة أو استكمال ما قد ٌكون بالاستمارة من نقص.
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ٌمثل المجتمع تمثٌلاً صحٌحاً، فقد  فً ؼالب الأحٌان ٌكون العابد من صحابؾ الاستبٌان قلٌلاً ولا -5

% من المجموع الكلى لأفراد المجتمع، وفى هذه الحالة لا ٌستطٌع 21لا تتعدي نسبة العابد أكثر من 

الباحث أن ٌفسر النتابج فً ضوء الردود التً وصلته، كما ٌصعب علٌه أن ٌطلق حكما على 

الاستبٌان التً تعود إلى الباحث تكون  المجتمع بؤكمله وقد وجد فً كثٌر من الدراسات أن صحابؾ

فً ؼالب الأحٌان متحٌزة وخاصة إذا كان بعض الأفراد ٌهتمون بموضوع البحث أكثر من ؼٌرهم 

 وٌرؼبون فً أن تكون النتابج مإٌدة لوجهة نظرهم.

 عرفً / عرف المقابلة./44س

لؽوي للكلمة ، فالاستبار من تستخدم كلمة الاستبار بدلا من كلمة المقابلة وٌرجع ذلك إلى الأصل ال

سب وأسبر واستبر الجرح أو الببر أو الماء أي امتحن ؼوره لٌعرؾ مقداره ، واستبر الأمر أي 

 جربه واختبره.

وٌعرؾ بنجهام المقابلة بؤنها "المحادثة الجادة الموجهة نحو هدؾ محدد، ؼٌر مجرد الرؼبة فً 

 -ٌن ربٌسٌن هما:المحادثة لذاتها" وٌنطوي هذا التعرٌؾ على عنصر

المحادثة بٌن شخصٌن أو أكثر فً موقؾ مواجهة ، وٌرى بنجهام أن الكلمة لٌست هً السبٌل 

الوحٌد للاتصال بٌن الشخصٌن، فخصابص الصوت، وتعبٌرات الوجه ونظرة العٌن والهٌبة 

 والإٌماءات والسلوك العام، كل ذلك ٌكمل ما ٌقال.

ابلة تختلؾ عن الحدٌث العادي فً أن الحدٌث قد لا ٌستهدؾ توجٌه المحادثة نحو هدؾ محدد ، فالمق

شٌباً أو قد ٌرمى الإنسان من ورابه إلى تحقٌق لذة ٌجتنبها من حدٌثه إلى الآخرٌن، أما المقابلة فهً 

محادثة جادة موجهة نحو هدؾ محدد، ووضوح هذا الهدؾ شرط أساسً لقٌام علاقة حقٌقٌة بٌن 

 حوث.القابم بالمقابلة وبٌن المب

وٌعرؾ انجلش المقابلة بؤنها محادثة موجهة ٌقوم بها شخص مع شخص آخر أو أشخاص آخرٌن، • 

هدفها استثارة أنواع معٌنة من المعلومات لاستؽلالها فً بحث علمً أو للاستعانة بها فً التوجٌه 

 والتشخٌص والعلاج ، وتعرٌؾ انجلش لا ٌختلؾ عن تعرٌؾ بنجهام فً تحدٌده خصابص المقابلة

  -إلا أنه ٌتمٌز علٌه فً تحدٌد الأهداؾ الأساسٌة للمقابلة وهً:

 جمع الحقابق لؽرض البحث..1 

 الاستفادة بها فً التوجٌه والتشخٌص والعلاج..2 

وتعرؾ "جاهودا" المقابلة بؤنها "التبادل اللفظً الذي ٌتم وجها لوجه بٌن القابم بالمقابلة وبٌن شخص • 

لتعرٌؾ مع التعرٌفٌن السابقٌن فً تحدٌده للتفاعل اللفظً آخر أو أشخاص آخرٌن" وٌشترك هذا ا
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الذي ٌتم بٌن القابم بالمقابلة وبٌن المبحوث، وكذلك فً تحدٌده لموقؾ المواجهة إلا أنه لا ٌشٌر إلى 

 الهدؾ من المقابلة كما أشار التعرٌفان السابقان.

ٌتم بٌن شخصٌن فً موقؾ مواجهة  أما ماكوبى وماكوبى فإنهما ٌعرفان المقابلة بؤنها " تفاعل لفظً• 

حٌث ٌحاول أحدهما وهو القابم بالمقابلة أن ٌستثٌر بعض المعلومات أو التعبٌرات لدى المبحوث، 

والتً تدور حول آرابه أو معتقداته، وهذا التعرٌؾ ٌقتصر على تحدٌد المقابلة كما ٌستخدم فً 

جرد استثارة المعلومات أو التعبٌرات البحث الاجتماعً فقط، فهو ٌجعل الهدؾ من المقابلة هو م

 التً تدور حولها ومعتقدات المبحوث.

 -من العرض السابق لتعرٌفات المقابلة ٌمكن أن نحدد الخصابص الجوهرٌة للمقابلة فٌما ٌلً:• 

التبادل اللفظً الذي ٌتم بٌن القابم بالمقابلة وبٌن المبحوث، وما قد ٌرتبط بذلك التبادل اللفظً من .1 

 تعبٌرات الوجه ونظرة العٌن والهٌبة والإٌماءات والسلوك العام.استخدام 

 المواجهة بٌن الباحث والمبحوث..2 

توجٌه المقابلة نحو ؼرض واضح محدد، وهذا الؽرض ٌجعلها تختلؾ عن الحدٌث العادي الذي لا .3 

  ٌهدؾ إلى تحقٌق ؼرض معٌن.

 شرح واحدة منها. عددي / عدد خطوات اعداد استمارة المقابلة والاستبٌان مع/45س

تستلزم عملٌة جمع البٌانات بطرٌق الاستبٌان أو المقابلة إعداد خطة مفصلة للاهتداء بها عند جمع 

البٌانات وتكون هذه التفاصٌل مكتوبة فً شكل أسبلة وأمامها فراؼات لٌملأها المبحوث نفسه أو 

 ثون من بٌانات.ٌملأها الباحث بناء على مشاهداته الخاصة وعلى ما ٌدلى به المبحو

وٌستخدم بعض المشتؽلٌن بالبحث الاجتماعً مصطلحات متعددة للتفرقة بٌن الاستبٌان أو 

الاستخبار، بٌنما ٌطلقون على الثانٌة مصطلح "كشؾ البحث أو الاستمارة" ولكننا نفضل إطلاق 

ن ولا فً مصطلح واحد على كلتٌهما وهو استمارة نظراً لعد وجود فوارق جوهرٌة بٌن الاستمارتٌ

طرٌقة إعداد كل منهما، وللتفرقة بٌنهما ٌمكن أن نقول : استمارة الاستبٌان أو استمارة المقابلة 

 "الاستبار".

وسنحاول فً هذا المجال أن نناقش القواعد الربٌسٌة التً تستخدم فً إعداد الاستمارة وطرٌقة 

 صٌاؼة الأسبلة وتسلسلها.

 -داد الاستمارة ، وهذه الخطوات هً:وهناك عدة خطوات ٌجب إتباعها عند إع

 تحدٌد نوع المعلومات التً ٌرؼب الباحث فً الحصول علٌها..1 

 تحدٌد شكل الأسبلة والاستجابات والصٌاؼة وتسلسلها..2 

 اختبار الاستمارة قبل تعمٌم تطبٌقــها على المبحوثٌن..3 

 تنسٌق الاستمارة وإعدادها فً صــورتها النهابٌـــــة..4 

 طوة الرابعة بالتفصٌل فً السطور القادمةوسوؾ نتناول الخ
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 رابعا : تنسٌق الاستمارة وإعدادها فً صــورتها النهابٌـــــة.

بعد أن ٌنتهً الباحث من الخطوات السابقة تكون الاستمارة قد مرت فً سلسلة من التهذٌب والتعدٌل 

ناٌة بتنسٌق الاستمارة تجعلها أداة صالحة لتحقٌق أؼراض البحث ولكً تكتمل الفابدة لابد من الع

وإعدادها بطرٌقة مشوقة تثٌر اهتمام المبحوثٌن وتحفزهم على الاستجابة وتدفعهم إلى التعاون مع 

 الباحث.

 -ولتنسٌق الاستمارة وإعدادها فً صورتها النهابٌة ٌنبؽً إتباع ما ٌؤتً:• 

لحبر أو بالقلم أو ٌجب أن ٌكون حجم الاستمارة مناسبا ونوع الورق جٌدا ٌمكن الكتابة علٌه با.1 

باستخدام الآلة الكاتبة ، وٌمكن تداوله بٌن الباحثٌن والمبحوثٌن دون أن ٌفقد شكله أو ٌتمزق، كما 

ٌجب أن تكون الاستمارات ذات أحجام متساوٌة وذلك لتسهٌل وتبسٌط الأعمال المكتبٌة الخاصة 

 بتصنٌؾ البٌانات من جانب وحفظ الاستمارات وتداولها من جانب أخر.

لوحظ أن ألوان الورق المستخدم فً الاستبٌان وألوان الكتابة ٌإثر فً وضوح الأسبلة وٌشجع .2 

المبحوثٌن على الإجابة ، وقد أظهرت التجارب أن اللون الأسود على الأرضٌة الصفراء ٌعتبر من 

 الدرجة الأولى لترتٌب الوضوح فً القراءة ، وٌعتبر اللون الأحمر على الأرضٌة الخضراء اقل

 درجات الوضوح إذ ظهر أن ترتٌبه الثالث عشر والأخٌر فً مراتب الوضوح فً القراءة.

إذا كانت الاستمارة مكونة من عدة صفحات فٌفضل أن تكون على شكل كراسة، وإذا استدعً الأمر .3 

 ثنى الاستمارة فٌجب أن ٌكون ذلك فً أماكن ؼٌر مخصصة للإجابة.

المقارنة بٌن استجابات مجموعات من الأفراد فٌفضل وضع فً حالة ما إذا كان الباحث ٌرؼب فً .4 

علامات ممٌزة على الاستمارات لتسهٌل التعرؾ على كل فبة منها، ومن أمثلة هذه العلامات تلوٌن 

أطراؾ الاستمارات وتثقٌب إحدى الزواٌا ووضع أرقام تحت أطرافها واستخدام حرؾ أبجدي لكل 

 زٌة لكل فبة.منها واستخدام شعار معٌن أو صورة رم

فً الاستبٌان البرٌدي ٌفضل أن ٌكون طلب الإجابة على أسبلة الاستمارة فً شكل خطاب موجه .5 

إلى المبحوث وٌحدد فٌه الباحث عنوان البحث واسم الهٌبة المشرفة علٌه، والؽرض منه مع دعوة 

استخدامها إلا  المبحوث إلى ملء الاستمارة وإعادتها والإشارة إلى ما ٌفٌد سرٌة البٌانات وعدم

 لؽرض البحث العلمً.

ٌجب طبع الاستمارة على وجه واحد فقط لتكون سهلة القراءة وٌستحسن عدم كتابة أكثر من سإال .6 

واحد على السطر الواحد، وأن ٌخصص أمام أو تحت كل سإال المكان الكافً للإجابة علٌه، ولا 

 تطلب الإجابة على ورقة منفصلة.

جموعات توضع لها عناوٌن واضحة وٌجب إعطاء الأسبلة أرقاما مسلسلة، ٌجب تقسٌم الأسبلة إلى م.7 

" لإجابات كل "Codeوفى حالة الرؼبة فً استخدام الآلات الإحصابٌة ٌفضل وضع دلٌل رقمً 

 سإال.
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فً استمارة المقابلة ٌجب تخصٌص مساحة كافٌة لتسجٌل البٌانات الممٌزة مثل رقم الاستمارة .8 

م والحالة الزوجٌة والمهنٌة وعدد الأبناء..... وٌفضل أن ترد هذه البٌانات والمكان والتارٌخ والاس

 فً نهاٌة الاستمارة بعد أن ٌكون المبحوث قد أجاب على أسبلة الاستمارة بحرٌة وصراحة.

ٌجب توضٌح المصطلحات المستخدمة فً الاستمارة وتحدٌدها لمساعدة المبحوث على الإجابة .9 

ى استمارة المقابلة ٌنبؽً كتابة التعلٌمات فً صفحة منفصلة لمساعدة الصحٌحة على الأسبلة ، وف

جامعً البٌانات على أداء مهمتهم أثناء ملء الاستمارات وٌجب أن تتوافر فً هذه التعلٌمات 

 البساطة والإٌجاز والوضوح.

فً الاستبٌان البرٌدي ٌنبؽً إرسال الاستمارة ومعها مظروؾ معنون علٌه طابع برٌدي  -11

 تٌسٌر مهمة الرد بالنسبة للمبحوثٌن.ل

 ❤ الــملكــه ❤

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 وثانوٌة أولٌة،:  هما نوعٌن الً التارٌخٌة المصادر تنقسم(1

 هوارد جون: الاجتماعً المسح فً الكلاسٌكٌة الدراسات أهمرواد( 2

 الوصفٌة:الدراسات فً البٌانات لجمع الاجتماعً المسح ٌستخدممنهج( 3
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 السوسٌومترٌة المقاٌٌس: المقاٌٌس استخدام واقترح الاجتماعٌة العلاقات بقٌاس نواهتممورٌ( 4

 طرٌقة:أهمها الفروض من التحقق فى بها للاستفادة قواعد عدة"  استٌوارتمٌل جون"  وضع( 5

 .الاتفاق

 الفكرٌة الاتجاهات:دراسة الاجتماعٌة المسوح أهمموضوعات( 6

 تعمٌم:أهمها عوامل عدة إلً ذلك وٌرجع الحالة دراسة هجمن أهمٌة فً الباحثٌن ٌتشككبعض( 7

 الباحث ٌصلإلٌها التً النتائج

 النظر:أساس على المجتمع وحدات من بوحدة المتعلقة البٌانات جمع إلى الحالة دراسة ٌهدفمنهج(8

 الفرعٌة الثقافة تفاعلهمع فً الفرد إلً

 وٌستخدمها ٌدرسها التً الحالة عن الحقابق الفرد خدمة فً الاجتماعً ٌجمعالأخصابً(9

 والعلاج التشخٌص:فً

 التارٌخً:المنهج مراحل أهم من ونقدها المصادر تحلٌل تعدمرحلة(11

 خطأ//  الطبٌعٌة الظواهر له تخضع الذي الحتمٌة لمبدأ الاجتماعٌة تخضعالظواهر(11

 تحكم عامة قوانٌن إلى الوصول التارٌخً المنهج استخدام من"  كونت"  ٌهدؾ( 12

 صح // الظواهرالاجتماعٌة

 صح //المتعلقةبالمشكلة الوثابق: التارٌخٌتوفر البحث مشكلة تحدٌد عند ٌراعً( 13

 الترابط من ٌتمٌزبدرجة من بدرجة ٌتمٌز للحٌاةالاجتماعٌة مكان بؤنه المحلً المجتمع ٌعرؾ( 14

 الاجتماعً

 التارٌخٌه الحقابق من الاجتماعٌة ظرٌاتالن استنباط إلى" الحدٌث العلم"  كتابه فى فٌكو دعا( 15

 

 .ٌعد المسح الاجتماعً أحد المناهج الربٌسٌة التى تستخدم فً البحوث

 الوصفٌة

 :ٌجمع الأخصابً الاجتماعً فً خدمة الفرد الحقابق عن الحالة التى ٌدرسها وٌستخدمها فً

 التشخٌص والعلاج

 بٌانات علمٌة:ى الحصول علًاستفاد الباحثون الاجتماعٌون من الوثابق الشخصٌة ف

 :ٌستخدم التصوٌر الفوتوؼرافً فى تحدٌد جوانب

 الموقف الاجتماعً

 :ٌطلق على منهج دراسة الحالة اسم المنهج المونوجرافً الذى ٌعنى بوصؾ
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 مفردة

 ٌعرؾ المجتمع المحلً بؤنه مكان للحٌاة الاجتماعٌة ٌتمٌز بدرجة من

 ًالترابط الاجتماع:

 استخدام المنهج التارٌخً الوصول إلى قوانٌن عامة تحكم ٌهدؾ " كونت " من

 الظواهر الاجتماعٌة:

 تفٌد استمارات البحث فى أن الملاحظات المدونة ٌمكن تجمعٌها وتحوٌلها إلً بٌانات قابلة لــ

 التحلٌل والتفسٌر:

 ٌتشكك بعض الباحثٌن فً أهمٌة منهج دراسة الحالة وٌرجع ذلك إلً عدة عوامل أهمها

 دم صدق البٌانات التً ٌجمعها الباحثع:

 ٌقصد بالمنهج التارٌخً فً البحوث الاجتماعٌة الوصول إلً القوانٌن العامة عن طرٌق البحث فً

 أحداث التارٌخ الماضٌة

 دعا فٌكو فى كتابه " العلم الحدٌث " إلى استنباط النظرٌات الاجتماعٌة من

 الحقائق الاجتماعٌة:

 البحث التارٌخً توفرٌراعً عند تحدٌد مشكلة 

 الوثائق المتعلقة بالمشكلة:

 وضع " جون استٌوارت مٌل " عدة قواعد للاستفادة بها فى التحقق من الفروض أهمها

 طرٌقة الاتفاق:

 : ٌقصد بالملاحظة بالمشاركة

 اشتراك الباحث فى حٌاة الناس الذٌن ٌقوم بملاحظتهم

 ساقترح " مورٌنو " المقاٌٌس السوسٌومترٌة لقٌا

 العلاقات الاجتماعٌة:

 النفسٌة الاتجاهات دراسة محاولة مع معٌنة ظاهرة عن والبٌانات الحقابق إلىجمع الوصفً المنهج ٌهدؾ 

  خطاء
 صح الفروض اختبار من واستفاد التجرٌبً المنهج طبق من أعظم" ستوفر"  ٌعد  
 صح الأول الفرض خطؤ من ٌتؤكد أن بعد إلا واحد فرض من الباحثؤكثر ٌختبر ألا ٌجب  
 الصفات عن اختلافها ومدى الصفة وجود عن تكشؾ أنها فً العلمٌة الدراسات الكمٌةفً النواحً تتمٌز 

 خطاءة الأخرى
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 خطاء الطبٌعٌة الظواهر له تخضع الذي الحتمٌة لمبدأ الظواهرالاجتماعٌة تخضع  
 التحكم و الضبط انعدام إلً الاجتماعٌة العلوم فً التجارب استخدام المعارضونلاستحالة ٌرجع  
 الخاصه الدوافع ٌلً فٌما الموضوعٌة عن الباحثٌن تبعد العواملالتى اجمال ٌمكن  
 الترابط من بدرجة تتمٌز الاجتماعٌة للحٌاة مساحة المحلٌبؤنه المجتمع ٌعرؾ 
 تكاملٌة زاوٌة من الاجتماعً مجالها فً الاجتماعٌة الظواهر فهم الباحثالاجتماعً علً ٌجب  
 الكمً للقٌاس الاجتماعٌة الظواهر جمٌع اخضاع المستطاع من سٌصبح العلومالاجتماعٌة بتقدم 
 علمٌة حقٌقة عن الكشف إلى تهدؾ لا التى بؤنها العلمً المنهج خطوات البسٌطةضمن الملاحظة تعرؾ  
 السببٌة الناحٌة من الظاهرة تلك سلوك ٌشرح أن دون الظواهر بٌن العلاقات الوظٌفٌعن القانون ٌعبر  
 الاقل على متغٌرٌٌن بٌن علاقة قضٌة كل تقرر بحٌث القضاٌا من علىمجموعة النظرٌة تشتمل 
 الأستقرائً المنهج استخدام إلً فٌكو دعا  
 الاجتماعٌة العوامل حسب تتؽٌر أنها بمعنً تقرٌبٌة بؤنها العلمٌة القوانٌن تشتهر 

 

 حقٌقة عن الكشف إلى تهدف لا. 2:التً بؤنها العلمً المنهج خطوات ضمن البسٌطة الملاحظة تعرؾ 

 علمٌة

 لالأق على متغٌرٌن :.بٌن علاقة قضٌة كل تقرر بحٌث القضاٌا من مجموعة على النظرٌة تشتمل 

 الحقائق تفسٌر:. محاولة مع معٌنة ظاهرة عن والبٌانات الحقابق جمع إلى الوصفً المنهج ٌهدؾ 

 قوانٌن إلى الوصول أن الاجتماعٌة الدراسات فى العلمً المنهج تطبٌق ونلمبدأ المعارض ٌري 

 المستمر الاجتماعً للتغٌر المجتمعات تعرض. 3:منها أسباب لعدة المنال بعٌد أمر اجتماعٌة

 الفروض اختبار:. من واستفاد التجرٌبً المنهج طبق من أعظم" ستوفر"  ٌعد 

 4:خلال من الاجتماعٌة الدراسات فً الاستقرابً المنهج قواعد بتطبٌق"  كاٌم دور اٌمٌل" العالم طالب .

 أشٌاء أنها على الاجتماعٌة الظواهر ملاحظة

 الأول الفرض خطأ:. من ٌتؤكد أن بعد إلا واحد فرض من أكثر الباحث ٌختبر ألا ٌجب 

 والشمول الإٌجاز. 2:ٌلً ما الصحٌحة العلمٌة النظرٌة فى ٌشترط  

 العلمً المنهج. 3استخدام ضرورة إلى صراحة ٌدعو عالم أول خلدون ابن كان 

 الظواهر بها تدرس التى والأسالٌب الطرق بنفس الاجتماعٌة الظواهر دراسة إلى"  لوندبرج" دعا.: 

 الطبٌعٌة

 وجهة والثقافً الاجتماعً مجالها فى الاجتماعٌة الظواهر لفهم الاجتماعً الباحث ٌتجه أن ٌجب.: 

 تكاملٌة

 خضوع. 4:خلال من الاجتماعٌة الدراسات فى الوصفً المنهج استخدام إلً" كونت أوجست"  دعا 

 عامة لقوانٌن الظواهر

 2:الناحٌة من الظاهرة تلك سلوك ٌشرح أن دون الظواهر بٌن العلاقات عن القانونالوظٌفً ٌعبر .

 السببٌة

 منها أدق:. شٌبا ٌضع بل جانبا بالقوانٌن ٌلقً العلم أن ذلك معنً فلٌس صٌؽالقوانٌن تتؽٌر عندما 

 

 



46 
 

 ( الاولى المحاضرة)  

 : الخطوات هذه احدى شرح مع العلمً المنهح خطوات عددي

 . والتجربه الملاحظة 1

 العلمٌه الفروض وضع 2

 الفروض اختبار 3

 علمٌه تعمٌمات الى الوصول 4

 : نوعان الملاحظة

 مقصودة ؼٌر بسٌطه 1

 مقصودة علمٌه 2

 : على العلمٌة الملاحظة تعتمد

 العلم حقابق دعمتها نظرٌات

 : ٌأتً فٌما العلمٌه الفروض وضع سمات تحدٌد ٌمكننا

 . والتجربة الملاحظة طرٌق عن الباحث عقل فً تتولد مبدبٌه افكار* 

 . بحثه موضوع فً السابقه الباحث خبرة على الفروض تعتمد* 

 التً الظاهرة فً المتواصل وبحثه المستمر تفكٌره نتٌجة مفاجا بؤلها للباحث الفروض تؤتً قد* 

 . بداستها ٌقوم

 : فً كبرى اهمٌه العلمٌة للفروض

 التجرٌبٌة البحوث

 اذا الا ٌتحقق لا التجرٌبً المنهج ان:  بقوله وضرورتها الفروض اهمٌة برناد كلود ابرز قد

 : وهً 3 أمور فٌه اجتمعت

 الحدس 1

 التجربة 2

 الاستدلال 3

 : البحث مراحل اهم من تعتبر

 الفروض اختبار

 : الباحث فً نفترض



47 
 

 المثالٌة* 

 العلمٌة الامانة* 

 ٌناقضه اخر رضف ٌوجد ان دون الفروض من فرض صحة العلمٌة والملاحظات التجارب اٌدت اذا

 : فإن معه ٌتعارض او

 القانون مرحلة الى ٌنتقل الصادق الفرض

 : فً الباحث ٌتسرع الا الضروري من

 الفروض وضع

 : من وٌستمدها

 بها ٌقوم التً والتجارب الملاحظات

 ( الثانٌة المحاضرة) 

 : القوانٌن تعرٌف

 اكثر او ظاهرتٌن بٌن تقوم ضرورٌة علاقة عن عبارة

 : العلمٌه القوانٌن انواع

 ووظٌفٌة سببٌه

 : السببً القانون تعرٌف

 الى احداهما خواص على ٌطرأ الذي التؽٌر ٌإدي ظاهرتٌن بٌن ثابته علاقة كل عن ٌعبر الذي هو

 . الاخرى الظاهرة خواص فً تؽٌر

 : بأنه للسبب ستٌوارت جون تعرٌف

 . لها نتٌجة بمثابة تكون اخرى ظاهرة ضرورة عنها تلزم ظواهر مجموعة او ظاهرة

 : الى بالنسبة كالحرارة

 الصلبة الاجسام تمدد

 : الى بالنسبه النار أو

 التبخر

 : على لسببا مفهوم ٌنطوي

 التؤثٌر على القدرة معانً

 : فً تظهر القوانٌن اهمٌة
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 الثمٌن الفكري الاقتصاد من نوعا لنا تحقق 1

 تفسٌرها عن الانسانً العقل عجز التً الحقابق من الكثٌر فهم 2

 . الظواهر لها تخضع التً القوانٌن تحدٌد الى تسعى 3

 : النظرٌة تعرٌف

 مترابط علمً نسق فً وٌضعها العلمٌة الحقابق من مجموعة ٌفسر فكري اطار عن عبارة

 : على ٌعتمد النظرٌة بناء

 الباحث جانب من تركٌبً عقلً جهد 1

 الحزبٌه الحقابق الى الكلٌة بالنظرة ٌتمٌز 2

 موحد نطاق فً الاجزام تنظٌم على ٌحرص 3

 : العلمٌة النظرٌة شروط

 الاٌجاز 1

 الشمول 2

 الانفراد 3

 التنبإ على القدرة 4

 ( الثالثة المحاضرة) 

 : خلدون بن الرحمن عبد

 .المتجمع دراسة فً العلمً المنهج استخدام ضرورة الى ٌدعو عالم او

 : ان خلدون ابن قبل من الاجتماعٌن المفكرٌن بٌن السائدة الفكرة كانت -

 القوانٌن نطاق عن خارجه الاجتماع ظواهر* 

 الاصلاح ودعاة والمشروعٌن الزعماء وتوجٌهات القادة لأهواء خاضعة* 

 : بنقد منهجه خلدون ابن بدأ -

 . التارٌخٌة الطرٌقه وخاصه عصره فً السابد التقلٌدٌة الطرق

 : هً الامور وهذه علمٌه اخطاء فً الوقوع الى بالمؤرخٌن تؤدي امور عدة خلدون ابن ٌذكر -

 الذاتٌة الامور 1

 الطبٌعٌه الظواهر لها تخضع التً بالقوانٌن الجهل 2
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 الاجتماعٌة الظواهر لها تخضع التً بالقوانٌن الجهل 3

 المقارن والمنهج الملاحظة باستخدام عصره فً التقلٌدٌة للطرق نقده بعد خلدون ابن نصح قد -

 : ٌلً فٌما خلدون ابن حدده اللً المنهج وٌتلخص.  المجتمع دراسة فً

 مباشرة ملاحظة الظواهر ملاحظة 1

 التارٌخٌة الفترات مختلؾ فً الواحد الشعب تارٌخ فً الواحدة الظاهرة تعقب 2

 المجتمع نفس فً بها المرتبطة الظواهر من بؽٌرها الظاهرة مقارنة 3

 الجوانب بدراسة والعناٌة الاجتماعٌة للظواهر(  التطوٌرٌة)  الدٌنامٌكٌة الجوانب بدراسة الاهتمام 4

 ( التشرٌحٌة)  الاستكاتٌكٌة

 المختلفة الظواهر تحكم التً العامة القوانٌن الى للوصول التعلٌل منطق استخدام 5

 : فٌكو

 : الى فٌكو الاٌطالً العلامة دعا -

 خلدون ابن قواعده حدد الذي للمنهج مشابه علمً منهج استخدام

 : ب فٌكو اهتم -

 التارٌخ فلسفة

 : كتابة -

 الطبٌبعة العلوم منهج تطبٌق والى التارٌخٌة الحقابق من النظرٌات استنباط الى ودعا الحدٌث العلم

 . القوانٌن لاستنباط المقارنة واستخدام

 : كونت اوجست

 : الى دعا -

 . الاجتماعٌة الدراسات فً الوصفً المنهج استخدام

 : الى مرادفة وضعً كلمة -

 علمً

 : من لنا بد لا الوصفً المنهج حقٌقة على نقف ولكً -

 وضع الى بفضله اهتدى والذي كونت اوجٌست الٌه انتهى الذي الثلاث الحالات قانون الى الاشارة

 . منهجٌة اسالٌب من ٌلزمه وما الاجتماع علم

 : خلدون ابن فعل كما شعبتٌن الى الاجتماع ظواهر كونت قسم -

 استقراره ناحٌة ومن تفصٌله فً الانسانً الاجتماع بدارسة وتختص الاجتماعٌة الاستاتٌكا 1
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 . تطوره ناحٌه ومن جملته فً الانسانً الاجتماع بدراسة صوتخت الاجتماعٌة الدٌنامٌكا 2

 : كونت اوجست تقوٌم -

 : الى كونت اوجست دعوة كانت -

 كالملاحظة الطبٌعً المنهج اسالٌب باتباع ومطالبته المجتمع دراسة فً العلمً المنهج استخدام

 الاجتماعٌة التارٌخٌة وبالطرٌقة المقارن بالمنهج الاستعانة ثم والتجربة

 : فً العلمٌة الاتجاهات الدعوة هذه دعمت -

 الاجتماعٌة الدراسات

 : كاٌم دور امٌل

 الاجتماع لعلم الفرنسٌة المدرسة زعٌم ٌعتبر

 : اهتم -

 الاجتماعٌة الدراسات فً استخدامها ٌنبؽً التً البحث مناهج بتحدٌد

 : كتابة -

 المٌدان هذا فً ماكتب خٌر من وٌعتبر الاجتماع علم فً المنهج قواعد

 بخاصٌتٌن تتمٌز انها فقال.  خواصها وتحدٌد الاجتماعٌة الظاهرة بتعرٌف كاٌم دور ابتداء -

 : هما رئٌسٌتٌن

 القهر 1

 الموضوعٌة 2

 : العموم ان كاٌم دور ٌرى -

 للقهر نتٌجة هو وانما الاجتماعٌة الظواهر فً جوهرٌة صفة لٌس

 : بتطبٌق كاٌم دور طالب -

 الاجتماعٌة الدراسات فً الاستقرابً المنهج قواعد* 

 الاجتماعٌة الظواهر بملاحظة خاصة قواعد وضع* 

 ( الرابعة المحاضرة

 للمحاضرة الرجوع: <  منهما اثنٌن شرح مع العلمً المنهج لتطبٌق المعارضٌن دعاوي عددي

�� 

 الاجتماعٌة المواقؾ تعقد 1
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 الاجتماعٌة العلوم فً تجارب اجراء استحالة 2

 اجتماعٌة قوانٌن الى الوصول تعذر 3

 الموضوعٌة عن الاجتماعٌة الظواهر بعد 4

 الاجتماعٌة المقاٌٌس دقة عدم 5

 قوانٌن الى الوصول ان الاجتماعٌة الدراسات فً العلمً المنهج تطبٌق لمبدأ المعارضون ٌرى -

 : اهمها اسباب لعدة المنال بعٌد امر الطبٌعٌة العلوم قوانٌن دقتها فً تشبه اجتماعٌة

 المستمر الاجتماعً للتؽٌر المختلفة المجتمعات تخضع* 

 الحرٌة بسبب الاجتماعٌة الظواهر له تخضع الذي(  لحتمٌةا)  لمبدأ الاجتماعٌة للظواهر لاتخضع* 

 والتنبإات الحوادث بٌن المتبادل التؤثٌر* 

 : ٌلً فٌما الموضوعٌة عن الباحثٌن تبعد قد التً العوامل اجمال ٌمكن -

 الخاصة الدوافع* 

 العادة تؤثٌر* 

 الاجتماعً الموقؾ تؤثٌر* 

 بدراسته ٌقومون فٌما الافراد قٌم تؤثٌر* 

 ( الخامسة المحاضرة) 

 : وجهة الاجتماعً الباحث ٌتجه ان الضروري من -

 التفاعلات اساس وعلى والثقافً الاجتماعً مجالها فً الاجتماعٌة الظواهر فهم وٌحاول تكاملٌة

 وعلاقاته المتعددة بؤبعاده الاجتماعً الواقع عن حقٌقة صورة تكوٌن من ٌتمكن حتى ، بٌنهما القابمه

 . الكلٌة صورتها وفً المتشابكة

 : الى التكاملً المدخل ٌستند -

 مختلؾ بٌن والتساند الترابط اساس على للمجتمع الكلٌة النظرة على ٌقوم عنصري تصورى نموذج

 . الاجتماعٌة والنظم الظواهر

 : الى ٌستند الاجتماعٌة الحٌاة لظواهر المتكامل التصور ان سوروكن ٌرى -

 البنابٌة بالمكونات ماٌرتبط ومنها الاجتماعً الواقع طبٌعة الى ماٌشٌر منها العناصر من مجموعة

 الاجتماعٌة الظواهر بها تترابط التً الصورة عن ماٌعبر ومنها الاجتماعٌة للظواهر

 : من كل علً ٌسمو الاجتماعً الواقع -

 الحٌوي والعضوي الفٌزٌقً الواقع
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 : هما منطقٌتنا نتٌجتنا علٌه تترتٌب الاجتماعٌة للظواهر متمٌز واقع وجود افتراض -

 مستواها نفس من بظواهر الظواهر هذه تفسٌر 1

 الخاصة الطبٌعة مع ٌتلابم منهجً بناء استخدام 2

 : رئٌسٌة عناصر ثلاثة من تتألف الاجتماعٌة الظواهر مكونات -

 ظواهر من دونها وما العضوٌة الظواهر على نفسها تفرض التً والمعاٌٌر والقٌم المعانً 1

 اجتماعً لتفاعل ٌخضعون بشرٌة كابنات مجموعك 2

 المادٌة والادوات الوسابل 3

 : ثلاثة مستوٌات فً مكوناتها الى استناداً  الاجتماعٌة الظواهر وجود ٌتحقق -

 والجماعة الفرد عقل فً القابم الاٌدلوجً المستوى 1

 الجماعة افراد بٌن المتبادلة والعلاقات الاجتماعً التفاعل فً وٌتحقق السلوكً المستوى 2

 مادٌة ووسابل ادوات من للمجتمع المادي الاساس ماٌحوٌه كل ٌجسده الذي المادي المستوى 3

 : الاجتماعٌة الحٌاة لظواهر رئٌسٌة جوانب ثلاثة هناك -

 وثٌق عضوى برباط وترتبط والشخصً والاجتماعً المادي

 : الشرح مع الاجتماعٌة الدراسات ضمنهاتت ان ٌجب التً الابعاد عددي -

 الاٌكولوجً البعد 1

 البشري البعد 2

 الاجتماعً البعد 3

 الثقافً البعد 4

 التارٌخً البعد 5

 ( السادسة المحاضرة) 

 : المناهج تصنٌفات وبٌن البحوث انماط تصنٌفات بٌن الاختلاف اوجه نجمل ان ٌمكن

 بالطرٌقة تتحد فإنها المناهج اما ، للبحت الربٌسً الهدؾ اساس على انماط الى البحوث تصنؾ 1

 المشكلة لحل الباحث ٌتبعها التً

 تحدٌداً  اكثر فإنها المناهج اما ، مرنة عرٌضة تعتبر البحوث انماط 2

 للملخص الرجوع: <  البحث لمناهج هونتً تصنٌف عن بالتفصٌل تحدثً -

 : هونتً تصنٌف علٌها ٌشتمل التً والمناهج الانماط
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 : الوصفً المنهج 4

 الحقابق تفسٌر محاولة مع معٌن موقؾ او ظاهرة عن والبٌانات الحقابق جمع الى ٌهدؾ الذي هو

 . كافٌاً  تفسٌراً 

 ٌخضع وإنما لقواعد التصنٌف هذا ٌخضع ولا.  فئات أو انماط خمسة فً البحوث هوٌنتً ٌصف -

 . البٌانات جمع وادوات والبشري المكانً كالمجال البحث فً المؤثره للعوامل

 : خمسة انماط على الوصفٌة البحوث تشمل -

 والبحث والنشاط العمل وتحلٌل الحالة دراسة وبحث طوٌل مدى على والوصؾ المسحً البحث

 . والوثابقً المكتبً

 : التارٌخً المنهج 2

 . الحاضر وتفسٌر فهم فً بالماضً وٌستفٌد وقوعها بعد التارٌخٌه الظواهر على ٌعتمد

 : التجرٌبً المنهج 3

 . المختلفة المتؽٌرات اثر قٌاس فً التجربة ٌستخدم الذي هو

 : للبحث الفلسفً النمط 4

 تحدٌد:  ربٌسٌتٌن خطوتٌن فً اهمٌته وتبدو ، للبحث ضروري الفلسفً الاتجاه انا هوٌنتً ٌرى

 . التعمٌم مرحلة الى الوصول عند والاخرى للبحث الربٌسٌه الاهداؾ

 للبحث التنبؤي اانمط 5

 . معٌنة لظاهرة المستقبل فً ٌحدث ان ٌمكن بما التنبإ الى تهدؾ التً البحوث كل على ٌنصب

 السوسٌولوجً النمط 6

 افراده بٌن القابمه والعلاقات ونمطه وظواهره المجتمع دراسة الى ٌهدؾ الذي هو

 الابداعً النمط 7

 العلم فً الابداعً الخلق عملٌة تحكم التً المختلفة العوامل دراسة الى البحث من النوع هذا ٌهدؾ

 . والادب والفن

 : هً الرئٌسٌة الاجتماعً البحث مناهج ان ماركٌز ٌرى

 الانثروبولوجً المنهج* 

 الحالة دراسة* 

 والتارٌخً الفلسفً* 

 الاجتماعً المسح* 
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 . التجرٌبً المنهج* 

 : وهً مناهج خمسة على وٌشتمل الاجتماعً البحث لمناهج تصنٌفا وستٌكس جود قدم

 التارٌخً* 

 الوصفً* 

 التجرٌبً* 

 الحالة دراسة* 

 التتبعً* 

 : الخمسة المناهج على اودم تصنٌف ٌشتمل

 لاحصابً ا* 

 الحالة دراسة* 

 الاجتماعً المسح* 

 التجرٌبً المنهج* 

 التارٌخً* 

 ( السابعة المحاضرة

 : تستخدم التً الرئٌسٌة المناهج احد الاجتماعً المسح

 الوصفٌة البحوث فً

 : المسوح اهمٌة

 نظرٌة فابدة ذات 1

 القومً التخطٌط عملٌات فً منها ٌستفاد 2

 الاجتماعٌة المشكلات دراسة فً منها ٌستفاد 3

 العام الرأي اتجاهات قٌاس فً منها ٌسنفاد 4

 المسوح انواع

 محدودة او خاصة - عامة:  المدرسة حٌث من 1

 عٌنٌة بطرٌقه - الشاملة:  البشري حٌث من 2

 وبعدٌه وقبلٌه دورٌه:  الزمنٌة حٌث من 3
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 : الاجتماعٌة المسوح موضوعات اهم

 الدٌموجرافٌه الخصابص دراسة 1

 والاجتماعٌة الاقتصادٌة الجوانب دراسة 2

 السلوكٌة والتقالٌد والعادات والمعاٌٌر بالقٌم المرتبطة الثقافٌة الجوانب دراسة 3

 سلوكهم ودوافع واتجاهاتهم الناس اراء دراسة 4

 التسوٌق - العام الرأي : الدراسات هذه امثله من

 : الاجتماعً المسح خطوات

 التقرٌر وكتابة النتابج عرض - البٌانات تحلٌل - البٌانات جمع - الخطة رسم

 الملخص الى الرجوع اتمنى

 ( الثامنة المحاضرة) 

 : بااسم الفرنسٌة فً الحالة دراسة منهج على ٌطلق

 . المونوجرافً المنهج

 : اساس على ٌقوم

 الوحدة تارٌخ من معٌنة مرحلة دراسة فً التعمق* 

 بها مرت التً المراحل جمٌع دراسة* 

 : للمنهج الاساسٌة العناصر عددي

 الاجتماعٌة الوحدات دراسة على ٌنصب الحالة دراسة منهج* 

 المختلفة الوحدات دراسة فً التعمق اساس على ٌقوم* 

 . المدروسة الوحدة فً تإثر التً العوامل مختلؾ تحدٌد الى ٌهدؾ* 

 . فرداً  تكون وقد محلٌا او اجتماعٌا نظاماً  او جماعة الحالة تكون ان الضروري من لٌس* 

 : من التأكد ٌنبغً الفردٌة الحالات دراسة فً

 البٌانات كفاٌة* 

 البٌانات صدق* 

 التسجٌل سرٌة ضمان* 

 العلمٌة التعمٌمات صحة ضمان* 
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 : على التسجٌل ٌعتمد

 موضوعً بااسلوب ذلك ٌكون ان بشرط للحالة الدقٌق الوصؾ* 

 : الحالة دراسة منهج حدود

 الباحث ٌجمعها التً البٌانات صدق عدم* 

 الباحث الٌها ٌصل التً النتابج تعمٌم امكانٌة عدم* 

 والمال والجهد الوقت من كثٌراً  للحالات دراسته فً الباحث بتكبد* 

 ( بالملخص لها والرجوع التارٌخً المنهج رواد عن تتكلم الثامنة المحاضرة) 

 : التارٌخً البحث خطوات -

 المشكلة تحدٌد* 

 بالمشكلة المتعلقه الحقابق جمع* 

 بٌنها الربط ومحاولة وتحلٌلها الحقابق تصنٌؾ* 

 النتابج عرض* 

 : نوعٌن الى التارٌخٌة المصادر تنقسم

 والوثابق ارالاث وتشمل الاولٌة* 

 الثانوٌة* 

 : نوعان التحلٌل

 خارجً* 

 داخلً* 

 الخارجً التحلٌل من درجة واسمى مرتبة اعلى الداخلً التحلٌل ٌعتبر -

 


