المحاضرات الي تناقش التقارير الاول و الثاني والثالث
المحاضرة الثامنة من مقرر التدريب الميداني ( 3) بعنوان
 مناقشة تقارير الزيارة الأولى
أولاً : لجان مراكز الأحياء 
 لجنة العلاقات العامة والإعلام :
الإشراف على إعداد وتوزيع إعلانات المركز داخل الحي .
حصر الإعلانات والمطبوعات الدعائية المطلوبة وتصميمها بالتنسيق مع لجنة المطبوعات .
التواصل مع وسائل الإعلام وتزويدهم  بفعاليات المركز .
تجهيز الملف الإعلامي للمركز وتضمينه مطبوعات وتقارير المركز .
اللجنة الثقافية :
إعداد الخطة الثقافية السنوية .
تنظيم المحاضرات والندوات داخل الحي ( شرعية ، تربوية ، صحية ، أدبية ، توعوية ، ..... الخ ) .
تنظيم الدروس العلمية بالحي بالتنسيق مع مكتب الدعوة.
تنظيم المسابقات الثقافية والعلمية .
توزيع الكتب والأشرطة والمطبوعات التوجيهية .
الإشراف على جميع  الانشطة الثقافية المقامة في الحي.
اللجنة الاجتماعية :
إعداد الخطة الاجتماعية السنوية .
تعريف سكان الحي بأوجه التطور التي تعيشها بلادنا حرسها الله من خلال الزيارات التعريفية .
دعم السياحة الداخلية من خلال الرحلات المنوعة (عمرة ، ترفيهية ، علمية ، ... الخ ) . بالتنسيق مع الجهات ذات العلاقة .
تقوية العلاقة بين سكان الحي من خلال اللقاءات الجماعية (الديوانيات ، مخيم الحي ، الاستراحات ، ...... الخ ).
لجنة الطفل : 
إعداد الخطة السنوية للجنة.
الإشراف على تنفيذ البرامج (الثقافية، الترفيهية ، الرياضية، الفنية ، الاجتماعية ، التدريب ... الخ ) .
تكريم المتفوقين من الطلاب، ومتابعة المتخلفين ودعمهم وتشجيعهم .
تهيئة ملاعب وصالات خاصة للأطفال داخل الحي .
المساهمة في خدمة الحي من خلال بعض الأعمال التطوعية التي تتلائم مع مستوياتهم العمرية .
لجنة الإرشاد الأسري : 
إعداد الخطة السنوية للجنة .
حصر المجالات التي ستعمل من خلالها اللجنة .
تقديم الاستشارات ( النفسية ، الاجتماعية ، الصحية ، ..الخ ) لسكان الحي بالتنسيق مع المختصين في هذه المجالات .
تبني سياسة الإصلاح الاجتماعي وحل الخلافات الأسرية والعائلية ، وتشكيل وحدة متخصصة بذلك بالتنسيق مع الجهات ذات العلاقة .
لجنة خدمة الحي :
إعداد الخطة السنوية للجنة .
متابعة احتياجات الحي بالتنسيق مع كل من البلدية ، المركز الصحي ، المرور ، الشرطة ، التعليم ،.... الخ .
تهيئة صالات ومباني لمركز الحي وملحقاته بالتنسيق مع الجهات ذات العلاقة .
عمل قاعدة بيانات متكاملة عن سكان الحي  ( عدد السكان ، فئاتهم ، المستوى المعيشي ، الاحتياجات، الأرامل ، المطلقات ، المعاقين ، الخدم ، ... الخ ) .
ثانياً: مناقشة تقارير الزيارة الأولى
تقرير الزيارة الأولى رقم (1) 
استمارة دراسة المجتمع المحلي
اسم الطالب/ة: ...... المستوى: السابع
الرقم الجامعي:...........                         
اسم مركز الحي أو لجان التنمية الاجتماعية: لجنة التنمية الاجتماعية الأهلية بالظهران 
 المدينة /المحافظة: الخبر / الظهران
نبذة عن نشأة المركز : 
تأسست لجنة التنمية الاجتماعية الأهلية بالظهران في عام 1431 هـ بهدف تقديم الخدمات الاجتماعية لسكان أحياء الظهران. بدأت اللجنة نشاطها في مبنى صغير مكون من دورين بهما ثلاث غرف ادارية ، غرفة للأنشطة و غرفة للدورات التدريبية المقدمة للمستفيدين. مع تزايد الملتحقين باللجنة ، تم إنشاء صالة إضافية واسعه تقام فيها مختلف الأنشطة والبرامج التوعوية، الثقافية، التعليمية ، الترفيهية و الاجتماعية. 
لا يقتصر دور اللجنة في إقامة تلك الأنشطة و البرامج في مبناها فحسب، بل تقوم بها أيضاً في جميع مدارس الظهران بالإضافة الى جامعة الملك فهد للبترول و المعادن. جميع تلك الأنشطة والبرامج مدعومة من قبل القطاعات الحكومية كالمستشفيات ودور الحضانة الاجتماعية و العديد من الجمعيات الخيرية و المؤسسات الأهلية. ومن الأمثلة على ذلك  ملتقى منجم الخبرات الأول، الذي أقيم بعنوان" العطاء أصيل متجدد .. مثمر", وذلك في فندق الهوليدي إن بكورنيش الخبر.
والذي كان من أهم أهدافه هو التعريف بالخبرات المتميزة من المتقاعدات والاحتفاء بهن، والتأكيد على أن التقاعد مرحلة مهمة لمواصلة الإنجازات وتحقيق الطموحات والتطلعات في نطاق أوسع وأشمل، إضافة إلى توظيف خبرات وتجارب المتقاعدات بما يعود عليهن بالأجر وعلى المجتمع بالنفع والفائدة في مختلف الأنشطة والأعمال التطوعية.
[bookmark: _GoBack]أهداف المركز :
نشر الوعي في مختلف المجالات الاجتماعية مما يعود بالنفع على أفراد الحي والمجتمع
إحياء دور التواصل الاجتماعي والعلاقات الاجتماعية بين أفراد الحي 
الاستفادة من الخبرات والطاقات البشرية ودمج كبيرات السن والمتقاعدات في العمل الاجتماعي 
المساهمة في علاج المشكلات والظواهر السلبية في نطاق أحياء الظهران
تقديم برامج تربوية وترفيهية هادفة لجميع الفئات النسوية
العناية بالفتيات وتلمس احتياجاتهن وتوفير البيئة المناسبة والسليمة لممارسة هواياتهن 
تشجيع الجهود التطوعية وتنظيم جهود الأهالي لخدمة أحياء الظهران
فريق العمل بالمركز:
الادارة وتضم ( المشرفة الادارية, المحاسبة, السكرتارية, العلاقات العامة والاعلام , مشرفة التصاميم , مراقبة الدوام ) .  
فريق العمل التطوعي الذي يتكفل بالإشراف على البرامج وتنفيذ الخطط .
أدوار الاخصائي الاجتماعي بالمركز:
القيام بالدراسات والبحوث الاجتماعية لإلتماس حاجات افراد المجتمع وإشباعها 
تنمية مهارات الأطفال وقدراتهم البدنية والعقلية واللغوية وزرع القيم الإسلامية والاجتماعية في نفوسهم 
العمل على رفع مستوى الوعي الاجتماعي العام بين سكان الحي وتنمية روح التفاعل الاجتماعي وتطوير بيئة الحي للمحافظة على المكتسبات الحضارية للوطن
اقتراح المشروعات والبرامج اللازمة لتنمية المجتمع المحلي والمشاركة (المالية) و(العينية) أو (البشرية) في تنفيذها وتقويمها ومتابعتها
الإسهام في علاج المشكلات الاجتماعية والظواهر السلبية في الحي 
العناية بالشباب من الجنسين وتلمس احتياجاتهم وتوفير الإمكانات والأجواء المناسبة لممارسة هواياتهم في بيئة اجتماعية، وتربوية سليمة
المساهمة في تنمية الموارد البشرية للمجتمع المحلي واكتشاف القيادات الاجتماعية واستثمارها لتحقيق التنمية المستدامة
مساعدة السكان الجدد على التكيف البيئي والتأقلم مع سكان الحي وتحقيق التكافل الاجتماعي
تعزيز حب العمل التطوعي في نفوس الأفراد والحث على هذا العمل 
عمل تقارير دورية للبرامج التي تم تنفيذها وعمل تقارير لدراسة الحالة الفردية 
أهم الخدمات المقدمة من المركز: 
أ- الخدمات الصحية : 
 منذ نشأة اللجنة حتى عام 1436 تم تنفيذ اربعة ملتقيات صحية وتشمل هذه الملتقيات العديد من الأقسام المتنوعة منها العيادات الصحية , المحاضرات , والاستشارات الصحية و النفسية والاجتماعية و غيرها وتهدف الى تثقيف أفراد المجتمع و تدريبه على الوقاية من الأمراض و كيفية التعامل معها أثناء حدوثها مثل مرض السكر وأسباب ارتفاع معدلات الإصابة به و السمنة و مضاعفاتها وارتباط ذلك بالتغذية وأسلوب الحياة لدى المرأة السعودية بالإضافة الى تسليط الضوء على بعض الأمراض المترتبة على الإصابة بها مثل هشاشة العظام والزهايمر. وهناك ايضاً دورات تدريبيه على الإسعافات الأولية ورعاية المرضى وكبار السن. 
من هذه الملتقيات المقامة بالتعاون مع جمعية الرحمة الخيرية الطبية ، الملتقى الصحي الثاني ( سلامة أسرتي ) والذي يهدف الى تصحيح المفاهيم الخاطئة ورفع مستوى الوعي الصحي لدى النساء و الفتيات في عدة اقسام مثل قسم السكر والضغط وقسم الاسعافات الاولية وقسم الوقاية من مرض الدرن وقسم الكشف المبكر لسرطان الثدي
الخدمات التعليمية:
أقامت اللجنة عدة برامج ومحاضرات تعليمية متنوعة تخدم كافة الفئات العمرية في المجتمع. من هذه المحاضرات محاضرة (افهميني وخذي بيدي ) وهي محاضرة تهدف الى تعليم الأمهات انماط شخصيات الاطفال والفتيات وطرق التعامل معهم وحل مشاكلهم لتحقيق جو اسري سعيد قائم على التفاهم وإعداد اجيال سوية قادرة على تحقيق نجاحات كبرى في المجتمع .
وهناك دورة ( التفكير الإيجابي) التي تهدف الى تعزيز التفكير الإيجابي لتحقيق اداء افضل وتحويل المواقف السلبية الى إيجابية و زيادة الإنتاجية و التفاعل مع الأخرين و اكتساب القدرة على التعامل مع ضغوط الحياة. 
 خدمات ترويحيه ( ترفيهيه )
تحرص اللجنة على تعزيز الجانب الترفيهي في برامجها التي تخدم جميع الفئات وقد قدمت الكثير من البرامج والفعاليات الترفيهية ومنها ( حفل الأيتام ) الذي نظمه فريق عطاء التطوعي بالتعاون مع دار الرعاية الاجتماعية وجمعية بناء لخدمة الأيتام, ويهدف الحفل الى إدخال السرور والبهجة على نفوس اليتيمات وتنمية شعور الفتاة بالقيمة المجتمعية وغرس مبدأ التكافل الاجتماعي واحياء روح الجسد الواحد .
ومن الخدمات الترفيهية إقامة المسابقات المتنوعة وتوفير الألعاب المناسبة لأعمار الأطفال التي تحث على اللعب الجماعي. 
 خدمات ثقافية (توعوية)  
قدمت ادارة اللجنة بالتعاون مع الفريق التطوعي العديد من البرامج والمشاريع التوعوية للعناية بالشباب من الجنسين وتلمس احتياجاتهم وتوفير الإمكانات والأجواء المناسبة لممارسة هواياتهم في بيئة اجتماعية، وتربوية سليمة. ومن هذه البرامج ما يلي: 
برنامج ( عطاؤك سر ابتسامتي ) ويهدف الى تعميق معنى العطاء والتطوع في نفوس الفتيات والاستفادة من الطاقات الشبابية واستثمارها وذلك من خلال المشاركة العملية في صياغة وإعداد وتنفيذ برامج اجتماعية تطوعية 
برنامج ( تأهيل الفتيات المقبلات على الزواج ) أحد البرامج التي تقوم بها اللجنة من خلال التنسيق مع نخبة من المدربات المتخصصات ويهدف هذا البرنامج الى تثقيف وتأهيل الفتيات المقبلات على الزواج من خلال ندوات ومحاضرات تثقيفيه و تزويدهن بحقائب تدريبية غطت معظم النواحي الشرعية والاجتماعية والنفسية والطبية والاقتصادية. يذكر أن اللجنة النسائية بلجنة التنمية الاجتماعية في الظهران بدأت تنفيذ هذا البرنامج قبل خمسة أعوام، وما ميز برنامج هذا العام أنه أقيم بالتعاون مع وكالة التنمية الاجتماعية ووزارة الشؤون الاجتماعية
ومن الخدمات التوعوية المقدمة للفتيات إقامة الدورات والمحاضرات التثقيفية ومنها دورة ( احلى من العسل ) ويهدف الى تعريفهن بالأمور الهامة التي تساعد على نجاح الأسرة واستمرار الحياة الزوجية وتأهيليهن لإنشاء اسر مستقرة تسودها المودة والرحمة 
ولا تقتصر الخدمات الثقافية على الفتيات بل احتوت نساء محافظة الظهران وذلك من خلال إقامة المحاضرات والدورات والبرامج التوعوية ومنها محاضرة ( لتسكنوا إليها ) والتي تهدف الى تحقيق السكن والمودة والمحبة بين الأزواج التي تساهم في الحفاظ على استقرار الأسر والتقليل من المشاكل ونسب الطلاق
ومن الدورات التثقيفية التي تستهدف فئة الفتيات والأمهات , دورة ( اثر التقنية على الفرد والمجتمع ) وتهدف هذه الدورة الى معرفة الجديد في التقنية لاختيار المفيد والنافع وكيفية استخدامها ويهدف ايضاً الى التقليل من الفجوة الحضارية بين الأهل والابناء في عالم التقنية وذلك من خلال فتح باب الحوار بين الجيلين. 
خدمات اجتماعيه :
الخدمات الاجتماعية من أولويات اللجنة لرفع مستوى الوعي الاجتماعي العام بين سكان الحي وتنمية روح التفاعل الاجتماعي وتطوير بيئة الحي للمحافظة على المكتسبات الحضارية للوطن ويتم ذلك من خلال التنسيق مع مدربون مؤهلون لإقامة الدورات التدريبية ، التثقيفية والتوعوية ومن الأمثلة على تلك البرامج ما يلي :
برنامج تدريب وتطوير أداء العاملات بالمؤسسات الخيرية؛
حرصت اللجنة على أقامه هذا البرنامج لتدريب و تطوير أداء العاملات بالمؤسسات الخيرية ومساعدتهنَّ على تقديم أجود الخدمات المجتمعية ، وقد استفادت منه منسوبات ومتطوعات تنمية الظهران، إضافة إلى لجان التنمية ومراكز الأحياء وعدد من المؤسسات الخيرية بالمنطقة الشرقية.  وشمل البرنامج خمس دورات تدريبية في مقر اللجنة تناولت المحاور التي يحتاج لها عضو المؤسسات الخيرية مثل : 
أخلاقيات المهنة
دورة إدارة المشاريع التربوية
المهارات الأساسية للكتابة الصحفية
مهارات القيادة والتواصل في البيئة التطوعية 
الأساليب والمفاهيم الإدارية الحديثة في العمل المؤسسي
برنامج ( حفل المعايده ) : برنامج يقام في الأعياد لمشاركة أفراد المجتمع فرحتهم وتهنئتهم بالعيد والحث على التواصل فيما بنيهم ويتخلل البرنامج العديد من المسابقات الثقافية و الترفيهية. 
برنامج ( نادي الأطفال الصيفي ): تستغل اللجنة فترة العطلة الصيفية سنوياً لإقامة هذا البرنامج بهدف شغل اوقات الأبناء والأمهات بما يمتعهم ويفيدهم واكسابهم بعض المهارات من خلال الدورات العملية والمسابقات لإشباع حاجاتهم الاجتماعية , الترفيهية والثقافية
برنامج ( تفوقي إنطلاقة أمتي ) :في كل عام جديد، تحرص اللجنة على إقامة هذا البرنامج لتكريم المتفوقات و تشجيعهن و رعايتهن
رأي الطالب/ة: 
لاشك بأن لجان التنمية الاجتماعية لها أهمية كبيرة في وقتنا الحالي ولا نكاد نستغني عنها في حيائنا لآنها  تؤدي الى تحقيق الألفة بين سكان الحي وتشغل اوقات فراغهم و تساهم في التنشئة الاجتماعية الصالحة وتقِ ابناء الحي من الانحراف وذلك من خلال خدماتها التي تقدمها لهم وهي كعلاج ناجح للأمراض النفسية التي قد يمر بها افراد الحي من انطواء او قلق و تهتم بجوانب الحياة لتحقق حياة متوازنة لكل فرد .
تقرير الزيارة الأولى رقم (2) 
استمارة دراسة المجتمع المحلي
اسم الطالبة : ............ المستوى : السابع  
الرقم الجامعي:............                          
اسم مركز الحي أو لجان التنمية الاجتماعية: مركز عبداللطيف جميل لخدمة المجتمع
المدينة /المحافظة : جدة  / شارع التحلية 
نبذة عن نشأة المركز:
هي مؤسسة اجتماعية تقوم على أساس إقناع المواطنين بحاجات مجتمعاتهم إلى النمو والتطوير وإشراكهم في بحث احتياجاتهم ومشاكلهم وتخطيط برامج الإصلاح اللازمة ومشاركتهم ماديا وأدبيا في سبيل تنفيذ هذه البرامج.
رسالتهم ,,, طابع رائد ومميز يجمع بين الأصالة والإبداع  في مجال تنمية المجتمع بجميع شرائحه.
رؤيتهم ,,, سنتقدم بمشية الله في خدمات وبرامج اجتماعية ذات جودة عالية لنسهم في تحقيق التنمية الشاملة للمجتمع تحت قيادة مبدعه وأساليب إداريه مميزة ومشاركة مجتمعية واسعة.
تأسست: 2 يوليو 2003 - 2 جمادى الأول 1424.
أهداف المركز:
نموذجاً فعالاً داخل المجتمع السعودي، بغاياتها العلمية والإنسانية التي لا تستهدف الربح المادي، وإنما تقديم قيمة مضافة إنسانية للمجتمع السعودي .
ومن اهم اهداف المركز النهوض بالعنصر البشري داخل المجتمع، والذي هو المكون الرئيسي في عملية التنمية. 
وقد بدت ملامح تلك الاستراتيجية في المبادئ التالية:-
مواصلة تطوير الموارد البشرية السعودية عن تفعيل سلسلة من البرامج التدريبية والتعليمية لإكسابهم مهارات تساعدهم على أداء الأعمال المناطة بهم بكفاءة عالية. 
مواكبة خطة السعودة من خلال إعداد شباب سعودي قادر على العمل بعد انتهاء فترة التدريب، في مهن وحرف ومجالات وظيفية لم تكن مطرقة من قبل بهدف الوفاء باحتياجات سوق العمل السعودي من الكفاءات البشرية المدربة .
الالتزام بالضوابط الشرعية والقيم الإسلامية واحترام الأنظمة ومراعاة العادات والتقاليد المحلية.
الانتماء للوطن والحفاظ على أمنه ومكتسباته والعمل على رفقته.
تكريس مبدأ العمل التعاوني الجماعي والبعد عن الاجتهادات الفردية .
المرونة في الأساليب مع العزيمة والإصرار على تحقيق الغايات والمقاصد.
 الإتقان والتميز مع الانضباط والمصداقية .
 تقوية الروابط بين سكان الحي الواحد والمساهمة في حل مشاكل.
 تقديم البرامج التربوية والترويحية لكافة شرائح المجتمع.
توفير وسائل الرعاية المناسبة لشباب للاستفادة من طاقتهم في تنمية المجتمع المحلى .
إتاحة الفرصة للمرأة للمشاركة الايجابية الفاعلة في إطار القيم الإسلامية.
 مشاركة رجال الأعمال في المشاريع التي تخدم المجتمع وفق بنود اللائحة التنظيمية لذلك.
فريق العمل بالمركز:
نجح المركز على مدى الأعوام في إستقطاب و توظيف كفاءات تتمتع بأعلى مستويات الجودة الإحترافية والمهنية ويتم الإستثمار في كفاءات فريق العمل كأحد وأهم الأصول بالمركز، حيث يركز قيم المركز بشكل عام على الممارسات الإحترافية لإنجاز الأعمال المطلوبة بأفضل شكل ممكن، ولكسب ثقة ذوي المصلحة، والعمل بالتعاون معهم لزيادة الأثر التنموي للمركز.
ويتكون فريق العمل من  : مجلس الادارة 
المساعد التنفيذي /سعادة الدكتور : سليمان أحمد موصلي
مدير تطوير البرامج / سعادة الأستاذ :  علي سعيد باسمح
منسق الشؤون القانونية / سعادة الدكتور : محمد عزالدين عرفان
مدير الشؤون الادارية والموارد البشرية / سعادة الأستاذ : ياسر محمد باحارث
مدير عمليات التنمية الاجتماعية / سعادة المستشار : أحمد عبدالعزيز الحمدان
مدير التسويق / سعادة الأستاذ : صالح علي التركي
أدوار الاخصائي الاجتماعي بالمركز:
ان طريقة تنظيم المجتمع اصبحت ضرورة من ضروريات الحياة في مجتمع معقد متشابك ووسيلة لا يمكن اغفالها لرفع مستوى المجتمع لمجموع المواطنين ,لهذا كان من الضروري للوصول الى مستوى عالي لتحقيق اركان طريقة تنظيم المجتمع, اعداد وتدريب الممارسين الذين يلقى على عاتقهم مهنة النهوض بالمجتمع وتنظيم الجهود لتعرف على الموارد الحقيقية للمجتمع ومن اهم الادوار التي يقوم بها الاخصائي داخل المركز : 
تحديد مشاكل المجتمع 
 معاونة الجهات الإدارية
توضع الخطة المناسبة على أساس الحقائق التي تم الحصول عليها نتيجة التعرف على المجتمع موارده المادية و البشرية و احتياجاته في شتى القطاعات و إمكانيات تدبير المال اللازم.
 يقوم المنظم الاجتماعي ببرنامج متصل من العلاقات العامة داخل المنظمة التي يعمل فيها سواء أكانت اتحادا نوعيا أو إقليميا أو صندوقا للتمويل المشترك أو غير ذلك. 
وضع البرامج التي تكون ملائمة للبيئه المحليه .
 يمكن للمنظم الاجتماعي أن يساهم في وضع خطة العمل باعتباره خبيرا يوضح الجوانب الفنية في رسم خطوطها و يوضح أهدافها و تحديد عناصرها و الاتفاق و الاستثمار اللازم و التوقيت و مستوى الأداء.
أهم الخدمات المقدمة من المركز:
يقدم المركز اهم اربع احتياجات في مجال أي خدمة متاحه له وهم كالتالي : -
1- دراسات وتوعية 
2- تمكين افراد ومشاريع   
3- بناء قدرات       
4- العمل التطوعي 
الخدمات الصحية:
المعهد السعودي للخدمات الصحية، تشارك فيه مجموعة من مستشفيات القطاع الخاص ومركز عبد اللطيف جميل لإعادة التأهيل والرعاية الصحية، بهدف الارتقاء بالمهارات الطبية بمجال التمريض وتأهيل الشباب والشابات للعمل بالمجالات الصحية.
 يقدم المركز ببعمل برامج ودورات تعليميه طبيه للأخصائيين الاجتماعيين  تحسبا لأي طارئ يحصل داخل المركز .
 انشاء مراكز صحيه اولية قريبة من الاحياء .
 تقديم الاساسيات الصحية المتكاملة لأهالي الحي.
 تطوير الخدمات الصحية بشكل ملحوظ بالاستعانة بكوادر طبيه مدربه تدريبا صحيحا .
 المساهمة مع باقي الإدارات المختصة في الوزارة بكل ما يمكن تقديمه من دعم المعوقين سواء بالإعانات المادية أو العينية.
الخدمات التعليمية: 
اهتم مركز عبداللطيف جميل بالخدمات التعليمية اهتماما كبيرا فوضع الخطط المستقبلية لزيادة انتاجية الخدمات التعليمية المقدمة للشباب والشابات الطموحين .
 استهدف المراكز التوعوية والتثقيفية وضم معها عدد من الأساتذة المشرفين على تطوير الخدمات التعليمية المقدمة داخل المركز.
 بناء المؤسسات التعليمية ووضع البرامج المتخصصة لها .
 زيادة انتاجية الدورات التعليمية التي تهدف الى التزود لطلب التعلم .
 تدعيم البرامج التعليمية وتطويرها .
خدمات ترويحية (ترفيهية):.
اقامة مهرجانات وبرامج للترفيه لجميع الفئات العمريه والتعاقد مع اهم شركات المطاعم والتنسيق وتنظيم الحفلات والجوائز.
 استثمار اوقات الشباب باقامة المسابقات على مستوى الحي ومن ثم تبني قدراتهم وتطويرها على مستوى المنطقه .
 اقامة الدورات التدريبية لاستخراج كوادر شبابية لها فعاليتها بالمجتمع .
اقامة دورات تدريبية نسائية تساعد الفتيات المتقدمات للمركز بشغل وقت فراغهم بما هو هام لمجتمعهم كدورات اللغه الانجليزيه والحاسب ودورات الخياطه ودورات الاقتصاد المنزلي الخ.
خدمات ثقافية (توعوية):
وتهدف هذه البرامج إلى توعية وتثقيف جميع فئات المجتمع بجميع الوسائل الممكنة بالظواهر الاجتماعية في المجتمع الايجابي منها والسلبي بهدف تأكيد الايجابي منها وتأصيله في المجتمع والتصدي للسلبي منها والعمل على حلها والسعي لتنشئة أفراد المجتمع التنشئة الصالحة السليمة . 
 تنمية ذوي الاحتياجات الخاصة :
 بهدف اكتشاف وتنمية مهاراتهم وقدراتهم للمشاركة ضمن فعاليات المجتمع المتعددة  والتغلب على ظروفهم والعمل على تكيفهم في المجتمع وتنمية مهارات العلاقات الاجتماعية لديهم وتقديم الاستشارات الفنية لهم وتعزيز الروح المعنوية لديهم.
ومن أهم هذه المشروعات :
 1/ مركز الرعاية النهارية للأطفال المعاقين . 
 2/ صعوبات التكيف للأطفال .
 3/ نور البصيرة للأطفال المكفوفين .
خدمات اجتماعية
تقديم برامج لمساعدة الشباب على الزواج .
برامج لدعم المؤسسات الخيرية .
 تقديم برامج التدريب والتأهيل .
وكما تم دعم برنامج الاسر المنتجة بإشراف وتدريب الجمعية النسائية الخيرية الاولى .
رأي الطالبة: 
من خلال زيارتي للمركز وجدت ان لدور مراكز التنمية والخدمة الاجتماعية دوراً كبيراً في فعالية انتاج وتطوير افكار المجتمع المحلي اذ ان هذه المراكز في تطور دائم ومستمر من قبل كوادر متعلمه تعليماً سليماً وتهدف الى استخراج مجتمع ومواطنين اكفاء لإظهار هذا الوطن بالمظهر اللائق امام كل المجالات .
وحرصاً على تدعيم البرامج الاجتماعية التي تقدمها مجموعة عبداللطيف جميل محلياً ودولياً، أطلقت برامج عبداللطيف جميل لخدمة المجتمع شعارها الجديد تحت مسمى (مبادرات عبداللطيف جميل الاجتماعية) بحيث يشمل هذا الشعار  كافة الأنشطة والبرامج الاجتماعية بمختلف تنوعها وفئاتها سواء كانت في مجال توفير فرص العمل بتدريب وتوظيف ودعم للمشروعات الصغيرة أو الأسر المنتجة أو المجالات الفنية أو غيرها من المجالات الاجتماعية الأخرى محلياً ودولياً. 
ويقوم المركز على أساس مشاركة الأهالي في تلمس احتياجاتهم ومشاركتهم مادياً ومعنوياً وبشرياً في تنفيذ مختلف البرامج التنموية الاجتماعية والثقافية والتدريبية والترفيهية والرياضية والصحية والزراعية والبيئية التي تساهم في سد احتياجات المجتمع المحلي وتنمية وتحقيق أمنه وسلامته 
تقرير الزيارة الأولى رقم (3) 
استمارة دراسة المجتمع المحلي
اسم الطالب/ة:....... المستوى: السادس
الرقم الجامعي:............                          
اسم مركز الحي أو لجان التنمية الاجتماعية: مركز التنمية (المرأة والطفل) 
المدينة /المحافظة :.حفر الباطن .حي المحمدية .
نبذة عن نشأة المركز: انشأ المركز في عام 2010 كمركز لتنمية وتقديم الخدمات للمرأة والطفل وكذلك يقدم دورات ويقيم بازارات للأسر المنتجة كذلك يقدم خدمة في تطوير مواهب الطفل مثل أقامه دورة في ترسيخ اللغة وتعلمها وكذلك الترقية بالمجمع ويقدم أيضا للأمهات العاملات حضانة برسوم رمزية للعناية بأطفالهن أيضا يقدم ندوات ومحاضرات تخص المرأة وأيضا يوجد  نادي صحي رياضي للمرأة. ويقدم أيضا دورات انجليزي وحاسب ودورات تجميل وكل ما تتطلبه التنمية الاجتماعية .
أهداف المركز: يهدف المركز كأي مركز لتنمية الاجتماعية لتقديم الخدمة الاجتماعية في تطوير المجتمع وتلبية احتياجاته كذلك يقوم على أسا س المشاركة الجماعية الايجابية كذلك لصياغة بناء حضاري واجتماعي متكامل يؤكد فيه المجتمع هويته وذاتيته وابداعا ته وأيضا تلبية احتياجات الأهالي ورغباتهم على أساس مشاركتهم ماديا ومعنويا .
فريق العمل بالمركز :يوجد بالمركز فريق عمل متكامل يضم كل ما يحتاج أليه أي مركز لرقي يتكون من مديرة للمركز وعدد من الأخصائيات في التربية الخاصة وكذلك عدد من مدرسات في رياض الأطفال وأيضا أخصائية اجتماعية  كذلك يوجد فريق تطوع في المركز وبعض المستخدمات كذلك ومدربة لنادي الصحي ويوجد أيضا دكتورة في المركز وأيضا بعض المستخدمات والحراسة وغيرهم 
أدوار الأخصائي الاجتماعي بالمركز: يقوم الأخصائي الاجتماعي مشرف على الفصول والحاضنات كذلك التنسيق في للأعداد الدورات المهمة والجديدة التي تخدم المرأة والطفل وأيضا حل المشاكل التي تواجه فريق العمل بالمركز كذلك يقوم  بأعداد حملات تفيد المجتمع مثل أقامة الحملة لتوعية بسرطان الثدي وأيضا أقامة دورة عن قدرات ذوي الإعاقه ودمجهم بالمجتمع وتغير نظرية المجتمع لهم .
كذلك  أقامة مشاريع تنموية تساعد في تنمية المجتمع مثل أقامة بازارات الشهرية للأسر المنتجة والأشراف عليها تسويقها بالمركز ودعوة المجتمع أليه  لتعرف على منتجاتهم ومساعدتهم  وتحسين أوضاعهم .كذلك القيام بالأشراف على الرحلات الخارجية التي يقوم  بها أعضاء المركز بالمحافظة وأيضا الأشراف على الفرق التطوعية بالمركز واستقبال الزائرين للمركز لتعريف به وغيرها .
أهم الخدمات المقدمة من المركز:
الخدمات الصحية:
يقوم المركز بخدمات صحية لتوعية, مثل أقامة حملة لمحاربة السمنة كذلك التعريف الأطفال باختيار الأكل الصحي وأيضا أقامة دورات مصغرة بتعليم الأطفال الطبخ الصحي(طبق صحي) وكذلك تعلميهم العناية الشخصية والنظافة بأساليب مبتكرة وجديدة تساعد الأطفال على تقبلها بسهولة.
الخدمات التعليمية:
يوجد بالمركز فصول دراسية لتقوية الدراسية وتدريس الطلاب الذين يحتاجون لذلك من تعلم اللغة الانجليزية وأيضا تقويم جميع المواد الدراسية بجميع مراحل التعليم كذلك برسوم رمزية وأيضا أقامة دورات لتعليم الحاسب وأيضا يوجد بالمركز تعليم تمهيدي لتأهيل الطفل مأ قبل المدرسة وكذلك لتعليم أطفال ذوي صعوبة التعلم والمتأخرين دراسيا.
خدمات ترويحية (ترفيهية):
يقوم المركز كما ذكرنا سابقا بما يهم ترفية المرأة والطفل وذلك بأقامة المسابقات وسحوبات وجوائز واللعاب وفعاليات لطفل مثل الرسم على الوجه أقامه العديد من الاحتفالات بالعيد و اليوم الوطني كذلك أقامه خيمة المخصصة بمهرجان الجنادرية وترسخ القيم والموروث الشعبي .
خدمات ثقافية (توعوية):
يقوم المركز بأقامة الندوات الثقافية والتوعوية كثيرا بالمركز مثل ندوة ومحاضرة عن الرسول عليه الصلاة والسلام كذلك أقامة المعارض مثل معرض حكايتي ويحتوي  عمل مثل ركن الأثراء المعرفي ومعرض الرواد وركن اختبار الشخصية وركن ميدان البطولة .
خدمات اجتماعية:
يقدم المركز الكثير من الخدمات الاجتماعية مثل دورات للأسرة كذلك دورة جمالك لتعليم التجميل وما يهم المرأة أقامة ورشة عمل اتجاه وهي تستهدف فئة طالبات الثانوية اقامة ورشة حرفة للأسر المنتجة يوجد بالمركز برنامج أو خدمة ضيافة طفل
رأي الطالب/ة: كباحثة اجتماعية فالمركز مهم في عملية التنمية الاجتماعية ويقدم خدمات جبارة للمرأة والطفل فعند زياراتي للمركز وجدت روح العمل الجماعي بالمركز والحرص على التطوير والتنمية كذلك الخدمات المقدمة جميلة وتسهم في توعية ونشر ثقافة التطوع لدى المجتمع للعمل الخير كذلك كان استقبال الأخصائية جميل وتم الأجابة  عن الأسئلة  فمجتمعنا بحاجة لمثل هذه المراكز لنهوض بمجتمع تطوري متفهم يبحث عن المعرفة والابداع . 
تقرير الزيارة الاولى رقم (4)
استمارة دراسة المجتمع المحلي
اسم الطالبه :........    المستوى :السادس  
الرقم الجامعي :.......... 
اسم مركز الحي او لجان التنمية الاجتماعية :لجنه التنمية الاجتماعية الأهلية لأحياء الفيصليه وطيبه والندى والمنار 
المدينة /المحافظه: الدمام /حي الفيصليه
نبذة عن نشأة المركز: 
تأسست التنمية الاجتماعيه الأهلية لأحياء الفيصلية والندى وطيبة والمنار بالدمام بسجل وزارة الشؤون الاجتماعية رقم 281 وتاريخ 7/11/4127هـ بإشراف الإدارة العامة للشؤن الاجتماعية بالمنطقة الشرقية وبرعاية سمو أمير المنطقة ونائبه _حفظهما الله _وقد أسست لتنمية المجتمعات الأهلية مستهدفة في ذلك رفع شأن المواطنين وتحسين أحوالهم الاجتماعية والثقافية والارتقاء بمستواهم المعيشي من خلال تقديم البرامج والخدمات الاجتماعية والثقافية والتربوية والترفيهية والرياضية.
الرؤية :اللجنة في الملتقى الثقافي والاجتماعي والتربوي والرياضية لأهالي الأحياء 
الرسالة :اللجنة هي القلب النابض الذي يمد أهالي الأحياء بالبرامج الثقافية والاجتماعية والتربوية  والرياضية والترفيهية بإبداع وتميز
أهداف المركز 
زيادة الوعي لدى المواطن بدوره ومسؤوليته في خدمة مجتمعه.
تعزيز الترابط الاجتماعي .
نشر الوعى في كافة المجالات الاجتماعية والتربوية والثقافية والصحية .
تعزيز القيم والمبادئ الإسلامية .
المساهمة في حل المشكلات والظواهر السلبية وتقديم الاسشارات التربوية وتعزيز تماسك الأسرة .
العناية بالشباب والفتيات وتلمس احتياجاتهم واستثمار أوقاتهم بالبرامج النافعة.
تفعيل دور المرأة في المجتمع وإكسابهم مهارات جديدة وإتاحة الفرصة لها للمشاركة الإيجابية الفاعلة في خدمة المجتمع .
تنمية مهارات وقدرات الأطفال وتعزيز القيم الإسلامية والعادات الحميدة لديهم .
المساهمة في سد الاحتياجات الخدمية والحفاظ علي البيئة.
فريق العمل بالمركز: 
المديرة /لطيفة الرويلي –الوكيلة /ميادة رياض –السكرتيرة /تهاني العتيبي 
لجنة النشاط الثقافي :رئيسه اللجنه/هاجر الشعيل 
لجنة الاعضاء الثقافي :النجود القحطاني – امل القحطاني – اريج القحطاني - فاطمه القحطاني – دلال الزير 
رئيسة الأنشطة الفنية: وفاء القرني -وعلية القرني 
الإعلام :مريم القرني
المراقبة: فاطمة الدواس 
أدوار الاخصائي الاجتماعي بالمركز:
 دور الاخصائية وفاء القرني حل كل المشاكل الطارئة علي المركز والمشاكل التي يواجهها المركز مع الطالبات الاتي يتواصلن مع المركز .
أهم الخدمات المقدمة من المركز
الخدمات الصحية :يقدم المركز دورات في الاسعافات الاوليه ,ودورات في امراض السكر والضغط , والزهايمر  ,ودورات في تربية الاطفال حديثي الولادة الي سن الثلاث سنوات .
الخدمات التعليمية: يقدم المركز دورات في تعليم الحاسب الآلي ,ودورات في تعليم اللغة الانجليزية.
خدمات ترويحية (ترفيهية):يقدم المركز دورات للصغيرات في الأشغال اليدوية والأعمال الفنية من سن 6الي 12سنه.
خدمات ثقافية (توعوية):يقدم المركز دورات ومحاضرات في التوكل على الله وفن التركيز وحل المشاكل بطريقة أبداعية.
خدمات اجتماعية :حملة عن النظافة علي مستوى الحي, والمدارس ,والمساجد ,والطرقات مدة الحملة اسبوع 
عنوانها :نحو فيصلية أجمل
رأي الطالبة : اولاً اشكر القائمات علي المركز باستقبالهم الاكثر من رائع ورحابة صدورهم بالرد علي كل الاستفسارات نحو المركز متمنية لهم كل التوفيق فيما يقدمونه من اجل خدمة المجتمع,
واستفدت كثيراً من حضوري لهاذا المركز وعن الخدمات الكثيره والمهمه التي يقدمها للمجتمع ,وحضرت دورة في مفاتيح القلوب وكيفية التعامل مع الناس وفهم شخصياتهم قدمتها الاستاذة/مها السهلي، ومدتها من الساعة 4-6 م
تقرير الزيارة الأولى رقم (5)
استمارة دراسة المجتمع المحلي
اسم الطالب/ة: ...... المستوى: السابع  
الرقم الجامعي: .........                       
اسم مركز الحي أو لجان التنمية الاجتماعية: مركز حي الحزام الذهبي
المدينة /المحافظة :المنطقة الشرقية, الخبر, الحزام الذهبي, الحزام الاخضر, الهدا, الجوهرة, الاندلس.
نبذة عن نشأة المركز
هو احد المراكز التابعة لوزارة الشؤون الاجتماعية , انشأ بتاريخ 5/9/1425ه 
يسعى مركز حي الحزام الذهبي لتنمية الدور الثقافي والاجتماعي لجميع فئات الحي من خلال اكتشاف الطاقات والقدرات وحتميتها وتفعيلها في برامج علمية واجتماعية وثقافية ورياضية وبيئية هادفة .
أهداف المركز: 
تعزيز التواصل بين أهالي الحي , تفعيل مشاركة أهل الحي في بناء وتقديم ودعم برامج المركز, زيادة وعي المجتمع في شتى المجالات ,تنمية الطاقات من جميع الاعمار وبناء القيادات داخل المجتمع ,تذليل الصعوبات وحل المشكلات التي تواجه الفرد والأسرة والمجتمع.
فريق العمل بالمركز
مدير المركز والمدير التنفيذي ,مديرة المركز ,نائبة المديرة ,السكرتارية ,العلاقات العامة والإعلام, مسئولة التدريب والتطوير, مسئولة برامج الفتيات , اخصائية اجتماعية
أدوار الاخصائي الاجتماعي بالمركز:
يجيب على الهاتف الاستشاري ويقوم باستشارات مجانية ضمن البرنامج 
ويقوم باستشارات تربوية لذوي الاحتياجات الخاصة , واستشارات للفتيات 
ويعد ويقدم دورات تدريبيه وتأهيلية في شتى المجالات التي تنفع المجتمع
ويقوم باستشارات اجتماعية وتقديم الاستشارات المتخصصة لنشر الوعي الديني والتربوي لكي تخدم جميع فئات المجتمع هدفها الرئيسي تلبية احتياجاتهن والارتقاء بمستوى الافراد في الحي عن طريق الاستعانة بمختصين بشؤون الاسرة والمجتمع.
أهم الخدمات المقدمة من المركز: تنفيذ برامج متميزة وباستخدام جميع الموارد المتاحة لخدمة جميع فئات الحي
الخدمات الصحية
خلال العام الهجري الحالي تم اقامت الكثير من المحاضرات التوعية والتثقيفية منها 
الملتقى التوعوي للأسرة 2  , اقامة محاضرة  في امور صحية تهم المرأة 
وإقامة محاضرة كيف تحب عيادة الاسنان , ومحاضرة الحياة الجديدة "ايامي مع سرطان الثدي"
محاضرة الغدد الصماء والسكري , ومحاضرة مطبخي الصحي, وتعليم الاسعافات الاولية للصغار , والعديد من المحاضرات التي اقامت خلال الاعوام الماضية
الخدمات التعليمية:
دورة تنمية التفكير الابداعي , وقائدات المستقبل , دورة كلك فوتو"جرا فيكس"  , وقامت العديد من الرحلات التعليمية منها رحلة الى عالم سايتك , وكيف تهيئ لاختبار القدرات  
 خدمات ترويحية (ترفيهية
يهدف المركز بأن تكون برامجه الترفيهية توثق صلة  الافراد بالمجتمعات المحيطة بهم ومن البرامج المقامة 
رحله الى قرية الالعاب وهي مكان يجذب الاطفال ويلعبون بالألعاب المخصصة لهم  , ورحلة غير جوك  ومنها لتغير جو الشباب , وبحفلتي ابدا اجازتي ومنها تحفز الطلاب على النجاح ومنها اقامة حفلات ليستشعروا ثمرة نجاحهم , حفلة المعايدة  وهي تكون بالأعياد عيد الفطر وعيد الاضحى , الخيمة الرمضانية  ,واقامة حفل بكم نسعد , وحفل تخرج الصف السادس للمدرسة الثالثة عشر .
خدمات ثقافية (توعوية)
يهدف المركز الى توعية وتثقيف جميع فئات المجتمع بجميع الوسائل الممكنة بالظواهر الاجتماعية في المجتمع الايجابي منها والسلبي بهدف تأكيد الايجابي منها وتأصيله بالمجتمع والتصدي للسلبي منها والعمل على حلها والسعي لتنشئة افراد المجتمع التنشئة الصالحة السليمة  
ومن الانشطة التي قدمها المركز
نادي القراءة "امة قارئة", والتعاون والتكامل بين المراكز والأمهات لترسيخ القيم التربوية ,ونشر ثقافة القراءة في المجتمع, واستذلال اوقات الفراغ بما يعود بالنفع والفائدة .
خدمات اجتماعية
يسعى المركز الى تحقيق التواصل الاجتماعي بين افراد المجتمع من خلال ايجاد عدد من البرامج التي تسعى لتوثيق الصلات والترابط بين المجتمع ، ومن الانشطة التي قدمها المركز تخص الخدمات الاجتماعية هي
اقام المركز خدمات توعوية منها الملتقى التوعوي الاسري 1 , وأقام المركز حفلات شاي للحوارات الهادفة 
ودورة للحوار الزوجي , وأمسية الاتزان العاطفي , حرصا منا لجذب شريحة واسعة من مختلف المراحل وذلك بإقامة امسيات تدريبية متنوعة في مختلف المجالات الاجتماعية.
رأي الطالب/ة: 
من رأيي وجود مثل مراكز التنمية الاجتماعية  في  كل حي جدا فعاله وهادفة بنشر الوعي والتثقيف الاجتماعي لأهالي الحي , وهي معاونة على نشر التعليم والقضاء على الأمية بين سكان الحي الواحد, والجميل ان المراكز الاجتماعية شاملة في جوانبها تشمل الجوانب الاجتماعية والصحية والثقافية والاقتصادية .
المركز الذي ذهبت له جدا متعاون ولم ينقص لي بأي معلومة جازهم الله كل خير .
تقرير الزيارة الأولى رقم (6)
استمارة دراسة المجتمع المحلي
****************************************
اسم الطالبه / ...... المستوى / السابع         
الرقم الجامعي/ ...........                        
اسم مركز الحي أو لجان التنمية الاجتماعية / مركز حسن عباس شربتلي لتنمية وخدمة المجتمع 
المدينة /المحافظة / جده 
 ********************************************************
نبذة عن نشأة المركز: 
هي مؤسسة غير ربحية تتميز بالاستدامة كإستراتيجية محورية تشارك في الاعمال الصحية والثقافية والاجتماعية في المملكة العربية السعودية 
رسالتهم >>> خدمة المجتمع وتطوير امكانياته وتنمية افراد المجتمع بمختلف مراحله 
رؤيتهم >>> ان يكونون متواجدين دوما مع احتياجات المجتمع وان يفتحوا افاقا جديدة لكل ماله سبيل في تطوير فعالية المجتمع 
تم تأسيس مركز حسن عباس شربتلي تحت رقم (15) في تاريخ 14/ 6/ 1422ه
 ********************************************* 
أهداف المركز/ 
يهدف المركز الى تحقيق التنمية المستدامة في جميع العمليات والبرامج ، إيماناً بأن نهج الاستدامة هو النهج الذي يوصلنا لتحقيق رؤيتنا وأهدافنا في تمكين الأفراد وتنمية المجتمعات إنطلاقا من تطبيق السياسات والأنظمة الداخلية التي تهدف إلى تعزيز كفاءة فريق العمل لتحقيق نتائج ضمن أطر من مؤشرات تكفل قياس جودة الأداء، لتنعكس بالتالي على التنفيذ وإدارة جميع برامجنا التي تتمحور حول التنمية المجتمعية بالتوازي مع العمل على تقليل الأثر البيئي.اولمشاركه في كل مايخص خدمة وتنمية المجتمع المحلي بوجه خاص ومن هذه الاهداف :
وضع سياسات وآليات تطبيق مفهوم التنمية المستدامة من خلال إصدار مرجع لشرح إستراتيجيات الاستدامة وأطر عمل الاستدامة، وعقد منتدى التنمية الإجتماعية.
إعادة تصميم البرامج بالمقارنة مع أفضل الممارسات العالمية وتدريب كافة ذوي المصلحة المعنيين بهذه البرامج، وتطوير آليات تقييم البرامج وقياس الأثر التنموي لهذه البرامج.
 تفعيل عملية مشاركة ذوي المصلحة على المستوى الداخلي والخارجي للجمعية، وإيجاد خطة مفصلة للرفع من مستوى مشاركتهم في اتخاذ القرارات.
رفع مستوى الأداء الإجتماعي والبيئي والإقتصادي من خلال تطوير ممارسات الحوكمة والشؤون المالية والموارد البشرية مع الحفاظ على البيئة أثناء كافة العمليات.
 التركيز على تنظيم السياسات والإجراءات الخاصة بتنظيم العمل التطوعي ومن ثم تطبيق المفهوم على المستوى الداخلي والخارجي
المساهمه في رعاية المرافق الدينية كالمساجد وغيرها 
المساهمه في تنفيذ البرامج الصحيه والوقائية وعلاج المرضى 
القيام بتنفيذ مشروعات هدفها تقديم خدمات اجتماعية وثقافيه مختلفه 
التعاون مع الجهات الحكوميه ذات العلاقه والجمعيات والمؤسسات الخيرية بما يتناسب مع اهداف هذه المؤسسة 
**************************************************
فريق العمل بالمركز/
مجلس الامناء ويتكون من رئيس المجلس السيد / عبدالرحمن بن حسن الشربتلي 
ونائب الرئيس السيد / ابراهيم بن حسن الشربتلي 
وعضو السيد / ياسر بن حسن الشربتلي         وامين المجلس السيد / محمد وجيه بن حسن الشربتلي 
 ومن ثم يتكون فريق العمل من المدير العام / والمشرف العام / ومسؤلين اللجان / والامين العام للتنمية الاجتماعية
 يصل عددهم داخل المركز ال40 شخص ومن غير المتفرعين بالمراكز الاخرى .
**********************************************************
أدوار الاخصائي الاجتماعي بالمركز/
ان الاخصائي الاجتماعي داخل المركز له دور هام جدا في تنمية المجتمع حيث انه يقوم بــ :
التخطيط الاجتماعي للمجتمع الذي يعمل به وذلك بمشاركة اهل المجتمع في وضع الخطه بل والمشاركه في التنفيذ الفعلي للخطه ومتابعتها والاستمرارية في مراقبتها واستخراج النتائج الايجابيه وتطويرها لمدوامة استمراريتها.
قبول المجتمع الذي يعمل فيه علي ما هو عليه . 
وضع الخطه التنمويه المستمره بمشاركة سكان المجتمع ارائهم واقتراحاتهم ورؤيتهم للنواقص المحليه ومعالجتها.
مشاركة الأهالي في تلمس احتياجاتهم ومشاركتهم مادياً ومعنوياً وبشرياً في تنفيذ مختلف البرامج التنموية الاجتماعية والثقافية والتدريبية والترفيهية والرياضية والصحية والزراعية والبيئية التي تساهم في سد احتياجات المجتمع المحلي وتنمية وتحقيق أمنه وسلامته .
إعداد خطة سنوية تحقق أهداف محددة في داخل المركز تشمل كل جوانب الحياة الاجتماعية والثقافية والصحية والزراعية والاقتصادية ويتم رصد الإعانات الحكومية اللازمة لتنفيذ تلك البرامج والمشروعات
بحث الاحتياجات العامة لمناطقهم ومجتمعاتهم المحلية والعمل على تلبيتها من خلال برامج التنمية المتنوعة التي تقترحها اللجان ويسهم فيها أفراد المجتمع مادياً ومعنوياً
 *************************************************
أهم الخدمات المقدمة من المركز/
يقدم مركز حسن شربتلي الكثير من الخدمات والبرامج التوعويه للمجتمع والاسر والافراد لما يراه مناسب في سد احتياجاتهم وحيث انه مركز كامل وشامل ويقدم خدمات في كافة المجالات الاجتماعيه 
الخدمات الصحية/ 
تقديم الخدمات الطبية التأهيلية والتوعوية للأشخاص ذوي الإعاقة وكبار السن في منازلهم وتحديد احتياجاتهم من الأجهزة الطبية المساعدة للتخفيف من معاناتهم من خلال برنامج ((الرعاية الصحية والتأهيل المنزلي)).
توفير الكوادر الطبية والتمريضية اللازمة.
المساهمة برفع الوعي الصحي بالمجتمع بشكل عام وفي انحاء الحي بشكل خاص.
توفير الخدمات الطبية الطارئة والأولية لمنسوبي المركز أثناء الدوام الرسمي.
السعي لتطوير الخدمات الطبية والتأهيلية المقدمة باقامة الدورات والندوات الطبيه لاصحاب الحي
الخدمات التعليمية /
يقدم المركز من الخدمات التعليمية التثقيفيه لاصحاب الحي والمراكز الاخرى ومن الامور التي قام المركز بتقديمها للمجتمع خلال الاعوام الماضيه كالتالي : 
عقد ادارة وتشغيل المكتبة الالكترونية 
نشر العلم عن طريق توزيع وطباعة الكتب 
دعم البحوث العلميه والندوات والمؤتمرات 
المركز العالمي للتعريف بالرسول صلى الله عليه وسلم ونصرته 
اجمالي مصروفات الخدمات التعليمية بلغت في مركز حسن شربتلي 15,017,280ريال سعودي
دعمت برامج المنح الدراسية 
بناء ودعم المؤسسات العلمية والثقافية من حيث انشاء المباني العلمية والادبيه والثقافيه وتجهيزها بالكامل 
خدمات ترويحية (ترفيهية) / 
يقدم المركز الخدمات الترفيهيه ومنها :
اقامة مهرجانات وبرامج للترفيه لجميع الفئات العمريه والتعاقد مع اهم شركات المطاعم والتنسيق وتنظيم الحفلات والجوائز 
استثمار اوقات الشباب باقامة المسابقات على مستوى الحي ومن ثم تبني قدراتهم وتطويرها على مستوى المنطقه 
اقامة الدورات التدريبية لاستخراج كوادر شبابية لها فعاليتها بالمجتمع 
اقامة دورات تدريبية نسائية تساعد الفتيات المتقدمات للمركز بشغل وقت فراغهم بما هو هام لمجتمعهم كدورات اللغه الانجليزيه والحاسب ودورات الخياطه ودورات الاقتصاد المنزلي الخ ...
خدمات ثقافية (توعوية):
اما في المجال الثقافي فقدمت اللجنة ثلاثة مشاريع تهدف إلى تطوير العاملين باللجنة وتطوير أعضاء مجلس الإدارة وتكوين أفراد لديهم القدرة على نشر ثقافة العمل الاجتماعي وسمته اللجنة (مشروع نحو تنمية أفضل) ويهدف الى:
انشاء الندوات العلميه 
اقامة المحاضرات التثقيفيه التي تستهدف العقول الشابه 
اقامة مؤتمرات محليه واعدادها الاعداد المتكامل لتحفيز الشباب والشابات التقدم في مجالات التعلم القائمين به 
اختيار البرامج  التوعوية التي تركز على توعية الشباب وتنويرهم بما يحصل بالمجتمع والتصدي لاي افكار هدامه  
خدمات اجتماعية
قام المركز بتقديم برامج في الخدمات الاجتماعية ومنها:
برنامج الاعانات ومنه اعالة الاسر – جمعية البر الخيرية بجده – الكسوة – صدقات شهر رمضان المبارك
برنامج مساعدة ذوي الاحتياجات الخاصة وتم تنفيذ هذا البرنامج ضمن اتفاقيات مع بعض المراكز الاخرى التي تهتم بذوي الاحتياجات الخاصة بدعم من المؤسسة وهم كالتالي :
مركز الامير سلمان لابحاث الاعاقه 
مركز رسالة امل للرعاية الخاصه 
مركز البسمه للرعاية الخاصه
برنامج رعاية الايتام 
                          ********************************************
رأي الطالبة/
عند بداية حضوري وتطلعي لمراكز الاحياء واختياري الافضل فيما بينها وجدت ان لكل مركز ولكل لجنة لها مميزاتها الخاصه بها 
ووجدت ان تطور الخدمة الاجتماعية ورعاية المجتمع وتنميته قائم اساسا على مطالب عامة الشعب وثقافة المجتمع المحلي 
ومحاولة تنوير انفسهم بما يجهلونه ولجوئهم الى مثل هذه المراكز دليل واضح على ان المجتمع تطور فكريا وثقافيا محاولا جاهدا بان ينهض باشخاص فعالين في مجتمعهم ولو كان ذلك يتطلب منهم اللجوء لمراكز غير ربحيه وظيفتها خدمة المجتمع وتلبية مطالبه
اصبحت مراكز التنميه الاجتماعية من المراكز الهامه في اي حي واي محافظه سواء كانت وزارة او مؤسسة او لجنه وهي ترتكز ايضا على جوانب التدريب والتأهيل لجميع فئات المجتمع من خلال فئاته المختلفه وهي :
1/ الطفل / وهو اساس المجتمع الذي يجب أن نبذل كل ما يسهم في تنشئته نشأة سليمة ومتكامله 
2/ الشاب / وهو عماد المجتمع الذي يعول عليه كثيرا في احداث التغييرات المنشوده في المجتمع 
3/ الرجل / وهو العنصر الأبرز في تحمل المسؤوليات وتنفيذ واجبات المجتمع القائم 
4/ الفتاة / وهي صاحبة الدور المنتظر لبناء الأسرة السعيدة 
5/ المرأة / وهي النصف الآخر والأهم في المجتمع الذي يقوم على تربية الأجيال 
6/ كبار السن / وهم كنوز الحكمة والخبرة ممن اسهموا في بناء هذا المجتمع مما يوجب على برامج التنميه ان توفر لهم كافة الخدمات المناسبة وان تسعى للإستفادة منهم عند تنفيذ البرامج لخبرتهم وإبراز دورهم الفاعل في قيادة المجتمع نحو الأفضل
اذن فمن هذا المنطلق كمثل هذه المراكز يجب ان تكون قائمه على جهود جماعية كلاً فيما يخصه ابتداء من رب الاسره لاسرته والمعلمه بمدرستها وهكذا وبذلك ينتشر التثقيف الجماعي وتتطور لدى مفهوم اجيالنا معاني التنمية الاجتماعيه وخدمة المجتمع .....
المحاضرة الحادية عشر من مقرر التدريب الميداني (3) بعنوان 
مناقشة تقارير الزيارة الثانية
أولاً: طرق الخدمة الاجتماعية في مجال رعاية المعوقين
الطريقة الأولى: ممارسة خدمة الفرد مع المعاقين: يمكن حصر مسئوليات وجهود الأخصائي الاجتماعي في مجال الإعاقة في ثلاث نواحي رئيسية هي: (مسئوليات التنظيم الداخلي، ومسؤوليات نحو المجتمع، ومسؤوليات فنية نحو المعوقين).
أ- مسؤوليات التنظيم الداخلي:
الأخصائي مسؤول أمام رؤساءه من الناحيتين التأهيلية والاجتماعية على عمله الفني.
الأخصائي مسؤول عن تنظيم الخدمة الاجتماعية في المستشفى أو في المؤسسة الطبية تنظيماً يضمن وجود الأماكن المناسبة لمقابلة المعوقين بحيث تكفل سرية المعلومات.
على الأخصائي أن يعمل على تنظيم الأعمال الكتابية بما يسهل عملية التسجيل وحفظ سجلات المعوقين واستخدام الحاسب الآلي في عمل ملفات العملاء المعاقين.
إن للأخصائي الحق في إبداء الرأي في تنظيم العمل بالعيادة وإعداد الوسائل التي تتحكم في نظام حضور المعوق كنظام عمل المواعيد ونظام القيد والتحويل والتتبع للحالة.
ب-مسؤوليات نحو المجتمع:
تنبيه المجتمع إلى وجود قسم للخدمات الاجتماعية التأهيلية لكي تحول إليه الحالات المستحقة لخدماته.
على الأخصائي أن يتعاون مع المصادر البينية في المجتمع تعاوناً تاماً يكفل للمعوقين الحصول على المساعدة المحتاجين إليها.
يعمل الأخصائي على تزويد جماعات المعوقين بألوان من الثقافة الخاصة التي ترتبط بإعاقاتهم عن طريق محاضرات أو ندوات أو نشر المطبوعات.
العمل على متابعة المعوقين من خلال تسجيل أسمائهم بالإضافة إلى تيسير مهمة البحوث الاجتماعية التي تتناولهم.
تنوير الرأي العام بالوسائل الإعلامية بمشكلات المعوقين وتعديل الاتجاهات الخاطئة التي تعتبرهم عجزة.
جـ-مسئوليات فنية خاصة بالمعوقين:
على الأخصائي تقديم خدمات فردية لمن هم في حاجة إليها سواء كانت هذه الخدمات مادية أو بينية أو وجدانية.
أن يعمل الأخصائي على إيجاد وسيلة مجدية لاكتشاف الحالات الفردية المحتاجة إلى عناية خاصة وتقديم الأساليب الفنية في هذا الصدد.
ويمكن حصر بعض الوظائف الفنية للأخصائي الاجتماعية مع المعاقين في المسؤوليات الآتية:-
شرح وظيفة المؤسسة الطبية أو التأهيلية ودور كل من الفنيين فيها.
بحث التاريخ الخاص بالإعاقة لمساعدة الطبيب وتوجيهه في عمليات الفحص التشريعي ورسم خطة محكمة للعلاج.
دراسة الحالة الاجتماعية للمتقدمين والراغبين الالتحاق بالمركز أو الراغبين بإعانة مادية.
دراسة التاريخ الاجتماعي للمعوق إذا كان في حاجة إلى عون فردي أو إذا كانت هناك عقبات تعترض العلاج.
استقبال الحالات التي يتم ترشيحها للالتحاق بالأقسام الداخلية وما يتطلبه من إجراءات.
التعاون مع الجهاز الفني للمركز لتوفير الرعاية المتكاملة للمقيمين.
الاشتراك في أعمال اللجان الفنية وتسجيل اجتماعاتها ومتابعة قراراتها.
إعداد المعوق لتقبل بعض أنواع الاختبارات الطبية والنفسية والعقلية التي تضايقهم وتزعجهم.
تفهم المعوق حقيقة إعاقته ( إذا لم تزعجه ) وتوضيح معنى الاصطلاحات الطبية التي تخيفه ومعاونته في تنفيذ الخطة العلاجية بدقة.
اكتشاف الصورة الديناميكية للحقائق والعلاقات الهامة المتعلقة بموقف العوق والتي يمكن أن تؤثر في تشخيص المرض وعلاجه وموعد خروج المعوق من المستشفى ومتابعة رعايته خارجياً.
أدوار الأخصائي الاجتماعي في رعاية المعوقين:
إجراء البحوث الاجتماعية لحالات المتقدمين للالتحاق بالمركز أو الراغبين في الحصول على إعانة مالية.
استقبال الحالات التي يتم ترشيحها للالتحاق بالأقسام الايوائية الداخلية مع ما يتطلبه ذلك من إجراءات.
التعاون مع الجهاز الفني للمركز لتوفير الرعاية المتكاملة للمقيمين مع تنسيق العمل بين الأقسام المختلفة.
الاشتراك في أعمال اللجان الفنية وتسجيل اجتماعاتهم ومتابعة قراراتها.
إعداد برامج الأنشطة الاجتماعية والتي تتناسب طبيعة المقيمين وإعاقتهم مثل ( الحفلات الترفيهية – الرحلات).
تلقي ملاحظات المراقبين خلال ممارستهم برنامج النشاط اليومي وملاحظة سلوكهم.
اكتشاف ميول ومهارات وتوجيهها التوجيه المناسب للاستفادة من البرامج المختلفة.
الإشراف على مراكز المختلفة والتأكد من نظافتها وإتباع الوسائل الصحية والإشراف على التغذية.
العمل على تدعيم صلة المقيمين بأسرهم مع توعية الأسرة التوعية الاجتماعية السليمة لتقبل المعاق إعاقته.
استلام الإعاشة اليومية للمقيمين بالاشتراك مع باقي أعضاء لجنة استلام الإعاشة وذلك حسب الشروط المحددة ورفع المطالبة الشهرية.
الطريقة الثانية: ممارسة طريقة العمل مع الجماعات للمعاقين:
يتسم دور الأخصائي الاجتماعي بالأسلوب العلمي سواء في تخطيطه للخدمات أو في تنفيذها وتقوميها، ونستعرض فيما يلي أهم الواجبات العامة للأخصائي الاجتماعي الذي يعمل في المجال التأهيلي ويركز على طريقة العمل مع الجماعات:-
نقطة البداية فهي التعرف على الجماعة والاندماج المهني معها والتفاعل معها بصورة مباشرة.
العمل على كسب ثقة أعضاء الجماعة عن طريق ممارسته للعلاقات بأسلوب إنساني اجتماعي.
التعرف على الاحتياجات الحقيقية للجماعة وتحديد أولوياتها بناء على أهميتها بالنسبة لظروف الجماعة.
التخطيط العلمي السليم للخدمات مع إشراك أعضاء الجماعة في التخطيط (ولكن قد لا ينطبق ذلك مع بعض أعضاء الجماعة).
تدريب المعوقين في مجال الخدمات, وإيجاد قيادات وتدريبها على أعمال القيادة الجماعية.
يقوم الأخصائي الاجتماعي بحلقة وصل بين الفريق الطبي والمعوقين حيث ينقل لهم تعليمات الفريق بأسلوب يتفق مع فهمهم وإدراكهم ويرفع للفريق مدى استجابات المعاقين ليحدث التقدم العلاجي لهم.
يقدم الأخصائي الاجتماعي لإدارة المؤسسة التقارير والإحصائيات التي توضح أهمية الخدمات المقدمة للجماعة وأثرها على استقرار أحوالهم الاجتماعية والنفسية والتأهيلية.
يعمل الأخصائي على امتداد نطاق الخدمات لأسرة المعوق إذا سمحت إمكانيات المؤسسة بذلك.
يوجه الأخصائي الاجتماعي المعوقين لمصادر الخدمات في المجتمع المحلي للاستفادة بها.
يقوم الأخصائي بمتابعة وتقويم الخدمات لتحسينها أو تعديلها في حالة عدم صلاحيتها ومناسبتها لظروف وأحوال المعوقين.
وتعمل خدمة الجماعة من خلال برامجها وأنشطتها الاجتماعية على بث القسم الاجتماعية والسلوك الايجابي والتعاون وحب الآخرين والقدرة على تكوين علاقات طيبة, وتحمل المسؤولية والثبات الإنفعالي والمبادأة والابتكار والتنافس وليس الصراع , والانتماء وغيرها من القيم والسمات السلوكية الايجابية.
وهدف خدمة الجماعة وراء ذلك هو زيادة الأداء الاجتماعي للمعوق حيث يتجه ذلك في مستويات ثلاث:-
أولها: استعادة المعوق لقدرته على الأداء الاجتماعي المطلوب.
وثانيها: وقايته من معوقات الأداء الاجتماعي
وثالثها: مساعدته على تنمية قدراته ليعمل على رفع مستوى أداءه الاجتماعي.
ويقوم الأخصائي الاجتماعي في إطار ذلك بمساعدة المعوقين لكي يستثمروا ما تبقى لديهم من قدرات في زيادة أدائهم الاجتماعي من خلال الخبرات التي تدور حول الاهتمامات المشتركة لهم.
وعلى رأي المهام التي يقوم بها الأخصائي الاجتماعي التأهيلي العامل بطريقة العمل مع الجماعات ما يلي:-
يسهم بعمله مع جماعات المعوقين بدور أساسي في تنشئتهم التنشئة الصالحة التي تجعلهم يسهمون إسهاماً إيجابياً في رفع مستواهم ومستوى أسرهم والجماعات التي ينتمون إليها بالمجتمع.
تدريب المعوقين أنفسهم على ممارسة التخطيط للخدمات التي يحتاجونها وتنفيذها حيث أنهم هم المستفيدين منها.
تنظيم العلاقات الاجتماعية داخل الجماعة, بحيث يشعر كل معوق أنه فرد في هذه الجماعة له حقوق وعليه واجبات يؤديها عليه , وتعويد المعاق على العمل تعاوني, والطريقة المثلى للتعبير عن الرأي والتفاهم مع الغير, وتعلم أساليب القيادة والتبعية وممارسة الأسلوب الديموقراطي بوجه عام.
تدريب المعوقين على فهم نظم وقوانين المؤسسة والوصول بالجماعة إلى المستوى الذي تشعر فيه بأنها قادرة على تقبل الأنظمة والقوانين وإتباعها, ومن جانب آخر يعمل على تبصير المعوقين بحقوقهم التي سنتها التشريعات القانونية لصالحهم حتى يتسنى لهم الإفادة منها.
الطريقة الثالثة: الممارسة المهنية في طريقة تنظيم المجتمع مع المعوقين :
مسئوليات الأخصائي الاجتماعي على المعوقين:
شرح النواحي الاجتماعية الطبية في حالة المريض المعاق للقائمين بعلاجه ولأسرته وللمريض نفسه.
تقديم المساعدات الاجتماعية النفسية في الحالات المرضية للمعاقين التي تستدعي ذلك. 
التعاون مع المؤسسات والمعاهد المختلفة في حل بعض مشاكل المجتمع المحلي فيما يتعلق بالمعاقين.
الاستفادة من الموارد الموجودة في المستشفى أو المؤسسة أو البيئة أو مركز التأهيل في توفير المساعدات المادية للمريض المعاق.
دور الأخصائي في التوعية والتثقيف للمريض وأسرته والبيئة في الحالات التي تستدعي ذلك.
يوكل إلى الأخصائي الاجتماعي في بعض المستشفيات أو المؤسسات الطبية أو مؤسسات رعاية المعوقين بأعمال أخرى إدارية ومتنوعة ذات طبيعة اجتماعية.
القيام بتسجيل كتابي دقيق للحالات التي تحال إليه عن طريق الاحتفاظ بملف مستوى لكل حالة وإعداد تقرير يحفظ بها الملف مع بقية الأوراق والمستندات الأخرى والخاصة بالمعاق واستخدام التقنية الحديثة عن طريق الحاسب الآلي.
ثانياً: أدوار الأخصائي الاجتماعي في دمج  المعوقين 
إن الأخصائي الاجتماعي يهدف إلى إعادة التوازن وإحداث التغيير في البيئة وتحقيق العدالة الاجتماعية، وينطلق في عمله من خلال ثلاثة محاور أساسية وهي:-
التدخل الاجتماعي مع الفرد والأسرة.
التدخل الاجتماعي مع الجماعة.
التدخل الاجتماعي مع المجتمع المحلي. 
ويستخدم الأخصائي الاجتماعي في مجال رعاية المعوّقين كافة أساليب التدخل الاجتماعي مع الفرد والأسرة، والجماعة والمجتمع المحلي.
وهو عبارة عن تقنيات علمية مثال دراسة الحالة، دراسة التاريخ الاجتماعي للفرد والأسرة، المقابلة، للوصول إلى حل المشاكل التي تواجه المعوّق على الصعيد الشخصي والأسري والمجتمعي.
و يمكننا حصر دوره في عملية الدمج فيما يلي:-
دوره مع الإدارة: إن للإدارة في المدرسة دور كبير لتقبل فكرة استقبال طفل معوّق (طفل الشلل الدماغي) واقتناعهما بمفهوم الدمج، خاصة أن هذه العملية تحتاج إلى متطلبات وإمكانيات خاصة لتوفير عناصر نجاحها مثل غرفة مصادر، وسائل إيضاحية تتعلق بحالة المعوّق وتجهيزات هندسية محددة للمبنى المدرسي. 
كما أن للإدارة دور في تحضير المعلمين للتعامل مع الطفل المعوّق داخل الصف، لذلك يقوم الأخصائي الصحي الاجتماعي بالتعرف على إمكانيات الإدارة، على مدى استعدادها لمتابعة هذه العملية ومدى توفيرها لفرص إنجاحها، مما يحتّم عليه أن يبني معها علاقة ثقة وتعاون لمواجهة الصعوبات التي ستتعرض لها في عملية دمج طفل الشلل الدماغي. بناءً على ذلك، يتوجب عليه أن:-
يساعد الأخصائي الاجتماعي الإدارة ويعرّفها على متطلبات الدمج، عبر التعاون والتنسيق مع الجهات المعنية من مؤسسات اجتماعية تأهيلية، مؤسسات تمويلية، وزارتي الصحة والشؤون الاجتماعية، وغير ذلك...
أن يتعرف الأخصائي الاجتماعي على طفل الشلل الدماغي لتحديد احتياجاته والاضطرابات التي يعاني منها، تبعاً لحالته (خفيفة أو متوسطة) بالتعاون مع طبيبه المختص، أهل الطفل و الفريق الطبي الذي يقوم بمعالجته (إذا دعت الحاجة ) .وذلك كله لمناقشة حالته مع الإدارة والهيئة التعليمية لوضع برنامج ملائم لتطوير قدراته والتمكن من تعليمه.
دوره مع الهيئة التعليمية: يقع على الهيئة التعليمية عبء كبير في العملية التعليمية، لذلك على الأخصائي الاجتماعي أن يقدّم لها الدعم، لذلك يتوجب عليه أن:-
- يتعرف على الهيئة التعليمية وعلى قدرتها ومدى قبولها للطفل المعوّق داخل الصف، ويحدد مدى معلوماتها عن موضوع الدمج من خلال المقابلة الجماعية والمناقشات.
يركز الأخصائي الاجتماعي على دور الهيئة التعليمية في عملية متابعة حالة الطفل المعوّق ومنحه الوقت الكافي أو ضرورة اللجوء إلى استشارته لحل المشاكل الطارئة بالتعاون مع أهل الطفل المعوّق و الإدارة و الفريق الطبي.
 يوجه الأخصائي الاجتماعي عبر إرشاداته ونصائحه الهيئة التعليمية حول كيفية التعامل مع الطفل المعوّق في المدرسة، باعتباره فرداً بحاجة إلى دعم مثل الأطفال الآخرين. فالهدف هو التركيز على ما يستطيع الطفل المعوّق القيام به، أكثر من التركيز على الإعاقة نفسها. 
يتابع الأخصائي الاجتماعي الهيئة التعليمية ويبني علاقة ثقة وتعاون واحترام معهم، كونه أحد أفراد الفريق التعليمي ليتمكن من القيام بدوره ولتدعيم مواقفهم واتجاهاتهم تجاه الطفل المعوّق (طفل الشلل الدماغي).
دوره مع الطفل المعوّق:
يتعرف الأخصائي الاجتماعي على الوضع الصحي للطفل المعوّق ولا سيما الأسباب التي أدت إلى الإعاقة، عوارضها وآثارها، كما يتعرف على مدى إمكانية التأهيل عند الطفل وقدرته على الدمج في المدرسة العادية بالتعاون مع الأهل، والطبيب المختص وفريق العمل المؤلف من معالج فيزيائي، وتأهيل نطق.
يتعرف الأخصائي الاجتماعي على وضع الطفل المعوّق في الأسرة، وضعه النفسي الاجتماعي، أحوال الأسرة الاقتصادية، كل ذلك لأخذه بعين الاعتبار في عملية الدمج.
 يُحضّر الأخصائي الاجتماعي الطفل المعوّق للدخول إلى المدرسة، مثلاً: من خلال مشاهدة فيلم يروي قصة معوّق دخل إلى المدرسة وتابع دراسته بنجاح مع أطفال عاديين، ويعرّف الفيلم عن شكل المدرسة وكيفية التنقل فيها.
يقوم الأخصائي الاجتماعي بدعوة الأسرة في بداية العام الدراسي باصطحاب طفلهم المعوّق لزيارة المدرسة بهدف التعرف على الصف والمعلمات والاختلاط مع الأطفال العاديين في الملعب لتكوين تصوّر إيجابي عن وضعه حين سيدخل فيها إلى المدرسة.
يتابع الأخصائي الاجتماعي الطفل المعّوق ويساعده في تخطي الصعوبات، وإشراكه في حل المشكلة.
يدرب الأخصائي الاجتماعي المعّوق على السلوك الاجتماعي اللائق والمقبول بالتنسيق مع المعلمة ومع الأهل لمساعدته على التكيف في المدرسة وفي الحياة الاجتماعية.
دوره مع الأطفال العاديين:
يستخدم الأخصائي الاجتماعي بالتعاون مع الهيئة التعليمية، مختلف الوسائل الإيضاحية لتحضير الأطفال العاديين لاستقبال طفل الشلل الدماغي داخل الصف، مثال على ذلك، مشاهدة فيلم عن حياة طفل معوّق، توزيع كتب رسم وتلوين عن موضوع الإعاقة، ورواية قصص مصوّرة، واعتماد الحوار والمناقشة والتعبير الخطي من قبل الأطفال لمعرفة نظرتهم تجاه الطفل المعوّق.
يشجع الأخصائي الاجتماعي الأطفال العاديين على دعم الطفل المعوّق نفسياً واجتماعيًا من خلال التحدث معه ومساعدته لتخطي الصعوبات التعليمية واللعب معه وزيارته في المنزل وبناء علاقة طبيعية سليمة معه.
يضع الأخصائي الاجتماعي برنامج زيارات إلى المؤسسات الاجتماعية لاصطحاب تلاميذ المدرسة إليها بهدف تقبل وجود طفل معوّق في المدرسة ، وللتعرف على نمط حياة الطفل المعوّق والصعوبات التي يعاني منها ،وأهمية احترامهن، وتقديم يد العون له.
5) دوره مع أسرة الطفل المعوّق:
يتعرف الأخصائي الاجتماعي على الأسرة ويبني علاقة متينة معها تقوم على أساس المشاركة والاحترام والثقة المتبادلة، وذلك عن طريق الاتصال الدائم بها وزيارتها كلما دعت الحاجة.
إقامة اجتماعات دورية شهرية، وحسب احتياجات المعوّق والقدرات، تضم الأسرة  والمعلمات لتقييم وضع الطفل المعوّق ولاقتراح بعض التعديلات في التعامل معه.
يعدّ الأخصائي الاجتماعي أمهات الأطفال المعوقين لدورة تدريبية يعرّفهن من خلالها على الإعاقة، أنواعها وأسبابها…، وإلى متطلبات عملية دمج طفلهم المعوّق إذا كانت إصابته خفيفة أو متوسطة وتحديد قدراته العقلية التي تمُكّنه من متابعة تحصيله الدراسي.
 يعرّف الأخصائي الاجتماعي الأسر على أهمية دورهم في رعاية الطفل المعوّق ومساعدته على التكيف كتعليم طفلهم المعوّق منذ الصغر، كيفية العناية بنفسه ومساعدته على الاستقلالية من خلال تدريبه على الأكل وارتداء الملابس و اكتساب مهارة النظافة.
يعرف الأخصائي الاجتماعي الأسر على المساعدات التي يستطيعون الحصول عليها من خلال وزارة الشؤون الاجتماعية (بطاقة المعوّق التي تؤمن له خدمات مجانية صحية واجتماعية)، ومن خلال المؤسسات الاجتماعية التأهيلية والتربوية والصحية.
يقوم الأخصائي الاجتماعي بتوعية الأسر حول الإعاقة والصعوبة التي يتعرض لها الطفل المعوّق وبضرورة القيام بالتحاليل والتدابير اللازمة لتجنب الإعاقة وتكرارها. كما يظهر أهمية اللجوء إلى العلاج والتشخيص المبكر للإعاقة للحد من تطورها السلبي.
 يشجع الأخصائي الاجتماعي الأسر حول مشاركة طفلهم المعوّق بالنشاطات الترفيهية والزيارات المنزلية والرحلات والنزهات والتسوق مثله مثل الأطفال الآخرين، لأنه يحتاج إلى تعزيز ثقته بنفسه بأن يكتسب نفس خبرات الأطفال الآخرين، وان يستطيع التكيف مع التغيرات التي تحيط به. 
6) دوره مع أسر الأطفال العاديين:
يقوم الأخصائي الاجتماعي بالتنسيق مع الإدارة حول سلسلة من اللقاءات الموجهة لكافة أسر طلاب المدرسة حول موضوع دمج الطفل المعوق.
يشكل الأخصائي الاجتماعي لجنة دعم من أسر الأطفال العاديين و إبراز دورهم في مساندة وجود طفل معوق في المدرسة.
7) دوره مع العاملين في المدرسة:
يُعلم الأخصائي الاجتماعي كل الموظفين والعاملين في المدرسة بالتعاون مع الإدارة باستقبال الطفل المعوق في المدرسة، وبضرورة حسن معاملته ومساعدته وفق إمكانياتهم، وتقديم ملاحظاتهم أو اقتراحاتهم للأخصائي الاجتماعي.
يزوّد الأخصائي الاجتماعي العاملين في المدرسة بالمعلومات حول الإعاقة والدمج وفق الحاجة.
ثالثاُ: نماذج من تقارير الزيارة الثانية
تقرير عن الزيارة الثانية 
1-بيانات أولية:
2-فكرة عامة عن نشأة المؤسسة  وتطورها:
قامت  مؤسسة سلطان بن عبدالعزيز آل سعود الخيرية بإنشاء مشروع مركز التأهيل الشامل للمعوقين بمحافظة حفر الباطن الذي تبنته لتوفير خدمات رعاية متكاملة للمعوقين في المحافظة والمناطق المجاورة يخدم المركز قرابة 25 من للقرى والمحافظة اذ انه المركز الوحيد في المنطقة يقدم المركز خدمات كثيرة ومتنوعة مثل خدمات صحية وتعليمية والتأهيليه والإيوائية والإعانات فمركز متطور من خلال مايقدم من خدمات جليلة للمعاقين.
3-أهداف المؤسسة :
المساهمة في تعديل اتجاهات أفراد المجتمع للاعتراف بالمعاقين كفئة إنسانية لها الحق في الحياة الكريمة والتعامل معهم كأشخاص عاديين وان يكون لهم حقوق وعليهم واجبات .
توفير فرص وخدمات التأهيل المهني والتوجيه بما يناسب قدرات المعاقين وتوفير فرص التعليم المناسبة حسب قدراتهم وظروفهم المميزة لمواجهة الشدائد والصعاب.
المساهمة في فرص التشغيل المناسبة للمعاقين وما يلزم ذلك من توفير الإمكانيات لاستكمال الجهود التأهيلية التي تبذل حتى تحقق أهدافها 
 توفير فرص الترويح الهادف وتوفير الإمكانيات في مؤسسات تأهيل المعاقين. 
 التشجيع على إجراء الدراسات والبحوث العلمية التي تتناول مشكلات المعاقين وعقد المؤتمرات العلمية التي تناقش احتياجاتهم ومشكلاتهم بهدف تطوير أساليب الرعاية المتكاملة.
 4- الخدمات التي تقدمها المؤسسة :يقدم المركز العديد من الخدمات.
1-الخدمة الاجتماعية 
2-الخدمة النفسية 
3- الخدمة الوقائية 
4- الخدمة التعليمية 
5-الخدمة العلاجية
6-صرف الاعانة للمعاقين 
 5-شروط حصول العملاء على خدمات المؤسسة: للحصول على خدمة المركز يجيب أن تتوفر هذي الشروط 
أن يكون سعودي الجنسية 
يكون من معاق باي أعاقة كانت سواء جسدية أو ذهنية أو حركية أو غيرها من أنواع الإعاقة 
6-اللوائح المنظمة لعمل المؤسسة :
يقوم المركز بعمل لوائح وسجلات  لكل خدمة يقدمها مثل
 ملف المعاق – سجل اجتماعي – سجل طبي – سجل نفسي – سجلات نقدية – سجلات استمارات لحالات الطوارئ النفسية "سلوك يحتاج للعلاج " – برامج تعديل السلوك 
 7-وصف المباني ومرافق المؤسسة :
أنّ المركز  يستوعب (450) شخصاً من الجنسين ممن يعانون الإعاقات الشديدة، ويضم المركز قسماً للرجال وآخر للنساء كل يضم وحدات للرعاية العلاجية والتأهيل الطبي، والتدريب، والعلاج الطبيعي، وصالات للطعام، وصالات رياضية إلى جانب العيادات والصيدلية، وقد تم تجهيز المركز وفقاً لأحدث نظم الرعاية المتخصصة للمعوقين، وتم تجهيزه بتقنيات لتسهيل حياة المعوقين وإتاحة الفرصة لهم لخدمة أنفسهم وتطوير قدراتهم الغذائية.
 8-فريق العمـل بالمؤسسة :
مركز التأهيل الشامل يحتوي على عدد من الاخصائيات الاجتماعيات ,  الادارة وتحتوي على المديرة ومساعدتها
 والاستقبال ويحتوي على موظفين  وهناك عدد كبير من العاملات اللاتي يهتمون بشؤون المعاقات من تنظيف وطبخ وغيرها يحتوي المركز على طبيبه وممرضة .وكذلك في قسم الرجال
 9-علاقة المؤسسة  بالمؤسسات  الأخرى:
 علاقة المؤسسة بالمؤسسات الأخرى على المستوى الأفقي :
 مرتبطة مع وزارة الصحة وإدارة التعليم والداخلية والجوازات والاستقدام وغيرها من الوزارات التي من شأنها تساعد على لخدمة فئة ذوي الإعاقة.
علاقة المؤسسة بالمؤسسات الأخرى على المستوى الرأسي :
تبادل خبرات ومستجدات فيما يخص التأهيل والمراكز الاجتماعية والأهلية والحكومية من اجل تطوير الخدمات لهذه الفئة .
 10-	أدوار الأخصائي/ الأخصائية الاجتماعية بالمؤسسة :
عمل أبحاث عن أسر المقيمين بالمركز .
التواصل مع الأسر  من أجل التغلب على المشكلات التي تواجه المقيم بالمركز . 
 التواصل مع جميع أقسام المركز الطبية والنفسية والتغذية لتهيئة البيئة المناسبة له.
وضع البرامج التأهيلية والترفيهية التي من شأنها تساعد في تأهيل المعاق ودمجه بالمجتمع.
 وللأخصائي الصحي الاجتماعي أدوار متعددة في ميدان رعاية المعوّقين، ومنها دوره في عملية دمج الطفل المعوّق في المدرسة العادية. 
 11 – رأى الطالب / الطالبة :
..سعدت عندما أرى ماتقدمه مملكتي الغالية في خدمة المعاقين من أنشاء مراكز متطورة تسعى لخدمتهم وراحت المعاقين فانا معجبة بما رآيت  بالمركز وأسعدني ذلك كثير فمركز التأهيل الشامل مركز يخدم المعاقين ويدربهم ويعلمهم ليستطيع المعاق الاندماج والالتحاق بسوق العمل ومعاملته كالأنسان السليم .
اما من ناحية السلبيات فانا لم أجد ما ذكره
فشكرا مؤسسة سلطان الخيرية .
تقرير الزيارة الثانية
1- بيانات أولية:
اسم الطالبة: .............
الرقم الجامعي :............. 
المستوى الدراسي: السابع
أستاذة المقرر: ............
اسم المؤسسة: جمعية إرادة الأحتياجات الخاصة ( مركز متلازمة داون)
عنوان المؤسسة: الجبيل الصناعية/ نجد الجنوبية (18)
2- فكرة عن نشأة المؤسسة وتطورها :
 تم تأسيس المؤسسة لمركز متلازمة داون في شهر يناير من عام 2008م الموافق محرم 
1429هـ وذلك نتيجة للأعداد المتزايدة من ذوي الأحتياجات الخاصة في الجبيل وساهم عدد 
 من الافراد والشركات على انشاء مركز لمتلازمة داون بالجبيل الصناعية ثم تواصلت جهودهم 
المباركة وتطور المركز الى أن أصبح جمعية تحمل اسم الجمعية الخيرية لذوي الاحتياجات 
الخاصة بالجبيل الصناعية ( إرادة ) وهي الآن تعمل على خدمة أكثر من 100 طفل من ذوي 
الاحتياجات الخاصة. وتسعى الجمعية حاليا لتنفيذ مشروع الوقف الخيري التابع لها وسط مدينة 
الجبيل الصناعية والتي قدرت تكلفة انشاؤه ب 50 مليون ريال لدعم مشاريع وأنشطة الجمعية.
 
3- أهداف المؤسسة :
تهدف الجمعية إلى تلبية احتياجات المجتمع في مجال رعاية وتعليم وتاهيل ذوي الاحتياجات الخاصة بالجبيل وذلك عن طريق تقديم منظومة من البرامج الخدمات التربوية والتأهيلية والصحية والترويحية والرعاية الاجتماعية لفئة متلازمة داون ومساعدتهم في الأعتماد على انفسهم في جميع شؤون حياتهم وتمكنهم من الإندماج مع المجتمع.
العمل على توفير الفرص والإمكانيات المتاحة لكسر طوق العزلة في المجتمع وتحقيق الأعتماد على الذات .
 
تشجيع ودعم الدراسات والبحوث المتعلقة بذوي الأحتياجات الخاصة.
تقديم خدمات الأرشاد والتوجية والتدريب للأسرة خصوصاً الأم لإعدادها وتاهيلها وتدريبها على أساليب التربية الصحية لطفلها من خلال برامج التوعية والتثقيف الصحي.
 المشاركة في تنسيق الجهود المبذولة لرعاية هذه الفئات بين الجهات الحكومية والخيرية والاهلية المختلفة في الجبيل لتقديم خدمات متكاملة لذوي الاحتياجات الخاصة. 
 
 تاهيل ذوي الاحتياجات الخاصة لتمكينهم من العمل في المجالات المختلفة.
 تاسيس قاعدة بيانات ومعلومات وإحصائيات عن حالات الاعاقة في الجبيل لتساهم في وضع الخطط والتوجهات التي تساهم في تطوير الخدمات التاهلية والصحية والتعليمية الخاصة لذوي الاحتياجات الخاصة.
 المساهمة في تدريب الكوادر البشرية المؤهلة والمدربة في مجال التربية الخاصة والخدمات التأهيلية المسانده لرفد المجتمع بالكفاءات الموهلة لهذا الميدان. 
 وضع قاعدة معلومات متجددة عملية وعلمية، تستخدم في وضع الخطط المستقبلية لرعاية ذوي متلازمة داون وعائلاتهم، وتنفيذ البحوث التطبيقية في هذا المجال.
 
4- الخدمات التي تقدمها المؤسسة:
تقديم خدمات لذوي الإحتياجات الخاصة لتدريبهم على المهارات الأكاديمية والأستقلالية لتخدمهم في التعامل مع المجتمع.
 كونها مؤسسة غير ربحية تقوم بخدمة ذوي الإحتياجات الخاصة من فئة متلازمة داون لتعليمهم وتأهيلهم للأعتماد على أنفسهم ودمجهم في المجتمع.
 يقدم المركز أنشطة وخدمات مساندة مثل الأنشطة اللاصفية مثل النشاط الرياضي ونشاط الرحلات وتهدف هذه الأنشطة الى تنمية ورفع الأداء البدني واكساب مهارات التفاهم والتعامل مع الآخرين والمشاركة وتقبل العمل الجماعي.
 
يقدم المركز  الخدمات التأهيلية المساندة وهي عبارة عن خدمات مساندة تمكن ذوي (متلازمة داون) من الاستفادة من برامج التربية الخاصة مثل (العلاج الطبيعي/ العلاج الوظيفي/ طب الأسنان/ الطب النفسي/ علاج النطق) حيث ترتبط هذه الخدمات مع بعضها لفهم ومعالجة حالات أطفال متلازمة داون.
 كما يشمل المركز وحدة للتقييم والتشخيص لأغراض القبول في المركز او للاستشارة وذلك وفق معايير مقننة.
 يقدم المركز خدمات اجتماعية ونفسية وطبية .
 
5- شروط حصول العملاء على خدمات المؤسسة :
ان يكون الطفل من ذوي الإحتياجات الخاصة إما بتقرير طبي ناتج عن مشاكل صحية أو من خلال التشخيص المتقدم.
 ان يكون المعاق سعودي الجنسية ويقبل الغير سعوديين بشرط الا يكون هناك حالات انتظار مسجلة من قبل السعوديين .
 أن لايكون مصاباً بأي من الأمراض المعدية والسارية.
أن لا يعاني الطفل من تأخر صحي شديد يهدد حياتة.
 يتم تسجيل الطفل بعد معاينة فريق الأخصائيين في المركز.
 التسجيل مستمر على مدار السنة.
 ان لايزيد العمر عن 14 سنة.
 ان يتوفر له مقعد شاغر ضمن المراحل التعليمية المتوفرة في المركز.
 
6ـ اللوائح المنظمة لعمل المؤسسة :
إن كل خطوة من خطوات التأهيل يجب أن تقوم على أسس وقواعد علمية وليس على أسس 
وقواعد إنسانية  أي أن التأهيل ليس برنامجاً للرعاية الإجتماعية أو للخدمة الإنسانية تقوم على 
الشفقة والإحسان والبر بل هو حق من حقوق المعوقين أولاً يقوم على مبادىء وأسس علمية 
تعتمد التشخيص والتقييم الدقيق لإحتياجات الفرد المعوق التربوية الخاصة وتوفير الأساليب 
والوسائل لتلبية تلك الإحتياجات و يجب أن تقوم على أسس وقواعد تشخيصية وتفسيرات دقيقة
 
لما هو متوفر من معلومات حول الفرد المعوق وقدراته وإمكانياته وطبيعة إحتياجاته التربوية 
الخاصة والبرامج التربوية الملائمة لتلبية تلك الإحتياجات .
وإن التخطيط لبرنامج التأهيل التربوي يجب أن يقوم على أساس ما يتوفر لدى الفرد المعوق من 
قدرات وليس على أساس العجز الذي يعاني منه .
ومن شروط  اللائحة الواجب توافرها فيمن يتولى إدارة المركز من الجنسين، حيث بينت أن 
يكون سعودياً وأن تكون شهادته الجامعية أو الدرجة العلمية الزائدة عليها ذات علاقة بطبيعة
 
عمل المركز، وأن تكون لديه خبرة في مجال رعاية المعوقين وتأهيلهم لا تقل عن سنتين، ومؤكدة على ضرورة تفرغه لإدارة المركز.
وإن برنامج التأهيل يعتمد على توفر الكوادر المؤهلة والمتخصصة التي تقوم بجميع الأدوار المطلوبة لعملية التأهيل .
ضرورة متابعة وتقييم كل مرحلة بل كل خطوة من خطوات عملية التأهيل في ضوء ما يترتب عليها من نتائج .
ضرورة إشراك ولي أمر المعوق وأحياناً المعوق نفسه في وضع البرنامج التربوي الملائم وكذلك المشاركة في كافة مراحل وخطوات عملية التأهيل .
 7ـ وصف المباني ومرافق المؤسسة :
المبنى كبير جداً مكون من طابقين  الطابق الاول ويضم جميع الاقسام الادارية من :
مكتب خاص لإستقبال العملاء / غرفة الإدارة ويشمل مكتب المديرة / السكرتيرة / المراقبات/ المشرفات على المركز /  الاتصالات الادارية /  شؤون الموظفات / الشؤون المالية  بالاضافة الى العيادة الطبية  .
الطابق الثاني  ويتكون من : غرف خاصة للإخصائيات بالإضافة الى غرف خاصة للعاملات وغرفة لمعلمات ذوي الاحتياجات الخاصة  وستة فصول لطلبة ذوي الإحتياجات الخاصة وكل فصل مقسم الى شعبة ويوجد في كل فصل 18 طفل وغرف للحاضنات وتوجد دورات مياة لكل قسم بالاضافة الى ورشة عمل وصالة رياضية.
 8- فريق العمـل بالمؤسسة :
الفريق مكون من  الأعضاء المسؤلين مديرة المركز والمساعدة الإدارية واخصائيات نطق وتخاطب  واخصائيات اجتماعيات و معلمات تربية خاصة و ممرضة لعملية متابعة وتشخيص وتوثيق الحالات  المرضية بهدف التمريض لتقديم أفضل رعاية صحية في اقل وقت ممكن وللحصول على أفضل النتائج و حاضنات والسكرتارية والمشرفة على المركز و العاملين على رعاية الأشخاص ذوي متلازمة داون و موظفات الاستقبال ومدربات   .
 9ـ علاقة المؤسسة  بالمؤسسات الأخرى:
هناك علاقة تعاون وتبادل زيارات وخبرات فيما يخص التأهيل والمراكز الاجتماعية والأهلية والحكومية وذلك من خلال المشاركة بــ ( المؤتمرات / المحاضرات التوعوية  / المعارض ) من اجل تطوير الخدمات لهذه الفئة بالأضافة الى وسائل الإعلام لنشر الوعي بالمجتمع فيما يخص الإعاقة وطرق التعامل مع المعاق .
10ــ أدوار الأخصائي/ الأخصائية الاجتماعية بالمؤسسة :
إجراء البحوث الإجتماعية لكل الحالات المراجعة وتدوين كافة المشاكل الأقتصادية للأسر لتوفير البيئة الداعمة.
 متابعة تطور الطلاب من خلال الأنشطة المقدمة.
 متابعة الطلاب المدموجين في المدارس من خلال التواصل مع الأسر.
 توجية الأسر للإحالات الخارجية التي تقودها اللجنة الفنية.
 تنظيم النشاطات الإجتماعية والتفاعلية مع الطلاب ( أنشطة داخلية / خارجية).
 الاشراف على المركز والتأكد من نظافته وإتباع الوسائل الصحية والاشراف على التغذية.
إعداد التقارير العامة والشهرية والدورية والسنوية عن خدمات وأنشطة المركز.
  المرور اليومي والدوري على الطلبة والعاملين  والتأكد من سلامتهم ونظافتهم وتحصينهم ضد الامراض المعدية .
 الاكتشاف المبكر لحالات الاعاقة ومساعدة هذه الحالات على الاستفادة من خدمات التأهيل.
11ــ رأى الطالب / الطالبة :
نظراً لظروف ذوي الإحتياجات الخاصة  متلازمة داون والمعروفة سابقاً بالمنغولية وهي من أشهر أنواع الإعاقات الذهنية وأكثرها إنتشاراً فأن من واجب المجتمع رعايتهم وإعطائهم الأولوية في العناية والإهتمام ودعمهم وتشجيعهم لإثبات ذاتهم وإستخلاص القدرات الكامنة وتعليمهم المهارات الأساسية على المستوى الشخصي الحركي والنفسي والاجتماعي التي تمكنهم بإذن الله من الاندماج في المجتمع وتكوين العلاقات التي تفيدهم في جميع شئونهم الحياتية وتجعلهم أعضاء منتجين وفاعلين في المجتمع بدلا من ان يكونوا عالة على غيرهم.
تقرير عن الزيارة الثانية 
1-بيانات أولية:
2-فكرة عامة عن نشأة المؤسسة  وتطورها:
تأسس المركز عام ١٤١٤ هـ - ١٩٩٣ م وهو الأول من نوعه في المملكة العربية السعودية وصنف كأفضل مركز عربي يقدم خدماته بمنهجية علمية سلمية حيث أعتمد بعد الله عز وجل على التعاون مع أهم الخبرات العالمية المتخصصة في هذا المجال.
وقدم المركز أول منهج عربي منظم يتم وضعه على أسس علمية صحيحة ومستنداً على ثوابت علمية وتربوية أساسية بما يمتلكه من خبرة في مجال التدريب وتقديم كل ما هو متميز للمختصين وأسر الأطفال التوحديين، محققاً بذلك الريادة للمملكة العربية السعودية كأول دولة في المنطقة تهتم وتواجه هذا الملف الصعب وتسلط الضوء على إضطراب التوحد وتأثيره وكيفية التعامل معه على صعيد الحالات والأسر والمجتمع, 
و قد حقق المركز تميز واضح منذ تأسيسه كبرنامج فصل الأصدقاء في عام ١٤١٣ هـ تجاوباً مع مناشدة مجموعة من الأمهات وبجهود فردية من خلال الدكتورة سميرة عبد اللطيف السعد من دولة الكويت الشقيقة أثناء تواجدها في مدينة جدة عام ١٤١٢ هـ حيث كانت المختصة الوحيدة في هذا المجال في ذلك الوقت، وقد قامت بجهود مشكورة بتأهيل عدد أربع من الأطفال التوحديين في منزلها تطوعاً وهو الأمر الذي حقق المساعدة لهؤلاء الأطفال وأسرهم. كما أنها دربت مجموعة من الأمهات على الأسلوب الأمثل للتعامل مع أطفالهن. 
إلا أن تلك الجهود الفردية كانت بحاجة لدعم مؤسسي وهو ما قدمته الجمعية الفيصلية فكانت أول مؤسسة تقدم الخدمة، وتقوم بتوجيه الإعلام نـحو التوحد. وبدأت في إعداد برنامج التوحد بمقرها تحت مسمى (فصول الأصدقاء) ليكون هذا البرنامج أول برنامج مؤسسي رسمي خاص بالأطفال التوحديين على مستوى الخليج العربي. وتولت لجنة الدراسات والأبحاث في الجمعية الفيصلية برئاسة عضو مجلس الإدارة الأستاذة ليلى ظليمي الإشراف وإدارة البرنامج، إضافة إلى تولي الدكتورة سميرة عبد اللطيف السعد الإشراف على تدريب الدفعة الاولى والبرامج التعليمية لمدة عام كامل إلى أن أنتقلت إلى دولة الكويت.
3-أهداف المؤسسة :
الرؤية: تحقيق استقلال المصابين بالتوحد وتيسير سبل تعاملهم مع وسطهم الخارجي.
الرسالة: يعمل المركز على تقديم أفضل البرامج التربوية و الخدمات التعليمية لدعم و تنمية القدرات الذاتية للمصابين بالتوحد لتمكينهم من خدمة أنفسهم و تحقيق إستقلاليتهم و دمجهم في المجتمع. كما يحرص على تقديم الدعم و الإرشاد الأسري لأولياء أمور و أهالي المصابين بالتوحد. و إعداد الكوادر التعليمية و التربوية المتخصصة في مجال التوحد.
الهدف الرئيسي :تقديم برنامج تربوي متكامل يمكن الأطفال التوحديين من الوصول إلى أقصى طاقاتهم ورفع قدراته الاجتماعية والتعليمية آخذين في الاعتبار الفروقات الفردية ودعم أي موهبة لتأسيس مهنة للمستقبل والاندماج في المجتمع .
 الأهداف:
تقديم الدعم والمساندة لأسر أطفال التوحد بالعمل على توفير برامج تدريبية متخصصة للوالدين ومساعدة الأسرة في التغلب على الأثر النفسي.
تطوير البرنامج التعليمي الذي يضمن الرقي المستمر في قدرات ومهارات الطلاب.
توفير البيئة التعليمية المتكاملة التي تساعد على رفع كفاءة التعليم والتحصيل العلمي.
تصميم الوسائل التعليمية الخاصة برفع قدرات ذوي التوحد.
إتاحة فرص تعلم وممارسة بعض المهارات الحركية وفقاً لميول ومواهب الطلاب.
تدريب وتأهيل الكفاءات البشرية المتخصصة في مجالات التوحد.
نشر الوعي في المجتمع عن طريق وسائل مختلفة.
       **********************************
4- الخدمات التي تقدمها المؤسسة:
يقدم المركز الكثير من الخدمات المطلوب توافرها لأي مركز مختص برعاية مرضى التوحد وهناك مجالات يهدف دائما التركيز عليها داخل المركز لاعطاءه السمعه الحسنه والتقدم الافضل من بين جميع المراكز ومن هذه المجالات الاساسية لتقديم الخدمات لها:
اللغة والتواصل            - الرعاية الذاتية          - الاجتماعي 
النفسي والصحي         - الإدراكي            -العضلات الدقيقة
العضلات الكبرى        - المهني                  - الفنية 
الرياضية
قسم التخاطب والتواصل:
يمثل قسم التواصل والتخاطب حجر الزاوية في المركز، فهو يقوم بالعمل على تحديد مستوى التواصل واللغة لدى الأطفال ووضع الأهداف والخطط اللازمة لتطوير هذه القدرات. كما يعمل على وضع الحلول للمشاكل السلوكية الناتجة عن عدم القدرة على التواصل أو ضعفها، ويقوم كذلك بتحديد الوسائل البديلة للتواصل بحيث تتناسب مع كل طفل على حدى. ويقدم القسم الإرشادات والتوجيهات للأسرة حول كيفية التواصل مع أطفالهم أو ما قد يواجهونه من مشاكل مستخدماً في ذلك الطرق التدريبية المتعارف عليها في مجال التخاطب، إضافة إلى استخدام الوسائل البصرية.
قسم التربية الرياضية:
يهتم قسم التربية الرياضية بوضع برنامج رياضي يطبق على اطفال التوحد المركز بمختلف مراحلهم العمرية وقدراتهم الفردية. كما يعمل القسم على تقوية أعضاء الجسم المختلفة، وكذلك تنمية الجانب الإدراكي والاجتماعي واستخراج الطاقات الكامنة لديهم والتنفيس عنها بالشكل الصحي السليم. وهذا التدريب يشمل بعض أنواع الرياضة مثل السباحة وكرة السلة وكرة القدم وألعاب القوى المبسطة والمشاركة في المسابقات الخارجية مع المراكز الأخرى داخلياً وكذلك المشاركة على المستوى المحلي والخليجي في بطولات المملكة العربية السعودية ودول الخليج العربي.
قسم التربية الفنية:
يحقق قسم التربية الفنية أهداف أساسية تساهم في تقديم المفاهيم التي تنشط الوعي والإحساس وتساعد أطفال التوحد في التعبير عن أحاسيسهم ومشاعرهم، وتعلمهم كيفية شغل وقت الفراغ في أعمال مفيدة. كما تساهم في تنمية إدراكهم الشامل للعالم المحيط بهم واكتشاف أصحاب المواهب وتنميتها. ويتم ترتيب الطلاب في جميع المراحل لفنون الرسم والتصوير والعجائن والخزف والمعادن والنسيج والطباعة على الأقمشة وأشغال الورق والجلد. حيث يتم استخدام أساليب التربية الفنية المعاصرة مع الاستفادة من مختلف العلوم الحديثة.
قسم الحاسب الآلي:
يتم تدريب اطفال التوحد في هذا القسم على برامج تساعدهم في شتى المجالات، منها على سبيل المثال تقوية التآزر البصري والحركي وتقوية المهارات الإدراكية لدى الطالب مثل مهارة التصنيف والتطابق. ويتم التدريب أيضا على المهارات الأكاديمية كالتدريب على الأحرف والأرقام والألوان. كما يتم تعليمهم سلوكيات ومهارات العمل سواء في المدرسة أو المنزل والمساهمة في تمضية أوقات الفراغ. 
ويستفيد بعض الطلاب التوحديين ذوي المهارات المتقدمة من استخدام الكمبيوتر لتعلم المناهج الدراسية والقرآن الكريم وتطوير واكتساب اللغة العربية والانجليزية واستخدام الانترنت في البحث والتواصل. كما يتم تدريبهم على الكمبيوتر كعمل ومهنه مستقبلية وذلك بتدريبهم على مهارات الطباعة السريعة باللغتين العربية والانجليزية وتحرير النصوص والعروض التقديمية والتصوير الرقمي واحتراف الرسم باستخدام البرامج المتخصصة.
البرامج الترفيهية:
ينظم المركز الحفلات والمسابقات والرحلات والأنشطة الترفيهية المختلفة والتي تساهم في تفعيل المهارات الاجتماعية وتعزيز تسير سبل حياتهم واندماجهم في بيئتهم الاجتماعية.
 5- شروط حصول العملاء على خدمات المؤسسة :
خصص مركز التوحد شروطا لاستقبال الحالات لذوي الاحتياجات الخاصة ومنهم :
الأطفال المصابين بالتوحد من سن ٣ – ١٦ سنة.
أولياء الأمور وأهالي المصابين بالتوحد.
ضرورة  حضور الأم مع الطفل في الحالات التي تستدعي تواجدها والتي تقدرها إدارة المركز .
 اللغة العربية هي اللغة الرسمية في التعامل داخل المركز ولا تقبل الحالات ثنائية اللغة او من تعتمد اللغة الانجليزية للتواصل مع الطفل
ومن المراكز التي نستقبل منها المعاملات ونتبادل معها بكل ماهو جديد ::
كافة المراكز الخاصة بالتوحد من داخل المملكة وخارجها.
والمتقدمين لطلب التوظيف لدى مراكزنا هم : 
طلاب وطالبات الجامعة والكليات بالتدريب ذات العلاقة بالعمل مع فئة التوحد.
الخبراء والمختصين وطلبة الدراسات العليا.
طلاب و طالبات برنامج خادم الحرمين الشريفين للإبتعاث الخارجي.
********************************************
6-اللوائح المنظمة لعمل المؤسسة :
من شروط اللوائح الواجب توفرها في من يتولى ادارة المركز من الجنسين حيث بينت ان يكون سعوديا وان تكون شهادته الجامعيه ذات علاقه بطبيعة عمل المركز وان تكون لديه خبره في مجال رعاية مرضى التوحد وتاهليهم لاتقل عن سنتين ومؤكده على ضرورة تفرغه لادارة المركز .
 اقتراح تعديل النصوص النظامية المتعلقة بشؤون المعوقين في المجالات المختلفة، وإقتراح القواعد الخاصة بما يقدم لهم، أو لمن يتولى رعايتهم من مزايا أو إعانات مالية أو غيرها
متابعة تنفيذ هذا النظام ولوائحه، ومتابعةتنفيذ ما يتعلق بشؤون المعوقين في الأنظمة واللوائح الأخرى.
استكمال جميع الأوراق الشخصية الخاصة بالطفل ( الهوية / الإقامة / شهادة الميلاد / كرت التطعيم / عدد ٤ صور شخصية .
تقرير طبي مفصل يؤكد أن الطفل توحدي من طبيب نفسي/ استشاري أطفال / استشاري أعصاب.
أن لا يكون الطفل مصاب بإعاقة أخرى سوى التوحد.
لا يحق للطفل التغيب عن المركز لمدة تتجاوز خمسة عشر يوماً ، علماً بأنه في حال التغيب سيتم طي قيد الطفل من المركز تلقائياً دون أدنى اعتراض من الأهل .
التنسيق بين مختلف الأجهزة الحكومية والخاصة فيما يخص الخدمات التي تقدم للمعوقين.
دراسة التقارير السنوية التي تصدرها الجهات الحكومية المعنية فيما يتعلق بما تم إنجازه في مجالات وقاية المعوقين وتأهيلهم ورعايتهم، واتخاذ اللازم بشأنهم.
***********************************************
7-وصف المباني ومرافق المؤسسة :
المركز مكون من مبنيين  مؤلفين من دورين كبيرين الدور الاول في المبنى الاول يضم مكتب استقبال الحالات ومكتب الاداره والسكرتاريه ومكتب المشرفات على المركز بالاضافة الى مكتب الشؤون الماليه وشؤون الموظفات وكذلك الوحده الصحيه للمركز وقاعة اجتماع الموظفين 
اما الدور الثاني يتكون من غرف الاخصائيات الاجتماعيات والاخصائية النفسية وغرفتين لمعلمات تدريس اطفال التوحد والمبنى الثاني مكون من غرف لاطفال التوحد وغرف المعلمات المكونه من ست فصول لمختلف المستويات التأهيليه وكل فصل يضم عشرين طفل ويوجد ايضا غرف للحاضنات ودورات مياه مجهزه بالكامل وصاله رياضيه مناسبه لمن هم في هذه الفئه 
           ***************************
8-فريق العمـل بالمؤسسة :
فريق العمل بالمركز مكون من مديرة المركز والسكرتاريه والمساعده الاداريه والاخصائيات الاجتماعيه والممرضات ومعلمات تربية خاصة وكذلك موظفات الاستقبال والمدربات والمشرفه على المركز بالاضافه على العاملين لرعاية مرضى التوحد 
                                *********************************
9-علاقة المؤسسة  بالمؤسسات الأخرى:
ساهم المركز في المشروع الوطني للتوعية والتدريب حول إعاقة التوحد الذي وافق على إقامته خادم الحرمين الشريفين الملك عبدالله بن عدبالعزيزرحمه الله  في  ٢٢ مدينة في المملكة وتحت رعاية  صاحب السمو الملكي الأمير سلطان بن عبدالعزيز ولي العهد ونائب رئيس مجلس الوزراء ووزير الدفاع والطيران والمفتش العام" رحمه الله"   شارك  مركز جدة للتوحد بما يمتلكه من خبرات وكوادر متخصصة في هذا المجال في محافظة جدة 
ومن هذا الاسهام اصبح للمركز العديد من العلاقات بينه وبين  المؤسسات الاخرى واصبحت علاقات تبادل بين اي مؤسسة مختصه لاعاقة التوحد وشارك مركز جدة للتوحد في ( لجنة دراسة مقترح إنشاء مركز تأهيل مهني لليافعين من ذوي اضطراب التوحد (١٦ سنة وما فوق ) في مدينة جدة بمشاركة الجمعية السعودية للتوحد – وزارة الشئون الاجتماعية بمنطقة مكة المكرمة ، المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني –مركز العون .ومثل المركز كلاً من نائبة مديرة القسم التعليمي سعاد أبو بكر الحبشي و رئيسة قسم الخدمة الاجتماعية والإرشاد الأسري عبير عبد الله زيني فأصبحت بين المركز والمراكز الاخرى علاقة تبادل اجتماعية وثقافيه وصحيه قويه لان كل مؤسسة مكمله للاخرى تحت مبدأ التطوير المستمر لهذه الحالات .
*******************************
10-	أدوار الأخصائية الاجتماعية بالمؤسسة :
يعد دور الاخصائي الاجتماعي في مراكز التوحد في جده بكل فروعه من اهم الادوار داخل المركز لانه بمثابة أول جهة تتوجه لها الأسرة عند رغبتهم بإلحاق طفلهم التوحدي في المركز ويقع على عاتقه توصيل المعلومة الجيدة والواضحة عن التوحد والإجابة على اغلب علامات الاستفهام التي تقلق أغلب أسر أطفال التوحد .كما أنة يعد حلقة الوصل بين المنزل والذي يتمثل في (الأب . الأم .الأخوة . الأقارب )وبين المركز والذي يتمثل في (الإدارة . المعلمين والمعلمات . الأخصائيين والأخصائيات) . ويتطلب الأمر إن يكون بين الطرفين (أولياء الأمور ) و ( المركز ) دور تعاوني لتحقيق الأهداف المرجوة ومن اهم الادوار التي يقوم بها : 
يشارك  في حل المشاكل التي تواجه الأسر عن طريق دراستها وتقديم الحلول لها أو بتوجيهها إلى الجهة المختصة في حال شدة الحاله.
التعاون مع قسم التدريب وقسم العلاقات العامة في الأعداد للدورات التدريبية لأولياء الأمور 
إمداد الأسرة بالمعلومات التي تحتاجها عن البرنامج التدريبي للطالب في المركز .
إمداد المعلمات بالمعلومات الخاصة بكل  طالب باستثناء المعلومات السرية.
مشاركة المعلمات في إعداد البرامج المنزلية والمناسبة لكل طفل .
تدعيم الأسرة (الوالدين . الأخوة ) ومساعدتهم على تجاوز المراحل الانفعالية التي تنتج عن معاناتهم بوجود طفل توحدي في الأسرة  وإشراكهم في العملية التدريبية للطفل المصاب 
برامج تدريب الاّباء والأمهات .
مساهمتهم الرئيسية لاعداد أسبوع الإرشاد الأسري .
اعداد برامج متطوره  تدعيم الأسرة.
اعداد البرامج المنزلية والتعاون في تنظيم البيئة المنزلية .
تقديم المواد والكتب والوسائل التعليمية .     
والمركز بصفة عامة يهتم بتدعيم الأسرة وتقديم الاستشارات اللازمة لها وتدريب إفرادها حتى يتسنى لها استكمال مهمة المركز التي تتطلب تضافر كل الجهود الممكنة .كما يسعى المركز إلى نشر الوعي في المجتمع والدفاع عن حقوق الطفل التوحدي وتوفير الخدمات اللازمة من خلال إلقاء المحاضرات والندوات والدورات التدريبية وورش العمل التي تهتم بتوعية المعلمين والمعلمات وتخصيص الأسابيع الإرشادية لأولياء الأمور في مجال التوحد .
**************************************************
11 – رأى  الطالبة :
يعتبر مركز التوحد في جده من اكبر المراكز المتخصصه للتوحد وشامله لكل المتطلبات اللازمه لهذه الفئه 
وعند زيارتي لهم كانت بشاشة الاستقبال والرغبه في مساعدتي واستكمال التقرير من اول الايجابيات لهذا المركز 
ومن وجهة نظري وبحثي وجدت ان المركز متكامل لكل الامور الخاصه بالطفل المصاب بالتوحد او لاهله 
وعجبني ايضا التكافل القوي بين الموظفين والاطفال واهاليهم اذ ان هذه الفئه بالذات تحتاج الى الاحتواء والصبر بالتعامل وبشاشة التعامل وروح الالفه 
ومن مااستوقفني ايضا ولفت انتباهي بشده ديكورات المبنى واللوحات التعليميه والارشاديه والفعاليات المصوره في كل ركن من اركان المبنيين .
المحاضرة الثالثة عشر من مقرر التدريب الميداني (3) بعنوان 
مناقشة تقرير الزيارة الميدانية الثالثة 
أولاً:مسؤوليات الأخصائيين الاجتماعيين الأخلاقية تجاه الزملاء
أ) التعاون والاحترام:
على الممارس المهني منح الاحترام والتقدير لزملائه العاملين في المؤسسة، بما يضمن وجود علاقة حميمة معهم، واستمرار التعاون الودي بينهم.
تجنب أي نقد لاذع للعاملين وللمتخصصين ولعملائهم أيضاً، مع تجنب انتقاد المرجعية الثقافية أو الاجتماعية أو العقدية، أو حتى أي جانب شخصي كالسن أو الرأي الخاص أو ما شابهها.
على الممارس المهني التعاون مع الممارسين المهنيين الآخرين، ومع المتخصصين الآخرين، من خلال التعامل والمساهمة في تقديم الخدمات، وفي كل ما يخدم مصلحة العملاء.
في الحالات التي يعمل فيها الممارس المهني كعضو مع فريق عمل، لابد من التأكد من عدم المساس بحقوق العملاء، أو هتك القواعد الأخلاقية، بحيث يكون دور الممارس هو المدافع عن حقوق العملاء، مع إبراز الاحترام للزملاء، وإظهار ذلك في صورة عمل تعاوني لا نقدي أو تهجمي.
في حالات النزاعات بين المتخصصين أو العاملين، على الممارس المهني ألاّ ينتهز الفرصة لتحقيق مآرب أو منافع شخصية، مع اتخاذ مواقف محايدة.
على الممارس المهني ألاّ يستغل العملاء لعمل نزاعات بينهم وبين متخصص آخر، أو حتى الاشتراك في أي خلاف بين متخصصين أو عاملين.
على الممارس المهني أن يطلب المشورة من المتخصصين الآخرين، متى كان ذلك يصب في خدمة وصالح العميل.
على الممارسين المهنيين إشاعة اهتماماتهم التخصصية، وخبراتهم العملية فيما بينهم، وفيما بينهم وبين المتخصصين الآخرين، بحيث يتسنى طلب النصح والإرشاد في ضوء الاهتمامات والتخصصات والخبرات.
في الحالات التي يطلب فيها النصح والإرشاد، يلتزم الممارس المهني بتقديم معلومات العميل السرية ذات العلاقة، حفاظاً على مبدأ السرية.
على الممارس المهني تحويل العميل إلى ممارس أو متخصص آخر، متى كان ذلك يخدم مصلحة العميل، وفقاً للتخصص العلمي أو الخبرة العملية للمحال إليه، وبما يضمن فاعلية الممارسة، وكفاءة الخدمات.
في حالات الإحالة إلى ممارس آخر أو متخصص آخر، لابد من إحاطة العميل وأخذ موافقته، قبل إجراء عملية التحويل.
12)  في حالات الإحالة، ومع الحالات التي يتعين فيها دفع مقابل مادي للخدمات المقدمة - كالممارسة في العيادات الخاصة- ليس من حق الممارس المهني طلب عائد مادي مقابل إجراء عملية التحويل.
الممارس المهني ذو المعرفة المباشرة بعجز ممارس أو متخصص آخر في تأدية عمله نتيجة مشكلات شخصية، أو أمراض نفسية، أو صعوبات ذهنية أو عقلية، أو إدمان أو غير ذلك، عليه تقديم النصح بشكل مناسب ومساعدة ذلك الزميل لاتخاذ الإجراء الطبي المناسب.
الممارس المهني العالم بتعثر ممارسة أحد زملائه، نتيجة أحد المشكلات السابقة، أو غيرها مع رفض الزميل اتخاذ أي إجراء، عليه مسئولية إبلاغ المؤسسة، أو المرجعية، أو جمعية الأخصائيين الاجتماعيين أو أي جهة أخرى مسئولة لحماية العملاء وحقوقهم.
ب) سلوكيات الزملاء اللاأخلاقية:
على الممارس المهني استخدام الحكمة لرفض أو منع أي سلوك غير أخلاقي يبدر أو قد يبدر من أحد زملائه.
يتعين على الممارسين المهنيين معرفة السياسات الخاصة بالتعامل مع السلوكيات اللاأخلاقية، سواء السياسات الخاصة بالمؤسسات أو المنظمات أو الجمعيات ذات العلاقة، بما فيها جمعية الأخصائيين الاجتماعيين.
في حالات انتهاج سلوك لا أخلاقي من أحد الزملاء، يقوم الممارس المهني، وبصورة لائقة بإحاطة الزميل بذلك ومناقشته متى أمن عواقب ذلك.
في حالات انتهاج سلوك لا أخلاقي من أحد الزملاء، ومتى كانت عواقب المناقشة الودية غير محمودة العواقب، يمكن لجوء الممارس المهني إلى جهات رسمية كإدارة المؤسسة، أو جمعية الأخصائيين الاجتماعيين لتصويب الخطأ، ثم للحؤول دون تكرار ذلك.
على الممارس المهني التدخل متى وجهت تهم باطلة إلى أحد الزملاء، كانتهاج سلوك لا أخلاقي أو ما شابه ذلك.
ليس من حق الممارس المهني الذي يتولى تدريب أو الإشراف على طلاب أو متدربين، الدخول في أي علاقة مشوبة معهم، كالعلاقات الجنسية وما شابهها.
في الحالات التي يكون فيها الممارس المهني مدرباً أو مشرفاً على متدرب أو طالب تربطه به علاقة نسب أو قرابة، يتعين على الممارس تحويله إلى ممارس أو متخصص آخر، يتولى عملية التدريب أو الإشراف، تجنباً لتعارض المصالح.
ثانياً: مسؤوليات الأخصائيين الاجتماعيين الأخلاقية تجاه المؤسسات
أ) الإشراف والإرشاد:
على الممارس المهني المعني بعمليات الإشراف والإرشاد أن يمتلك المعلومات والمعارف والمهارات الأساسية في المجال أو الحقل الذي يعمل فيه.
يتحمل الممارس المهني المعني بعمليات الإشراف والإرشاد مسؤولياته نحو العملاء والمؤسسة وثقافة المجتمع، بحيث يقدم الخدمات المطلوبة دون تجاوز حدود تلك الركائز الثلاث.
خلال عملية الإشراف والإرشاد، لابد من التيقظ لخطر العلاقات المزدوجة أو المتعددة، بما يقي المستفيدين من الاستغلال، أو أي مخاطر أخرى.
على الممارس المهني المعني بعمليات الإشراف والإرشاد تقديم ممارساته بشكل مستمر، لضمان تقديم الخدمة المطلوبة، مع إقامة العدل والاحترام والتقدير للعملاء.
الممارس المهني المعني بتقويم ممارسات الآخرين، عليه مسئولية أخلاقية في تحقيق العدل، من خلال استخدام محكات تقويم عملية، ثم تقديم النتائج بطريقة أمينة.
ب) التعليم والتدريب:
على الممارس المهني المعني بعمليات التعليم والتدريب، أن يمتلك المعلومات والمعارف والمهارات الأساسية والحديثة في المجال أو الحقل الذي يعمل فيه.
الممارس المهني المعني بعمليات التعليم والتدريب، عليه مسؤولية تقويم من يقوم بتعليمهم أو تدريبهم نظرياً وعملياً بطريقة محترمة وعادلة.
الممارس المهني المسؤول عن تعليم وتدريب طلاب الخدمة الاجتماعية، مطالب بالتأكد وبشكل مستمر من إحاطة العملاء بأن من سيقدم الخدمات، طلاب في مرحلة التدريب.
يتحمل الممارس المهني المعني بعمليات التعليم والتدريب مسؤولية نحو الطلاب ومكان الممارسة "المؤسسة" وثقافة المجتمع، بحيث تقدم الخدمات المطلوبة دون تجاوز حدود الركائز الثلاث.
خلال عمليات التعليم والتدريب، لابد من التيقظ لخطر العلاقات المزدوجة أو المتعددة، بما يحمي الطلاب من الاستغلال أو أي مخاطر أخرى.
الممارسين المهنيين المسؤولين عن التعليم والتطوير في المؤسسات عليهم مسؤولية تقديم المعلومات والمعارف الوافية والحديثة في ذات المجال، مع التأكد من أن المستفيدين "الموظفين والعاملين" قد حققوا الاستفادة المرجوة، وكذلك التأكد من أن ذلك يتم في ضوء مبادئ وأخلاقيات ممارسة الخدمة الاجتماعية.
ج) سجلات العملاء:
لابد وأن يتأكد الممارس المهني من أن الوثائق والبيانات والمعلومات الواردة في سجلات العملاء صادقة ودقيقة وتعكس ما قدم من خدمات.
لابد من التأكد من أن سجلات العملاء تحتوي على خطط العمل المستقبلي، بشكل واضح وشامل يتضمن جدول العمل الزمني، وطبيعة الخدمات التي ستقدم، وسبل تقديمها.
وثائق الممارس المهني الخاصة بطلب الخدمات للعملاء، لابد أن يراعى فيها الخصوصية والسرية لكل عميل، بحيث تحتوي الوثائق على ماله علاقة بالخدمة التي يحتاجها العميل فقط.
من مسؤوليات الممارس المهني التأكد من أن سجلات العملاء محفوظة بشكل سري وآمن، ومرتبة بشكل لائق بحيث يسهل الرجوع إليها في أي وقت.
د) الإدارة:
الأخصائيين الاجتماعيين العاملين في الإدارة أو في المجال الإداري، عليهم مسؤولية حماية حقوق العملاء، وتسخير مصادر العمل لتلبية حاجات العملاء.
الأخصائيين الاجتماعيين العاملين في الإدارة أو في المجال الإداري، عليهم مسؤولية تزويد الممارسين المهنيين والمتخصصين الآخرين بالأدوات اللازمة، وتسخير الإجراءات الإدارية، وتطويرها بما يحقق فاعلية العمل، مع كفاءة الخدمات.
الأخصائيين الاجتماعيين العاملين في الإدارة أو في المجال الإداري، عليهم مسؤولية التأكد من أن الأنظمة والإجراءات الإدارية، لا تنتهك أو تتعارض مع حقوق العملاء، وفقاً لبنود الدستور الأخلاقي للخدمة الاجتماعية. 
الأخصائيين الاجتماعيين العاملين في الإدارة أو في المجال الإداري، عليهم مسؤولية مراجعة ومراقبة الإجراءات والضوابط الإدارية، بحيث تكون مرنة وواضحة وعادلة.
يمكن للممارسين المهنيين المساهمة أو الانضمام إلى اتحادات أو نقابات العمال، التي تكون من أهدافها حماية العملاء العاملين، وتحسين أماكن عملهم، أو تطوير الخدمات المقدمة لهم.
على الممارسين المهنيين المساهمين أو المنظمين لعضوية اتحادات أو نقابات العمال، تحري المبادئ الأخلاقية، والقيم المهنية، وتحكيم الدستور الأخلاقي للخدمة الاجتماعية قبل المشاركة في تنفيذ بعض المخططات، كالإضراب أو المقاطعة والاعتراض وما شابه ذلك من مشروعات، قد يكون لها ضحايا أبرياء، أو انعكاسات سلبية على أسر أو أفراد أو جماعات أو مجتمعات.
هـ) الالتزام الوظيفي:
على الممارس المهني المحافظة أو الالتزام بالتعهد الوظيفي الذي أبداه للمؤسسة أو المنظمة أو قطاع العمل الذي يمارس فيه.
على الممارس المهني العمل على تطوير سياسات العمل الوظيفي للمؤسسة أو المنظمة أو قطاع العمل الذي يمارس فيه، لتطوير الخدمات وتفعيل ممارسة الخدمة الاجتماعية.
على الممارس المهني التأكد من أن العاملين على دراية بالمبادئ الأخلاقية للخدمة الاجتماعية، التي نص عليه الدستور، كواجبات للعمل والممارسة المهنية للخدمة الاجتماعية.
على الممارس المهني التأكد من أن سياسات العمل الوظيفي وواجباته وإجراءاته لا تتعارض مع أخلاقيات الخدمة الاجتماعية.
الأخصائي الاجتماعي المسؤول عن الشؤون المالية والدعم المادي، عليه مسؤولية أخلاقية في المحافظة على المصادر المادية، وصرفها في الأوجه التي أوجدت من أجلها بأمانة وموضوعية.
و) تحويل العملاء:
على الممارس المهني دراسة حالة العميل المحوّل والتثبت من مدى حاجته إلى الخدمة قبل تقديمها.
على الممارس المهني عمل تواصل مع الجهات التي يحال إليها ويحوّل منها العملاء، تجنباً للإزدواجية في تقديم الخدمات، ومنعاً لخطر حجب خدمات معينة يكون العملاء في حاجة إليها.
لابد من شرح حالة العملاء المحولين، وتحديد حاجاتهم بدقة، قبل إحالتهم إلى مؤسسات أو جهات أو متخصصين آخرين؛ وعمل ما يلزم مما يصب في صالح العملاء.
ثالثاً: مسؤوليات الأخصائيين الاجتماعيين الأخلاقية  كمتخصصين.
أ) الكفاءة:
الممارس المهني لابد وأن يتحمل المسؤوليات المهنية الأساسية التي تظهر الكفاءة أثناء الممارسة المهنية.
على الممارس المهني أن يسعى جاهداً ليصبح ممارساً متميزاً ومتخصصاً من خلال تأديته لوظائف ومتطلبات الممارسة المتخصصة.
الممارسين المهنيين لابد وأن يختبروا وينتقدوا معارف الخدمة الاجتماعية الحديثة، وكذلك تمحيص الأطر النظرية المتخصصة، مع المساهمة في التعليم المستمر، ذو العلاقة بممارسة الخدمة الاجتماعية وأخلاقياتها.
لابد وأن يستند الممارس المهني في ممارسته وبشكل واع، على المعارف وخصوصاً المعارف التطبيقية "الأمبيريقية" أو العملية ذات العلاقة بممارسة الخدمة الاجتماعية وأخلاقياتها.
ب) السلوكيات الخاصة:
يجب تجنيب الممارسة المهنية من أي انطباع أو تصرف أو إلماح لتفرقة عنصرية، بناءاً على الجنس أو العمر أو الطبقة الاجتماعية أو الجنسية أو اللون أو المعتقد السياسي أو الرأي الشخصي أو مستوى القدرة والعجز العقلي.
يجب تجنيب الممارسة المهنية من سلوكيات الغش والخداع والتضليل والكذب.
على الممارس المهني ألاّ يسمح لصعوباته ومشكلاته الشخصية، كالصعوبات النفسية والمشكلات القانونية والإدمان والصعوبات والمشكلات العقلية، بأن تؤثر على أحكامه وتصرفاته المهنية، بما يهدد مصالح العملاء.
الممارس المهني الذي يعاني من الصعوبات والمشكلات السابق ذكرها، أو ما شابهها مما له تأثير على مصالح العملاء، عليه مسؤولية طلب العلاج واتخاذ ما يلزم حفاظاً على المستفيدين وحقوقهم الخاصة.
ج) الصراحة والوضوح:
على الممارس المهني أن يبدي الصراحة والوضوح خلال تعامله مع العملاء والمستفيدين، سواء كممارس خاص –في عيادة خاصة- أو في مؤسسة حكومية أو أهلية، على أن معرفة الحقيقة من الحقوق المشروعة التي تقدرها الخدمة الاجتماعية لعملائها.
لابد وأن يتحرى الأخصائي الاجتماعي المتحدث باسم المهنة أو باسم المؤسسة بالدقة والصراحة والوضوح، في طرح أو إظهار أو عكس مواقف المؤسسات أو الجمعيات التي يمثلها أو ينوب عنها رسمياً.
على الممارس المهني أن يكون صادقاً وصريحاً في إظهار مؤهلاته العلمية والتدريبية وخبراته العملية، سواء للعملاء، أو للمتخصصين الآخرين، أو للمؤسسات التي يتقدم لها أو يعمل بها، أو لوسائل الإعلام، أو للمجتمع بشكل عام.
على الممارس المهني ألاّ يدعي حصوله على أي مؤهل علمي أو تدريبي أو خبرة عملية، ما لم يكن لديه وثائق رسمية وثوابت حقيقة ومصدقة من جهات رسمية.
على الممارس المهني أن يكون صادقاً في الإدلاء بشهادته، عند انتهاك أي ممارس آخر لحق من حقوق العملاء التي نص عليها الدستور الأخلاقي.
على الممارس المهني أن يكون واضحاً في رفض تقديم شهادته كمتخصص أمام القضاء، في أي دعوى مرفوعة ضد أحد عملائه الذين يعمل معهم، ما لم يكن ذلك يهدد حياة أشخاص آخرين.
رابعاً: مسؤوليات الأخصائيين الاجتماعيين الأخلاقية تجاه المهنة
أ) الأمانة والاستقامة المهنية:
لابد وأن يسعى ممارسو الخدمة الاجتماعية وبشكل مستمر، لتحقيق مستويات عالية ومتطورة من ممارستهم المهنية، بما يعكس سمو المهنة وأمانة واستقامة القائمين عليها.
لابد وأن يسعى ممارسو الخدمة الاجتماعية وبشكل مستمر، لتطبيق قيم ومبادئ وأخلاقيات ومعارف المهنة، بما يعزز مكانتها ويعلي من شأنها، وذلك من خلال الممارسة، والبحث والدراسة، والنقاش والنقد المهني البنّاء.
لابد وأن يوظف ممارسو الخدمة الاجتماعية خبراتهم العملية في المشاركة في الأنشطة التي من شأنها تعزيز قيم ومبادئ الخدمة الاجتماعية، سواء الأنشطة التربوية كالتعليم والتدريب، أو الأنشطة العملية كالبحوث والاستشارات، أو الأنشطة الأخرى كالندوات وحلقات النقاش المجتمعية وما شابهها.
لابد وأن يساهم ممارسو الخدمة الاجتماعية مع نظرائهم من المتخصصين الآخرين في تبادل المعارف، وعمل الأبحاث ونشر نتائجها، وإشاعة أخلاقيات الممارسة وتطبيقها، وذلك من خلال الاجتماعات الدورية، أو الدورات التدريبية، أو الندوات والمؤتمرات.
لابد وأن يسعى ممارسو الخدمة الاجتماعية لحماية المهنة وممارستها من أي عمل لا أخلاقي، أو يتعارض مع المبادئ والركائز الأساسية.
ب) البحث والتقويم
على الممارسين المهنيين مسؤوليات مهنية في مجال البحث والتقويم لسياسات وبرامج الخدمة الاجتماعية، وكذلك التدخلات المهنية.
لابد وأن يساهم الممارسون المهنيون في تعزيز وتقويم معارف الخدمة الاجتماعية، بما يطورها ويفعّلها، وذلك من خلال التقويم والبحث العلمي.
لابد من استخدام النقد الهادف والبنّاء للمعارف والأطر النظرية الحديثة، مما له علاقة بالخدمة الاجتماعية، وذلك من خلال التقويم والبحث العلمي المبني على الممارسة المهنية.
الممارس المهني المنتسب إلى فريق البحث أو التقويم، عليه مسؤولية الالتزام بقواعد العمل والبحث العلمي وأخلاقياته، والتي من أهمها سرية المعلومات والبيانات، وإحاطة المبحوثين بحدود السرية، مع التيقظ لأي نتائج سلبية جانبية.
الممارس المهني المسؤول عن تنظيم فريق عمل بحثي أو تقويمي، عليه مسؤولية إيضاح قواعد وضوابط العمل، ثم أخذ الموافقة الخطية من المشاركين، بما يحمي ويحفظ جانبي العمل والمشاركين على حد سواء.
المشاركين في البحوث وبرامج التقويم، لابد وأن يحصلوا على موافقة الجهات التي يتبعون لها –متى كان المشروع خارجياً- أو مدرائهم المباشرين– متى كان المشروع داخلياً "داخل المؤسسة".
لابد من إحاطة المشاركين في الأبحاث أو المشروعات التقويمية، بحقهم في الانسحاب من العمل، دونما عقوبات تلحق بهم.
على الممارسين المهنيين تجنب الأبحاث والمشروعات التقويمية التجارية وعديمة الفائدة علمياً ومهنياً.
لابد من الالتزام بالسرية عند نشر نتائج الأبحاث أو تقارير المشروعات التقويمية، مع مراعاة الدقة والأمانة عند إشاعة النتائج أو التقارير، مع تحكيمها علمياً.
لابد وأن يعي جميع المشاركين في البحث العلمي بما في ذلك الممارسين المهنيين بمسؤولية تطبيقات البحث.
خامساً: مسؤوليات الأخصائيين الاجتماعيين الأخلاقية تجاه المجتمع بشكل عام
أ) الرعاية الاجتماعية:
على الممارسين المهنيين مسؤولية تعزيز الرعاية الاجتماعية بشكلها العام، سواء على مستوى المجتمع المحلي أو على مستويات أعلى، والتي تتضمن تنمية وتطوير الناس ومجتمعاتهم وبيئاتهم.
لابد من حماية الأوضاع المعيشية، وتحقيق وإنجاز وإيصال الحاجات الإنسانية الأساسية.
لابد من حماية وتعزيز أوجه الحياة الاجتماعية والاقتصادية والسياسية والثقافية وقيمها ومؤسساتها، بما يتماشى ويحقق العدالة الاجتماعية للأفراد والجماعات.
لابد من المساهمة والمشاركة في سن السياسات الاجتماعية، وكذلك في تفعيل المؤسسات الاجتماعية.
على الممارسين المهنيين مسؤولية المشاركة في تجاوز المواقف الحرجة والطارئة التي قد يتعرض لها المجتمع، وبأقصى ما يمتلكون من قدرات وإمكانيات.
ب) العمل الاجتماعي والسياسي:
لابد وأن يساهم الممارسون المهنيون في الأعمال الاجتماعية والسياسية لضمان تحقيق العدالة الاجتماعية، وعدالة توزيع الفرص بين أبناء المجتمع، سواء الفرص الوظيفية أو الخدمية، واستلام المنافع المتمثلة في الحصول على الخدمات الإنسانية الأساسية، بما يحقق التطور والنمو البشري.
لابد وأن يعمل الممارسون المهنيون على نبذ الاستغلال والتفرقة العنصرية -ضد الأفراد والجماعات والطبقات الاجتماعية- بشتى أشكالها، سواء على مستوى تصميم البرامج وسن السياسات، أو على مستوى العمل والممارسة المهنية.
لابد وأن يساهم الممارسون المهنيون في عمليات التغيّر الاجتماعي الإيجابي والبناء، بما يفيد الأفراد والجماعات والمجتمع بشكل عام.
على الممارسين المهنيين مسئولية المشاركة في برامج، أو عمل برامج للمحافظة على البيئة ونظافتها وصحة مصادرها، تحقيقاً لمفهوم تكامل التنمية، وفق استراتيجيات ومبادئ العمل في الخدمة الاجتماعية. 
سادساً: مناقشة تقرير الزيارة الثالثة 
تقرير عن نشاط جماعي
اسم الطالب/ الطالبة :....... 2) المستــــــــوى: السادس
اسم أستاذة المقرر :.....4) اسم الأخصائية الاجتماعية: .....
اسم المؤسسة: مركز الندى الاكاديمي لذوي الاحتياجات الخاصه
مكان النشاط : الفصل      7) مدة النشــــاط :45 دقيقه
اسم النشاط : الترفيه عن طريق (الرسم)
 9-أهداف النشاط: 	
التعبير عن الحاجات والرغبات والدوافع التي لا يستطيع الأطفال التلفظ بها شفهياً .
البحث عن الصراعات الدفينة في الشخصية .
التعرف على المشكلات السلوكية والانفعالية التي يعانيها الطفل .
التعرف على شبكة العلاقات الاجتماعية التي يعيش في ظلها الطفل، والأشخاص المؤثرين في حياته.
التعرف على مدى علاقة الطفل بأشخاص معينين ومدى المشاعر الايجابية أو السلبية التي يكنها نحوهم.
تفريغ طاقات الطفل في أمور إيجابية مثمرة .
التعرف على الألوان وعلاقتها بالطبيعة والحياة الاجتماعية المحيطة، ودلالات استخدام الأطفال لها في رسومات الطفل.
تنمية الحس الجمالي والذوق الفني عند الطفل.
تنمية روح الخيال عند الطفل.
تفريغ الشحنات الانفعالية السلبية كالغضب والعدوان والخوف .
وسيلة للتعبير والتواصل مع الآخرين عند الأطفال الانطوائيين.
التعرف على الحالة التي يعيشها الطفل أثناء الرسم كالخوف والغضب والقلق .
التعرف على جوانب القوة والضعف الموجودة عند الطفل .
 10- خطوات الإعداد للنشاط:
اخذ الاذن من مديرة المركز باقامة النشاط
تحديد الوقت لعمل النشاط
تحديد الفصل لعمل النشاط 
تهئة المكان لجلوس الاطفال 
احضار الاوراق والالوان المستخدمه في الرسم
توزيع الاوراق والالوان علي الاطفال 
متابعة الاطفال 
 11-تقييم النشاط: 
الايجابيات:
تجاوب  من مديرة المركز والاخصائيه بعمل النشاط
ظهور التفاعل بين المجموعات المشاركه في البرنامج من الفئه المستهدفه 
تنفيذ النشاط بالوقت المحدد له والكيفيه المراده منه حيث ان الرسم يعد  عملاً فنياً تعبيرياً يقوم به الطفل، وهو بديل عن اللغة المنطوقة، وشكل من أشكال التواصل غير اللفظي، وكذلك له وظيفة التنفيس الانفعالي، حيث تمثل الرسوم انعكاساً لحقيقية مشاعرهم نحو أنفسهم والآخرين، ومن ثم كانت الرسوم وسيلة ممتازة لفهم العوامل النفسية وراء السلوك المشكل.
 السلبيات :
اعاقات الاطفال كانت مختلفه من سمعيه ولفظيه وعقليه فكان هناك صعوبة في فهم الاطفال
تقرير عن نشاط جماعي
1) اسم الطالب/ الطالبة : .....  2) المستــــــــوى: السادس
3) اسم أستاذة المقرر:.... 4) اسم الأخصائية الاجتماعية: ....
اسم المؤسسة : مركز التاهيل الشامل 
مكان النشاط :غرفة الترفيه وإقامة الانشطه
مدة النشــــاط :45 دقيقه
اسم النشاط : ).اعتمد على نفسي في إعداد وجبايتي.(
9) أهداف النشاط:
أهداف معرفية : تعليم المعاقات وإكسابهم معارف جديدة عن الطعام الصحي وإعداده
 أهداف مهارية : إكساب الطفل مهارة الاعتماد على النفس في إعداد بعض الوجبات الخفيفة بنفسه لكسب ثقة بنفسه
أهداف وجدانية: وذلك لإكساب الطفل مهارات جديدة ولزرع حب التعاون مع الآخرين وشعوره بالسعادة لوجوده مع اقرانة
10) خطوات الإعداد للنشاط:
تم في الساعة التاسعة والنصف صباحا تجهيز المكان الخاص لإقامة البرنامج في(غرفة الترفية ( وترتيب الطاولات لوضع عليها الأدوات المستخدمة في تنفيذ البرنامج: وهي عبارة عن خبز التست /وفواكه /والكعك /وزينة للكعك/وثم تجهيز الفئة المستهدفة من البرنامج .وتقسيمهم مجموعتين لإقامة المسابقة بينهم يف كيفية الطريقة الصحيحة لتجهيز الوجبات والاعتماد على النفس. وتجهيز الهدايا التشجيعية لهم
11) تقييم النشاط: 
الايجابيات:
المكان مناسب وساعد كثيرا على تنفيذ البرنامج,
وتم تنفيذ البرنامج بالوقت المحدد له,
ظهور التفاعل بين المجموعات المشاركه في البرنامج من الفئه المستهدفه
السلبيات :
لم يتم حضور جميع المعاقين بالمركز وذلك بناء على رغبة المديرة للمركز وترشيح إعداد قليله للمشاركة في هذا النشاط
تقرير عن نشاط جماعي
*********************************
اسم  الطالبة : ........ 2) المستــــــــوى: السابع.
اسم أستاذة المقرر:.... 4) اسم الاخصائية الاجتماعية: ..
اسم المؤسسة : مركز جده للتوحد (حي السلامة - شارع ابن المخرمي المتفرع من شارع الأمير سلطان.)
مكان النشاط : في قاعة الاحتفالات الرئيسية بالمركز .
مدة النشــــاط : ساعتين .
اسم النشاط : لون حياتهم.
9) أهداف النشاط
تعتبر اعاقة التوحد من اكثر الاعاقات صعوبة وشدة وذلك من حيث تأثيرها على سلوك الفرد الذي يعاني منها 
ويعد اللعب من اهم وسائل تنمية التواصل لدى الطفل التوحدي 
وبمناسبة اليوم العالمي لاطفال ذوي الاحتيااجات الخاصه لمرضى التوحد خصص المركز عدة انشطه تفاعليه لاطفال المركز ومن الانشطه التي أُعدت مسبقاً من قبل الاخصائيات الاجتماعيات ومديرة المركز عند زيارتي الاولى للمركز وأحببت أن اساهم بها وهو نشاط ( لون حياتهم.) ومن أهداف النشاط::
توضيح أهمية علاج الفن لمرضى التوحد اذ ان رسوماتهم تساعد على قراءة مابداخلهم من خلال سكيلوجية الالوان والرسم 
التكيف مع البيئة الاجتماعية المحيطة بهم
اطلاق الشعور التعبيري والانفعالي لدى الطفل من خلال رسوماته
يعمل على تنمية وعي الطفل بنفسه وانه قادر على اخراج عمل جميل وفي بداية احساس الطفل بنفسه من خلال الرسم هي بداية منظمه لإحساسه بالبيئة من حوله 
يستطيع الطفل أن يتخيل ويعبر عن الأشياء المحيطة به وهي في الغالب أشياء واقعية أو شبه واقعية وإذا كان هناك فوائد تعود على الأطفال العاديين من خلال التعبير بالرسم فإنه من المؤكد إننا نستطيع توظيف هذه النقطة لفائدة أطفال التوحد
تنمية شعور التواصل مع البيئة الخارجيه من خلال اظهار مايستطيع فعله من مواهب فنيه 
مشاركة الاطفال بعضهم لبعض من خلال عمل لوحة كبيره جماعية وتعوديهم على السلوك الجماعي واخراجهم من العزله والانطوائية .  ******************************************
10) خطوات الإعداد للنشاط:
 الاجتماع بالاخصائيات الاجتماعيات داخل المركز ومناقشتهم الفكرة الموضوعه قبل النشاط 
وضع الاستراتيجيات المهمه لهذا اليوم ومنها ( تهيئة المكان المناسب – جمع الادوات الامنه لفكرة النشاط من الوان ومعدات الرسم – توفير الهدايا التحفيزية )
الحضور المبكر وترتييب القاعه وتهيئتها فنيا لتمكنهم من تنمية قدراتهم 
جمع الاطفال بالساحه وترتيبهم بحسب اماكنهم والاشراف عليهم 
توزيع اللوحات والالوان وشرح لهم ماهو مطلوب من النشاط عن طريق معلماتهم 
مشاركتهم بالرسم وزيادة فعاليتهم بإظهار قدراتهم 
اعطاءهم الوقت المعين للاعلان عن اجمل لوحة فنيه 
توزيع الهدايا لهم وتحفيزهم لانشطه مشابهه لنشاط الرسم 
 ******************************************
11) تقييم النشاط:  
الايجابيات:
قيام الاطفال  بالمشاركه في تجهيز اللوحات والالوان وترتيبها 
تفاعل الاطفال بصوره جيمله وحيوية مع النشاط 
قدرتهم البسيطه الجيده باستخدام ادوات الرسم 
استجابة الاطفال لتوجيهات معلمات النشاط 
اظهار شعور السعاده والرضا من قبل الاطفال المشاركين
السلبيات :
بمجمل الوضع ولخطورة حالات هذه الفئة كان النشاط من قبل الاخصائيات والمعلمات دقيقا وسهلا ولكن كانت هناك بعض الملاحظات التي ظهرت خلال النشاط لعدم استقرار حالات بعض الاطفال ومنها : 
عدم قدرة بعض الاطفال على الرسم والمشاركه لصعوبة الحاله لديهم 
الاستيعاب البطيء لدى بعض الاطفال 
في بداية النشاط كان التوتر ظاهرعلى بعض الاطفال ولكن قدرة المعلمات على التحكم بالوضع سريع وفعال.
***********************************************
ميرا,,	الصفحة 3
اللهم إنّي توكّلت عليك، وسلّمت أمري إليك، لا ملجأ ولا منجا منك إلا إليك.

