


بسم الله الرحمن الرحيم
المحاضرة العاشرة
النقاط الأساسية: 
· تشغيل برنامج SPSS من خلال Windows .
· مقدمة.
· 1- نافذة قوائم معالجة البيانات.
· 2- نافذة قوائم معالجة النتائج.
· 3- نافذة قوائم معالجة الجداول المحورية.
· 4- نافذة قوائم معالجة الرسوم البيانية.
· 5- نافذة قوائم معالجة النص.
· 6- نافذة قوائم معالجة القواعد اللغوية.
· 7- نافذة قوائم معالجة الوثيقة أو التقرير. 
· التحليل الإحصائي باستخدام برنامج SPSS .


· مقدمة: 
·  يوفر برنامج SPSS  من خلال Windows  إدارة قواعد البيانات والتحليل الإحصائي المناسب لها 
· مستخدما قوائم وصفية ومربعات حوار بسيطة لإنهاء الأعمال المطلوبة بسهولة ويسر 
· حيث يمكن تنفيذ جميع الأوامر باستخدام الفأرة ويظهر مؤشر الفأرة على شكل سهم ويتم تنفيذ جميع الأوامر المطلوبة عن طريق النقر على زر الفأرة الأيسر.
·  ويتم تنفيذ جميع الأوامر باختيار القائمة المطلوب استخدامها حيث يوجد سبع قوائم أساسية في برنامج 
· SPSS Version 8 وهي: 

· 1- نافذة قوائم معالجة البيانات: 
·  تنقسم هذه النافذة إلى تسع قوائم فرعية ومن خلالها يتم إنشاء وتخزين ملفات البيانات وقراءة البيانات الموجودة على قواعد بيانات تم إنشاؤها باستخدام برامج أخرى. 
· ونسخ ونقل البيانات والبحث عنها. 
· وإحداث تغيرات شاملة على ملف البيانات بما في ذلك نقل المتغيرات والحالات وإنشاء مجموعات فرعية من الحالات والقيام بإجراءات إحصائية عليها أو إدماجها في ملفات أخرى.
 
· 2- نافذة قوائم معالجة النتائج: 
· تحتوي هذه النافذة على عشر قوائم فرعية وتستخدم في:  فتح وتخزين وطبع نتائج العمليات الإحصائية وإجراء التحليل الإحصائي البسيط أو المتقدم والحصول على الرسوم والخطوط البيانية المختلفة
· 3- نافذة قوائم معالجة الجداول المحورية: 
· وتنقسم هذه القوائم إلى إحدى عشرة قائمة فرعية تستخدم في : إنشاء وتخزين واسترجاع وطبع ملف النتائج وكذلك اختيار الإجراءات الإحصائية المناسبة التي يرغب الباحث في التعامل معها.
· 4- نافذة قوائم معالجة الرسوم البيانية: 
· تنقسم قوائم الرسوم البيانية إلى عشرة قوائم فرعية تستخدم في : فتح وتخزين وطبع ملفات نتائج العمليات الإحصائية وإحداث التغيير في نوع الرسم البياني كأن نطلب التغيير من أعمدة بيانية إلى دوائر بيانية. 

· 5- نافذة قوائم معالجة النص: 
· وتنقسم هذه القوائم إلى عشرة قوائم فرعية تستخدم : لتحديد أنماط الأشكال البيانية واللون المفضل سواء في الخطوط أو الأعمدة البيانية واختيار العناوين ومكان ظهورها. 

· 6- نافذة قوائم المعالجة اللغوية: 
· تنقسم هذه النافذة إلى تسعة قوائم فرعية

· 7- نافذة قوائم معالجة الوثيقة أو التقرير: 
· تحتوي هذه القائمة على عشرة قوائم فرعية. 

· التحليل الإحصائي باستخدام برنامج SPSS: 
· مقدمة.
· تعريف المتغيرات.
· إدخال البيانات.
· تخزين الملف وإعادة استدعائه.

· مقدمة: 
· يعتبر هذا البرنامج من البرامج شائعة الاستخدام في مجال تحليل البيانات الخاصة بالأبحاث والدراسات الإنسانية. 
· و من المهم أن نعرف كيفية تعريف البيانات بواسطة البرنامج وكذلك كيفية إدخالها.
· تعريف المتغيرات Define Variables:       
· تتطلب عملية تعريف المتغير إدخال المتغيرات التالية:
1. اسم المتغير.
2. وصف المتغير.
3. نوع المتغير.
4. طول المتغير.
5. عدد الخانات العشرية.
6. خيارات المتغير.
7. القيم المفقودة.
8. تخطيط النص. 

1. اسم المتغير:
· وهو عبارة عن اسم مختصر يعطى لكل متغير في الدراسة ويفضل إعطاء المتغيرات المتشابهة أو ضمن المجموعة الواحدة أرقاما متسلسلة مسبوقة بحرف معين. 
· ويجوز استخدام اسم مختصر يعبر عن طبيعة المتغير لسهولة الدلالة على المتغير من خلال اسمه
·  وفي كل الحالات يجب ألا يتجاوز اسم المتغير عن  ثمان خانات من الحروف والأرقام.
2.  وصف المتغير:
· يتم في هذا الجزء كتابة وصف مختصر لطبيعة المتغير في المكان المخصص
·  لذلك ففي حالة المتغير الأول يتم كتابة الوظيفة وفي حالة المتغير الثاني يتم كتابة الدخل وهكذا بالنسبة لباقي المتغيرات. 
3.  نوع المتغير:
· يجب تحديد نوع المتغير من حيث كونه رقميا Numeric أو كتابيا String أو تاريخ Data....الخ 
· ففي حالة كون إجابات السؤال الأول أو مدخلات المتغير رقمية كمبيعات الشركة أو مجموع أصولها يتم تحديد نوع المتغير رقميا 
· أما إذا كانت إجابة المتغير كلمة أو كلمات فيتم تحديد نوعه كتابيا. 
· وهناك بعض المتغيرات التي يمكن أن يحدد نوعها رقميا أو كتابيا مثل المتغير الخاص بالنوع الذي تنحصر إجابته بذكر أو أنثى 
· قد يعرف كتابيا وفي هذه الحالة يتم إدخال البيانات الخاصة به على شكل ذكر أو أنثى. 
· كما قد يتم تعريف هذا المتغير رقميا  وفي هذه الحالة يعطى مثلا رقم (1) للذكر و (2) للأنثى. 
4. طول المتغير:
· يستعمل طول المتغير لتحديد المسافة اللازمة لإدخال بيانات الدراسة ويتم تحديده بناء على طبيعة البيانات. 
· ففي حالة متغير العمر يحدد طول المتغير بالرقم 3 
· وفي حالة مبيعات الشركة وعلى افتراض أن أعلى مبيعات لعينة الدراسة يتوقع أن تكون 50 مليون ريال فيحدد طول المتغير بثمان مسافات ...... وهكذا. 
5. عدد الخانات العشرية:
· يقتضي بند الخانات العشرية تحديد عدد الخانات العشرية لكل متغير
·  وفي حالة كون المتغير لا يحتوي على خانات عشرية مثل الدخل مقرب لأقرب ريال أو عدد أفراد الأسرة فيتم وضع الرقم صفر. 
· أما إذا كان المتغير يحتوي على أرقام عشرية فيدخل عدد الخانات العشرية
· مع ملاحظة أن عدد المتغيرات العشرية يؤخذ بعين الاعتبار عند تحديد طول المتغير. 
6.  خيارات المتغير:
· ويستعمل هذا البند إذا كان المتغير يحتوي على خيارات محددة حيث يعطى كل خيار رقما متسلسلا 
· ويبين بجانب كل رقم ماهية الخيار الخاص بالوظيفة تعطى الخيارات الخمسة الموجودة في السؤال الأرقام من 1- 5 على النحو التالي: (1) مدير عام. (2) نائب المدير العام. (3) المدير المالي. (4) المدقق الداخلي. (5) غير ذلك. 
· أما الأسئلة غير المحددة بخيارات فتترك خيارات المتغير لها فارغة بدون تعبئة. 
7.  القيم المفقودة:
· تواجه الباحث في كثير من الحالات عدم إجابة المبحوثين عن بعض الأسئلة أو عدم توافر بعض البيانات عن متغير معين أو أكثر
·  وهو ما يطلق عليه القيم المفقودة. 
· ويتم تحديد كيفية تعبئة القيم المفقودة بإحدى طريقتين: 
1-  إما إعطاء رقم معين للدلالة على قيمة المتغير المفقود عند تعريف المتغير. 
2-  أو عدم تعريف أو إعطاء أي رقم ليمثل القيمة المفقودة No Missing Values 
·  ولا يتم إدخال أي رقم مكان القيمة المفقودة بل يترك فارغا.

8.  تخطيط النص:
· يستخدم تخطيط النص لتحديد كيفية ظهور البيانات على شاشة الحاسب
· حيث يمكن اختيار إحدى الخيارات الثلاثة المتوافرة وهي: اليمين أو اليسار أو الوسط. 

· إدخال البيانات:Data Entry   
· بعد الانتهاء من تعريف البيانات تأتي الخطوة التالية وهي إدخال بيانات الدراسة. 
· ويتم ذلك بترقيم الاستبانات بشكل متسلسل أو إعطاء مفردات الدراسة أرقاما متسلسلة
· حيث يبدأ بالمفردة الأولى أو الاستبانة الأولى ثم التي تليها وهكذا
·  بحيث تظهر البيانات الخاصة بكل متغير تحت العمود الخاص به. 
· وحيث تمثل الأعمدة المتغيرات والصفوف مفردات الدراسة. 

· تخزين الملف وإعادة استدعائه: 
· يعد تخزين الملف وإعادة استدعائه خطوة مهمة يحتاج إليها الباحث باستمرار نظرا لطول الفترة الزمنية التي تتطلبها في الغالب عملية تعريف المتغيرات وإدخال بيانات الدراسة
·  مما يستدعي من الباحث ضرورة التخزين باستمرار.
· وتتم عملية التخزين من خلال النقر على ملف File والذي يظهر في أعلى يسار الشاشة ثم الضغط على التخزين كـ  Save As عند إنشاء الملف لأول مرة أو عندما يراد تخزين ملف قديم باسم جديد. 
· أو الضغط على Save Data عندما يتم العمل على ملف تم إنشاؤه في السابق وأعطي اسما ويراد تخزين عمل إضافي عليه. 

· ويتم الخروج من البرنامج من خلال النقر فوق File ومن ثم اختيار الخروج Exit   . 
· وعند الرجوع للبرنامج يتم استدعاء ملف موجود أصلا من خلال النقر على File  ومن ثم اختيار Open  حيث تظهر أسماء الملفات الموجودة على الجهاز أو يتم اختيار المكان الموجود عليه الملف في جهاز الكمبيوتر ويتم النقر فوق الملف المراد استدعاؤه ثم ينقر فوق OK  أو يتم النقر فوق اسم الملف مرتين متتاليتين. 
تم بحمد الله 
لا تنسوني من الدعاء لي ولوالدي





الصفحة 4

