
المحاضرة الثامنة
 التأهيل المهني
مقدمه :
التأهيل المهني يتطلب الاستقرار الاجتماعي للفرد المعوق وكذلك يكون مساير للتأهيل المهني ومتطلب سابق له الجانب النفسي وارشاد الفرد للحاجة الخاصة لهذا الجانب , الجانب المهني من اهم جوانب التأهيل التي تسعى الى استقرار الفرد اجتماعيا الاعتماد على ذاته وتحقيق الاستقلالية على أن لا يكون معتمدا على الآخرين وسنلاحظ أن التاهيلالمهني لا يشترط أن يكون في سن متقدم هذا التأهيل يكون في الباب العملي في سن يسمح للعمل له يتم التدريب عليه مسبقا على الجانب المهني في بداية حياته .

· من أين تأتي أهمية هذا الجانب ؟؟
لكل فرد فيه إعاقة له قدرات وإمكانات يجب استغلال هذه القدرات والإمكانات تأتي من أن هذا التأهيل المهني أنه هدف نهائي لتعليم الأفراد المعوقين وتدريبهم أي إعدادهم للحياة في الجانب العملي لكي يكون الفرد المعوق شخص منتج هو استقرار اجتماعي للفرد المعوق لأسرته والمجتمع الذي يعيش فيه .

· ما الذي يحققه هذا الجانب ؟؟
تحقيقا للعيش والاستقلالية (ماالمقصود هنا )؟؟؟
1. اعتماد الفرد المعوق على ذاته معلرفته لحقوقه وواجباته استقراره المهني الاجتماعي الاقتصادي 
2. اعتماده على ذاته في مهارات حياته اليومية التواصل مع الآخرين .........إلخ 

· عدم القدرة على تحديد عدد الأفراد المعوقين بدقة؟؟ 
بين كل 500 مليون شخص يوجد هناك نسبة بعدد من سكان العالم معاقين قد تصل تقريبا الى 10% تقريبا فهذه نسب تقديريه فقط 
 والسبب في ذلك ؟؟
لأن نسبة الإعاقه في المجتمعات يصعب تحديدها لوجود معوقات سواءا بعدم دقة الأعداد المسجلين لدى مراكز التأهيل ومراكز التربيه الخاصه و مؤسساتها ووزارات التنمية الإجتماعيه والجهات الرسميه المسؤلة .
 عدم دقة هذه الأرقام تعود لأسباب كثيرة منها :
1. وجود أفراد معوقين في مناطق نائية غير مسجلين بحكم المعره من الاعاقة 
2. عدم شمولية البحث العلمي وتواضعه لعدم توفر القدرة والوسائل الكافيه  في المناطق الأخرى .
3. قد تكون هناك اسباب اصابات بإعاقات عقليه متفاوته في الدرج هاو أمراض تسبب العجز أو قصور في أحد الأعضاء او نقص تغذيه أو حوادث طرق....الخ وايضا عدا عن حوادث الحروب فكل هذه تضاف الى الحاجات الخاصة مما يزيد من تواجدهم في المجتمع.

· هل يمكن تأهيل المعوقين وإعادتهم إلى الحياة ؟؟ نعم 
 كيف يتم ذلك ؟؟
1. تدريبهم على المهن المناسبة /
ملاحظة قدراتهم واستعدادتهم ومعرفتها أي يتناسب هذا العمل مع قدرة الفرد المعوق وخصوصيته لا أن نصدر أحكام عشوائية عامة لأن لكل اعاقه مستويات .
2. إتاحة فرص العمل/
 بعد تحديد امكاناتهم وتحديد المجالات التي يمكن أن يعمل فيها من خلال عرض هذه البدل أمامهم ثم توجيههم للعمل المناسب والمريح لهم وإذا أساء الإختيار نقوم بتوجيههم بعد ضمان حقوقهم القانونية في المؤسسة .
3. الاعتماد على النفس/
 توفير خدمات التأهيل المهني, فالمتعارف عليه أن العمل حق في الحياة ونحن نسعى إلى تحقيق الاستقرار النفسي والاجتماعي وتحقيق الهدف النهائي لإستقلاليتهم لإعتماد على ذاتهم .
4. الجانب الإقتصادي جانب هام لكي لا يكونوا عبء على أي احد.
5. التأهيل المهني عنصر هام من عناصر التأهيل.

· فلسفة التأهيل المهني :
· احترام الفرد المعاق وتقديره
النظرة إلى الفرد المعاق بإحترام وتقدير إمكاناتهم بأن له قدراته يمكن استغلالها والنظر إليه كإنسان لأن لديه بعض الإمكانات للعمل وهذه هي تسعى التدريب المبكر على مهنته من خلال سنوات الدراسة حتى وإن بلغ سن العمل يعتمد على ذاته ويتمكن أن يؤدي مهنته في هذه الحياة 
· مبدأ الاستفادة من الفرد المعوق كشخص منتج
إذا إنطلقنا انطلاقه ايجابية أن شخص يمكن ان يستفاد منه في المجتمع الذي يعيش فيه فهذا يساهم في تمكينهم ويتحسنوا في مهنتهم مقدما 
· برامج التأهيل المهني ترمي إلى توجيههم وتنمية استعدادهم
متى يكون ذلك ؟؟؟
مع مراحل وجوده في المدرسة ويتم تأهيله مستقبلا لتعويده على هذه المهنة وتوجيهه لها وهو مشروط بمعرفة قدراتهم وتوجيههم نحو المهنة المناسبة لهم 
· مساعدتهم على التكيف النفسي والاجتماعي والاقتصادي (ملخص فلسفة التأهيل المهني)
عموما: يجب اعداد الفرد المعاق وتدريبهم للقيام بمهنة للمستقبل
· تعريف التأهيل المهني: 
مرحلة من عملية التأهيل المتصلة والمنسقة تشمل توفير خدمات مهنية مثل التوجيه المهني والتدريب المهني بقصد تمكين الفرد المعوق من ضمان عمل مناسب والاستقرار فيه.

· هناك عدة تعاريف للتأهيل كلها نفس التعريف بالأعلى لمن يريدها الرجوع إلى المحاضرة المسجلة . 

· أهداف التأهيل المهني: 
1. خفض الاعاقة أوتقليلها وذلك من خلال الرعاية الطبية والعلاج الطبيعي والوظيفي وهذا يعمل على الاقل الحد من تبعات وتطور الاعاقة نحو السلبية 
2. العمل على مساعدة المعوق وتطوير قابليته للقيام بمتطلبات حياته اليومية ضمن حدود اعاقته وقدراته
3. اتاحة الفرصة أمام المعوق لتطوير قدراته المتبقية سواءا كانت هذه قدرات جسدية أو نفسية تحسينها وتطويرها من خلال هذه المهنة التي سيكون فيها ليشعر بالفائدة من قيمة وجوده وتكيفه الذاتي مع المجتمع الذي يعيش فيه 
4. اعداد المعاق للإلتحاق بعمل ما مناسب لقدرة هذا الفرد المعاق جنبا إلى جنب مع الافراد العاديين  إذن الفرد المعوق لا يعمل بمعزل عن العاديين فهو جزء من هذا المجتمع العادي وسيتكيف مع الكل والمجتمع العادي .

· التوجيه المهني : 
تبدأ عملية التأهيل بالتوجيه
ومتى يكون هذا التوجه ؟؟
عبر مراحل دراسته في الطفولة والمراحل الأولية من حياته حتى يصل إلى سن الرشد ويكون مؤهلا للعمل في مهنة 
· التوجيه سبق لكونه معرفة مع الفرد من البدايات في المراحل المبكرة 
كيف يتم وما الذي يحدث فيه؟؟
تحديد فرص العمل التي يمكن أن تتوافر في الافراد المعوقين هذا الفرد حسب قدراته واحتياجات والتي تخدم كل منها 

· يتم تحديد صفات وقدرات الفرد الذي يمارسها فلابد من 
1. توفير بدائل وذكر هذه البدائل وتوجيه كلا منها ان لم يكن هو اختار 
2. معرفة قدرات الفرد المعوق وتوجيهه للمهنة المناسبة يجب ان تتوافق المهنة مع قدراته لا ان تكون مهنته تتطلب قدرات أعلى سواءا كانت قدرات عقلية أو جسدية ........إلخ
3. تقديم المشورة والنصح للمعوق أثناء اختياره للمهنة وهذا عدا عن كون ناحية انسانية نبادر بها يجب تقديمها للمعوق وذلك بناءا على ظروفه الفردية

· هل يتطور التأهيل المهني أم يقي بشكل قديم كما كان في بداياته؟ نعم تطور
· عوامل تطوير التأهيل المهني ؟؟
1-مفاهيم جديدة اكدتها القوانين التي تحمي حق المعوقين 
2-الاعاقة ليست سببا في منع العمل بما ان لديه قدرات وامكانات يمكن من خلالها ان تنتج اعمال تناسب قدراتهم إذن الاعاقة لا تحد ولا تمنع عملهم وتشغيلهم 
3-هناك تضخم كبير في ميزانيات المعونات الاجتماعية التي تقدمها الدول وتؤل إلى كلفة عالية ان لم يتم تشغيل هؤلاء في الانفاق عليهم للحد من هذه الكلفة العالية من ان تكون متصلة للمعونة الاجتماعية جانب تشغيلهم هو من افضل الابواب لحل هذه المشكلة.
4-نجاح برامج التربية الخاصة لتقديم متدربين اكثر كفاءة لا يمكن فصل التربية الخاصة عن التأهيل فالتربية الخاصة أثناء تواجد الفرد للاعاقة ,الطفل لدينا في مؤسساتنا في مراكزنا في مدارسنا توجيهيه فهو متزامن مع دراستهم للفرد ,والتأهيل المجتمعي نجح في تأهيل المعاقين, ايضا التطور التكنولوجي والتطور العلمي والبحث العلمي ودراسة امكاناتها وتوفير فرص عمل لهم فهذا أثرا ايجابيا على التطوير المهني للافراد ذوي الاعاقة الخاصة .
5-اتخذت المجتمعات اجراءات لتشجيع تشغيل الافراد المعاقين واتاحة الفرص لهم للعمل الخاص والعام ومنافستهم فيه واثبات حضورهم على انهم يكونوا اشخاص منتجين .
6-فاعلية اسلوب التأهيل المجتمعي كواحد من افضل البدائل المهني والتشغيلي ان مراكز التأهيل المجتمعي من خلال الجمعيات والمؤسسات وتكاثف الناس في تأهيلهم وتوجيههم واعدادهم للمستقبل.
7-التطور التكنولوجي الذي ييسر سبل تشغيلهم وهذا أدى إلى دخولهم سوق العمل التنافسي .

· ماهي الجوانب الخدمية التي يمكن تقديمها للافراد المعوقين ؟؟
1. المهنة والارشاد في مراكز العمل.
2. لحاجات المهنة تتمثل في سبيل التأهيل المهني في سنوات عمرهم المبكرة والاستمرار فيها لحين الانتهاء من عملية التأهيل والتدريب وبالتالي خروجهم إلى سوق العمل التنافسي .
3. اصدار التشريعات التي تحميهم في وسط عملهم تشغيلهم وعملهم لضمان سلامتهم

· ماهي هذه الخدمات المتصلة بالتأهيل المهني ؟؟
قد تكون خدمات وقائية أو تسجيل أو حصر أو طبيه أو نفسيه أو اجتماعية أو تعليمية ...........إلخ
بوجه الخصوص الخدمات المهنية جانب مهم من جوانب الخدمات الاخرى ويمكن النظر إلى جوانب الخدمات المهنية من 3 جوانب: 
1-تأهيلهم مهنيا بناءا على استعدادتهم وقدراتهم 
2-انشاء مصانع محمية لتشغيلهم (غذا تعذر وجود أماكن عمل لهم جنب إلى جنب مع الاشخاص الاسوياء)
3-التشريعات المتوافرة في محيطهم الاجتماعي وفي مجالات تشغيلهم المهني

· الفرق بين التأهيل المهني والعلاج في العمل ؟؟
· التأهيل المهني/
مرحلة من عملية التأهيل المتصلة والمنسقة تشمل توفير خدمات مهنية مثل التوجيه المهني والتدريب المهني بقصد تمكين الفرد المعوق من ضمان عمل مناسب والاستقرار فيه.

· العلاج في العمل/
1. جزء من التأهيل الطبي 
2. مرتبط بالتأهيل الطبي وقد يتشابه مع التأهيل المهني إلا انهم منفصلان .
3. الغرض الاساسي منه: رفع كفاءة عضو من اعضاء الانسان تمكينه تقويته أكثر فأكثر.
4. يتم علاج بالعمل في قسم العلاج بالعمل مستقل عن ورش العمل .

· تعريفات مفاهيم ترتبط بالتأهيل المهني :
· الفرد المعوق إذا تم تأهيله مبكرا ينظر إلى ذاته إلى نفسه بانه هو ليس لديه مشكلة من خلال إعاقته تخف وطأة المشكلة التي قد تكون سببا في اعاقته ونظرته السلبية اتجاه ذاته بسبب هذه الاعاقة قد يصل إلى حد أنه ينظر إلى نفسه أنه ليست لديه إعاقة من خلال التأهيل المهني
· من خلال إعادة التأهيل فمثلا فرد عادي وأصيب بإعاقة وهذه الاعاقة ما اعاقت عملية يمكنه ان يكون منتجا فيه فهنا إلى نفسه أنه اختصر الوقت والجهد درب يسترجع ما تدرب عليه سابقا في حياته الطبيعية أو التأهيلية مستقبلا
· المجالات التي يتم التأهيل عليها للمعوق عدا انها طبيه ونفسيه أيضا هي اجتماعية ومهنية حتى كافة النواحي يتم تدريب الفرد عليها وهذا يتم من خلال الاطباء العلاج الطبيعي للمرشدين اخصائي علم النفس المعلم اخصائي التأهيل 

· هل هناك فلسفة من وراء تشغيل الافرد المعوقين عقليا؟؟ وهل يمكن أن ينتجوا ويعملوا؟؟
نعم يستطيعون... 
هناك فلسفة وهو اتاحة مهنة وفرصة لهم للمستقبل وهناك أمثلة كثيرة في الحياة مثل الإعاقة العقلية لهم درجات مختلفه والمنغوليا شريطة أن يكون تدريبهم مبكرا لتوفير الجهد والوقت لهم      


المحاضرة التاسعة 
التأهيل المهني
خطوات التأهيل المهني:
يمر التأهيل المهني بمجموعة من المراحل :

A. مرحلة اكتشاف الحالات (حصر الحالات)


· حالات الاعاقة التي يتم تدريبها على التأهيل المهني وهذا الجانب من التأهيل لكي ينبغي له إن تحقيق اهدافه لابد له من :
1. تحديد حجم الاعاقة .
2.  تحديد فئات الاعاقة .
3.  تحديد الاعداد التي هي بحاجة إلى رعاية في كل مركز أو في كل تجمع للأفراد ذوي الحاجات الخاصة .

· بداية يتم حصر الحالات واكتشافها بغية التعرف على أسباب الاعاقة وهل تعود إلى عوامل وراثية أو عوامل بيئية مكتسبة من البيئة المحيطة 
· لابد الاهتمام أيضا من جانب التأهيل في قضية رصد الحالات بغية تقديم البرامج والخدمات لهم لمعرفة ما يلائم كل فئة والاعداد والخدمات وتقديمها لهؤلاء يكون ذلك في الغالب بداية يمنحه طبيه للكشف عن طريق المستشفى والاطباء 
· لابد من معرفة عدة مؤسسات تساهم في هذا الجانب مثل إدارات ومراكز تسجيل المواليد في مراكز الصحة, أماكن التسجيل في صالات العمل مؤسسات التأمين الاجتماعي 
· حيث أنها تترك أثر ايجابي في التدخل المبكر بعد أن تتم عملية الكشف المبكر للحالات الاعاقة وأنها عملية هامة وضرورية لتحديد نوع وشكل الخدمات المقدمة للافراد المعوقين 

· الخلاصة: عملية حصر الحالات تساهم فيها عدة مؤسسات تحقق لتخدم أكثر من غاية .



B. مرحلة الاعداد الجسمي

هذه المرحلة محددة بثلاث خطوات عامة لتحقق أكثر من غاية:
1) العلاج الطبي :
· أنه يتم من خلالها إعداد خطة العلاج الطبي في جميع المراحل لا تبدأ عملية التأهيل الطبي بشكل منعزل عن الخدمات الاخرى مثل العلاج الطبيعي إنما هي عمليات متكاملة .
· اذن  : إتمام عملية العلاج الطبي سواءا بدأت بعملية جراحية أو كشف صحي فهي بحاجة لتدريبات العلاج الطبيعي.

2) العلاج بالعمل :
· المريض يقوم بممارسة نوعا ما من النشاط فأحيانا تكون على شكل هواية وبالتالي لابد أن تأخذ الصبغة الانتاجية يتم تدريبه لدى مراكز خاصة بحيث أنه ينتج على أن لا تكون عيشه إنما تكون مردود مادي ومعنوي لهذه التدريبات والانشطة .
1. تحقيق كثير من الغايات منها استغلال وقت الفراغ لهذا الفرد للاعاقة .
2. يتم صرف التفكير في اعاقته لان التفكير فيها قد يصل إلى الاحباط والاستمرار في الفشل وهذا سلبي اتجاه الذات إذا استمر, فالعلاج بالعمل تعطيه الفرصة لتجاوز هذه السلبيات على الذات ويأخذ بنفسه أنه اصبح منتجا عاملا في المجتمع الذي يعيش فيه .
3. الاطمئنان النفسي تحقيق الاستقرار والهدوء الانفعالي وتقبل اعاقته 

· اذن : التحقق النفسي هو غاية للعلاج بالعمل 
· من شروط التحقق النفسي أن لايتم التعجيل بالعلاج لماذا ؟؟
لأن في كثير من الاعاقة تأخذ مدى طويل للعلاج فالحسن يكون في الغالب بطيء سواءا كان العلاج بالعمل أو طريق اخرى تأهيله .

3) استخدام الاجهزة التعويضية التي تخدم الإعداد الجسمي:
 فقد يحتاج إلى ذراع أو أطراف صناعية أو أجهزة سمع فجميعها تخدم الجسم يتم في هذا الشكل التقويم الطبي بشكل يتسم بالشمول بحيث أنه يركز على كافة اجهزة الجسم لتقديم الخدمة الشاملة لهذا الفرد المعاق يهتم بالتعرف على المشكلات المرافقة الخاصة بالحواس التي قد تشير إلى تعدد الاعاقة مثل ضعف السمع والبصر أو اضراب....الخ .



C. مرحلة البحث الاجتماعي

· من يقوم بهذه المرحله ؟؟
اخصائي اجتماعي يقوم لهذا الجانب فيدعوا إلى تحقيق مجموعة من النقاط .

· ماهي النقاط التي يحققها الإخصائي الإجتماعي في مرحلة البحث الاجتماعي ؟؟
1. التعرف على اسباب الاعاقة.
2.  نوع الاعاقة.
3. شدة ودرجة الاعاقة .
4. أحيانا يقوم بجمع المعلومات بظروف الاعاقة الاسباب التي تسبب فيها الاعاقة تحديد الاثار الاجتماعية والنفسية التي حدثت فيها الاعاقة
5. جميع بيانات اخرى بمجال العمل المهني الأجر الذي سيتقاضاه, طبيعة العمل, اجراءات الامن والسلامه ........إلخ 

· هذه عبارة عن معلومات تتعلق بالعمل فهي من مهام الاخصائي الاجتماعي لتحقيق مرحلة هامة وهي البحث الاجتماعي حتى يصل إلى مرحلة عمرية يعمل فيها الفرد المعوق اكاديميا أيضا أثناء دراسته في المدرسة ماهي علاقته مع مدرسين وزملائه التي تنعكس عليه نفسيا واجتماعيا وايجابيا أو سلبيا .

· على ماذا تشمل هذه الدراسة ؟؟
تشمل الدراسة الشخصية للفرد نواحي تأهيله أخرى مثل الجهد الانفعالي والاستقرار النفسي واعتماده على نفسه تجاوز الاتكلالية والاستقالية فيما يخدم ذاته ,,
 لان هذا يساهم في برنامج الاعداد المهني في العلاقات مع الآخرين كناحية اجتماعية هذا أيضا من المعلومات التي سيجمعها اخصائي التأهيل الاجتماعي .

· ماهي درجة المشكلة التي تثبت هذه السلوكيات قبل الانطواء؟؟
· مثل بعض السلوكيات غير التكيف لابد من معرفة درجة شدة هذه السلوكيات لانحكم على الفرد أنه منسحب اجتماعيا أو منطوي بمجرد أننا شاهدنا لمره واحده سلوك صادر عنه تنطبق عليه تعريفات السلوك الانسحابي لا إنما كم مره تتكرر هذا السلوك إلى أين تصل شدة هذا السلوك تبعاته مالذي أثر على هذا الفرد المعوق نتيجة هذا السلوك ...........إلخ
· حتى السلوك العدواني لا نحكم على الفرد مباشرة بأنه بحاجة إلى خطة تعديل سلوك بمجرد ظهور سلوك واحد نعرف أن السلوك العدواني يترك أثر على ذاته أو الاعتداء على ممتلكاتهم لا يكون ذلك مباشرة لمجرد ظهوره مرة واحده فلابد من دراسة عدد مراته حدوث تكرار السلوك بالاعتبار.

· ما أثر سلوكيات هذا الفرد  داخل الاسرة وعلاقة المجتمع؟؟
فهي من المراحل المهيئة لمرحلة البحث الاجتماعي بالنسبة للاخصائي.

· ما أثر البيئة الخارجية على سلوكه ؟؟
هل هناك عوامل خارجية أدت إلى انحراف هذا السلوك وجعله سلبي غير سوي أدت إلى أن يصبح هذا الفرد منطوي سلوكيا هذه العوامل لابد من دراستها مقدمات ومداخل لرسم خطة العلاج 
 للتعاون مع الاخصائي الاجتماعي أو السلوكي أو علم النفس أو المرشد في نفس المكان الذي سيكون فيه.

· على ما ذا تشمل هذه الدراسة ؟؟
الدراسة تشمل بيانات عن الاسرة لا تنفصل عن الاسرة فعلاقتهم فيهم تشاركيه المعلم الاول لابد من اخذ بيانات من المصدر وهم الوالدين (الاسرة) هم الاصل في المعلومات التي قد نحصل عليها.

· كيف نحقق هذا الجانب ؟؟
توجد ظروف متعددة من خلالها دعوة أولياء الامور للمدرسة أو للمركز وتحصيل البيانات منهم والتحدث معهم من خلال مجموعات العمل مجموعات التواصل الالكتروني السريع بأي طريقة مناسبة لتحقيق توصيل المعلومات لاستكمال إجراء الدراسة الاجتماعية العامة

· ماهي أدوار الأخصائي الإجتماعي ؟؟
· الاخصائي الاجتماعي يقوم بأدوار اخرى لا تتوقف علاقته التعاونية بهذه الادوار فقط إنما هناك أدوار اخرى منها: 
امكانيات التدريب الفرد للاعاقة بناءا على مستند رئيسي وهو ذات هذا الفرد للاعاقة الآن التعاون مع المؤسسات الاخرى مختلفة التطوعية والرسمية هذا جوهر في تحقيق التدريب الاجتماعي وتحقيق دعم مادي واجتماعي لهذا الفرد للاعاقة من أنه بالتالي ليس كل مركز للاعاقة بإمكانه أن يوفر الاجهزة كافة أول كل سبيل العلاج الطبيعي للاعاقة فالعلاقة مع المؤسسات لا تقل أهمية عن العلاقة مع الأسرة ومع الفرد المعوق نفسه فكلا منها مكمل للآخر.

· إلى ما ذا يهدف التقييم الاجتماعي؟؟
 يهدف إلى التعرف على التاريخ الاجتماعي للفرد المعوق ثم تقديم البرامج الاجتماعية له .

D. مرحلة الاختبار النفسي

· إلى ماذا تهدف مرحلة الإختبار النفسي ؟؟
تهدف إلى التعرف على شخصية الفرد المعوق ولا تتوقف على هذا الحد إنما تتطور ليتعرف على استعداداته وقدراته ليس فقط من الناحية النفسية إنما من جميع النواحي.

· كيف نقيس قدرة الفرد المعاق من جميع الجوانب ؟؟
 تعريض هذا الفرد من اختبارات نفسية مثل مقياس الجانب العقلي نقياس القدرة العقلية له وهذا إنطلاقا من تعريف الاعاقة العقلية كما أسلفنا سابقا انخفاض في القدرة العقلية العامة بمقدر معيارين عند المتوسط,,
كيف نحقق ذلك ,,
ليس بأن تصدر أحكام بمجرد أن لاحظناه بل بإختبارات نفسية تقيس القدرة العامة لإختبارات الذكاء وأيضا اختبارات الميول التي تحدد المشكلات التي يعاني منها الفرد المعوق
ماهي الإختبارات التي تعرض عليه,,
1. اختبار الذكاء (لوكسر) .
2. اختبارات الميول (كودر ريتشاردسون)
مثال:الاعاقة العقلية تقدير الاداء العقلي وتقدير السلوك التكيفي .

· الخلاصة: التشخيص النفسي يكشف عن الصعوبات النفسية السلوكية القدرة العقلية العامة اختبارات الميول العقلية.



E. مرحلة التقويم التربوي

· في الغالب إذا وصل إلى مرحلة التأهيل المهني عدى مرحلة أكاديمية وتم التزامن مع سنوات دراسته الأولى

· كيف يتم الإهتمام بهذا الجانب وتقويمه ؟؟
للإهتمام بهذا الجانب لابد من معرفة استطاعته على التأهيل وإلى أي مستوى صفي وصل, أو نقاط قوته , مالذي يستطيع كتابته أو قراءته هل يستطيع ذلك أو لا, هل هو على معرفة بالحياة المهنية, لهذا الفرد المعاق .
· إذن : هو مر بخبرات تعليميه متعددة 
· لا ننسى استثارة الدافعية وتحفيزهم على هذا الجانب واستمراريتة مركز العمل لأنه في العمل سيقرأ بطاقة, ارشادات يتجاوز أي خطأ للسلامة العامة .
 فلهذا يجب التعرف على نقاط قوته أو ضعف أدائه من الناحية الأكاديمية لتخدمة في عمله.
اذا كان هناك أي تقصير وأتيحت فرص اكاديمية استمرارية أثنائ تشغيله لتقويمه في هذا الجانب لا ضير في ذلك.


F. مرحلة التقييم المهني

· إلى ماذا تهدف مرحلة التقييم المهني ؟؟
 الهدف النهائي لتحديد الفرد العلمية وميوله المهنية 

· ماهي الأهداف التي يخدمها مرحلة التقييم التربوي ؟؟
1. التشخيص.
 التشخيص يفيد في تحديد جوانب القوة والضعف
2.  تحديد مسار مناسب لتدريب الفرد للاعاقة .
3. التنبؤ للفرد للاعاقة المستقبلية المهنية أو العملية .

· ماهي المهنة والبرنامج المناسب لتطبيقه أو ليعمل فيه هذا الفرد المعاق؟؟
يعتمد على المعلومات التي جمعت, نتيجة التقيم التي ترتبط بمكان العمل وطبيعة المهنة التي سيعمل فيها الفرد المعوق .



G. مرحلة الارشاد المهني والنفسي

· أهمية التشخيص الطبي والنفسي وعدم الانفصال عن أسرة الفرد المعوق ليتقبل الاعاقة الاسرة تمر بمراحل وهي بحاجة إلى أن نمكنها لتجاوز هذه المراحل السلبية أو أن تصل إلى المراحل الختامية وأيضا التعاون مع فريق الاخصائيين .

· أمثلة على الاخصائين: 
الاخصائي النفسي يطبق اختبارات الذكاء والسيكومترية ويزودنا بالتقارير أيضا منها الاخصائي الاجتماعي والمهني .

· ماهي أهداف التوجيه والارشاد المهني ؟؟
1. 1تزويد الفرد المعوق بالمعلومات الكاملة وفرص التدريب وفرص العمل المتاحة له في سوق العمل .
2. تقديم المشورة حول المستقبل المهني الذي يتيح للفرد المعوق الفرص للنمو المهني.
3. الرضا عن العمل فيطور عن هذا الفرد وتكون لديه مرونة كافية وخبرات وتجعله قادرا على مواجهة التسارع والتحديات والتي تواجهه في العمل والحياة المهنية.
4. وضع الفرد المناسب في المكان المناسب فيما يحقق التوافق المهني ويعود بالنفع على الفرد والمجتمع أو المؤسسة التي يعمل فيها .

H. مرحلة التهيئة المهنية

· متى تكون مرحلة التهيئة المهنية؟؟
تكون من سن14 حتى سن18 

· تعريف مرحلة التهيئة المهنية: 
هي تلك المرحلة النهائية من مراحل التربية الخاصة فهو يتجاوز سن المدرسة وسن 13 سنه والتجاوز الطبي فهو في مرحلة تهيئة مهنية للعمل .

· إلى ماذا تهدف مرحلة التهيئة المهنية؟؟
تنمية مهارات التنمية وتتمثل هذه المهارات بأكثر من شكل.

· أنواع المهارت في مرحلة التهيئة المهنية؟؟ 
1. مهارات مهنية بسيطة أولية تلزم لأي مهنة يمكن أن يعمل فيها .
2. مهارات لمادات العمل وحب العمل .
3. تنمية مهارة المحافظة على أدوات المؤسسة وتنظيمها وترتيبها بأشكال ما.

· ماهي أهداف التربية المهنية ؟؟  مــهـم
1. معرفة نمو المعوقين المهني المختلفة في مجالات العمل وهي ضرورية للعمل بحرية اكثر وإن لم تتوافر لديه الرغبة نقوم بوضع خيارات أمامه للاختيار منها والانتقاء ليتناسب مع قدراته ويتوافق معه.
2. تكوين الحس العملي لدى المعوقين وتنمية قدراتهم المهنية للعمل في مجال الانتماء للموقع حتى يحقق انتاجيه .
3. تهيئة المعوقين على مهن يستطيعون من خلالها تأمين معيشتهم إن أمكن تحقيق ذلك .
4. تهيئة مناخ عملي ملائم للعمل ومع متطلبات العمل حيث تكيف البيئة المحيطة لهم سواءا بالمنحدرات بالمقابض بالإنارة بالأجهزة التي سيعملون عليها حتى لو كانت أجهزة تكنولوجية .
5. إمكانية تحويل المعوقين بعد تخرجهم من اماكن التهيئة إلى مراكز عمل .
6. تكوين الاتجاهات الايجابية لديهم.


مرحلة التدريب المهني

· ماهي أهداف مرحلة التدريب المهني ؟؟
1.  تدرب الفرد المعاق على المهارات المهنية التي تلزم العمل المناسب حيث يكون التدريب عليها في اكثر من مكان على ان يكون في المنزل أو العمل أو مراكز التأهيل المهني .
2. اتاحة الفرص أمامهم للتدريب المهني في أماكن العمل المناسب حتى وإن كانت بالمنزل.
3. تدريب الافراد المعوقين للأنشطة المتعددة يستطيعون من خلالها استغلال معوقاتهم الذهنية بإيجاد فرص تشغيل مستقبلي في اماكن عمل حقيقية .
· هذا التدريب المهني يشكل أساس تأهيل كلية .

· ماهي المبادى الأساسية في مرحلة التدريب المهني ؟؟
· أشارت هيلينا لاريك (helin lerek 1978) إلى مجموعة من المبادئ الأساسية الخاصة بالتدريب المهني للمعوقين تتمثل فيما يلي : 
· يجب أن يستمر تدريب المعوق حتى يكتسب القدرات التدريبية المطلوبة وحتى يكتسب المهارة الضرورية ليقوم بالعمل بدقة . 
· يجب أن يتلقى المعوقين التدريب تحت نفس الظروف والشروط التي يتلقى تحتها غير المعوقين تدريبهم . 
· يجب أن يلبي التدريب إلى التشغيل في المهنة التي تدرب عليها أو في ما  يشابهها . 
· يمكن تشغيل المعوق في عمل مناسب بدون تدريب فالتدريب المهني غير ضروري .
· يجب أن يلبي التدريب المهني متطلبات سوق العمل التنافسية كما  *يجب تأمين قبول المعوقين من قبل أصحاب الأعمال ومنظمات العمال وجميع الجهات المعنية التدريبية .
· يجب أن يتم اختيار نوع التدريب بعناية فائقة وفقاً لحاجات وقدرات المعوقين ووفقاً لإمكانيات التشغيل من جهة أخرى .

· ماهي مجالات التدريب المهني في مرحلة التدريب المهني ؟؟
· يجب أن لا يقتصر تدريب المعوق على المراكز الخاصة بتأهيل المعوقين بل يمكن أن يمتد إلى جميع الإمكانيات التدريبية المتوفرة في البلد وبالتالي توفير التدريب المهني للمعوقين وذلك حسب أعمارهم وقدراتهم في :
· مراكز التأهيل المهني الخاصة بالمعوقين
· مراكز ومعاهد التدريب الخاصة بالمعوقين
· المدارس والكليات الصناعية والفنية والمهنية
· المشاغل المحمية والإنتاجية 
· المصانع والشركات والمشاغل (من خلال دورات تدريبية خاصة) أو من خلال برامج التلمذة المهنية أو التدريب أثناء العمل 
التدريب المنزلي للمعوقين الذين لا يستطيعون العمل تحت ظروف عادية أو لا يستطيعون السفر من وإلى مكان العمل بسبب ظروف إعاقتهم .

· ماهي الصعوبات التي تعترض تدريب وتشغيل المعوقين في في مرحلة التدريب المهني ؟؟

1. ضعف إيمان المجتمع بتدريب وبتشغيل المعوقين وكذلك بقدرتهم على العمل والإنتاج.
2. معارضة أصحاب العمل لتدريب ولتشغيل المعوقين لأنهم عالة على المصنع أو الشركة أو المؤسسة.
3.  صعوبة نقل العمال المعوقين من منازلهم أي مواقع التدريب والعمل وعودتهم مرة أخرى إلى منازلهم.
4. عدم إصدار القوانين والتشريعات اللازمة لإلزام أصحاب العمل بتدريب وبتشغيل المعوقين واستخدامهم.
5. عدم وجود حوافز مالية لمساعدة العمال المعوقين على الانتقال إلى أعمالهم .
6. مواجهة ظروفهم الخاصة أو تدبير وسائل مواصلات لهم .

· إن جميع هذه الجوانب إذا أنجزت بصورة صحيحة ومناسبة تؤدي إلى استقلالية الطفل العادي والمعاق وتعمل على تأهيله بشكل صحيح وسليم ومتكامل . 
  
  ____________________________________________________________________

المحاضرة العاشره
التأهيل المهني 

· ماهي المبادى الأساسية في التدريب المهني ؟؟
أشارت هيلينا لاريك (helin lerek 1978) إلى مجموعة من المبادئ الأساسية الخاصة بالتدريب المهني للمعوقين تتمثل فيما يلي : 
· يجب أن يستمر تدريب المعوق حتى يكتسب القدرات التدريبية المطلوبة وحتى يكتسب المهارة الضرورية ليقوم بالعمل بدقة 
· يجب أن يتلقى المعوقين التدريب تحت نفس الظروف والشروط التي يتلقى تحتها غير المعوقين تدريبهم . 
· يجب أن يلبي التدريب إلى التشغيل في المهنة التي تدرب عليها أو في ما  يشابهها . 
· يمكن تشغيل المعوق في عمل مناسب بدون تدريب فالتدريب المهني غير ضروري .
·  يجب أن يلبي التدريب المهني متطلبات سوق العمل التنافسية كما  *يجب تأمين قبول المعوقين من قبل أصحاب الأعمال ومنظمات العمال وجميع الجهات المعنية التدريبية .
· يجب أن يتم اختيار نوع التدريب بعناية فائقة وفقاً لحاجات وقدرات المعوقين ووفقاً لإمكانيات التشغيل من جهة أخرى .

· ماهي مجالات التدريب المهني ؟؟
يجب أن لا يقتصر تدريب المعوق على المراكز الخاصة بتأهيل المعوقين بل يمكن أن يمتد إلى جميع الإمكانيات التدريبية المتوفرة في البلد وبالتالي توفير التدريب المهني للمعوقين وذلك حسب أعمارهم وقدراتهم في :
1. مراكز التأهيل المهني الخاصة بالمعوقين
2. مراكز ومعاهد التدريب الخاصة بالمعوقين
3. المدارس والكليات الصناعية والفنية والمهنية
4. المشاغل المحمية والإنتاجية 
5. المصانع والشركات والمشاغل (من خلال دورات تدريبية خاصة) أو من خلال برامج التلمذة المهنية أو التدريب أثناء العمل. 
6. التدريب المنزلي للمعوقين الذين لا يستطيعون العمل تحت ظروف عادية أو لا يستطيعون السفر من وإلى مكان العمل بسبب ظروف إعاقتهم .

· ماهي الصعوبات التي تعترض تدريب وتشغيل المعوقين في المجتمع ؟؟
1. ضعف إيمان المجتمع بتدريب وبتشغيل المعوقين وكذلك بقدرتهم على العمل والإنتاج.
2.  معارضة أصحاب العمل لتدريب ولتشغيل المعوقين ؟؟ لأنهم عالة على المصنع أو الشركة أو المؤسسة.
3.  صعوبة نقل العمال المعوقين من منازلهم أي مواقع التدريب والعمل وعودتهم مرة أخرى إلى منازلهم.
4. عدم إصدار القوانين والتشريعات اللازمة لإلزام أصحاب العمل بتدريب وبتشغيل المعوقين واستخدامهم.
5. عدم وجود حوافز مالية لمساعدة العمال المعوقين على الانتقال إلى أعمالهم.
6.  ومواجهة ظروفهم الخاصة أو تدبير وسائل مواصلات لهم .
  
· مرحلة التشغيل:
· إلى ماذا تهدف مرحلة التشغيل ؟؟
تهدف هذه المرحلة إلى توجيه الفرد من المعاقين بعد استكمال عمليات التدريب المهني نحو العمل الذي يتفق مع ما حصل عليه من تدريب ، سواء في المصانع ، أو الشركات ، أو الورش ، أو المنزل .
 كيف يجري تشغيل المعوقين ؟؟
· إما بنظام العادي كغير المعوقين ( لدى أصحاب الأعمال أو في أعمال فردية خاصة في سوق العمل أو في المنازل )
·  إما بالنظام في المصانع الخاصة بالمعوقين التي يطلق عليها أحياناً اسم (المصانع المحمية) 
· ما المقصود بالمصانع المحمية ؟
ويقصد بالحماية هنا تقرير امتيازات خاصة لها لحمايتها من المنافسة مثل إعفائها من الضرائب أو الجمارك أو إعطائها الأولوية في شراء منتجاتها للحكومة أو القطاع العام . وكذلك يراعي فيها عادة تعديل أوضاع العمل لكي توافق حالات العجز الفردية لكل من العاملين المعوقين ، مثل إدخال تعديلات على المقاعد أو مقابض الأدوات أو في تشغيل ماكينات بالقدم بدلاً من اليد أو باليد بدلاً من القدم ... إلخ .

· إن الإلحاق بالعمل يعتبر غاية التأهيل المهني وبدون تحقيق هذا الهدف لا يحقق هذا الجانب في التأهيل أي نجاح . ولأن الفرد المعاق غالباً ما يفتقد لقدرات البحث عن عمل والدفاع عن حقوقه وكذلك يعاني من صعوبة في التعبير عن الذات بشكل يظهر نفسه في شكل مناسب لهذا فهو بحاجة إلى جهود أخصائي التوظيف لمساعدته في هذا الاتجاه .
· ماهي الفرص الوظيفية المتاحة للمعافين ، وماهي اتجاهات أصحاب الأعمال ونحوهم؟ وماهي إمكانيات توافقهم مع الأعمال التي يدخلون إليها؟ كلها أسئلة تحتاج إلى رد لتساعدهم على الدخول إلى عالم المهنة. 
· ولاشك أننا أما مجموعة تختلف من مستويات شدة الإعاقة فمن حالات شديدة ربما لا يزيد عمرها العقلي عن أربع سنوات مثلاً إلى حالات ذات تخلف البسيط وبالتالي فإن مجالات توظيف هؤلاء الأفراد ستختلف اختلافاً كبيرا من العمل في بعض الأعمال المنزلية أو في ورشة محمية ولمجرد تحقيق الهوية الفردية كالمصانع والمنشآت التجارية الكبرى، وذلك للحصول على دخل يساعد الفرد على الاستقلال المعيشي وإعالة نفسه. وتقضي بعض أنظمة التأهيل بتخصيص حصة لتوظيف المعوقين في المصانع والمؤسسات (مثلاً في جمهورية مصر العربية 5%)
  
· تتوقف عملية التشغيل على عدة عوامل من بينها ,,
· مدى توفر فرص العمل الملائمة.
· مدى توافر التشريعات القانونية وإلزام المؤسسات والشركات والمصانع بتشغيل المعوقين. 
· درجة الوعي في المجتمع والاعتقادات السائدة بين المصانع والشركات وأصحاب الأعمال حول ضعف كفاءة أداء المعوقين.
· يحق للمعوق الحصول على عمل مناسب لقدراته وإمكاناته وميوله واستعداداته بحيث يحقق ذاته فيه فيرتقي ويتقدم بجانب زملائه الأسوياء في العمل .

· ماهي النتيجة النهائية لعملية التأهيل المهني للمعوقين  ؟؟
هي تشغيلهم حتى يصبحوا قادرين على كسب عيشهم من أداء عمل شريف تدربوا عليه من خلال عمليات مختلفة ، تبدأ بعملية التقييم ثم التوجيه ثم التدريب وأخيرا التشغيل والمتابعة .

· تتحقق فلسفة تشغيل المعوقين فيما يلي ,,
· الحصول على الأجر نتيجة لعمله: 
إن حصول المعوق على العمل يجعله قادراً على كسب المال اللازم لمعيشته مثل باقي العاملين .
· الاندماج في المجتمع: 
إعطاء الفرصة للمعوق للعمل مع الأسوياء ، ويدمجه في الحياة الاجتماعية داخل المجتمع ولا يعزله عن المجتمع وهذا يعطيه ثقته بنفسه لأنه يساهم مع العاديين في بناء مجتمعه ورفع مستواه الاقتصادي والاجتماعي.
· العيش في حياة طبيعية داخل المجتمع:
يعطيه العمل في البيئة طبيعية كالمصانع والمؤسسات والهيئات الفرصة الحقيقية للحياة طبيعية كي يسترد ذاته وإنسانيته داخل المجتمع .
· اطمئنان الآباء :
على مستقبل أبنائهم المعوقين وأنهم قادرون على العمل والإنتاج .

· عندما يلتحق المعوق في العمل المناسب له يجب أن نأخذ في اعتبارنا النقاط التالية :

1. بعد مكان سكن المعوق عن مكان العمل
2. وسائل المواصلات التي سوف تنقله إلى عمله والعودة به مرة أخرى لمنزله
3.  ظروف العمل داخل المؤسسة أو المصنع الذي سيعمل به
4. اتجاهات أصحاب العمل والعمال نحو المعاق وعمله
5. المساواة في التعامل مع المعوقين وغيرهم من العمال الأسوياء
6. سرية المعلومات والبيانات الخاصة بالمعوق

· أنواع التشغيل :
· التشغيل الإلزامي : وهذا يتطلب تشريعاً خاصاً من الدولة يلزم المؤسسات سواءً العامة منها أو الخاصة بتحديد نسب معينة من وظائفها للمعوقين
· التشغيل المحمي : ويقتصر هذا التشغيل غالباً على المعوقين شديدي الإعاقة والذين لا تمكنهم إعاقتهم من التدريب على مهنة أو الإستفادة الفعلية بشكل يحقق لهم إمكانيات الاستقلال الذاتي ومتابعة العمل
· التشغيل الاختياري : وهو النوع الأكثر توافراً في أكثر المجتمعات وهو في جوهره خاضع لاتجاهات ومواقف أصحاب العمل والقائمين على المؤسسات نحو المعوقين 

· التشغيل المحمي :
· يعتبر نظام العمل المحمي من الأساليب الناجحة في تشغيل المعوقين ، خاصة في البلاد التي لا يتوفر فيها خدمات لتشغيلهم
· وهي وسيلة جيدة وفعالة لكي يتعرف المجتمع على قدرة المعوقين على العمل والإنتاج في ظل ظروفهم وقدراتهم المحددة أحياناً 
· تعتبر الورش المحمية نقطة انطلاق نحو إقامة الكثير من خدمات التأهيل المهني المقدمة للمعاقين .
· تتشكل المشاغل المحمية في الواقع مكاناً يزاول فيه بعض المعوقين عملاً انتقالياً بمعنى أنهم يعملون فيها لفترة محدودة بغرض التدريب والتكيف ومن ثم ينتقلون للعمل في السوق المفتوحة إذا وجد أنهم قادرون على ذلك .

· أنواع المشاغل المحمية :
· الورش المحمية : وتكون فيها العمالة دائمة للأشخاص الذين يعجزون أو يحتمل أن يكونوا عاجزين عن الحصول على عمل مفتوح
· العمل شبه المحمي : للأشخاص المعوقين بإعاقات شديدة.
· هناك نظم عمل في المنزل سواء كان نشاطاً صناعياً أو حرفياً للذين يعجزون لأسباب جسمانية أو نفسيه أو جغرافية الانتقال بانتظام إلى ورش محمية.
· أهداف المشاغل المحمية : 
· يستعمل مفهوم المشاغل المحمية ليدل على المشاغل التي يعمل فيها المعوقين بمختلف فئاتهم ويكون من أهدافها الرئيسية ما يلي :
1. توفير عمل مستمر لأولئك المعوقين الذين لا يستطيعون العمل تحت الظروف العادية والقيام بعمل تنافسي متكافئ.  
2. توفير خدمات التقييم المهني للقدرات العملية في بداية الفترة الأولى من العمل بالإضافة إلى تدريب مهني أثناء العمل 
· مرحلة التتبع :
· تعتبر متابعة المعوق في مجال الأسرة والعمل والحياة العامة نهاية عمليات التأهيل وهي جزء هام منها لماذا ؟؟
 لأنها المقياس العملي الذي يبين مدى نجاح التأهيل 
· مالمقصود بالمتابعة في مجال التأهيل المهني بالذات ؟؟
مراقبة المعوق العامل بين حين وآخر والتأكد من استقراره في العمل ومدى تقدمه ومستوى الأداء الذي وصل إليه في سوق العمل المفتوح ومدى تكيفه مع العمل والعمال وصاحب العمل
· على يد من تتم عملية المتابعة في في مجال التأهيل المهني ؟؟
تتم من قبل الأخصائي الاجتماعي وأخصائي التشغيل والمرشد النفسي.

· إلى ماذا تهدف مرحلة التتبع ؟؟
· إلى تتبع الفرد الذي تم تأهيله مهنياً ومتابعة نشاطه في عمله الجديد ، للتأكد مع تكيفه واستقراره ، وذلك عن طريق دراسة درجة تكيفه مع العمل ، وفي علاقاته الاجتماعية مع زملائه في مجال العمل ، والتعرف على المشكلات التي قد تعترضه في مجال عمله أو أسرته ، أو بيئته المحلية بعد بدء ظهورها . 
· هذا وفي بعض الحالات قد يجد الفرد من المعاقين بعض الصعوبات في القيام بالعمل الذي يوكل إليه فينتابه الإحباط ، أو قد تضعف علاقاته مع صاحب العمل ، أو قد يكون العمل مجهداً ، ولذلك فإن وجود الأخصائي الاجتماعي إلى جانب الفرد في هذه المرحلة ، قد يساعده في التغلب على مشكلاته أولاً بأول .

· من هنا يتضح مايجب أن تكون عليه عملية التأهيل للمعاقين من تكامل وتضافر جهود الطبيب ، وأخصائي العلاج الطبيعي ، والأخصائي المهني حيث يعمل الجميع بروح الفريق ، هذا مع ما يجب أن يوضع في الاعتبار من أن عملية التأهيل عملية مستقرة تبدأ مع الفرد منذ انتهاء المرحلة العلاجية وثبوت الإعاقة ، حتى عودته إلى المجتمع مرة أخرى ، عضواً بناءاً ، يستطيع أن يعيش حياته معتمداً على ذاته دون معاناة ، وبذلك تصطبغ سياسة التأهيل بطابع اقتصادي واجتماعي شامل ، وهي ماتهدف إليه الجهود التنمية الاجتماعية الشاملة ، لتحقيق رفاهية الفرد من جانب ، ورفاهية المجتمع من جانب آخر .

· نماذج تقديم الخدمة :

· مكاتب التأهيل :
· ماذا تقدم ؟؟
وهي مكاتب تقدم خدمات التوجيه والإرشاد المهني ولا تشتمل على ورش أو أماكن للإقامة أو غيرها من الخدمات .

· على مذا تعتمد ؟؟
إنما تعتمد على مصادر البيئة في ذلك فتستخدم المستشفيات (لأغراض طبية) والمدارس ومعاهد التدريب والورش وغيرها .

· ماهو مكتب التأهيل ؟؟
إن مكتب التأهيل هو أبسط أداة لتنفيذ عملية التأهيل المهني والاجتماعي وهو في نفس الوقت أحسن الوسائل وأجدرها بالنسبة للمستفيد ذاته كما أنه أقلها تكلفة ويتكون مكتب التأهيل عادة من أخصائي اجتماعي متخصص في التأهيل وكاتب أو عدد أكبر من الأخصائيين بحسب عدد الحالات الذي يخدمها المكتب .

· ماهي مهمة الأخصائي في مكتب التأهيل؟؟
أن يستقبل المصابين بعجز أو مرض مستديم الذين يتقدمون إليه ويتحقق من أن عجزهم يمنعهم فعلاً مواصلة عملهم الأصلي أو يمنعهم من مواصلة التعلم ، ثم يستعين بالخدمات العادية الموجودة في البيئة لفحصهم طبياً واختبارهم نفسياً ومهنياً ثم يضع لكل منهم خطة تشتمل على تدريب مهني في المنشأة المناسبة ويعاون في تشغيلهم ثم يتابعهم حتى يطمئن على استقرارهم في العمل .

· كيف يتم الحصول على الخدمات العاديه التي يقدمها الأخصائي في مكاتب التأهيل ؟؟
تحصل مكاتب التأهيل على هذه الخدمات عادة من البيئة عن طريق التعاقد مع العيادات الطبية والنفسية والمعاهد التعليمية وجهات التدريب المهني وأصحاب الأعمال وغيرها نظير أجور يتفق عليها في تلك العقود .

· ماهو الهدف الرئيسي لمكاتب التأهيل ؟؟
يتمثل في استقبال الأفراد المراد تأهيلهم من جميع المراحل العمرية ، ومن مختلف الفئات ،، وإجراء الدراسات الاجتماعية والنفسية والطبية والمهنية والتعليمية لهم .
· كيف يتم ذلك ؟؟
1. عن طريق فريق التأهيل الذي يضمهم مكاتب التأهيل من جانب 
2. الاستعانة بالمواد المجتمعية وتوفير الخدمات التأهيلية للمعاقين .

· ويذكر: مكاتب التأهيل تعمل على توفير الأجهزة التعويضية ، والأطراف الصناعية عن طريق الجمعيات التي تمنحها (وهي جمعيات تابعة لوزارة الشؤون الاجتماعية) وتنتشر في مختلف المدن والمحافظات وقد يتوفر أكثر من مكتب في المدينة ، أو المحافظة الواحدة .
· مراكز التأهيل : 

· الى ماذا تهدف؟؟
إجراء البحوث والدراسات اللازمة على طالبي التأهيل و  إيجاد خدمات داخل المراكز.

· ماهي الخدمات التي تقدمها مراكز التأهيل داخل المراكز ؟؟
التأهيل البدني ، التأهيل المهني ، الأجهزة التعويضية ، الأطراف الصناعية ، الإرشاد النفسي من ذوي الاحتياجات الخاصة وأسرته ، والبرامج التعليمية ، والبرامج الاجتماعية .
كما تقدم هذه المراكز خدمات الرعاية الداخلية لمن يحتاج إليها من الأفراد الذين يؤهلون بها . وقد تعمل هذه المراكز على تقديم خدماتها إلى فئة معينة من فئات خاصة مثل الصم ، أو المكفوفين ، أو حالات الدرن .. ألخ ، وقد تقدم خدماتها إلى أكثر من فئة في آن واحد. ويقيم فيها المعوق حيث يجد جميع الخدمات المشار إليها متوفرة داخل المركز ، من عيادات طبية ونفسية وأماكن للتدريب المهني والعلاج الطبيعي ، بل قد تحتوي على مصانع خاصة للتشغيل بعد انتهاء عملية التدريب المهني .

· أنواع المراكز :
1. داخلية كاملة
2. نصف داخلية

· وكلما كانت حالة المعوق تسمح بتأهليه بنظام النصف الداخلية كلما كان من الأفضل خدمته بهذا النظام 
· ويرجع تفضيل نظام النصف الداخلية الكاملية لسببين هما :
1) عدم عزل المعوقين عن بيئتهم عزلاً كاملاً.
2) إتمام عملية التأهيل في مدة أقصر, حيث لوحظ أن المعوقين الملتحقين بمراكز التأهيل كثيراً ما يحاولون إطالة مدة إقامتهم بالمركز حيث يتمتعون بالرعاية الكاملة ووسائل الترفيه بالبعد عن المتاعب النفسية لشعورهم بالنقص في البيئة الخارجية 

· المصانع الخاصة المحمية:

· ما الهدف من إنشائها ؟؟
الاستفادة من طاقات المعوقين الذين لا يمكنهم العمل في السوق الخارجي لظروف تتصل بالعجز، أو بصعوبة الحصول على عمل.
· ما ذا تعمل هذه المصانع ؟؟
إيجاد مرحلة انتقال بين برنامج التأهيل والعودة إلى المجتمع والاندماج فيه . 

· الورش المحمية : 
· هذه الورش إما تكون قائمة بذاتها أو ملحقة ببعض المصانع 

· ماذا تقدم الورش المحمية ؟؟
1. تقدم خدمات التقويم المهني والإرشاد والمهني والتدريب المهني .
2. فرصة للعمل المحمي أي بعيداً عن تنافس السوق .

· من يدير المصنع أو الورشة المحمية ؟؟
بواسطة المعوقين فيما عدا نسبئة ضئيلة من الاسوياء (حوالي 10%) وعادة فإن هذه الورش تخدم الحالات التي لا يمكنها التنافس والعمل في سوق العمل الحر .

· التعاونيات (الجمعيات التعاونية) :
وفي هذه الحالة فإنه تنشأ جمعيات تعاونية من المعاقين أنفسهم بالإضافة لبعض المتطوعين وتتولى الجمعية الخدمات التأهيلية وتزويد الفرد المعوق بالخامات التي يقوم بتصنيعها في منزله أو في مقر الجمعية وبمساعدة أفراد أسرته في بعض الاحيان ويحكم هذه الجمعيات في إدارتها مبادئ التعاون وأنظمته المعمول بها في الدولة .

· مؤسسات التثقيف الفكري :

· إلى ماذا تهدف ؟؟
تهدف هذه المؤسسات إلى إيجاد برامج تأهيلية للمعاقين في الأعمار ما بين 6 سنوات إلى 25 سنة ، وتتيح هذه المؤسسات فرص البحث والدراسة والفحص للحالات ، وتصنيفها ، وتوفير البرامج المناسبة لكل فئة عمرية ، ولكل تصنيف 

· ماهي البرامج التي تقدمها مؤسسات التثقيف الفكري ؟؟
البرامج التعليمية ، البرامج المهنية ، الإرشاد النفسي للفرد من المعوقين وأسرته ، الالتحاق بالعمل المناسب ، البرامج الاجتماعية والترويحية 

· مصانع الأجهزة التعويضية :

· على ماذا تقوم هذه المصانع؟؟
بتصنيع الاجهزة التعويضية ، والأطراف الصناعية اللازمة للمعاقين بدنياً ، كحالات الشلل ، والبتر ، وأمراض العظام ، والكسور ، وغيرها 

· على ماذا تعتمد هذه المصانع في تصنيعها ؟؟
تعتمد هذه المصانع في تصنيعها على الإمكانيات والخدمات المتوافرة .

· من هنا يتبين أن مفهوم التأهيل قد تطور في الوقت المناسب ، وطبقاً للاتجاهات الحديثة ، تطور من مرحلة إدماج (تكامل) للفرد من المعوقين في الحياة العامة إلى مرحلة التطبيع .

· ماهي أسس فلسفة التأهيل المهني للمعوقين ؟؟

1.  إن الفرد المعاق إنسان له كيانه واحترامه وتقديره لأنه عضو من أعضاء المجتمع الذي يعيش فيه .
2. التأكد على مقدرة المعوق على الإستقلالية وعدم التعبية والاعتماد على الآخرين في تلبية حاجاته الأساسية الشخصية ، وخصوصاً على أفراد أسرته الذين يتوجب عليهم العمل معه للوصول إلى مستوى الإستقلال الذاتي والكفاية المهنية والشخصية ومعرفة أموره وحاجاته بنفسه .
3. إن العمل على تأهيل المعوقين واستغلال قدراتهم على الانتاج، تجعل منهم أفراداً مشاركين في بناء مجتمعهم.
4. إن التأهيل المهني الذي يحقق للمعوقين الإستقلالية يشعرهم بالأهمية والقيمة في ذواتهم ، ويبعدهم عن الشعور بالدونية والإنحطاط.
5. التأهيل المهني للمعاقين يجب إن يركز على القدرات والإمكانات والإستعدادات الموجودة لديهم ويعمل على استغلالها إلى أبعد الحدود الممكنة .
6. إن عملية التأهيل المهني التي نتحدث عنها يجب أن تتم داخل البيئة التي يعيش فيها المعاقون .
7. المجتمع مطالب بالعمل على تأهيل هؤلاء الأفراد المعوقين وتقبلهم مع خصائصهم العقلية والجسدية والنفسية والاجتماعية ، مؤمنين أنهم من مخلوقات الله على واقعهم الحالي .
8. الدولة بدورها ملزمة بتوفير وتأمين فرص العمل لهم ، وفي نفس الوقت تكون مناسبة المهن التي تلائم قدراتهم، وفي نفس الوقت تكون مناسبة لحاجات سوق العمل والظروف الإقتصادية والإجتماعية في البيئة التي يعيشون فيها .

· أماكن تدريب وتأهيل المعاقين :
· المدرسة أو المركز : بحيث ننشئ أماكن خاصة كصف مثلاً لتدريب الأطفال المعاقين .
· مراكز خاصة للعمل يذهب إليها المعاقون ، كأماكن التشخيص والتدريب .
· أماكن العمل ذاتها (للراشدين) من المعاقين

· ماهي معوقات تشغيل المعوقين ؟؟
· يعد موضوع تشغيل المعوقين من المواضيع المهمة والأساسية والضرورية التي يجب أن تؤخذ بالاعتبار عندما نعلم مثل هؤلاء الأفراد ، ولكن هذا الموضوع بالرغم من أهميته يقف أمام إنجازه بعض العقبات والمعوقات .

1. بعض المجتمعات تجبر المعاق على البقاء في البيت أو في إطار مؤسسة للرعاية ، لأنه غير منتج ، أي أن المجتمع لا يؤمن بتشغيل المعاقين .
2. الوضع الاقتصادي العام للدولة أو البلد الذي يعيش فيه المعاق يؤثر بصورة مباشرة على إمكانية عمل أو تشغيل المعاقين .
3. يواجه المعاقون معارضة مقاومة من أصحاب العمل لتشغيلهم لأنهم يشكلون عالة على المصنع أو الشركة أو المؤسسة
 وتعزى هذه المعارضة إلى عدة عوامل منها:
- تفضيل أصحاب العمل استخدام الأشخاص العاديين للعمل المطلوب
- في حالة تشغيل المعوقين يميل أصحاب العمل إلى استخدام التعابير الجسمية والقاسية تجاههم .
- عدم معرفة أصحاب العمل الكافية لقدرات وإمكانيات الأفراد المعاقين
- خوف أصحاب العمل من الدخول في تجربة المعاقين ، خصوصاً بالنسبة للإنتاج وإمكانية تعرض مثل هؤلاء المعاقين إلي إصابات العمل ، والمسؤولية عن ذلك بالإضافة إلى ظاهرة التغيب عن العمل 
4. معارضة العمال الأسوياء قبول العمال المعاقين للعمل معهم في نفس المكان لأنهم يعتقدون أن هؤلاء العمال سوف يكون انتاجهم قليلاً 
5. في حال حصول المعاقين على الحماية والعطف الزائد من قبل أسرهم فإن هذا يؤدي إلى صعوبة في إقناعهم بأهمية التأهيل والتدريب المهني وفوائده وإمكانية التشغيل فيما بعد
6. صعوبة نقل العمال المعاقين من أماكن سكنهم إلى مواقع العمل وعودته إليها بعد انتهاء العمل . وهذه الصعوبة تحول دون أدائهم للعمل بسهولة ويسر
7. عدم إصدار القوانين والتشريعات المطلوبة واللازمة في إلزام أصحاب المصانع على أنواعها بتشغيل المعاقين واستخدامهم، وأخيراً عدم وجود حوافز مادية 

· النمو المهني عند المتخلفين عقلياً:

· إلى ماذا تسهم نظريات النمو المهني؟؟
تسهم نظريات النمو المهني في تفسير كيف تتكون فكرة العمل عند المتخلفين عقلياً ، وكيف تنمو هذه الفكرة من الطفولة إلى المراهقة فالرشد ، ويتأثر النمو المهني عند المتخلفين عقلياً بنموهم الجسمي والعقلي والاجتماعي والانفعالي ، وبمستوى مهاراتهم في القراءة والكتابة والحساب ، وبظروفهم الأسرية والثقافية واتجاهات المجتمع نحو تأهيلهم وتشغيلهم ، وما يوفره لهم من تربية مهنية وتوجيه مهني في مراحل التعليم المختلفة .
 
· علل/ي توجد فروق فردية كبيرة بين المتخلفين عقلياً في النمو المهني؟؟
بسبب الفروق الفردية بينهم في النمو الجسمي والعقلي ، ومفهوم الذات ، والعاملة الوالدية والخبرات المدرسية في الطفولة والمراهقة . 
حيث ينجذب الشاب نحو الأعمال التي تتفق مع مفهومه عن نفسه ، وتشبع حاجاته .

· كيف يسهم الوالدين في النمو المهني لابنهما المتخلف عقلياً ؟؟
من خلال فهمهما لحاجاته ، وتشجيعهما على الأنشطة المهنية ، وثقتهما في الأعمال التي يقوم بها وإيمانهما بإمكانية تأهيله وتشغيله .

· ولاتقل إسهامات المعلمين عن إسهامات الوالدين في التربية المهنية للمتخلفين عقلياً في المدارس ومراكز التأهيل . 
 
· ماهي المراحل التي يمر فيها النمو المهني عند المتخلفين عقلياً ؟؟
ويمر النمو المهني عند المتخلفين عقلياً بنفس المراحل التي يمر بها عند العاديين فهم يمرون بحسب :
· نظرية جينزبيرج :
بالتخيل ثم الاختيار المبدئي فالاختيار الواقعي. 
· نظرية سوبر :
بالتخيل ثم الاستكشاف والتأسيس والاحتفاظ وأخيراً التقاعد . 

· ومع هذا فإن نموهم المهني عند أقرانهم العاديين في التوقيت ، وفي الكيفية التي ينتقل فيها من مرحلة إلى أخرى .
· ومن الملاحظ أن المتخلفين عقلياً يستمرون في مراحل التخيل حتى سن 16 أو أكبر من ذلك ، حيث يكون تفكيرهم في العمل مثل تكفير الأطفال . وقد تستمر مرحلة اللذة عندهم حتى سن 14 و 15 ثم ينمون مهنياً إلى مرحلة الإرضاء .

· لا ينتقل المتخلفون عقلياً من مرحلة التخيل إلى مرحلة الاختيار المبدئي أو مرحلة الاستكشاف بأنفسهم ، مما يجعلهم ناقصي الأهلية في الاختيار المهني ، ويحتاجون إلى مساعدة أولياء أمورهم ومعلميهم في إختيار الأعمال التي تناسب ميولهم وقدراتهم ، ويكون اختيارهم للأعمال التي يؤهلون فيها اختياراً واقعياً وموضوعياً ويقصد بالاختيار الواقعي بالنسبة للمتخلفين عقلياً توجيههم إلى اختيار المهنة المناسبة لقدراتهم وميولهم والمتوفرة في سوق العمل ومفيدة لهم ولمجتمعهم ، ثم يأتي بعد ذلك مرحلة التأسيس في هذه المهنة بالتدريب عليها والاشتغال فيها والمحافظة عليها والترقي فيها قدر الإمكان.

· دور الأسرة في تأهيل الفرد المعاق :
· إن مشاركة أسر الأطفال المعوقين وذويهم في برامج التأهيل والتدريب الخاصة التي تعطى لمثل هؤلاء الأطفال ، أصبحت من الأمور الحتمية التي يعرفها ويمر بها جميع الأخصائيين والعاملين في مجالات التربية الخاصة .
· لكن بالرغم من هذه البرامج التي يقوم بها الأهل ، إلا أنه ما زالت هناك حاجة للمزيد من المشاركة التي يجب على الأقل القيام بها أيضا وما زال هناك الكثير من الصعوبات والمعيقات أما الأهل ، التي تمنع انخراطهم في المزيد من التعاون والمشاركة .
·  أيضا فإن عدم قدرة بعض المعلمين في إقامة العلاقات الإيجابية مع الأهل وإمكانية المحافظة عليها بصورة مستمرة ، يكون لها الأثر السلبي على عملية التفاعل والمشاركة بينهم وبالتالي على الطالب نفسه . 
· بالإضافة إلى ما ذكر فإن عدم معرفة الأهل وجهلهم بأهمية الدور الذي تستطيع الأسرة أن تلعبه في عملية إنشاء وتطوير البرامج الخاصة لأولادهم المعوقين ، ومن ناحية أخرى فإن الاحباطات الكثيرة التي تحدث لأولياء الأمور في البيئة أو في المدرسة أو أثناء تواجدهم أحياناً في المجتمع بسبب الإعاقة التي يعاني منها إبنهم ، والذي يؤدي إلى عدم اكتراثهم بالنسبة لدورهم في تعليم وتدريب وتأهيل إبنهم المعوق ، أو إهمالهم للمشاركة في عملية تطوير برامج التربية الخاصة .
· ويجب أن نتذكر دائماً أن لكل طفل في الأسرة سواء كان طفلاً عادياً أم معاقاً الحف في توفير جميع احتياجاته ومطالبه الأساسية ، على يد أسرته
·  بالإضافة إلى العمل على تنمية جميع المهارات الأساسية وتطويرها التطوير الصحيح الذي يتناسب مع قدراته الفردية مثل :
تناول الطعام ، ارتداء الملابس ، استعمال المرحاض ، الاستحمام ، التسوق ، والقيام بالتنقل من مكان لآخر عن طريق استعمال وسائل النقل العامة والمشاركة في الأنشطة الاجتماعية المختلفة الموجودة في المحيط الذي يتواجد فيه ، والقيام بالأعمال البيتية ، وحسن التصرف والسلوك في الحالات الاجتماعية المتعددة التي قد يتواجد فيها .

· إن جميع هذه الجوانب إذا أنجزت بصورة صحيحة ومناسبة تؤدي إلى استقلالية الطفل العادي والمعاق وتعمل على تأهيله بشكل صحيح وسليم ومتكامل . 




المحتوى من : أريج الياسمـــين<< شامل 

موفق خيو
