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   تفاصيل الزيارة
· بيانات أولية :
مجـال الزيارة:  المجال التعليمي
تاريخ الزيارة:   11 /   5  /1433هـ    
زمن الزيارة :  من الساعة (     9      ) إلى الساعة (      12    )
أسم المؤسسة:  مدرسة النموذجية الثانية  
عنوان المؤسسة تفصيلاً: حائل – حي صديان 
رقم تليفون المؤسســـة  :5333564/06
تبعية المؤسســــــــــة   :  أ. حكومية (    )		ب. أهلية (  √     )
المجال الجغرافي الذي تخدمه المؤسسة: تخدم منطقة حائل والقرى  القريبة منها
مواعيد العمل اليومي في المؤسســـــــة:   من الساعة (          6.45         ) إلى الساعة ( 12.10)
اسم مدير المؤسسة :  
أسم الأخصائي الاجتماعي المسئول بالمؤسسة:  


· نشأة المؤسسة وتطورها: 
· البدايات الأولية لنشأة المؤسسة:
تأسست المدرسة عام 1411هـ بحي الطريفي وكانت في البداية مشتركة مع مدرسة النموذجية الأولى وإدارة واحدة وعدد قليل من الطلاب .
· تطور المؤسسة: 
أصبحت المدرسة مستقلة عن النموذجية الأولى وتم تسميتها النموذجية الثانية وازداد عدد الطلاب والمدرسين حتى وصلت إلى المستوى الحالي .
· أهداف المؤسسة وخدماتها وبرامجها:
· الأهداف العامة للمؤسسة: 
· هدف تربوي وهو غرس سلوكيات وقيم في نفوس النشء 
· غرس حب الوطن في نفوس الطلاب 

· نوع وطبيعة الخدمات والبرامج المقدمة بالمؤسسة:
· برامج تعليمية (القراءة والكتابة-تعليم الحاسب-واللغة الانجليزية-الفنية )
· برامج الإذاعة المدرسية اليومية للطلاب .
· برامج ترفيهية(رحلات-المشاركات في الأنشطة الرياضية والثقافية ...................إلخ)

· نوعية العملاء المستفيدين من خدمات وبرامج المؤسسة : 
- وهم الطلاب في الأساس.
     - وتقام أحيانا دورات للمعلمين داخل المدرسة لرفع المستوى.

· شروط تقديم الخدمات للعملاء المستفيدين من المؤسسة: 
- في البداية أن يكون المتقدم للمدرسة سنه مطابقة للوائح المنظمة للسن لكل عام .
- أن يكون لائقا طبيا للدراسة .
	

· المراحل والإجراءات المتبعة للاستفادة من خدمات وبرامج المؤسسة:

· إحضار صورة من بعض الأوراق الخاصة بالطالب والعائلة مثل (صورة من شهادة الميلاد-دفتر العائلة-شهادة التطعيمات –الشهادة الصحية .....)


· اللوائح المنظمة لعمل المؤسسة:
· تخضع المدرسة لنفس اللوائح  المنظمة لإدارة التربية والتعليم بمنطقة حائل بالإضافة إلى لوائح إدارة مدارس حائل النموذجية .


· إمكانيات المؤسسة وأقسامها:
· وصف عام للمبنى والمرافق والأدوات:
· فيلا مستأجرة تتكون من دورين.





· أقسام المؤسسة:
· يوجد بالمدرسة 3غرف إدارية -16فصل دراسي –غرف للحاسب والفنية والمصادر ومعمل الإنجليزي .

· الإمكانيات البشرية ( الهيكل التنظيمي والإداري للمؤسسة )
      التخصصات 		              العدد
1. أخصائيون اجتماعيون              (    1      )
2. مهنيون آخرون                      (    30    )
3. إداريون                              (     2     )
4. متطوعون                           (     -      )
5. عمال                                 (     2     )
6. فئات أخرى                          (     -     )

· الإمكانيات المالية ( ميزانية المؤسسة المخصصة لأنشطه الخدمة الاجتماعية )
مصادر التمويل  ( تذكر ):	
* حكومي	(      )
* أهلي		(  √    )
*اشتراكات	(	)
*مشروعات	(	)
* تبرعات	(   √	)
* أخرى	(	) 
	


· بنود الصرف الخاصة بأنشطة الخدمات الاجتماعية:
· المدرسة تابعة لمدارس حائل النموذجية التابعة للجمعية الخيرية بمنطقة حائل فكل أنشطة الخدمات الاجتماعية من هناك .
	
· علاقة المؤسسة بالأجهزة الأخرى ( حكومية أو أهلية ) على المستوى المحلى والقومي وأثر ذلك على تحقيق أهداف المؤسسة:
· علاقة المؤسسة بالمؤسسات الأخرى على المستوى الأفقي:
· يوجد علاقة بين المدرسة والمستوصف الحكومي القريب جدا منها وعلاقة المدرسة مع الوحدة الصحية بحي أجا القريب من صديان الغربي .
 	
· علاقة المؤسسة بالمؤسسات الأخرى على المستوى الرأسي: 
· المدرسة تابعة لإدارة مدارس حائل النموذجية والتي تتبع للجمعية الخيرية بحائل وكذلك لإدارة التربية والتعليم بحائل ((التعليم الأهلي ))

· مدى قيام المؤسسة بخدمة البيئة المحيطة بها:
تخدم المدرسة جميع المواطنين ( السعوديين – الأجانب ) بمنطقة حائل  .		

· طبيعة ممارسة الخدمة الاجتماعية بالمؤسسة :
· الدور الموصوف للأخصائي الاجتماعي بالمؤسسة:
· يعمل الأخصائي الاجتماعي مرشد طلابي لجميع الطلاب 
	
· الدور الواقعي الممارس للأخصائي الاجتماعي بالمؤسسة:

· يقوم المرشد الطلابي باستقبال جميع الطلاب وتقديم كافة الخدمات والرعاية التي يطلبها أي طالب ورفع المستوى النفسي لهم لتقبل المدرسة والرغبة في الحضور والتفوق في الدراسة . 

· علاقة الأخصائي الاجتماعي بفريق العمل بالمؤسسة:
· علاقة مهنية يسودها الحب والتعاون وإزالة أي خلافات توجد في المدرسة .
 
· السجلات المهنية التي يستخدمها الأخصائي الاجتماعي بالمؤسسة:
· سجل المعلومات الشامل للطالب 
· سجل الواجبات المدرسية  
· سجل تقويم الطالب
· سجل الطلاب المحولين  
· سجل زيارات أولياء الأمور
· سجل المواقف اليومية للطلاب
· سجل الغياب
	
· ملاحظات الطالب وراية في المؤسسة : 
· الشكل العام وأقسام المؤسسة: 
· شكل المدرسة مناسب إلى حد ماء لأنه مستأجر
	
· مدى ملائمة أسلوب العمل بالمؤسسة:
· جميع المعلمين مرتاحين في العمل وكذلك الطلاب  . 
· توفر الإمكانيات البشرية وتناسبها مع أعداد العملاء المستفيدين:
عدد المعلمين مناسب لعدد الطلاب ولكن المدرسة تحتاج لزيادة عدد الأخصائيين الاجتماعيين ليتناسب مع عدد الطلاب
	
· مدى الميزانية لتحقيق أهداف الخدمة الاجتماعية بالمؤسسة:
الميزانية تكفي لتحقيق جميع أهداف الخدمة الاجتماعية بالمدرسة .
· مدى تحقيق المؤسسة لأهدافها في خدمة عملائها: 
· تقدم المدرسة أفضل خدمة لجميع الطلاب ومعظم الطلاب تقرأ وتكتب من صف أول ابتدائي .
	
· عدد الأخصائيين الاجتماعيين وتناسبه مع عدد العملاء المستفيدين:
· يوجد أخصائي اجتماعي واحد ولا يكفي لعدد الطلاب ( 308  طالب )
· 
· مدى تفهم العاملين بالمؤسسة لدور الأخصائي الاجتماعي:
جميع العاملين في المؤسسة تفهموا دور الأخصائي ما عدا الطلاب الجدد نظرا لصغر سنهم  .



· أهم المشكلات والصعوبات التي تواجه ممارسة الخدمة الاجتماعية لتحقيق أهدافها:ي للتعامل معهم جميعا .
· أحيانا يكون عدد الطلاب زيادة على قدرة الأخصائي.

· مقترحات الطالب لمواجهة صعوبات ممارسة الخدمة الاجتماعية وتطوير المؤسسة: 
-توفر عدد أكثر من الأخصائيين داخل المدرسة .
-زيادة الإمكانيات المالية الموجهة للخدمة الاجتماعية .

· الصعوبات التي واجهت الطالب للقيام بالزيارة :

· صعوبات خاصة بالإعداد للزيارة:
-صعوبة مع الأخصائي في تحديد الموعد المناسب لعمل الزيارة .
	
· صعوبات أثناء الزيارة :
الأخصائي دائما ليس لديه وقت للجلوس معي فلديه مشاكل كثيرة لدى الطلاب .

· صعوبات بعد الزيارة ( إعداد التقرير – تقديمه – مناقشته ) :
· الحمد لله لا توجد لدي صعوبات في الزيارة .
	
· مقترحات الطالب لتلافي الصعوبات السابقة مستقبلا :
بالنسبة لعمل الأخصائي بالمدرسة يفضل تواجد عدد كافي من الأخصائيين يتناسب مع عدد الطلاب .	
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