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 معاٌٌر تقٌٌم البرمجٌات التعلٌمٌة

 

 coursewareعند مراجعة وتقٌٌم البرمجٌات التعلٌمٌة _ جاهزة الإعداد _ والتً تعرؾ أحٌانا بالمقررات المبرمجة 

بهدؾ التوصٌة بشرائها واستخدامها فً مدارسنا أو فً منازلنا فإنه من الضروري أن نحتفظ ببعض البٌانات بصفة دائمة 

ومنظمة بحٌث ٌمكن الرجوع إلٌها فً أي وقت تشاء , كما ٌنبؽً أن تتوفر نماذج مختلفة لتقٌٌم الأنماط المختلفة للبرمجٌات 

ائمة بنود_ ٌمكن الاسترشاد به عند تقٌٌم البرمجٌات التعلٌمٌة تعد ذاتٌة ونسبٌة إلى حد التعلٌمٌة , وهنا سوؾ نقدم نموذجا _ق

ما, فما ٌراه أحد الأفراد عملا رائعا, ٌراه شخص آخر شٌئا عادٌا أو ؼٌر ذي أهمٌة, لذلك ٌنبؽً عد الاعتماد على نتائج 

علٌة ٌستخدمها التلامٌذ بطرٌقة تمكن القائمٌن على تقٌٌم فرد واحد, كما ٌفضل أن ٌتم تجرٌب هذه البرمجٌات فً مواقؾ ف

 ملاحظتهم من تقٌٌمها بصورة فعالة. وٌجب ألا ٌهمل القائمون بالتقوٌم رد فعل المعلمٌن تجاه استخدام تلك البرمجٌات.

 

تشغٌل , وصف البرمجٌة , متطلبات الفً بداٌة القائمة , خصص جز لجمٌع المعلومات الخاصة بالتعرٌؾ بالبرمجٌة مثل: 

صممت وسٌاسة النسخ الاحتٌاطٌة , خصائص استخدام الطالب , خصائص استخدام المعلم , خصائص تشغٌل البرمجٌة. 

( , 2( , جٌدة)3ممتازة)مفردات القائمةبمدرج لٌكارت المكون من أربعة اختٌارات توضح درجة نوفر الخاصٌة , وهً :

لتقٌٌم , بعد الانتهاء من عملٌة التقدٌر طبقا لبنود القائمة أن ٌقوم بجمع وعلى القائم بعملٌة ا( . 0( , لا تنطبق)1ضعٌفة)

درجات كل معٌار او محك , وحساب النسبة المئوٌة لكل معٌار منسوبة إلى الحد الأقصى للنقاط الممكنة لهذا المعٌار , 

 وبالتالً حساب درجات والنسبة المئوٌة لبنود القائمة ككل.

 

 عرٌف بالبرمجٌةالمعلومات الخاصة بالت

ٌمكن للقائمٌن بالتقوٌم, معرفة المعلومات الخاصة بالتعرٌؾ بالبرمجٌة عن طرٌق التجرٌب او من خلال الاطلاع على دلٌل 

 التشؽٌل المرفق مع البرمجٌة او من خلاها معا.

 وصف البرمجٌة 

 من المفٌد ان ٌسجل المقٌمون اسم البرمجٌة. اسم البرمجٌة: -3

 فهناك من ٌتمتع من الناشرٌن بسمعه جٌده على خلاؾ ؼٌرهم. الناشر: -2

 لضمان الحداثة والتطوٌر. سنة النشر: -1

 وٌقصد به تحدٌد نمط البرمجٌة . النمط: -4

 فٌزٌاء...الخ.-حساب-وٌقصد بها مجال البرمجٌة ؛قراءه المادة البرمجٌة: -5

 ٌةوٌقصد به الموضوع او رإوس الموضوعات التً تعرضها البرمج الموضوع: -6

 وٌقصد به عدد الدروس التً تحتوٌها البرمجٌة عدد الدروس: -7

 وٌقصد به المستوى الدراسً او الصفوؾ التً ٌمكن لطلابها الاستفادة من محتوى البرمجٌة المستوى الصفً: -8

 .windowsاو فً بٌئة الوٌندوز  DOSهل تعمل البرمجٌة فً بٌئة الدوس  بٌئة التشغٌل: -9

 ل البرمجٌة مع احد الشبكات المحلٌة ام تتعامل مع شبكة انترنت.هل تتعام امكانٌة التعامل: -31

 

 متطلبات التشغٌل 

 

ٌنبؽً تحدٌد ما ركه وطراز الحاسوب الذي اعدت له البرمجٌة, فقد لا تصلح لبعض  نوع الحاسب المطلوب: -3

 الطرازات.

برمجٌات محدده علٌه, ٌنبؽً أن ٌتوفر للحاسوب سعة ذاكره معٌنه كً ٌمكن تشؽٌل  سعة الذاكرة المطلوبة: -2

 وبالتالً فؤنه من المفٌد معرفة الذاكرة المطلوبة لتشؽٌل البرمجٌة المستهدفة

فً كثٌر من الاحٌان تكون هناك برمجٌات ملونه, حٌث ٌعد اللون اساسٌا لاستثارة  بطاقة الإظهار المطلوبة: -1

 SEGA , EGA , VGA.دافعٌة الطلاب للإنجاز, وهذا ٌتطلب بطاقات خاصه للإظهار مثل: 
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, بطاقة Disk Driveهناك برمجٌات معدة للعمل مع الحواسٌب بشرط مشؽل اقراص معٌن  متطلبات اضافٌه: -4

 خاصه للصوت 

Sound Card .الخ... 

 

 سٌاسة النسخ الاحتٌاطٌة 

لارتباطها , من حٌث مبدأ قبولها من عدمه, هامه لقرار الشراء, وذلك Backup Policyتعد سٌاسة النسخ الاحتٌاطٌة 

 بالتكلفةالكلٌة للبرمجٌة, وعدد المستخدمٌن, وفٌما ٌلً بعض الأمثلة لهذه السٌاسات:

برمجٌات تؤتً بالأقراص الرئٌسٌة مشتمله على نسخة احتٌاطٌه لها, وتعد مثل هذه السٌاسةمقبولة عادة, وقد  -3

 لمكان الشراء لإحلاله بآخر مقابل مبلػ رمزيٌكون من الترتٌبات المتاحة ان ٌسمح بؤرسال القرص الرئٌسً او الاحتٌاطً 

برمجٌات تؤتً فقط بالأقراصالرئٌسٌة, وبدون الاقراص الاحتٌاطٌة, على ان ٌتم الحصول عبى بدٌل لها فً  -2

حالة تلفها او حدوث اعطال لها تمنع تشؽٌلها بشكل جٌد, وفً هذه الحالة لا بد من ارسالها الى مكان الشراء للاستبدال, 

 بد من وضع ذلك فً الاعتبار؛ حٌث ٌتطلب ذلك الاستؽناء عن استخدام البرمجٌة فترة من الوقتوعلٌه لا

بطاقة ملكٌة -برمجٌات تؤتً بالأقراصالرئٌسٌة, على ان ٌتم ارسال النسخ الاحتٌاطٌة بعد استٌفاء بطاقة التسجٌل -1

ا, وٌنبؽً فً هذه الحالة استٌفاء بطاقة التسجٌل وارسالها الى مكان الشراء, وتعتبر هذه السٌاسةمقبولة الى حد م-البرمجٌة

 وارسالها فور وصول البرمجٌة

برمجٌات تؤتً فقط بالأقراصالرئٌسٌة , ولا ٌوجد سٌاسه للإحلال او لتوفر نسخ احتٌاطٌه, وتعتبر هذه السٌاسة  -4

 .ؼٌر مقبولة, الا اذا كانت تكلفة شراء تلك البرمجٌات رخٌصة جدا وتسمح بتعدد شراء النسخ

برمجٌات ؼٌر ممنوعه من النسخ, أي ٌمكننا عمل نسخ احتٌاطٌه وبؤعداد ؼٌر محدده, وبالطبع تعتبر هذه  -5

السٌاسة من افضل السٌاسات, وهذا ٌتطلب ضرورة قٌامنا بعمل نسخه او نسخ احتٌاطٌه بمجرد وصول النسخةالرئٌسٌة 

 وحفضها فً مكان امن.

 

 معٌار خصائص المحتوى 

 البرمجٌة, فٌما ٌخص المحتوى التعلٌمً موضوع البرمجٌة, الخصائص التالٌة:ٌنبؽً ان ٌتوفر فً 

 تتبنا البرمجٌةبنظرٌاتتربوٌة صحٌحه فً عرضها للمحتوى. -3

 دقة المحتوى وسلامته العلمٌة. -2

 تستخدم البرمجٌة انشطه تعلٌمٌه مقبولة. -1

 تناسب مقدار تعلم مع ما ٌستؽرقه المتعلمون من وقت. -4

 بع المنطقً للدروس.وضوح التسلسل والتتا -5

 ٌراع تحقق الاهداؾ المذكورة. -6

 الاستخدام الملائم للأصوات والالوان. -7

 امكانٌة طبع أي جزء من المحتوى. -8

 الاستخدام الملائم للرسوم والنماذج المتحركة -9

 الترابط بٌن اسلوب التمثٌل وحركة الرسوم والنماذج لأهداؾ المحتوى ومضمونه. -31

 

  معٌار استخدام خصائص الطالب 

 ٌنبؽً ان ٌتوفر فً البرمجٌة, فً ما ٌخص استخدام الطالب لها, الخصائص التالٌة:

 لا تتطلب معرفه مسبقه للطالب بالحاسوب. -3

 حث الطلاب على التعاون والعمل المشترك. -2

 لا تتطلب من الطالب الرجوع لدلٌل التشؽٌل. -1
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 توفر للطالب ملخصا عن ادائه. -4

 جعه فعاله للاستجابات الصحٌحةوالخاطئة على حد سواء.تؽذٌه را -5

 التؽذٌةالراجعةالموجبة اكثر جاذبٌه من التؽذٌةالراجعةالسالبة. -6

 تتٌح للطالب ان ٌتحكم فً معدل عرض المعلومات  -7

 تتضمن وضائؾ لتحلٌل اخطاء الطلاب. -8

 تتٌح للطالب ان ٌتحكم فً تسلسل محتوٌات الدرس -9

 ختٌار الدرستتٌح للطالب ان ٌتحكم فً ا -31

 تتٌح للطالب ان ٌختار العودة بمراجعة اجزاء معٌنه من درس معٌن -33

 تتٌح للطالب ان ٌختار انماطً مختلفة للعرض -32

 تتضمن البرمجٌة عدة مستوٌات من الصعوبةوالسهولة -31

 سهولة قراءة النصوص المعروضة على الشاشة لاستخدام حروؾ ذات احجام مناسبه -34

 .On-Line-Helpتتضمن البرمجٌة وضائؾ مساعدة  -35

 التقلٌل من الاعتماد على المعلم. -36

 معٌار خصائص استخدام المعلم

 ٌنبؽً أن ٌتوفر فً البرمجٌة ,فٌما ٌخص استخدام المعلم لها ,الخصائص التالٌة :

 عرض الأهداؾ التعلٌمٌة بوضوح. -3

 تتكامل الأهداؾ مع المحتوى. -2

 مستوٌات صعوبة بعض الصٌاؼات.تتٌح للمعلم أن ٌتحكم فً  -1

 تٌح للمعلم أن ٌؽٌر من قوائم المفردات كالكلمات والمسائل. -4

 توفر كتٌبات للمعلم أو مواد تعلٌمٌة مساعدة. -5

 توضح دور المعلم. -6

 .تقترح خططا للتدرٌس -7

 توفر كراسات عمل مفٌدة للطالب. -8

 توفر أنشطة إثرائٌة للطالب سرٌع التعلم. -9

 لب بطًء التعلم.توفر أنشطة علاجٌة للطا  -31

 توفر ملخصا لأداء كل طلاب الفصل.  -33

 تقبل البرمجٌة وتقدم أجوبة متنوعة.  -32

 تقترح استخدام أنشطة ومصادر تعلٌمٌة أخرى.  -31

 إمكانٌة طبع النتائج المسجلة.  -34

 إمكانٌة تولٌد مفردات الاختبارات وطباعتها.  -35

 معٌار خصائص تشغٌل البرمجٌة

 ما ٌخص تشؽٌلها الخصائص التالٌة:ٌنبؽً أن ٌتوفر فً البرمجٌة ,فٌ

 سهولة الدخول إلى البرمجٌة والخروج منها. -3

 وجود دلٌل استخدام البرمجٌة بصٌاؼة واضحة. -2

 ترابط عرض دروس البرمجٌة على الشاشة مع المضمون. -1

 التنسٌق على الشاشة واضح وجمٌل. -4

 تسمح للمستخدم بتصحٌح أخطاء الكتابة. -5

 سهولة استخدام البرمجٌة. -6

 اختٌار أجزاء محددة من محتوى البرمجٌة.تتٌح  -7

 نصوص البرمجٌة سلٌمة اللؽة واضحة المعنى. -8
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 تتٌح البرمجٌة تشؽٌلا موثوقا ,وذلك بعدم تعطٌلها حالة الضؽط على ؼٌر المفاتٌح المطلوبة. -9

 تستخدم البرمجٌة إمكانٌات الحاسوب بشكل جٌد.  -31

 أولا : معٌار خصائص المحتوى

 تربوٌة صحٌحة فً عرضها للمحتوى :تتبنى البرمجٌة نظرٌات  -1

ٌنبؽً أن تتبنى البرمجٌة نظرٌات تربوٌة صحٌحة ومناسبة للمحتوى عرضا وفلسفة وتقوٌما. هل المطلوب أن ٌقوم الطلاب بعملٌات 

د عقلٌة معقولة؟ هل هناك مجهودات بذلت للتدرج من الأمثلة المحسوسة لأمثلة أكثر تجرٌدا؟ هل نظمت الحقائق بطرٌقة تساع

 الطلاب على الفهم والتذكر ,والتحلٌل والتركٌب ......الخ؟

 دقة المحتوى وسلامته العلمٌة : -2

 ٌنبؽً أن ٌكون محتوى البرمجٌة دقٌقا بؤكمله سلٌما علمٌا ,وإلا فإن الطلاب سٌتعلمون معلومات ومهارات ؼٌر صحٌحة.

 تستخدم البرمجٌة أنشطة تعلٌمٌة مقبولة : -3

 ة فً طرٌقة عرضها أسالٌب وأنشطة تعلٌمٌة مناسبة للمحتوى والطلاب.ٌنبؽً أن تستخدم البرمجٌ

 تناسب مقدار التعلم مع ما ٌستغرقه المتعلمون من وقت : -4

 ٌنبؽً أن ٌكون المحتوى ؼٌر تافه وذا طبٌعة جوهرٌة ,وألا ٌستهلك الطلاب أوقات كبٌرة مع البرمجٌة مقابل استفادة قلٌلة.

 ً للدروس :وضوح التسلسل والتتابع المنطق -5

 ٌنبؽً أن ٌكون تسلسل الدروس مقبولا ,وأن ٌكون الشرح مفهوما للطالب المتوسط.

 ٌراعى تحقق الأهداف المذكورة : -6

ٌنبؽً أن تساعد البرمجٌة الطلاب على إنجاز الأهداؾ المطلوبة ,وألا ٌعتمد إنجاز التدرٌبات على الحظ أو على قدرة الطلاب على 

 ؛أكثر من المهارة الفعلٌة المطلوب تعلمها ,وأن ٌصبح الطالب قادرا على تطبٌق ما تم تعلمه فً مهام تالٌة.استخدام لوحة المفاتٌح 

 الاستخدام الملائم للأصوات والألوان : -7

بالطبع ٌمكن أن تزٌد المإثرات الصوتٌة والموسٌقٌة من اهتمام الطالب ,وٌمكن اعتبارها تؽذٌة راجعة جٌدة لإثابة الطلاب عن 

 ابات الصحٌحة والخاطئة على حد سواء.الإج

المهم أن تستخدم بقدر مناسب ؛حٌث إن الاستخدام الزائد للمإثرات الصوتٌة ٌمكن أن ٌعوق تركٌز بعض الطلاب ,فالأصوات 

بٌن  المرتفعة التً تظهر عند طالب ما قد تشتت انتباه طالب اخر فً حالة تركٌز. هذا وٌفضل أن تتٌح البرمجٌة للطالب أن ٌختار

استعمال الأصوات أو عدم استعمالها. وفً كثٌر من الأحٌان تكون الألوان الجذابة سببا فً جعل البرمجٌة أكثر فاعلٌة وجاذبٌة 

 ,وفً أحٌان أخرى ٌتسبب التؽٌٌر السرٌع للألوان أو استخدام ألوان ؼٌر واقعٌة فً إعاقة التعلم.

 إمكانٌة طبع أي جزء من المحتوى : -8

ر فً البرمجٌة إمكانٌة طباعة جزء أو أجزاء محددة من المحتوى حسب رؼبة الطالب أو المعلم للاستفادة منها فً ٌنبؽً أن ٌتوف

 المراجعة أو زٌادة فً التوضٌح.

 الاستخدام الملائم للرسوم و النماذج المتحركة ولقطات الفٌدٌو : -9

بالصور والخرائط والمخططات  –المناسبة والألوان الجذابة  كما هو الحال فً المإثرات الصوتٌة –إنه من المفٌد تعزٌز البرمجٌة 

 البٌانٌة والصور المتحركة ولقطات الفٌدٌو ؛حٌث إن للأشكال المتحركة جاذبٌة خاصة تعمل على زٌادة دافعٌة الطلاب.
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 الترابط بٌن أسلوب التمثٌل وحركة الرسوم والنماذج بأهداف المحتوى ومضمونه :  -10

برمجٌة نوع من الترابط أو التناؼم بٌن أسلوب التمثٌل أو العرض المستخدم وحركة الرسوم والنماذج ,وأن ٌنبؽً أن ٌتوفر فً ال

 تكون مناسبة لأهداؾ المحتوى ومضمونه.

 

 ثانٌا : معٌار خصائص استخدام الطالب

ا وٌنبؽً الاهتمام بالكٌفٌة تركز خصائص استخدام الطالب على نواحً القوة والضعؾ للبرمجٌة فٌما ٌتعلق باستخدام الطالب ,هذ

التً تقاس بها هذه المعاٌٌر ,فعلى سبٌل المثال ,قد ٌكون لمعٌار تحكم الطالب فً اختٌار الدرس وزن بسٌط بالنسبة لمعلم ٌرؼب فً 

 التحكم بنفسه فً مواقؾ التدرٌبات والممارسة ؛وفٌما ٌلً نقدم هذه المعاٌٌر :

 : لا تتطلب معرفة مسبقة للطالب بالحاسوب -1

بالتؤكٌد ستكون البرمجٌة ذات قٌمة أعلى إذا ما استطاع الطلاب تحمٌلها وتشؽٌلها بدون تدخل من المعلم ,وبدون الحاجة إلى 

تدرٌبات مطولة ,كما ٌنبؽً أن تنتقى المفردات اللؽوٌة المستخدمة فً البرمجٌة ,مع مراعاة التقلٌل من التعبٌرات التً تشتمل على 

 أو ؼٌر مؤلوفة أو ؼٌر مستخدمة من قبل.مصطلحات فنٌة صعبة 

 

 حث الطلاب على التعاون والعمل المشترك :  -2

تشجٌع الطلاب على التعاون فٌما بٌنهم من أجل التوصل إلى حل تمرٌن ما فً الرٌاضٌات أو تحدٌد موقع ما على خرٌطة محددة 

 الاجتماعً.فً الجؽرافٌا ,ٌعد إضافة جدٌدة لإثارة الدافعٌة عند الطلاب وتفاعلهم 

 لا تتطلب البرمجٌة من الطالب الرجوع إلى دلٌل التشغٌل : -3

ٌفضل أن تعرض البرمجٌة جمٌع التعلٌمات اللازمة على الشاشة بحٌث ٌكون من السهل فهمها بالنسبة للطلاب. و هذا لا ٌمنع وجود 

معٌنة من هذه الكتٌبات التً تشتمل  بعض المواقؾ التً تتطلب وجود كتٌبات عمل ,حٌث تتطلب البرمجٌة الرجوع إلى صفحات

 على رسومات أو خرائط أو معلومات معٌنة.

 توفر للطالب ملخصا عن أدائه : -4

ٌنبؽً أن توفر البرمجٌة إمكانٌة إعطاء تقارٌر كاملة عن الطلاب ,على شكل نسب مئوٌة أو رسوم بٌانٌة ,مما ٌساعد على إثارة 

 للمعلم عن أداء طلابه. الدافعٌة عن الطالب ,و أن تعطى صورة واضحة

 تغذٌة راجعة فعالة للاستجابات الصحٌحة والخاطئة على حد سواء : -5

ٌثٌر التعزٌز الموجب دافعٌة الطلاب ؛كما تسهم التؽذٌة الراجعة للاستجابات ؼٌر الصحٌحة فً عملٌة التعلم بشرط ألا تإذي مشاعر 

ؼٌر اللفظً : كالمإثرات الصوتٌة ,أو الرسوم المتحركة ,أو عرض الطالب ,هذا وٌفضل استخدام اسم الطالب ,وكذلك التعزٌز 

الموضوعات التً أتقنها الطالب. قد ٌكون من المفٌد أحٌانا أن ٌوجه الطالب إلى معلم الفصل من خلال التؽذٌة الراجعة أو تقدٌم 

 بعض التوضٌحات المساعدة.

 السالبة:    التغذٌة الراجعة الموجبة أكثر جاذبٌة من التغذٌة الراجعة  -6

ٌنبؽً أن ٌكون التعزٌز المعطى للاستجابات الصحٌحة أكثر جذبا من التؽذٌة الراجعة السالبة الً تعطى للاستجابات ؼٌر الصحٌحة, 

 وإلا فإن التلامٌذ سٌتعمدون الاستجابة الخاطئة من أجل رإٌة منظر جذاب لا ٌعرض علٌهم فً حالة الاستجابة الصحٌحة مثل:

وفً حالة الاستجابة الخاطئة ٌعرض شكل كارٌكاتٌر عابس فإن الطلاب من المحتمل أن ٌتعمدوا بة صحٌحة ,ممتاز , الإجا

 الاستجابة الخاطئة , حتى ٌتمكنوا من رإٌة شكل كارٌكاتٌري آخر.
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 تتٌح للطالب أن ٌتحكم فً معدل عرض المعلومات: -7

الخاصة فً القراءة , إنه من المحبط جدا اختفاء النصوص الهامة ٌنبؽً أن تتٌح البرمجٌة للطالب قراءة المعلومات طبقا لسرعته 

 من على شاشة الحاسوب قبل أن ٌنتهً الطالب من قراءتها وفهمها.

 تتضمن وظائف لتحلٌل أخطاء الطلاب: -8

القوة ونقاط  ٌنبؽً ان ٌتوفر فً البرمجٌة بعض الوظائؾ التً تتٌح للمعلم أن ٌحصل على تحلٌل كامل لأخطاء طلابه , لتحدٌد نقاط

 الضعؾ لأدائهم , وبالتالً ٌتمكن من إثرائهم أو علاج قصورهم.

 تتٌح للطالب أن ٌتحكم فً تسلسل محتوٌات الدرس: -9

ٌنبؽً أن تتٌح البرمجٌة للطالب أن ٌختار ما ٌفضل أن ٌتعلمه طبقا لحاجته الفردٌة: كان ٌختار تدرٌبات وتمارٌن معٌنة من الدرس 

 مثلاً.

 ٌتحكم فً اختٌار الدرس: تتٌح للطالب أن -10

ٌنبؽً أن تتٌح البرمجٌة للطالب أن ٌختار الدرس الذي ٌرؼب فً تعلمه , وذلك من خلال توفٌر قائمة بالدروس التً تحتوٌها 

ن البرمجٌة , هذا من شؤنه أن ٌشعر الطالب المستخدم بارتٌاح عندما ٌسمح له بتحدٌد نوع التمارٌن والتدرٌبات التً ستقدم له بدلا م

 ترك التحكم بالكامل للبرمجٌة نفسها.

 تتٌح للطالب أن ٌختار العودة لمراجعة أجزاء معٌنة من درس معٌن: -11

ٌنبؽً أن تتٌح البرمجٌة للطالب العودة لمراجعة بعض المعلومات السابقة , فمثلا إذا حدث ووجد الطالب نفسه ؼٌر ملم بتعلٌمات 

 شات السابقة لمراجعة ما ٌحتاجه من تعلٌمات.سإال ما , فمن المفٌد أن ٌعاود مراجعة الشا

 

 تتٌح للطالب أن ٌختار أنماطا مختلفة للعرض: -12

ٌفضل الطلاب رإٌة صٌػ ونماذج مختلفة للعرض نظرا لما بٌنهم من فروق فردٌة , فإمكانٌة اختٌار طرق مختلفة للتدرٌب على 

لاب: فقد ٌفضل بعض الطلاب من خلال برمجٌة لتعلٌم الهجاء المارات والمفاهٌم ٌمكن أن ٌكون له بعض الإٌجابٌات فً تعلم الط

مثلا: التدرب على التدرب على الهجاء بواسطة الكلمات المبعثرة , فً حٌن قد ٌفضل ؼٌرهم التعرؾ على الكلمات من سٌاق نص 

 ما, بٌنما ٌستمتع آخرون بالتدرٌب على الكلمات من خلال اللعاب والألؽاز.

 توٌات من الصعوبة والسهولة:تتضمن البرمجٌة عدة مس -13

 ٌنبؽً أن تتٌح البرمجٌة للطالب أن ٌختار مستوٌات الصعوبة والسهولة عند اختٌاره للتمارٌن والتدرٌبات طبقا لقدراته وإمكانٌاته.

 سهولة قراءة النصوص المعروضة على الشاشة باستخدام حروف ذات أحجام مناسبة: -14

 على شاشة الحاسوب مقروءة, وبحروؾ مناسبة الحجم. ٌنبؽً أن تكون العروض والنصوص المعروضة

 :On-Line Helpتتضمن البرمجٌة وظائف مساعدة  -15

 ٌنبؽً أن ٌتوفر فً البرمجٌة مساعدة فورٌة, ٌمكن للطالب الحصول علٌها بسهولة حالة حاجته إلٌها.

 التقلٌل من الاعتماد على المعلم: -16

 الكامل على نفسه , والذي من شؤنه أن ٌقلل اللجوء للمعلم قدر المستطاع.ٌنبؽً أن تتٌح البرمجٌة للطالب فرصة الاعتماد 
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 ثالثاً: معٌار خصائص استخدام المعلم

سوؾ نستعرض  فٌما ٌلً أهم المعاٌٌر التً تمٌز البرمجٌات الجٌدة عن ؼٌرها والتً تسهل عمل المعلم فً إدارة عملٌتً التعلٌم 

 ولتعلم بمساعدة هذه البرمجٌة:

 الأهداف التعلٌمٌة بوضوح:عرض  -1

ٌنبؽً أن تذكر الأهداؾ التعلٌمٌة فً البرمجٌة نفسها أو فً الدلة المصاحبة لها على القل , حٌث نعلم أهمٌة وجود الأهداؾ للمعلم 

 والتلمٌذ على السواء.

 تتكامل الاهداف مع المحتوى: -2

 اسبة ومتمشٌة مع ما تم سرده من اهداؾ.ٌنبؽً أن تكون موضوعات البرمجٌة وما تحتوٌه من دروس وتدرٌبات متن

 تتٌح للمعلم أن ٌتحكم فً مستوٌات صعوبة بعض الصٌاغات: -3

ٌنبؽً أن تتٌح البرمجٌة للمعلم التحكم فً مستوٌات صعوبة بعض الصٌاؼات , لتصبح البرمجٌة أكثر مناسبة لأؼلبٌة فئات الطلاب 

 المتفاوتٌن فً القدرات والمواهب والمهارات.

 لم ان ٌغٌر من قوائم المفردات كالكلمات والمسائل:تتٌح للمع -4

ٌنبؽً أن تتٌح البرمجٌة للمعلم تؽٌٌر قوائم المفردات كالكلمات الهجائٌة )قوائم الحصٌلة اللؽوٌة( والمسائل الرٌاضٌة , كً لا تقل 

 لٌها البرمجٌة.قٌمة البرمجٌة عندما ٌتعلم معظم الطلاب الكلمات الهجائٌة والمسائل الرٌاضٌة التً تشتمل ع

 توفر كتٌبات للمعلم أو مواد تعلٌمٌة مساعدة: -5

ٌنبؽً أن ٌكون مرفقا مع البرمجٌة مواد تعلٌمٌة مساعدة للمعلم: كدلٌل المعلم وبعض الكتٌبات التً قد تحتوي على بعض الشروح 

ة بما ٌنبؽً أن ٌتبعه المعلم فً إدارة الإضافٌة أو الإشارة إلى المعلم بؤهمٌة الرجوع إلى مصدر تعلٌمً آخر , أو اقتراحات خاص

 عملٌة التعلم.

 توضح دور المعلم بوضوح: -6

 ٌنبؽً أن ٌوضح فً البرمجٌة تحدٌدا واضحا لدور المعلم عند استخدام هذه البرمجٌة داخل حجرات الدراسة.

 تقترح خططا للتدرٌس: -7

خدم البرمجٌة , وهنا ٌنبؽً التؤكد من جودة تلك الخطط ٌنبؽً أن ٌقترح كتاب المعلم المرفق مع البرمجٌة خططا للدروس التً تست

 بالإضافة إلى حقٌقة توفرها فً البرمجٌة.

 توفر كراسات عمل مفٌدة للطالب: -8

ٌنبؽً توفر كتٌبات عمل خاصة بالطلاب , تشتمل على تدرٌبات إضافٌة اختٌارٌة لتوفٌر وقت الحاسوب , وقد تحتاج بعض 

 بالبرمجٌة بعض الخطوات التً ٌنبؽً على الطالب تنفٌذها خارج بٌئة البرمجٌة أثناء التعامل معها.التمرٌنات والتدرٌبات الموجود 

 توفر أنشطة إثرائٌة للطالب سرٌع التعلم : -9

 ٌنبؽً أن تتضمن البرمجٌة أنشطة إثرائٌة للطلاب سرٌعً التعلم , عندما ٌتقنوا ما تحتوٌه البرمجٌة من دروس.

 بطًء التعلم: توفر أنشطة علاجٌة للطالب -10
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ٌنبؽً أن تتضمن البرمجٌة أنشطة علاجٌة للطالب بطًء التعلم , الذي سوؾ ٌواجه بعض الصعوبات عند تعامله مع دروس 

 البرمجٌة , تساعده على إتقانها.

ٌنبؽً  توفر البرمجٌــــــة ملخصات لأداء الطلاب بصورة فردٌة أو )و( جماعٌة  توفر ملخصا لأداء كل طلاب الفصل: -11

لتساعد المعلم على الوقوؾ الكامل على أداء طلابه , وكذا التخطٌط الجٌد للدروس  التً سٌتم عرضها من خلال تلك 

 البرمجٌة .

ـة مصممة بحٌث تقبل و تقدم نماذج مختلفة ٌنبؽً أن تكون البرمجٌــــــتقبل البرمجٌة و تقدم أجوبة متنوعة :  -12

 للأجوبة الصحٌحة.

ٌنبؽً أن توفر البرمجٌة أنشطة تعلٌمٌة و مواد أخرى إضافٌة ٌمكن  تقترح استخدام أنشطة ومصادر تعلٌمٌة أخرى : -13

 للطالب و المعلم على حد سواء الاستفادة منها عند الرجوع إلٌها.

 ٌنبؽً أن توفر البرمجٌة إمكانٌة طباعة النتائج المسجلة .: إمكانٌة طبع النتائج المسجلة  -14

ٌنبؽً أن ٌتوفر فً البرمجٌة إمكانٌة تولٌد مفردات مختلفة و متكافئة  إمكانٌة تولٌد مفردات الاختبارات و طباعتها: -15

مفردات الاختبارات فً  لمفردات الاختبارات )والتً تعرؾ بالتولٌد العشوائً لمفردات الاختبارات( ؛ حٌث إنه إذا عرضت

تسلسل ثابت , فقد ٌبدأ الطلاب فً الإجابة الصحٌحة من الأسئلة بسبب الترتٌب الذي ظهرت به , ولٌس حدوث تعلم المهارة 

 الحقٌقة , أما إذا كانت مفردات الاختبار قد اختٌرت بطرٌقة عشوائٌة ؛ فإن الترتٌب قد لا ٌعطً أي تلمٌحات عن الإجابة.

 

 ار خصائص تشغٌل البرمجٌة:رابعا : معٌ

 سوؾ نستعرض فٌما ٌلً أهم المعاٌٌر التً تمٌز البرمجٌات التعلٌمٌة الجٌدة عن ؼٌرها فٌما ٌتعلق بتشؽٌلها:

ٌنبؽً أن توفر البرمجٌة دخولا سهلا إلى دروسها , و خروجا  سهولة الدخول إلى البرمجٌة و الخروج منها : -1

 رؼب فً الخروج منها .منها فً أي موقع ٌكون فٌه الطالب وٌ

تختلؾ طرٌقة استخدام البرمجٌات من برمجٌة إلى اخرى , وجود دلٌل استخدام البرمجٌة بصٌاغة واضحة:  -2

حٌث ٌرجع ذلك إلى مصمم البرمجٌة و تصوره عن الكٌفٌة التً ستتم بها الاستجابة , و الكٌفٌة التً ٌتم بها التعامل معها , 

فً كتٌبات المعلومات المصاحبة للبرمجٌة , فإن المعلمٌن و الطلاب قد ٌجدون أنفسهم ومالم تكن هناك تعلٌمات واضحة 

 مطالبٌن بالتخمٌن عند تشؽٌل البرمجٌة .

ٌنبؽً أن ٌتكامل العرض على الشاشة مع مضمون ترابط عرض دروس البرمجٌةعلى الشاشة مع المضمون :  -3

 الدروس التً تحتوٌها البرمجٌة .

ٌنبؽً أن تكون العروض على الشاشة واضحة و ذات تنسٌق جمٌل التنسٌق على الشاشة واضح و جمٌل:  -4

فٌنبؽً ألا تعرض على الشاشة نصوص كثٌرة ساطعة ,  . ,ٌساعد على جذب انتباه التلمٌذ , وٌعمل على زٌادة دافعٌته للتعلم

ٌحٌة مع العمل على توضٌح الكلمات الهامة بشكل ما , مع ضرورة العمل على انقرائٌة النص باستخدام الرسومات , التوض

و ترك فراؼات كافٌة بٌن الأسطر , و استخدام حركة النصوص و إضافة بعض الكلمات المومضة , بشرط عدم المؽالاة فً 

 ذلك .

استخدام لوحة عندما ٌقوم المستــــــخدم للبرمجٌة بكتابة أٌة معلومات ب تتٌح للمستخدم تصحٌح أخطاء الكتابة : -5

المفاتٌح , فمن المحتمل أن ٌقع الفرد فً خطاء أثناء عملٌة الكتابة , وعلٌه فإنه من الضروري أن تتوفر خاصٌة التصحٌح 

لتلك الأخطاء بمجرد تداركها وقبل تؽذٌة الحاسوب بها , وٌمكن التؤكد من ذل باستخدام مفاتٌح الأسهم :     ,   ,    ,     أو 

لترى إذا كان من الممكن مسح الأخطاء مما ٌسمح       Backspaceاو مفتاح الرجوع إلى الخلؾ   Delمفتاح المسح 

 للمستخدم إعادة الاستجابة بالطرٌقة الصحٌحة التً ٌرؼب فٌها .  
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ٌنبؽً أن تكون البرمجٌة مصممة بحٌث ٌتقدم الطالب داخل موضوعاتها و أنشطتها سهولة استخدام البرمجٌة :  -6

ائـم أساسٌة و فرعٌة متسلسة , مع مراعاة البساطة فً الأسلوب الذي ٌحدد به الاختٌار مثل استخدام مفاتٌح من خلال قو

 الأسهم أو الوظائؾ أو اختٌار رقم او حرؾ معٌن من 

 القائمة أو عن طرٌق التؤشٌر بالماوس على موقع محدد بالشاشة . ومن النقاط التً ٌجب وضعها فً الاعتبار فً هذا الصدد

: أن تتٌح البرمجٌة للطالب أن ٌستخدم اختصارات الاستجابات الشائعه مثل )ن( بدلا من )نعم( , كما ٌنبؽً الا تسسب 

إضافة علامة ترقٌم أو فراغ زائد عند الاستجابة فً طلب إعادة الاستجابة مرة أخرى ,كما ٌنبؽً ألا ٌتطلب الانتقال من 

 سوب و إعادة تشؽٌله .جزء بالبرمجٌة إلى اخر ضرورة إٌقاؾ الحا

 

قد ٌفضل الطالب فً بعض الأحٌان أن ٌبدأ تعلمه بجزء دون ؼٌره , تتٌح اختٌار أجزاء محددة من المحتوى:  -7

أو قد ٌستخدم الطالب الدرس من مرة فٌتقن بعض اجزائه دون ؼٌرها , والبرمجٌات الجٌدة هً التً تتٌح الفرصة للطالب 

 , وتخطى بعضها . أن ٌختار أجزاء محددة من المحتوى

 

قد لا تتبع بعض البرمجٌات قواعد النحو السلٌمة , وقد تشتمل  نصوص البرمجٌة سلٌمة اللغة واضحة المعنى : -8

 على أخطاء هجائٌة عدٌدة أو استخدامات خاطئة لعلامات الترقٌم .

 

طلوبة : قد تتوقؾ وذلك بعدم تعطٌلها حالة الضؽط على ؼٌر المفاتٌح المتتٌح البرمجٌة تشغٌلا موثوقا ,  -9

البرمجٌة فٌر الجٌدة عن العمل عندما ضؽط الطالب على مفتاح ؼٌر مطلوب بطرٌق الخطؤ ؛ فمثلا إذا كان سإال ما ٌتطلب 

لا( واستجاب الطالب بالضؽط على أي مفتاح آخر فإن البرمجٌة تتوقؾ عن العمل , وهذا  \الإجابةعنه بــــــــــ)نعـــــــــــــم 

 من الإحباط للطالب , وعادة ما ٌتطلب ذلك إعادة الدرس من بداٌته مرة ثانٌة .ٌسبب كثٌرا 

 

ٌنبؽً أن تستفٌد البرمجٌة الجٌدة من إمكانٌات الحاسوب المتعددة , تستخدم البرمجٌة إمكانٌات الحاسوب بشكل جٌد : -10

تضٌؾ تلك الإمكانات أبعاد جدٌدة لعملٌة التعلٌم مما ٌوفر لها ممٌزات كثٌرة , قارنة بالكتب و بقٌة المصادر الأخرى , حٌث 

 و التعلم .

 


